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CEVRESEL VE SOSYAL TAAHHUT PLANI (ESCP)

GEVRESEL VE SOSYAL TAAHHUT PLANI

Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB) (bundan sonra
Bor¢lu olarak anilacaktir) MKi (Mikro ve Kiigiik isletmeler) icin Hizh Destek (P174144) Projesini (Proje)
uygulayacaktir. Uluslararasi imar ve Kalkinma Bankasi (bundan sonra Banka olarak anilacaktir) Proje icin
finansman saglamayi kabul etmistir.

KOSGEB, Projenin Cevresel ve Sosyal Standartlara (ESS) uygun olarak uygulanmasi icin maddi tedbirler ve
eylemler uygulayacaktir. Bu Cevresel ve Sosyal Taahhiit Plani (ESCP), bunlarin her biri icin maddi
Oonlemler ve eylemler, 6zel belgeler veya planlar ve bunlarin her birinin zamanlamasini belirler.

KOSGEB ayrica, Cevresel ve Sosyal Cerceve (ESF) altinda gerekli olan ve bu ESCP’de adi gecen, Cevresel
ve Sosyal Yonetim Sistemi (ESMS), Paydas Katihm Plani (SEP) gibi diger Cevresel ve Sosyal (E&S)
belgelerinin hilkimlerine ve bu E&S belgelerinde yer alan zaman ¢izelgelerine de uyacaktir.

KOSGEB, yukarida 1. maddede atifta bulunulan birim tarafindan 6zel oOnlemler ve eylemlerin
uygulanmasi durumunda bile ESCP'nin tim gerekliliklerine uymakla sorumludur.

Bu ESCP'de oOngorilen 6nemli onlemlerin ve eylemlerin uygulanmasi, ESCP ve vyasal sozlesmenin
sartlarinin gerektirdigi sekilde KOSGEB tarafindan izlenecek ve Banka'ya rapor edilecek ve Banka, soz
konusu o©nlemlerin ilerlemesini ve tamamlanmasini Proje uygulamasi boyunca izleyecek ve
degerlendirecektir.

Banka ve KOSGEB arasindaki anlasma uyarinca, bu ESCP, Proje uygulamasi sirasinda zaman zaman, Proje
degisikliklerinin ve 6ngorilemeyen durumlarin uyarlanabilir yénetimini yansitabilmek igin veya ESCP
kapsaminda yirutilen Proje performansinin degerlendirilmesine yanit olarak revize edilebilir. Bu gibi
durumlarda, KOSGEB Banka ile yapilan degisiklikleri kabul edecek ve ESCP'yi bu degisiklikleri yansitacak
sekilde gilincelleyecektir. ESCP'deki degisikliklere iliskin anlasma, KOSGEB ile Banka arasinda imzalanan
belgelerin degisimi yoluyla belgelenecektir. Borglu, glincellenmis ESCP'yi derhal agiklayacaktir.

Proje degisiklikleri, dngorilemeyen durumlar veya Proje performans sonucunun Proje uygulamasi
sirasindaki risk ve etkilerle degismesi durumunda, KOSGEB bu riskleri degerlendirecek ve ¢alisma ve
calisma kosullar, is ve toplum saghgi ve glivenligi ve cevre lizerindeki riskleri ve etkileri igerebilecek bu
tur risk ve etkileri ele almak hedefiyle eylemler ve dnlemler uygulamak igin gerektiginde ek fonlarin
saglanmasini saglayacaktir.
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ENVIRONMENTAL AND SOCIAL COMMITMENT PLAN (ESCP)

MADDi ONLEMLER VE EYLEMLER

ZAMAN ARALIGI

Sorumlu Tiizel Kisilik/Otorite

IZLEME VE RAPORLAMA

A

DUZENLi RAPORLAMA

Projenin gevresel ve sosyal performansi, ESCP'nin uygulanmasi, ESCP kapsaminda

Kredinin Gegerlilik Tarihinden doksan

KOSGEB Proje Uygulama

gerekli olan E&S belgelerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, paydas katiim | (90) gin sonra ve ardindan Proje | Birimi (PIU)
faaliyetleri, sikayet mekanizma(larinin) ve ESCP’nin uygulanmasi da dahil ancak | uygulamasi boyunca (g (3) ayda bir.
bunlarla sinirli olmamak Gzere bu bahsi gecen konular hakkinda dizenli izleme
raporlari hazirlanir ve Banka'ya sunulur.
ilk bes (5) geri 6demeli destek finansmani icin secilen MKi’lere iliskin olarak, Yarurlk tarihinden itibaren en geg¢ | KOSGEB PIU
yuritilen ilk bes (5) Cevresel ve Sosyal Durum Tespiti (ESDD) Banka’ya sunulur. altmis (60) gln iginde incelenmek Gzere
Dunya Bankasi'na ilk bes (5) ESDD
gonderilir.
Bu Proje kapsaminda en fazla tutarli geri 6demeli destek finansmani alacak olan Proje uygulamasi boyunca gozden | KOSGEB PIU
bes (5) MKi icin ESDD’ler Banka’ya sunulur. gecirilmek Uzere geri 6demeli destek
finansmani onaylanan en fazla tutarh
bes (5) MKIi icin (ic ayda bir ESDD'ler
Banka'ya gonderilir.
B OLAYLAR VE KAZALAR KOSGEB PIU

Proje ile ilgili gevre, etkilenen topluluklar, halk veya ¢alisanlar izerinde énemli bir
olumsuz etkiye sahip olan veya olmasi muhtemel olan ve KOSGEB ESMS'nin
uygulanmasi sirasinda karsilasilan olaylar ve kazalar dahil ancak bunlarla sinirl
olmamak Uzere her tiirli olay veya kaza derhal Banka'ya bildirilir.

Geri 6demeli destek finasmani alan MKi’lerin, olay veya kaza hakkinda yeterli
ayrintiyi, alinan veya ele alinmasi planlanan acil énlemleri veya dizeltici 6nlemleri
belirten Neden Analizi (RCA) bulgularini, 6denen tazminati ve uygun oldugu halde
olaya dahil olan herhangi bir MKi tarafindan saglanan bilgileri saglamasi gerekir.

Daha sonra, Banka'nin talebine gore, olay veya kaza hakkinda bir rapor hazirlanir
ve tekrarini 6nlemek icin herhangi bir 6nlem onerilir.

KOSGEB, olayin meydana gelmesinden
sonraki 48 saat icinde 6nemli gevresel
veya sosyal olaylarin (6rnegin o6lum,
kaybedilen zaman olaylar, c¢evresel
sizintilar ~ vb.) ayrintilarini  rapor
edecektir. KOSGEB, RCA dahil, 30 is
guni iginde alinan 6nlemler ve tazminat
tedbirlerini iceren bir olay raporu
sunacaktir.
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ENVIRONMENTAL AND SOCIAL COMMITMENT PLAN (ESCP)

MADDIi ONLEMLER VE EYLEMLER ZAMAN ARALIGI Sorumlu Tiizel Kisilik/Otorite
C Banka tarafindan kabul edilebilir | KOSGEB PIU
Diinya Bankasi'nin ESS 9'u uyarinca Geri Odemeli Destek yararlanicisi firmalarinin | bicimde ve maddede bir ESMS
orta ve diisiik riskli faaliyetlerinin taranmasi, izlenmesi ve raporlanmasi icin bir | gelistirilir, ~ Kredi  Yirirlige Girme

prosedir iceren bir ESMS gelistirilir ve uygulanir.

tarihinden 6nce agiklanir ve kabul edilir.

ESS 1: CEVRESEL VE SOSYAL RiSKLER VE ETKILERIN DEGERLENDIRILMESi VE YONETiMI

1.1 Cevresel ve sosyal uzman iceren bir | KOSGEB
Cevresel ve sosyal uzmanhgl olan bir teknik personel atanarak, geri 6demeli | PUB, KOSGEB tarafindan Kredi Yararliik
destek finansmani faaliyetlerinin yonetimi ve E&S risklerinin izlenmesi i¢in Proje | Tarihi'nden Once Projeye atanacaktir.
Uygulama Birimi'nin kapasitesi tam zamanli kalifiye personel ve kaynaklarla | Atanan tim KOSGEB personeli Proje
artirilacak ve sirekliligi saglanacaktir. suresince galistirilacaktir. Bu gevresel ve
sosyal personel, KOSGEB'deki geri
Yukarida belirtilen personelin Proje uygulamasinin sonuna kadar gérevde kalmasi odemeli destek finansmani onay sireci
saglanacaktir. icinde bulunacaktir.
1.2 KOSGEB PIU

KOSGEB, ESS9'un Banka tarafindan kabul edilebilir gereklilikleri dogrultusunda
tatmin edici bir ESMS gelistirecek, strdirecek ve uygulayacaktir. ESMS geri
o6demeli destek finansmani faaliyetlerinin Diinya Bankasi Harig Tutulanlar Listesi,
Banka tarafindan onaylanan ilgili ulusal yasalar ve Cevresel ve Sosyal Standartlar
ile uyumlu olmasini saglayacak belge ve proseddrleri icerecektir.

Geri 6demeli destek finansmani onay sireci kapsaminda KOSGEB, her bir
yararlanici MKI igin Harig Tutma Listesi, Banka tarafindan onaylanan ilgili ulusal
yasalar, ESS'ler ve tim potansiyel yatirimlar igin uygunluk kriterleri dogrultusunda
gerekli durum tespit gbézden gecirmeleri yapacaktir. Uygun oldugu hallerde,
gozden gecirmenin ardindan belirlenen eksiklikleri ele almak igin E&S eylem
planlari (ESAP) gelistirilecektir. Bu goézden gecirmeler geri 6demeli destek
finansmani vyararlanicisi MKi’ler tarafindan vyapilan beyanlara dayanarak il
midirliiklerindeki KOBi Uzmanlari tarafindan yapilacaktir.

KOSGEB, geri 6denebilir destek finansmani icin KOSGEB tarafindan segilen bes (5)
yararlanicidan olusan ilk seti 6nceden gézden gegirmesi icin Banka'ya sunacak ve
daha sonra proje uygulamasi sirasinda geri 6denebilir destek finansmani igin
secilmis MSE yararlanicilarinin yerinde denetim kontrollerini gerceklestirecektir.

Banka tarafindan kabul edilebilir
bicimde ve formda ESMS, Kredinin
Gegerlilik Tarihi 6ncesinde hazirlanacak,
actklanacak ve benimsenecek ve Proje
boyunca uygulanacaktir.

Uygulanabilir oldugunda, Diinya Bankasi
icin kabul edilebilir Dinya Bankasi
ESS'lerine  yonelik ESAP  belgeleri,
KOSGEB tarafindan geri 6demeli destek
finansmani onayi verilmeden &nce MKi
yararlanicilari icin hazirlanacaktir.
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ENVIRONMENTAL AND SOCIAL COMMITMENT PLAN (ESCP)

MADDi ONLEMLER VE EYLEMLER

ZAMAN ARALIGI

Sorumlu Tiizel Kisilik/Otorite

ESS 2: iSGUCU VE CALISMA KOSULLARI

2.1 KOSGEB PIU
Banka tarafindan onaylanan ilgili ulusal yasa ve ESS2 kapsamindaki gerekliliklerle | Kredinin Gegerlilik Tarihi ve Proje
uyumlu insan kaynaklari (iK) politika ve prosediirleri siirdiiriilecek, uygulanacak ve | boyunca IK politika ve prosediirleri
Proje galisanlarinin bu politikalar hakkinda bilgilendirilmesi ve bunlara erismesi | uygulanacak ve izlenecek ve ug¢ aylik
saglanacaktir. ilerleme raporlari araciligiyla
raporlanacaktir.
2.2 Sikayet mekanizmasi, Kredinin Gegerlilik | KOSGEB PIU
Proje calisanlari icin IK politika ve prosediirlerinde agiklandigi gibi, Banka | Tarihi'nden en geg 30 giin sonra calisir
tarafindan onaylanan ilgili ulusal yasa ve ESS2 kapsamindaki sartlarla tutarli olarak | ve Proje uygulamasi boyunca
erisilebilir bir sikayet mekanizmasi (GM) sirdirilecek ve isletilecektir. Sikayet | strdaralar.
mekanizmasi GM cinsel istismar ve istismar (SEA) ve cinsel taciz sikayetleri (SH)
alacak sekilde uyarlanacaktir. Proje ilerleme Raporlari araciligiyla iig
ayda bir raporlanir.
ESS 3: KAYNAK VERIMLILIGI VE KiRLILIK ONLEME VE YONETIMI
3.1 ilgili olarak degerlendirildiginde, ESS3, | KOSGEB PIU
KOSGEB'in yukaridaki 1.2 numarali eylemi uyarinca her geri 6demeli destek ger! odemell. dest'el.<. f|r'1ansman|
finansmani yararlanicisi MK igin yiritiilecek olan E&S durum tespiti (ESDD) yararlamasvl MKI FS.DD sinin bir paras|
olarak degerlendirilecek ve KOSGEB
kapsaminda, ESS3 KOSGEB ESMS kapsaminda uygulanacaktir. . .. .
tarafindan  geri  O6demeli  destek
finansmani onaylanmadan once
belirlenen bosluklari ele almak igin ESAP
gelistirilecektir.
ESS 4: TOPLUM SAGLIGI VE GUVENLIGI
4.1 ilgili olarak degerlendirildiginde, ESS4, | KOSGEB PIU

KOSGEB'in yukaridaki 1.2 numarali eylemi uyarinca her geri 6demeli destek
finansmani yararlanicisi MKi icin yapilacak E&S durum tespiti (ESDD) kapsaminda,
ESS4, KOSGEB ESMS kapsaminda uygulanacaktir.

geri  O0demeli destek  finansmani
yararlanicisi MKi ESDD'sinin bir parcasi
olarak degerlendirilecek ve KOSGEB
tarafindan onay verilmeden Once
belirlenen bosluklari ele almak igin ESAP
gelistirilecektir.

ESS 5: ARAZi EDiNiMi, ARAZi KULLANIMI iLE SINIRLAMALAR VE GONULSUZ YENIDEN YERLESIM

5.1 | Projeyle ilgili Degil |

ESS 6: YASAYAN DOGAL KAYNAKLARIN BiYOGESITLILIK KORUMA VE SURDURULEBILIR YONETiMI

6.1 | Projeyle ilgili Degil |
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ENVIRONMENTAL AND SOCIAL COMMITMENT PLAN (ESCP)

ESS 7: YERLi INSANLAR / ALT SAHARAN AFRIiKA TARiHi OLARAK KESFEDILMiS GELENEKSEL YEREL TOPLULUKLAR

7.1

Projeyle ilgili Degil

ESS 8: KULTUREL MiRAS

8.1

Projeyle ilgili Degil

ESS 9: FINANSAL ARACILAR

9.1.

Geri 6demeli destek finansmani onay stirecinin bir pargasi olarak ve mevcut geri
odemeli destek finansmani onay cergevesi icinde KOSGEB, Banka tarafindan
kabul edilebilir bir E&S yonetim sistemi (ESMS) gelistirecek ve uygulayacaktir.
Geri 6demeli destek finansmani faaliyetlerinin E&S riskleriyle orantili ESMS,
asagidaki kilit unsurlarla basitlestirilmis bir slirec icerecektir:

(a) Genel bir strateji ve politika taahhd(;
(b) Asagidaki ilkelere iliskin Cevresel ve Sosyal Prosediirler:

a.

Proje kapsamindaki tim geri 6demeli destek finansmani
yararlanicisi MKi’lerin yasal sézlesmedeki istisnalara karsi
izlenmesi.

Proje kapsamindaki geri 6demeli destek finansmani
yararlanicisi MKi’lerin potansiyel cevresel ve sosyal risk ve
etkilerine gore izlenmesi, gdzden gecirilmesi ve
siniflandiriimasi.

Proje kapsamindaki tim geri 6demeli destek finansmani
yararlanicisi MKi’lerin ilgili ulusal yasalara ve ESS'lerin ilgili
gerekliliklerinin uygunlugunun kontrol edilmesi, hazirlanmasi
ve uygulanmasinin gerekli olmasi.

Yukaridaki (c) 'nin gerekliliklerini karsilamak icin gereken
onlemlerin KOSGEB ile geri 6demeli destek finansmani
yararlanicisi MKi arasindaki yasal s6zlesmede belirtildiginden
emin olunmasi.

Proje kapsamindaki geri 6demeli destek finansmani
yararlanicisi MKi’lere iliskin gevresel ve sosyal bilgileri izlemek,
saklamak ve dizenli olarak glincellemek.

Diinya Bankasi destekli portfoyilin cevresel ve sosyal riskinin
izlenmesi.

(c) Organizasyonel Kapasite ve Yeterlilik - KOSGEB deneyimli bir teknik

cevresel

ve sosyal uzmani ise alacak / atayacak ve ESMS

uygulamasindan sorumlu personelini egitecektir.

Banka tarafindan kabul edilebilir bicimde
ve maddede bir ESMS gelistirilir, Kredi
Yarurlige Girme tarihinden énce agiklanir
ve kabul edilir.

KOSGEB PIU
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ENVIRONMENTAL AND SOCIAL COMMITMENT PLAN (ESCP)

ESS 10: PAYDAS KATILIMI VE BiLGILENDIRME

10.1 PAYDAS KATILIM PLANI HAZIRLAMA VE UYGULAMA KOSGEB PIU
SEP, Kredinin Gegerlilik Tarihi'nden en geg
SEP'i Banka tarafindan kabul edilebilir bir sekilde sonuglandirmak, agiklamak, | 30 gln sonra sonuglandirilir ve agiklanir
surdirmek ve uygulamak. ve Proje boyunca uygulanir.
10.2 | PROJE SIKAYET MEKANIZMASI KOSGEB PIU

SEP'de aciklandigi gibi bir sikayet mekanizmasi (SM) olusturulur, strdardlir ve
calistirilir. SM, SEA / SH sikayetlerini alacak sekilde uyarlanacaktir.

Proje sikayetlerini yonetmek, yanitlamak ve izlemek icin personel atanir.

SM, Kredinin Gegerlilik Tarihi'nden en geg
30 glin sonra kurulacaktir.

Raporlama - Proje boyunca Ug ayda bir
devam eden raporlama yapilacaktir.

KAPASITE DESTEGI (EGITiM)

Cs1 KOSGEB PIU personeli Banka tarafindan E&S gereklilikleri konusunda
egitilecektir.

Projenin Yurdrlik tarihinden itibaren en
ge¢ 90 glin iginde
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