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KOBI DiJITAL DONUSUM DESTEK PROGRAMI
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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Uygulama Esaslarinin amact; iilkenin ulusal ve uluslararasi
hedefleri dogrultusunda, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin is siireclerinin gelistirilmesi ve
verimli hale getirilmesi, rekabet giiclerinin yiikseltilmesi ve ekonomideki paylarinin arttirilmasi
amaciyla dijital doniisiim siireclerinin desteklenmesi i¢in KOBI Dijital Déniisiim Destek
Programinin uygulanmasina iligkin is ve islemlerin esaslarin1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Uygulama Esaslari, kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelere KOSGEB
tarafindan uygulanacak KOBI Dijital Déniisiim Destek Programina iliskin alt diizenleyici
islemleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Uygulama Esaslar1; 02.08.2023 tarihinde Avrupa Imar ve Kalkinma
Bankas1 (EBRD) ve KOSGEB arasinda imzalanan Mutabakat Zapti ile 19.09.2009 tarihli ve
27354 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren KOSGEB KOBI Kredi Faiz
Destekleri Yonetmeligi kapsaminda alinan 2023/18 sayili KOSGEB Icra Komitesi Karar1 ve
KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligine istinaden hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 - (1) Bu Uygulama Esaslarinda yer alan;

a) Bagimsiz degerlendirici: KOSGEB Disindan Yapilacak Gegici Gorevlendirmelere
[liskin Usul ve Esaslar kapsaminda gérevlendirilebilecegi belirtilen ve/veya bankalar ile
imzalanan protokoller kapsaminda gorevlendirilen kisileri,

b) Banka: Tiirkiye'de yerlesik subesi bulunan yerli ve yabanci bankalari,

¢) Baskanlik: Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanligini,

¢) Desteklemeye esas tutar: Kurul tarafindan kabul edilen bir gider i¢in belirlenen azami
tutari,

d) Destek puani: Isletmelerin KOSGEB tarafindan desteklenecek faiz puanini,

e) Dijital doniisiim: Isletmelerin tedarik, iiretim, pazarlama, satis gibi tedarik zincirleri ve
deger zincirleri boyunca hiz, esneklik ve verimlilik kabiliyetleri kazanabilmeleri icin
nesnelerin interneti, bulut teknolojileri, robot teknolojileri, biiyiik veri, artirilmig
gerceklik, yapay zeka, dijital ikiz, slire¢ otomasyonu, kurumsal kaynak planlama vb.
dijital teknolojilerden faydalanarak 1is siireclerini iyilestirmelerini ve mevcut
kabiliyetlerini gelistirmelerini saglayan déniisiimii,’

f) Dijital doniisiim/olgunluk degerlendirmesi: Isletmelerin faaliyetlerinde dijital
teknolojilerden ne kadar yararlandiklarini ve bu teknolojileri is siireclerine ne kadar
entegre ettiklerinin analiz edildigi ve doniisiime yoOnelik stratejiler Onerilen
degerlendirmeyi,’

g) E-tebligat adresi: PTT tarafindan, gercek kisiler icin kimlik bilgileri, tiizel kisiler i¢in
ise tabi olduklart sistem bilgileri esas alinmak suretiyle tek ve benzersiz sekilde
olusturulan ve Ulusal Elektronik Tebligat Sistemine kaydedilen tebligat adresini,

g) Faiz destegi: Kredi tutar1, vade ve destek puani iizerinden hesaplanan destek tutarini,?

124/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanlik Makami OLUR’u ile tanim eklenmis, takip eden bent numaralari yeniden diizenlenmistir.
224/09/2024 tarih ve 471721 sayilh Bagkanlik Makami OLUR’u ile tanim eklenmis, takip eden bent numaralar1 yeniden diizenlenmistir.
3 29/11/2024 tarih ve 507993 sayih Baskanhik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik dncesi: 3) Faiz destegi: Kredi
taksitine ait faiz tutarina destek puani uygulanarak belirlenen destek tutarini,
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h) Hizmet saglayici: isletmenin destege konu mal/hizmeti satin aldig1 kurum/kurulus veya

)
i)

)

k)
D

firmay,

I1gili Baskanlik birimi: Programinin tasarlanmasi ve ilgili siireglerinin yiiriitiilmesi i¢in
Bagkan tarafindan gorevlendirilen merkez teskilat1 birimini,

Isletme beyan1:24/5/2023 tarihli ve 7297 sayili Cumhurbaskanm Karari ile Yiiriirliige
alinan “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Yonetmeligi” geregince isletme
tarafindan hazirlanmasi gereken belgeyi,

Isletme: 24/5/2023 tarihli ve 7297 sayili Cumhurbaskam Karar ile Yiiriirliige alman
“Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Yonetmeligi” kapsaminda yer alan ve
5/8/2009 tarihli ve 2009/15431 numarali Bakanlar Kurulu karar1 ile tespit edilen
sektorlerde faaliyet gosteren kiiciik ve orta bityiikliikteki isletmeleri (KOBI),

KGF: Kredi Garanti Fonu Anonim Sirketini,

KOSGEB birimi: KOSGEB merkez ve tasra teskilatinda yer alan birimleri,

m) KOSGEB veri taban1: Isletmelerin kayda alindig1 veri tabanini,

n)
0)
0)
p)

Kurul: Program kapsaminda degerlendirme yapan ve karar alan yapiyz,

NACE: Avrupa Toplulugunda ekonomik faaliyetlerin istatistiki siniflamasini,
Program: KOBI Dijital Déniisiim Destek Programini,

Sistem: www.kosgeb.gov.tr adresinden ve/veya e-devlet lizerinden erisim saglanan, veri
tabanina kayit ve destek programlari kapsaminda basvuru, bagvurulara iliskin kontrol
ve inceleme, degerlendirme, izleme, raporlama ve bildirimlerin yapildigi KOBI Bilgi
Sistemini,

Sorumlu personel: Program ile ilgili KOSGEB siireglerini yiiriitecek KOBI uzmani veya
KOBI uzman yardimcisini,

Taahhiitname: Program kapsaminda isletmeler tarafindan elektronik ortamda onaylanan
ve idari, mali ve hukuki taahhiitleri iceren belgeyi,

Uygulama birimi: Desteklerin uygulanmasindan sorumlu KOSGEB miidiirliiklerini,
ifade eder.

IKINCI BOLUM
Programa iliskin Hususlar
Destege iliskin hususlar
MADDE 5 - (1) Program kapsaminda, isletmelerin protokol imzalanan bankalardan

kullanacaklar1 kredinin faiz giderlerine geri 6demesiz sekilde destek saglanir. Krediye iliskin
hiikiimler, bankalarla imzalanacak protokolde belirtilir.

(2) Kurul tarafindan uygun bulunan makine, teghizat, yazilim ve donanim giderlerine

destek verilir. S6z konusu makine, teghizat, yazilim ve donanimin yeni olmasi sart1 aranir.

(3) Isletme, bu programdan bir kez faydalanabilir.

Program siiresi, kredi limitleri ve destek puani

MADDE 6 - (1) Program siiresi 24 (yirmi dort) aydir.*

(2) Program kapsaminda kurul karari ile belirlenen toplam desteklemeye esas tutar

iizerinden kullanilacak kredinin alt/list limiti ile kredi vadesi asagidaki gibidir:

Kredi Tiiris Isletme Basina Isletme Basina Azami
edi fu Kredi Alt Limiti | Kredi Ust Limiti Kredi Vadesi
Yatirim Kredisi 1.000.000 TL 20.000.000 TL 36 Ay

424/09/2024 tarih ve 471721 sayili Bagkanlik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (1) Program siiresi 12 (on
iki) aydir.
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(3) Destek Puani, Bagskanlik Makami Oluru ile belirlenir. Banka tarafindan aktif kredi
kullandiriminin yapildig tarihte gegerli olan destek puani iizerinden faiz destegi hesabi yapilir.®

(4) Isletme Basmna Kredi Alt Limiti kurul tarafindan kabul edilebilecek asgari
desteklemeye esas tutardir.

(5) Program baslangi¢ tarihi desteklemeye iliskin ilk kurul kararinin evrak kaydina
alindig tarihtir. Kredi kullanim siirec¢lerinin program siiresi igerisinde tamamlanmasi gerekir.

(6) Isletmenin bankalardan kullanacagi kredinin vadesi en fazla 36 (otuz alt1) aydur.
Program siiresi i¢erisinde kredi kullanim siirecleri tamamlanmig olan kredilerin taksit 6demeleri
esit taksitler halinde 3’er aylik donemlerde gergeklestirilir. Ayrica Banka tarafindan uygun
bulunmasi halinde kredi vadesi 36 (otuz alt1) ay1 agsmayacak sekilde 6 (alt1) aya kadar 6demesiz
donem uygulanabilir.

(7) Program siiresi boyunca kredi kullanmamuis isletmeler programdan faydalanmamis
kabul edilir.

UCUNCU BOLUM
Basvuru

Programdan yararlanma kosulu

MADDE 7 - (1) Programdan yararlanilabilmesi icin isletmenin; Tirk Ticaret
Kanunu’nda tanimli gercek veya tiizel kisi statiisiinde olmasi ve sistemde kayith ve aktif
durumda olmasi gerekir. Sisteme kayit, KOSGEB Veri Tabanma Kayt Siirecine Iliskin Usul
ve Esaslar ¢ercevesinde gerceklestirilir.

(2) Isletmelerin Isletme Beyaninin giincel olmasi gerekir. Bu programdan yalnizca
basvuru tarihi itibariyle kii¢lik ve orta biiyiikliikte olan igletmeler yararlanabilir. Mikro 6lgekli
isletmeler yararlanamaz. Isletmenin &lgek sart1 belirlenirken programa bagvuru tarihindeki
bilgileri esas alinir.

(3) Buprogramdan NACE Rev. 2’ye gore Kistm C — Imalat sektdriinde faaliyet gdsteren
isletmeler yararlanabilir. Isletmelerin sektor sart1 belirlenirken programa basvuru tarihindeki
bilgileri esas alinir.’

(4) Baskanlik Makami Oluru ile belirlenen ve dijital doniisiim/olgunluk degerlendirme
alaninda faaliyet gosteren kurum/kuruluglar tarafindan belgelendirilen/yetkilendirilen
danismanlardan, dijital donlisim danismanligt  hizmeti almis ve onaylt dijital
doniistim/olgunluk degerlendirme raporu bulunan isletmeler bagvuru yapabilir. Raporlarda
belirtilen gegerlilik tarihi/yol haritasi siiresi icinde isletme tarafindan basvuru yapilir. Gegerlilik
tarihi/yol haritasi siiresi bulunmayan raporlarda, isletmenin s6z konusu raporun onaylandigi
tarihten itibaren 1 (bir) y1l i¢inde bagvuru yapmasi gerekir.’

(5) Ana faaliyet kodu, isletmelere kredi kullandirilmasi amaciyla kaynak saglayan
kurulus (EBRD) tarafindan belirtilen “Uygun Bulunmayan Sektor ve Faaliyetler Tablosunda
yer alan veya bu tabloda yasaklanan faaliyetlerde bulunan igletmeler bu programa basvuramaz.

524/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanlik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmustir. Degisiklik éncesi: (3) Destek Puani, Baskanhk
Makami Oluru ile belirlenir.

©24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanhilk Makamu OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik 6ncesi: (3) Bu programdan yalnizca
NACE Rev. 2’ye gére Kisim C — Imalat sektoriinde faaliyet gdsteren isletme yararlanabilir. Isletmenin sektor sart1 belirlenirken programa
basvuru tarihindeki bilgileri esas alinir.

7 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makam OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (4) TUBITAK Tiirkiye
Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii (TUSSIDE) tarafindan belgelendirilen dijital déniisiim danismanlarindan dijital doniisiim damsmanlig1 hizmeti
almis ve onayli Dijital Doniisiim Degerlendirme Analizi ve Yol Haritast Raporu bulunan isletmeler basvuru yapabilir. Isletmenin s6z konusu
raporun onaylandigi tarihten itibaren 1 (bir) y1l i¢inde bagvuru yapmasi gerekir.
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(6) Son 3 (ii¢) mali y1l “Faaliyet Kar1” veya son mali y1l “Oz Kaynaklar Toplam1”
negatif olan igletmeler programa basvuru yapamaz. Son 3 yil i¢inde kurulmus igletmeler i¢in
onayl “Faaliyet Kar1” veya “Oz Kaynaklar Toplam1” iizerinden degerlendirme yapilir.®

(7) Kurul kararinda yer alan desteklemeye esas tutar 1.000.000 TL nin altinda olamaz.’

Program basvurusu

MADDE 8 — (1) Isletme, dijital doniisiim/olgunluk degerlendirme raporunda 6nerilen
stratejiler dogrultusunda KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi1 Basvuru Formunu sistem
iizerinden doldurarak varsa basvuruya esas ek belgeleri yiikler ve bagvurusunu onaylar. '

(2) Program kapsaminda bagvuru yapilmis olmasi, KOSGEB’i taahhiit altina sokmadig1
gibi, miiracaat edene de bir hak kazandirmaz.

(3) Basvuruya iligkin belgeler isletme tarafindan muhafaza edilir. KOSGEB
yetkililerince gerek goriilmesi halinde talep edilen her tiirlii bilgi ve belge ilgililerce ibraz edilir
ve gerekli kolaylik saglanir.

(4) Isletmenin program basvurusundaki muvafakatine istinaden, basvuru formu ve
ekindeki belgeler, isletmenin kredibilitesinin/finansal yeterliliginin tespit edilmesi hususunda
caligma yapmasi amaciyla KOSGEB tarafindan protokol imzalanan bankalar ile paylasilir.

Program basvurusunun kontrolii

MADDE 9 - (1) Program basvurusu, isletme tarafindan sistem {izerinden
onaylanmasinin ardindan KOBI Dijital Doniisiim Destek Programi Basvuru Kontrol
Tablosunda yer alan hususlar dogrultusunda sorumlu personel tarafindan 7 (yedi) giin i¢erisinde
sistem lizerinden kontrol edilir.

(2) Sorumlu personel tarafindan yapilan kontrol, sistem {izerinden onaylanmak iizere
ilgili Uygulama Birimi midiiriine gonderilir. Kontrol sonucu bagvurunun reddedilmesi
durumunda basvuru sahibine sistem tizerinden bilgi verilir.

(3) Kontrol sonucu eksik ve/veya hata tespit edilen bagvurular sistem {izerinden
diizeltmeye acilir. Bagvuru sahibine gerekli diizeltmeleri yapmasi i¢in sistem lizerinden bilgi
verilir. Bagvuru sahibi tarafindan gerekli diizeltmelerin 7 (yedi) giin igerisinde yapilmamasi
durumunda basvuru reddedilmis sayilir.

Basvurularin degerlendirilmesi

MADDE 10 — (1) Program kapsaminda basvurular1 degerlendirmek ve karar almak
tizere Kurul sekretaryasini yiiriiten KOSGEB Birimi tarafindan Kurul olusturulur. Kontrol
sonucu uygun bulunan bagvurular sistem iizerinden Kurula sunulur.

(2) Kurul, KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Kurul Degerlendirme Kriterleri
dogrultusunda giindemdeki basvurular1 degerlendirir. Kurul degerlendirme kriterlerinden olan
“Isletmenin Finansal Yeterliligi”, protokole taraf Banka/Bankalar tarafindan paylagilan finansal
durum bilgisi ¢ercevesinde yapilir.

(3) Kurul, bagvuruyu kabul edebilir veya reddedebilir. Kurul, gerekli goriildiigiinde
yeniden degerlendirme yapmak iizere bagvuru sahibinden diizeltme talep edebilir. Kurulun ret
gerekeeleri veya diizeltme talep ettigi hususlar sistem iizerinden bagvuru sahibine bildirilir.

8 24/09/2024 tarih ve 471721 sayihi Bagkanhik Makam OLUR’u ile degisiklik yapilmustir. Degisiklik oncesi: (6) Son 3 (iig) mali yil
“Faaliyet Kar1” veya son mali y1l “Oz Kaynaklar Toplami” negatif olan isletmeler programa basvuru yapamaz.

% 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanlik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (7) KOSGEB tarafindan
belirlenen desteklemeye esas toplam tutarin asgari %80’ kadar banka kredisi tahsis edilemeyen isletmeler programdan faydalanamaz. Banka
tarafindan program kapsaminda tahsis edilen toplam kredi tutar hi¢bir kosulda 1.000.000 TL altinda olamaz.

1024/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanlik Makam OLUR u ile degisiklik yapilmustir. Degisiklik 6ncesi: (1) Isletme, Dijital Doniisiim
Degerlendirme Analizi ve Yol Haritast Raporu’nda Dijital Doniisiim Damsmani tarafindan onerilen stratejiler dogrultusunda KOBI Dijital
Doniisiim Destek Programi Bagvuru Formunu sistem tizerinden doldurarak varsa bagvuruya esas ek belgeleri yiikler ve bagvurusunu onaylar.
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4)..1

(5) Diizeltme talep edilmesi halinde bagvuru sahibine 7 (yedi) giin siire verilir. Bu
durumda basvuru formu ve ekleri basvuru sahibi tarafindan sistem {izerinden diizeltilerek
belirtilen siire igerisinde onaylanir. Belirtilen silirede onaylanmayan bagvurular sistem
iizerinden ret durumuna getirilir.

Kurul olusumu

MADDE 11 - (1) Kurul, 1 (bir) KOSGEB personeli ve 2 (iki) bagimsiz degerlendirici
olmak tizere toplam 3 (i¢) tiyeden olusur ve iiye tam sayisi ile toplanir.

(2) Kurulda gérev alacak KOSGEB personeli, KOSGEB Teskilat Y 6netmeliginde bu
konuyla iligkilendirilen KOSGEB Birimi tarafindan Bagkanlik Makami Oluru ile belirlenir
ve gerekli goriilmesi halinde yeniden diizenlenir. Kurul baskani, kurulda gorev alacak
KOSGEB personelidir.

(3) Kurul sekretaryasini yliriitmek iizere gorevlendirilen KOSGEB Birimi ve Kurulda
gorev alacak bagimsiz degerlendiriciler Baskanlik Makami Oluru ile belirlenir. !?

Kurul calisma esaslar

MADDE 12 — (1) Kurul sekretaryasini yiiriiten KOSGEB birimi, toplanti yeri ve
zamanini, degerlendirilecek bagvurulari, toplanti giindemini ve giindemde yer alan konulara
iligkin bilgi ve belgeleri toplanti tarihinden en az 7 (yedi) glin 6nce sistem lizerinden iiyelere
gonderir. Degerlendirilecek basvuru yogunluguna gore gerektiginde birden fazla Kurul
olusturulabilir.

(2) Program  bagvurusu  disindaki  giindem maddesinin  Kurul tarafindan
degerlendirilecek olmasi durumunda Uygulama Birimi tarafindan ilgili giindem maddesine
iligkin hazirlanan; isletme ve bagvuru bilgileri, giindem konusu, varsa daha dnceki édenen
destek tutari, 6deme bekleyen destek tutari, ilgili glindeme iliskin Uygulama Birimi goriisii ve
diger hususlari iceren Kurul Bilgilendirme Formu ve ekleri Kurul iiyelerine gonderilir.

(3) Bu uygulama esaslarinda Kurul tarafindan degerlendirilecegi acik¢a belirtilen
hususlar disindaki konular Kurula sunulamaz.

(4) Kurul toplantilan fiziki veya elektronik ortamda yapilir. Kurulun toplanma usulii
Kurul iiyelerine bildirilir.

(5) Basvuru sahibi bagvurusunu sunmak iizere Kurul sekretaryasin yiirliten KOSGEB
Birimi tarafindan Kurula davet edilebilir. Basvuru sahibinin kurula katilmamasi halinde
mevcut bilgi ve belgeler iizerinden karar verilir.

(6) Kurul, bagvurunun kabuliine ya da reddine iliskin degerlendirmesini KOBI Dijital
Dontisiim Destek Programi Kurul Degerlendirme Kriterleri Tablosuna gore yapar. Bagvurunun
kabul edilebilmesi i¢in, oy ¢oklugunun saglanmasi gerekir.'?

1124/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makam OLUR’u ile kaldirilmustir. Kaldirilan fikra: (4) Bu uygulama esaslart Madde 14-
(2)’de kontrol edilecegi ifade edilen tahsis edilen toplam kredi tutar1 sartinin saglanmasi halinde, bagvurunun kabulii gegerlidir. Aksi durumda
bagvuru reddedilir.

12.24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makamm OLUR’u ile degisiklik yapilmustir. Degisiklik oncesi: (3) Kurul sekretaryasini
ytirlitmek iizere gorevlendirilen KOSGEB Birimi, Baskanlik Makami Oluru ile belirlenir. Kurulda gérev alacak Bagimsiz degerlendiriciler,
Kurul sekretaryasini yiiriiten KOSGEB Birimi tarafindan belirlenir.

13 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (6) Kurul, basvurunun
kabuliine ya da reddine iliskin degerlendirmesini KOBI Dijital Doniisiim Destek Programi Degerlendirme Formuna gére yapar. Bagvurunun
kabul edilebilmesi i¢in, oy ¢oklugunun saglanmasi gerekir.
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(7) Kurul, bagvurunun kabuliine ya da reddine iligskin destek talep edilen gider/harcama
kalemlerinin  gerekliligi ve yerindeligi degerlendirmesini; dijital doniigiim/olgunluk
degerlendirme raporunda yer alan dneriler dogrultusunda yapar. '

(8) Kurulda bir glinde en fazla 15 (onbes) adet yeni bagvuru degerlendirilir. Sonlandirma
ve diger hususlarin degerlendirmesi i¢in sayisal bir sinir bulunmamaktadir.

(9) Kurul karar1, KOBI Dijital Doniisiim Destek Programi Kurul Karar Formuna islenir,
kurul tiyelerine e-onay/e-imza/imza ile onaylatilarak evrak kaydma alinir ve 7 (yedi) giin
icerisinde bagvuru sahibine sistem {iizerinden bildirilir. Karar, Kurul sekretaryasini yiiriiten
KOSGEB Birimi tarafindan igletmelerin bagl bulunduklar1 Uygulama Birimlerine 7 (yedi) giin
icerisinde yazi/e-posta/sistem ile bildirilir.

(10) Kurulun redde iligskin kararinin bagvuru sahibine bildiriminde; bildirim tarihinden
itibaren 15 (on bes) giin icerisinde 1 (bir) defaya mahsus olmak {izere, gerekceleriyle birlikte
karara itiraz edebilecegine de yer verilir.

(11) Kurul tyeleri, gorevlerinin yerine getirilmesinde; kamu yararin1 gozetmeyi,
esitligi, siirekli gelisimi, katilimciligi, saydamligy, tarafsizligi, diiriistliigii, hesap verebilirligi,
ongortilebilirligi, hizmette yerindeligi esas alir.

(12) Kurul toplantilar sesli veya goriintiilii olarak kayit altina alinabilir.

DORDUNCU BOLUM
itiraz

itiraz siireci

MADDE 13 — (1) Destek program basvurusu kurul tarafindan reddedilen isletme, ret
kararina bir defaya mahsus olmak iizere, itiraz gerekgeleri ve buna iligkin bilgi ve belgeler ile
birlikte kararin bildirildigi tarihten itibaren 15 (on bes) giin igerisinde KOBI Dijital Déniisiim
Destek Programi Itiraz Formu ile sistem iizerinden itiraz edebilir.

(2) Uygulama Birimi, gerekgeli itirazi; itiraza konu bilgi ve belgeler ile birlikte itiraza
iliskin goriis ve agiklamalarini ekleyerek, itirazin bagvuru sahibi tarafindan sistem iizerinden
onaylandig: tarihten itibaren en gec 15 (on bes) giin igerisinde sistem iizerinden ilgili Baskanlik
birimine gonderir.

(3) Ret kararina iligkin itirazlar, itiraz komisyonu tarafindan degerlendirilir.

(4) Itiraz komisyonu; Daire Baskan1 ve Miidiirler arasindan belirlenmek iizere toplam -
(ii¢) liyeden olusturulur. Itiraz komisyonu baskani, Daire Baskanidir.

(5) Itiraz komisyonunun sekretaryasi, ilgili Baskanlik birimi tarafindan yiiriitiiliir. itiraz
komisyonu, sekretaryay: yiiriiten Bagkanlik birimi tarafindan tiyeleri belirlenerek olusturulur.

(6) Ilgili Baskanlik birimi itiraz komisyonu giindemini ve basvuru dosyalarini sistem
iizerinden en az 7 (yedi) giin dnce itiraz komisyonu iiyelerine gonderir.

(7) Itiraz komisyonu, iiye tam sayist ile toplanir ve kararlar oycoklugu ile alinr.

(8) itiraz komisyonu itiraz1 inceleyerek, ret veya kabul eder. Alinan karar, gerekgeleri
ile birlikte KOBI Dijital Déniisiim Destek Programu Itiraz Karar Formuna islenerek ilgili
Uygulama Birimine ve Uygulama Biriminden farkli ise ayrica Kurul sekretaryasindan sorumlu
KOSGEB birimine bildirilir.

(9) Uygulama Birimi, itiraz komisyonu kararin1 basvuru sahibine sistem iizerinden
bildirir.

14 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (7) Kurul, basvurunun
kabuliine ya da reddine iligkin degerlendirmesini, destek talep edilen gider/harcama kalemlerinin gerekliligi ve yerindeligi ile Dijital Doniisiim
Degerlendirme Analizi ve Yol Haritas1 Raporu’nda yer alan 6neriler dogrultusunda yapar.
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(10) Itiraz komisyonu tarafindan;

a) ltiraza konu program bagvurusunun tekrar degerlendirilmesinin uygun
bulunmasi halinde, bagvuru Kurul tarafindan tekrar degerlendirilir.

b) Itirazin reddedilmesi veya itiraz1 kabul edilen bagvurunun Kurul tarafindan
tekrar reddedilmesi halinde bu karara itiraz edilemez.

(11) Bagvuru olmasi1 halinde, itiraz komisyonu itirazin Uygulama Birimi tarafindan
sistem tizerinden ilgili Bagkanlik birimine iletildigi tarihten itibaren en geg 1 (bir) ay icerisinde
karar alir.

(12) Itiraz komisyonu fiziki veya elektronik ortamda toplanir. itiraz komisyonunun
toplanma usulii komisyon iiyelerine bildirilir.

(13) itiraz Komisyonu gerekli gérmesi halinde ret karar1 alinan kurul toplantisina iliskin
kayitlar izleyebilir.

BESINCIi BOLUM
Kredi Basvurusu ve Uygulama Siireci

Kredi bagsvurusu ve uygulama siireci

MADDE 14 - (1) Kredi bagvurusu ve uygulama siirecine iliskin ig ve islemler, Bankalar
ile yapilan protokoller ve bu uygulama esaslarinda yer alan hiikiimler ¢ergevesinde yiiriitiiliir.

(2) Kurul tarafindan belirlenen desteklemeye esas tutar, isletmenin protokole taraf
bankadan kullanabilecegi kredi {ist limitidir.

(3) Kredi bagvurusu ve kullandirilmasina iliskin is akis1 asagidaki gibidir:

a) Program kapsaminda kurul tarafindan basvurusu uygun bulunan isletme,
protokole taraf bankaya kredi bagvurusunu yapar,

b) Isletmenin kredi basvurusu bankalar tarafindan protokolde yer alan hiikiimler
kapsaminda, genel bankacilik mevzuati, bankacilik teamiilleri, banka mevzuati
ve kredi politikalar1 dogrultusunda degerlendirilir ve tahsis edilen kredi tutari,
gider grubuna ait bilgi ve belgeler sisteme girilir, °

¢) Uygulama Birimi tarafindan kredi basvurusuna iligkin tahsis tutarinin kurul
kararindaki desteklemeye esas tutar1 asip asmadigi kontrol edilir, '

¢) Banka tarafindan sisteme girilen bilgi ve belgelerde eksik/hata olmasi
durumunda bagvuru sistem {lizerinden diizeltmeye agilarak bankaya iade edilir,

d) Yapilan kontrol neticesinde uygun bulunan basvuruya iliskin Banka tarafindan
aktif kredi kullandirimi1 yapilarak krediye iliskin bilgiler sisteme girilir.

ALTINCI BOLUM
Destek Odemeleri
Destek Odemeleri
MADDE 15 - (1) Kurul kararinda uygun bulunan giderlere iliskin alimin
gerceklestirilmesi, vadesi gelmis kredi taksitinin ddenmesinin ardindan KOBI Dijital Déniisiim
Destek Programi Odeme Talep Formu Isletme tarafindan sistem iizerinden doldurulur ve eki
o0deme belgeleri yiiklenerek 6deme talep edilir.

1524/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makamn OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik dncesi: b) Isletmenin  kredi
bagvurusu bankalar tarafindan protokolde yer alan hiikiimler kapsaminda, genel bankacilik mevzuati, bankacilik teamiilleri, banka mevzuati
ve kredi politikalar1 dogrultusunda degerlendirilir ve tahsis edilen kredi tutar1 sisteme girilir,

16.24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik éncesi: ¢) Uygulama Birimi
tarafindan kredi bagvurusuna iliskin tahsis tutarinin bu uygulama esaslarmin Madde 7-(7)’de belirtilen kosulu saglayip saglamadig: kontrol
edilir, bu kosulu saglayamayan basvurular sistem iizerinden reddedilir.
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(2) Odeme talebi asamasinda isletmeler, dncelikle varsa Isletme Degerlendirme Raporu
(IDR)’nun giincel versiyonunu alarak sisteme yiiklemeli ve gerekli islem adimlarim
tamamlamalidir.!”

(3) Makine, teghizat, yazilim ve donanim giderlerine ait destek ddemesi yapilmadan
once, isletmeden sorumlu personel tarafindan isletme ziyaret edilerek KOBI Dijital Doniisiim
Destek Programi Tespit Tutanagi diizenlenir. Destek 6demesine konu makine, techizat, yazilim
ve donanima iliskin marka/model/seri numarasi1 vb. ayirt edici 6zelliklere yer verilen tespit
tutanag evrak kaydma alinr.'®

(4) Kurul tarafindan onaylanan yatirimlardaki gider kalemleri i¢in kullandirilan
kredilere iliskin faiz destegi; kredi tutari, vade ve destek puani iizerinden KOBI Dijital
Dontisiim Destek Programi Destek Hesaplama Tablosu kullanilarak sistem tarafindan
hesaplanir. S6z konusu destek ddemesi kapsamindaki makine, techizat, yazilim ve donanim
gider kalemlerinin asgari teknik ozellikleri saglamamasi/eksik/hatali olmast durumunda bu
husus KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Tespit Tutanagina islenir ve faiz destegi
odemesi  yapilmaz. Ilgili gider kalemine iliskin, asgari teknik  Ozellikleri
saglamamasi/eksik/hatali olmasi1 gibi durumlarm ortadan kalkmasi halinde yeniden KOBI
Dijital Dontlistim Destek Programi Tespit Tutanagi diizenlenerek faiz destegi 6demesi
yapilabilir.'? 2

(5) Isletmeden sorumlu personel, KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Odeme
Talep Formu ve eki belgelerin kontroliinii yaparak KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi
Odeme Olurunu hazirlar ve uygulama birimi miidiiriiniin onayina sunar

(6) Uygulama birimlerince hazirlanan 6deme belgesi ve ekleri, KOSGEB On Mali
Kontrol Islemleri Yonergesinde belirtilen 6deme belgeleri ile birlikte Odeme Emri Belgesinin
eki olarak, 6n mali kontrole tabi tutulanlar Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 I¢ Kontrol
Miidiirliigiine, tabi tutulmayanlar ise Muhasebe Miidiirliigiine gonderilir. Muhasebe Miidiirliigii
tarafindan isletmelerin banka/ Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar: hesabina destek ddemesi
aktarilir.”!

(7) Isletmenin ilgili mevzuatta belirtilen limitlerin iizerinde vergi ve/veya SGK borcu
olmasi durumunda isletmenin KOBI Dijital Doniisiim Destek Programi Odeme Talep
Formunda yer alan talebi dogrultusunda; oncelikle bor¢ tutar1 destek tutarindan mahsup
edilerek ilgili kurum/kurulusun banka hesabina, varsa kalan tutar, isletmenin banka / Odeme ve
Elektronik Para Kuruluslar1 nezdindeki hesabina destek 6demesi olarak aktarilir.?

1721/12/2025 tarihli ve 681926 sayih Bagkanhik Makam Oluru ile fikra eklenmis, takip eden fikra numaralar1 yeniden
diizenlenmistir.

'8 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makamu OLUR’u ile degisiklik yapilmustir. Degisiklik oncesi: (2) Makine-techizat ve
yazilm giderlerine ait destek 6demesi yapilmadan énce, isletmeden sorumlu personel tarafindan isletme ziyaret edilerek KOBI Dijital
Doniigiim Destek Programi Tespit Tutanagi diizenlenir. Destek 6demesine konu makine, teghizat ve yazilima iliskin marka/model/seri numarasi
vb. ayirt edici 6zelliklere yer verilen tespit tutanagi evrak kaydia almnir.

1924/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanlik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: Faiz Destegi; “Destek
Puam X Vadeye Ait Odenen Faiz Tutar1 / Yillik Faiz Orant” formiilii kullanilarak hesaplanir.

2029/11/2024 tarih ve 507993 sayih Baskanhik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik éncesi: Faiz Destegi; “Destek Puani
X Vadeye Ait Odenen Faiz Tutar1 / Yillik Faiz Orani” formiilii {izerinden sistem tarafindan hesaplanir. S6z konusu destek ddemesi
kapsamindaki makine, teghizat, yazilim ve donanim gider kalemlerinin asgari teknik 6zellikleri saglamamasi/eksik/hatali olmasi durumunda
bu husus KOBI Dijital Doniisiim Destek Programi Tespit Tutanagina islenir ve ilgili gider kalemi i¢in faiz destegi 6demesi yapilmaz. Ilgili
gider kalemine iliskin, asgari teknik &zellikleri saglamamasi/eksik/hatali olmasi gibi durumlarin ortadan kalkmast halinde yeniden KOBI Dijital
Doniisiim Destek Programi Tespit Tutanagi diizenlenerek faiz destegi 6demesi yapilabilir.

21 10/12/2025 tarihli ve 677898 sayih Baskanlik Makam Oluru ile degisiklik yapilmustir. Degisiklik oncesi: Uygulama birimlerince
hazirlanan 6deme belgesi ve ekleri; KOSGEB On Mali Kontrol fslemleri Yonergesi kapsaminda én mali kontrole tabi tutulanlar, Strateji
Gelistirme Dairesi Bagkanh1 i¢ Kontrol Miidiirliigiine; tabi tutulmayanlar ile 6n mali kontrolii uygun goriilenler 5denmek iizere muhasebe
midirligiine gonderilir.

2210/12/2025 tarihli ve 677898 sayili Baskanlik Makami Oluru ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: Isletmenin ilgili mevzuatta
belirtilen limitlerin iizerinde vergi ve/veya SGK borcu olmast durumunda isletmenin KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Odeme Talep
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(8) Her bir taksit donemine iliskin ayr1 6deme talep formu olusturulur. Birden fazla
taksit donemi i¢in 6deme talep edilmesi durumunda, vergi / SGK bor¢ durumu 6deme oluru
onay tarihi itibariyle kontrol edilir.

(9) Odemeye esas belgelerde destek tutar1 hesaplanirken vergi, harg ve benzeri giderler
destek kapsami disinda tutulur.

(10) Isletme, Program siiresi icerisinde olmak kaydiyla istedigi herhangi bir tarihte kredi
kullanabilir. Kullanilan kredinin vadesinin bu siireyi asmasi, kredi faiz desteginden
faydalanmasina engel teskil etmez.

(11) Destegin kullanilmasi sirasinda ve sonrasinda KOSGEB Mevzuatina uygun
olmayan durumlarin tespiti halinde destekten faydalananlarin destek siireci durdurulur.
Isletmenin bagli bulundugu Uygulama Birimi, KOSGEB Uygunsuzluk Y&nergesi
dogrultusunda islem yapar.

(12) Bir isletme, tek bir gider i¢in birden fazla Bankadan kredi kullanamaz.

(13) Kredi programi g¢ergevesinde Banka tarafindan verilecek krediler Tiirk Lirasi
cinsinden kullandirilir.

(14) Faiz destegi kullanan bir isletmenin baska bir yatirnmciya devredilmesi, baska bir
isletmeyle birlesmesi durumunda, devralan yatirimcinin faiz destegi sartlarini aynen kabul
ettigini yazili olarak beyan etmesi ve Bankanin da uygun gormesi halinde faiz destegi
ddemesine devam edilir.?

(15) Yatirim kredisi kapsaminda uygulanan Faiz destegine iligkin tespit siirecine dair
diger hususlar Bankalar ile yapilacak protokolde belirlenir.

(16) Program kapsaminda Faiz destegine konu giderlere iliskin 6deme belgeleri isletme
ve Banka tarafindan muhafaza edilir. KOSGEB yetkililerince gerek goriilmesi halinde talep
edilen her tiirlii bilgi ve belge ilgililerce ibraz edilir ve gerekli kolaylik saglanir.

(17) Program kapsamindaki destekler i¢in isletmenin yapacagi alimlara iliskin
gerceklesme ve fatura tarihlerinin desteklemeye esas ilk Kurul Kararinin evrak kaydina alindigi
tarihten sonra ve program siiresi igerisinde olmasi gerekir.

(18) Isletme son kredi vadesinin bitis tarihi itibariyle en gec 4 (dort) ay igerisinde destek
odeme talebinde bulunmalidir.

(19) Isletmeye destek ddeme yapilabilmesi igin, isletmenin KOSGEB’e vadesi gecmis
borcu bulunmamalidir.?

YEDINCI BOLUM
Taahhiitname

Taahhiitname

MADDE 16 - (1) Program basvuru asamasinda idari, mali ve hukuki taahhiitleri iceren
taahhiitname isletme tarafindan sistem iizerinden onaylanir. Taahhiitname, bagvuru ile birlikte
evrak kaydina alinir. Taahhiitnamenin onaylanmis olmasi, KOSGEB’i taahhiit altina sokmadig1
gibi, miiracaat eden acisindan da kazanilmis hak teskil etmez.

(2) Program baslangig tarihi itibariyle KOBI niteligi tastyan isletmeler sonraki yil
Isletme Beyanina gore KOBI niteligini kaybetseler bile destekleri kazanilmis hak olarak

Formunda yer alan talebi dogrultusunda; éncelikle borg tutar: destek tutarindan mahsup edilerek ilgili kurum/kurulusun banka hesabina,
varsa kalan tutar, igletmenin banka hesabina destek odemesi olarak aktarilir.

2 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (13) Faiz destegi kullanan
bir isletmenin bagka bir yatirimciya devredilmesi, baska bir isletmeyle birlesmesi durumunda, devralan yatinmcinin Kredi Faiz Desteginin
Ongoriilmiis olmas1 ve Bankanin da uygun gormesi halinde kredi faiz destegi 6demesine devam edilir.

24 29/11/2024 tarih ve 507993 sayili Baskanhk Makami OLUR’u ile eklenmistir.
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degerlendirilir ve isbu uygulama esaslarinda belirtilen diger hiikiimlere uygun olmak kaydiyla
stirdiiriilerek 6demeler yapilabilir.

SEKIZINCi BOLUM
izleme, Sonlandirma ve Tamamlama

izleme

MADDE 17 - (1) Son kredi vadesinin bitig tarihinden 1 (bir) yil sonra, 6rnekleme
usuliiyle segilen isletmeler sorumlu personel tarafindan Destek Sonrasi Izleme Formu
diizenlenerek izlenir. Ornekleme usuliiyle secim, ilgili Baskanhik birimi tarafindan
gergeklestirilir.

(2) Isletmeler program siiresinin bitis tarihini miiteakip 12 (oniki) ay sonra, 3 (ii¢) ay
icerisinde, program basvuru siireci i¢in hizmet alinan kurum/kurulusun dijital doniisiim
danismanlarindan dijital doniisiim danismanlig1 hizmeti alir ve onayl dijital doniisiim/olgunluk
degerlendirme raporu dijital doniisiim seviyesi bilgilerini sistem iizerinden gonderir. Siiresi
icinde gonderimin yapilmamasi durumunda; sistem iizerinden bildirim yapilir. Isletmenin
bildirim tarihinden itibaren 15 (onbes) giin icerisinde dijital donilisiim seviyesi bilgilerini
gondermesi gerekir. Isletmenin dijital dniisiim seviyesi bilgilerini verilen ek siire icerisinde de
sisteme yiiklememesi halinde programin basar1 ile tamamlanmadigina karar verilir ve varsa
isletmenin bekleyen destek ddemeleri yapilmaz.?

(3) Kullandirilacak kredilerin takibi ve tahsil sorumlulugu Bankalara ait olup buna
iliskin hususlar, taraflarin sorumluluklarini da igerecek sekilde Bankalar ile Isletme arasinda
yapilacak s6zlesmede yer alir.

(4) Faiz destegine konu kredi kapsaminda isletmeler tarafindan verilen taahhiitlerin
Banka tarafindan izlenmesi durumunda taahhiidiin yerine getirilmemesi halinde, Banka
tarafindan igletmenin bagli bulundugu Uygulama Birimine bildirimde bulunulur. Bu durumda
olan isletmeler icin KOSGEB tarafindan Uygunsuzluk Y6nergesi dogrultusunda islem yapilir.

(5) Isletmenin tasfiyesinin baglamasi veya kapanmasi halinde program kurul karariyla
sonlandirilir.

(6) Programin sonlandirilmasi durumunda isletmenin durumu kurul tarafindan
degerlendirilir. Kurula sunulan bilgi ve belgeler dogrultusunda yapilan degerlendirme
neticesinde, sonlandirmanin; isletmenin kasti veya agir kusuru bulunmaksizin faaliyetlerini
engelleyecek nitelikte 6liim, agir kaza, agir hastalik, tutukluluk, yangin, deprem, su basmasi,
hirsizlik, finansal yetersizlik, programin basarili sonuglanma ihtimalinin ortadan kalktigina
iliskin degerlendirme iceren ve kurul tarafindan uygun bulunan buna benzer gerekceler
nedeniyle olustuguna karar verilmesi halinde yapilan faiz desteginin iadesi istenmez. Aksi
takdirde Faiz destegi 6deme tarihinden itibaren isleyecek yasal faizi ile birlikte tahsil edilir.

DOKUZUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Genel Hiikiimler
MADDE 18 — (1) Programin uygulanma siirecinde, miicbir sebep olarak kabul
edilebilecek; deprem, yangin, su baskini, benzeri dogal afetler, kanuni grev, lokavt, genel salgin
hastalik, terdr eylemleri, sabotaj, savas, kismi veya genel seferberlik ilan1 gibi hallerin ortaya
c¢ikmast durumunda, bu haller sona erinceye kadar destek siirecinin durdurulmasi veya
devamia KOSGEB Baskani tarafindan karar verilir.

2524/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makami OLUR’u ile eklenmis, takip eden fikra numaralari yeniden diizenlenmistir.
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(2) Tim basvuru ve bildirimler yazili yapilabilece8i gibi elektronik ortamda da
yapilabilir. Ayrica program kapsamindaki tiim belgeler elektronik ortamda alinabilir.

(3) Isletmelere teblig edilecek yazilar isletmelerin e-tebligat adreslerine gonderilir.

(4) Vergi, sosyal giivenlik primi vb. yasal ylikiimliiliikkler hari¢ olmak {izere ayn1 gider
gerceklesmesi i¢in farkli kurum/kuruluslardan veya KOSGEB programlarindan destek
alinamaz.

(5) 2012/3305 sayili Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar Madde 29-(1)
uyarinca, KOSGEB’in bu program kapsamindaki faiz desteginden yararlanilan yatirimlar i¢in
2012/3305 sayil1 Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar kapsamindaki faiz ve kar
payt destegi digsindaki destek unsurlarindan yararlanilabilir. Bu hususlarda sorumluluk
isletmelere aittir.2¢

(6) Hatali islemler sonucunda hatali veya yersiz 6deme yapildiginin uygulama birimi
tarafindan tespit edilmesi halinde; yapilan fazla veya yersiz 6demeler, 6demenin yapildigi
tarihten itibaren hesaplanan yasal faizi ile birlikte Isletmeden tahsil edilir.

(7) Kontrol, denetim, inceleme, kesin hiikkme baglama veya yargilama sonucunda tespit
edilen kamu zararlarina iligkin olarak, ilgili mevzuat hiikiimlerine gore islem tesis edilir.

(8) Yabanci dilde hazirlanmis her tiirlii belgenin gerektiginde yeminli miitercim
tarafindan yapilmis Tiirkge cevirisi istenebilir.

(9) Program kapsaminda yapilan basvurularin degerlendirme siireclerinde gorev alan
kisilere sunulan bilgi ve belgeler, bagvuru sahibine ait ticari gizli bilgi olarak kabul edilir ve
iiclincii kisilere herhangi bir yolla aktarilamaz. Yararlanici; sahip ve ortaklari ile bunlarin
esinden, annesinden, babasindan, kardesinden, ¢ocugundan, bunlarin sahibi/ortagi oldugu
isletmelerden destek kapsaminda mal/hizmet satin alamaz, boyle bir hususun tespit edilmesi
durumunda destek 6demesi yapilmaz.

(10) Isletmenin sahipleri, ortaklari, calisanlari ile bunlarin esi, annesi, babasi, kardesi
veya ¢ocugu olanlar; isletmenin yaptig1 bagvuru i¢in kurul tiyesi, olamaz.

(11) Unvan ve/veya tiir degisikligi durumunda degisiklikler isletme tarafindan
uygulama birimine bildirilir. Isletmenin bilgileri giincellenerek destek siirecine devam edilir.

(12) Program kapsaminda desteklenerek satin alinan makine, techizat, yazilim ve
donanimin miilkiyeti, isletme tiizel kisiligine ait olup, son kredi vadesinin bitis tarthinden 1
(bir) y1l sonrasina kadar;

a) So6z konusu tasinirlar satilamaz, baska sahis, kurum/kuruluslara higbir sekilde
kiralanamaz veya devredilemez, rehin gosterilemez. Ancak; s6z konusu
tasiurlar tizerine, KGF tarafindan diizenlenmis kefalet mektubu ile satin
alinmasi halinde KGF tarafindan kefalet karsilig1 olarak, rehin, bloke, hapis
hakki tesis edilebilir.

b) S6z konusu tasinirlara ihtiyati tedbir, ihtiyati haciz, tedbiri haciz konulmasi
halinde durum 7 (yedi) giin i¢inde tiim belgeleriyle birlikte KOSGEB’e yazili
olarak bildirilir. Aksi halde destek miktar1 yasal faizi ile birlikte tahsil edilir.
Tedbir/haciz kapsaminda taginirlarin miilkiyet durumu kurulda degerlendirilir.

c) Tasfiyesi baslayan, kapanan isletmeler i¢in bu fikra hiikiimleri uygulanmaz.
Program siiresi i¢indeki zaman sinirlt yazilim lisanslama veya buluttan erisim
ile kullanim giderinin desteklenmesi halinde; isletme program kapsaminda

26.29/11/2024 tarih ve 507993 sayih Baskanhk Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmigtir. Degisiklik oncesi: (5) 2012/3305 sayili
Yatirimlarda Devlet Yardimlart Hakkinda Karar g¢ergevesinde yatirim desteginden yararlanilan harcamalar igin KOSGEB desteklerine
basvurulamaz, KOSGEB desteklerinden yararlanilan harcamalar i¢in de s6z konusu karar kapsaminda yatirim desteklerine basvurulamaz. Bu
konudaki sorumluluk isletmelere aittir.
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desteklenen lisanslama veya kullaniom dénemi siiresince yazilimi bagka sahis,
kurum/kuruluglara higbir sekilde kiralayamaz veya devredemez ancak program
kapsaminda desteklenen lisanslama veya buluttan erisim ile kullanim dénemi
bittikten sonra yazilimin isletmede bulunup bulunmadigina bakilmaz.

(13) Siirelerin hesaplanmasinda, bagvurunun yapildigi giin baslangi¢ kabul edilerek,
ileri dogru sayilacak durumlarda bir sonraki, geri dogru sayilacak durumlarda bir 6nceki giinden
itibaren sayilmaya baglanir. Resmi tatil gilinleri, siireye dahildir. Siirenin son giiniinlin resmi
tatil giinline veya hafta sonuna rastlamasi halinde, siire elektronik ortamda gerceklestirilecek
islemler icin tatili takip eden ilk is glinii 23:59°da, fiziki olarak teslim edilmesi gerekli evrak
icin tatili takip eden ilk is giinii mesai saati sonunda biter.

(14) Ay olarak belirtilen siireler takip eden ayin ayni rakamli giinii bitiminde, y1l olarak
belirtilen siireler ise son yilin ayni1 rakamli ayinin ayni rakamli giinii sonunda biter. Siirenin
bittigi ayda, siirenin basladig1 giine karsilik gelen giin yoksa siire o ayin son giinii sona erer.

(15) Bu Uygulama Esaslarinda ilgili Baskanlik birimleri ve uygulama birimleri
acisindan tanimlanan stireler, standart islem siireleri olup bu siirelerin dolmasindan sonra
yapilan islemler gecerliligini yitirmez.

(16) Sistem lizerinden alinamayan belgelerden aslinin iade edilmesi gereken evrakin asl
veya noter onayli orijinal sureti goriildiikten sonra fotokopileri, uygulama birimi miidiirii veya
isletmeden sorumlu personel tarafindan imzalanip “Aslinin Fotokopisidir” ifadesi diistliir.

(17) .7

KOSGEB disindan yapilacak gegici gorevlendirmeler

MADDE 19 - (1) Destek programlarina iligkin siireclerde KOSGEB personeli disindan
gorevlendirme yapilmasina iligkin is ve islemler KOSGEB Disindan Yapilacak Gegici
Gorevlendirmelere iliskin Usul ve Esaslar kapsaminda yiiriitiiliir.

(2) Kurul sekretaryasini yiiriiten birim tarafindan, her 1(bir) giinliik kurul toplantisi i¢in
1(bir) glinliik hizmet bedeli kurulda gorev alan bagimsiz degerlendirici banka hesabina ddenir.

Programin izlenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 20 — (1) Isletmeler EBRD ve KOSGEB arasinda imzalanan Mutabakat Zapt:
cercevesinde izlenir. Programin izlenmesi ve degerlendirmesine iliskin is ve islemler Destek
Programi izleme ve Degerlendirme Yonergesi kapsaminda yiiriitiiliir.?®

Uygunsuzluk

MADDE 21 - (1) Bu Uygulama Esaslar1 kapsaminda ortaya ¢ikan uygunsuzluklarda,
KOSGEB Uygunsuzluk Yonergesine gore islem yapilir.

Uygulama Esaslarinin Ekleri

MADDE 22 - (1) Isbu Uygulama Esaslarinda yer alan formlar, raporlar ve
taahhiitnameler bu Uygulama Esaslarinin ekidir.

Raporlarin gecerliligi

2729/11/2024 tarih ve 507993 sayih Baskanlik Makamni OLUR’u ile kaldinlmustir. Kaldirilan fikra: (17) Isletme, bu program kapsaminda
saglanan kredi faiz desteginden ve 20.06.2012 tarihli ve 28329 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Kararin Uygulanmasina fligkin
Teblig” kapsamindaki kredi faiz/kar pay: tesvikinden birlikte faydalanamaz. Bu hususun takibi Isletmenin sorumlulugundadir.

28 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanhik Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (1) Isletmeler EBRD ve
KOSGEB arasinda imzalanan Mutabakat Zapti g¢ercevesinde ilgili Bagkanlik birimi tarafindan izlenir. Programin izlenmesi ve
degerlendirmesine iligkin is ve islemler Destek Programu izleme ve Degerlendirme Yonergesi kapsaminda yiiriitiiliir. Isletmeler program
siiresinin bitis tarihine miiteakip 12 (oniki) ay sonra, 3 (ii¢) ay icerisinde TUSSIDE tarafindan belgelendirilen dijital doniisiim danismanlarindan
dijital doniisiim danigmanligi hizmeti alir ve onayli Dijital Doniisim Degerlendirme Analizi ve Yol Haritas1 Raporu dijital doniigiim seviyesi
bilgilerini sistem lizerinden ilgili Baskanlik birimine gonderir. Siiresi i¢inde gonderimin yapilmamast durumunda; sistem tizerinden bildirim
yapilir. Isletmenin bildirim tarihinden itibaren 15 (onbes) giin igerisinde génderilmesi gerekir. Isletmenin dijital doniisiim seviyesi bilgilerini
verilen ek siire i¢erisinde de sisteme yiiklememesi halinde programim basari ile tamamlanmadigina karar verilir ve varsa igletmenin bekleyen
destek 6demeleri yapilmaz.
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GECICI MADDE 1 — (1) Isletmeler tarafindan 01.01.2023 - 31.05.2024 tarihleri

arasinda alinan dijital doniisiim/olgunluk degerlendirme raporlari ile 31.05.2025 tarihine kadar
destek basvurusu yapilabilir.?’

Yiiriirliik
MADDE 23 - (1) Bu Uygulama Esaslar1 Baskanlik onaymi miiteakip 03/05/2024

tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 24 - (1) Bu Uygulama Esaslarint KOSGEB Bagkani yiiriitiir.

EKLER:
1. KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Basvuru Formu FRM.34.00.01
2. KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Taahhiitnamesi FRM.34.00.02
3. KOBI Dijital Déniigiim Destek Programi Kurul Bilgilendirme Formu FRM.34.00.03
4 KOBI Pljltal l?onusum Destek Programi Gizlilik ve Tarafsizlik FRM.34.00.04
Taahhiitnamesi
5. KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Kurul Karar Formu FRM.34.00.05
6. KOBI Dijital Déniigiim Destek Programi Itiraz Formu FRM.34.00.06
7. | KOBI Dijital Doniisiim Destek Program Itiraz Karar Formu FRM.34.00.07
8. KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi1 Odeme Talep Formu FRM.34.00.08
9. KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Tespit Tutanag: FRM.34.00.09
10. | KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Odeme Oluru FRM.34.00.10
1. KOBI Dijjital Dontisiim Destek Programi Destek Sonrasi [zleme Raporu FRM.34.00.11
Formu
12. | KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Basvuru Kontrol Tablosu TAB.34.00.01
13, KOBI Dijjital Dontiigiim Destek Programi Kurul Degerlendirme Kriterleri TAB.34.00.02
Tablosu
14, KOBI Dijjital Doniisiim Destek Programi Uygun Bulunmayan Sektor ve TAB.34.00.03
Faaliyetler Tablosu
15. | KOBI Dijital Déniisiim Destek Programi Destek Hesaplama Tablosu TAB.34.00.04
2924/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makami OLUR’u ile gecici madde eklenmistir.
UE-34.00/03 13

Yiiriirlik Tarihi: 03/05/202

Rev. Tarih: 21/12/2025 A{




Y £
1
KOSGEB

UE-34.00/03
Rev. Tarih: 21/12/2025
Yiiriirlik Tarihi: 03/05/202

‘%

KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERI
GELISTIRME VE DESTEKLEME IDARESI BASKANLIGI

KOBI DiJITAL DONUSUM DESTEK PROGRAMI
UYGULAMA ESASLARI

14



