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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu programin amaci; ilkenin ulusal ve uluslararasi hedefleri
dogrultusunda, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin is siireglerinin gelistirilmesi ve verimli hale
getirilmesi, rekabet gii¢lerinin yiikseltilmesi ve ekonomideki paylarinin arttirilmasi amaciyla
dijital doniisiim siire¢lerinin desteklenmesidir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu program, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere, KOSGEB tarafindan
uygulanacak KOBI Dijital Doniisiim Destek Programina iliskin esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu program; 02.08.2023 tarihinde Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi
(EBRD) ve KOSGEB arasinda imzalanan Mutabakat Zapt1 ile 19.09.2009 tarihli ve 27354
sayili Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri
Yonetmeligi kapsaminda alman 2023/18 sayili KOSGEB icra Komitesi Karar1 ve KOSGEB
Destek Programlar1 Yonetmeligine istinaden hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 - (1) Bu programda yer alan;

a) Bagimsiz degerlendirici: KOSGEB Disindan Yapilacak Gegici Gorevlendirmelere
[liskin Usul ve Esaslar kapsaminda gorevlendirilebilecegi belirtilen ve/veya bankalar ile
imzalanan protokoller kapsaminda gorevlendirilen kisileri,

b) Banka: Tiirkiye'de yerlesik subesi bulunan yerli ve yabanci bankalart,

¢) Baskanlik: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanligini,

¢) Desteklemeye esas tutar: Kurul tarafindan kabul edilen bir gider i¢in belirlenen azami
tutari,

d) Destek puani: Isletmelerin KOSGEB tarafindan desteklenecek faiz puanin,

e) Dijital doniisiim: Isletmelerin tedarik, {iretim, pazarlama, satis gibi tedarik zincirleri ve
deger zincirleri boyunca hiz, esneklik ve verimlilik kabiliyetleri kazanabilmeleri i¢in
nesnelerin interneti, bulut teknolojileri, robot teknolojileri, biiyiikk veri, artirilmis
gerceklik, yapay zeka, dijital ikiz, siire¢ otomasyonu, kurumsal kaynak planlama vb.
dijital teknolojilerden faydalanarak is siireglerini iyilestirmelerini ve mevcut
kabiliyetlerini gelistirmelerini saglayan doniistimii,1

f) Dijital doniisiim/olgunluk degerlendirmesi: Isletmelerin faaliyetlerinde dijital
teknolojilerden ne kadar yararlandiklarinit ve bu teknolojileri is siireclerine ne kadar
entegre ettiklerinin analiz edildigi ve doniislime yonelik stratejiler Onerilen
degerlendirmeyi,?

g) Destek tutari: Desteklemeye esas tutar {izerinden destek orani uygulanarak bulunan veya

varsa ilgili gider tiirline 6zel kriterlere gore belirlenen tutari,

g) E-tebligat adresi: PTT tarafindan, gergek kisiler i¢in kimlik bilgileri, tiizel kisiler i¢in
ise tabi olduklar1 sistem bilgileri esas alinmak suretiyle tek ve benzersiz sekilde
olusturulan ve Ulusal Elektronik Tebligat Sistemine kaydedilen tebligat adresini,

128/11/2023 tarih ve 2023/18 No’lu icra Komitesi Karari ve 24/09/2024 tarih ve 471721 sayili Baskanlik Makami OLUR’u ile tamim
eklenmis, takip eden bent numaralari yeniden diizenlenmistir.
228/11/2023 tarih ve 2023/18 No’lu icra Komitesi Karar ve 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makanm OLUR’u ile tanim
eklenmis, takip eden bent numaralari yeniden diizenlenmistir.
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Faiz destegi: Kredi taksitine ait faiz tutarina destek puani uygulanarak belirlenen destek
tutarini,

Ilgili Baskanlik birimi: Programinin tasarlanmas ve ilgili siireglerinin yiiriitiilmesi i¢in
Baskan tarafindan gorevlendirilen merkez teskilat1 birimini,>

Isletme beyani: 24/5/2023 tarihli ve 7297 sayili Cumhurbaskan1 Karari ile Yiiriirlige
alman “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Y&netmeligi” geregince isletme
tarafindan hazirlanmasi gereken belgeyi,

Isletme: 24/5/2023 tarihli ve 7297 sayili Cumhurbaskam Karari ile Yiiriirliige alinan
“Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Yénetmeligi” kapsaminda yer alan ve 5/8/2009
tarihli ve 2009/15431 numarali Bakanlar Kurulu karar1 ile tespit edilen sektorlerde
faaliyet gdsteren kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeleri (KOBI),

KGF: Kredi Garanti Fonu Anonim Sirketini,

KOSGEB veri tabani: Isletmelerin kayda alindig1 veri tabanini,

Kurul: Program kapsaminda degerlendirme yapan ve karar alan yapiy,

NACE: Avrupa Toplulugunda ekonomik faaliyetlerin istatistiki siniflamasini

Program: KOBI Dijital Doniisiim Destek Programini,

Sistem: www.kosgeb.gov.tr adresinden ve/veya e-devlet {izerinden erigim saglanan, veri
tabanina kayit ve destek programlari kapsaminda bagvuru, bagvurulara iligskin kontrol
ve inceleme, degerlendirme, izleme, raporlama ve bildirimlerin yapildigi KOBI Bilgi
Sistemini,

Sorumlu personel: Destek programu ile ilgili KOSGEB siireglerini yiiriitecek KOBI
uzmani veya KOBI uzman yardimcisini,

Taahhiitname: Destek Programi_kapsaminda isletmeler tarafindan elektronik ortamda
onaylanan ve idari, mali ve hukuki taahhiitleri iceren belgeyi,

Uygulama birimi: Desteklerin uygulanmasindan sorumlu KOSGEB miidiirliiklerini,
ifade eder.

IKINCI BOLUM
Destek Programina fliskin Hususlar
Destege iliskin hususlar
MADDE 5 - (1) Program kapsaminda, isletmelerin protokol imzalanan bankalardan

kullanacaklar1 kredinin faiz giderlerine geri 6demesiz sekilde destek saglanir. Krediye iliskin
hiikiimler, bankalarla imzalanacak protokolde belirtilir.

verilir.

(2) Kurul tarafindan belirlenen makine, teghizat, yazilim ve donanim giderlerine destek
S6z konusu makine, techizat, yazilim ve donanimin yeni olmasi sarti1 aranir.

Program siiresi, destek iist limit ve oram

MADDE 6 - (1) Program siiresi 24 (yirmi dért) aydir.*

(2) Program kapsaminda kurul karari ile belirlenen toplam desteklemeye esas tutar

tizerinden kullanilacak kredinin tiirii, alt/tist limiti ile kredi vadesi asagidaki gibidir:

e Isletme Basina Isletme Basina Azami
Kredi Tiird Kredi Alt Limit Kredi Ust Limiti Kredi Vadesi
Yatirim Kredisi 1.000.000 TL 20.000.000 TL 36 Ay

(3) Destek Puani, uygulama esaslarinda belirlenir.

824/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makami OLUR’u ile tamim eklenmis, takip eden bent numaralari yeniden
diizenlenmistir.
424/09/2024 tarih ve 471721 sayii Baskanlik Makamm OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (1) Program siiresi 12 (on

iki) aydir.
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(4) Program baslangi¢ tarihi desteklemeye iliskin ilk kurul kararinin evrak kaydina
alindig: tarihtir. Kredi kullanim siireclerinin program siiresi icerisinde tamamlanmas: gerekir.®

(5) Program siiresi boyunca kredi kullanmamuis isletmeler programdan faydalanmamis
kabul edilir.

UCUNCU BOLUM
Basvuru

Programdan yararlanma Kkosulu

MADDE 7 - (1) Programdan yararlanilabilmesi igin isletmenin; Tiirk Ticaret
Kanunu’nda tanimh ger¢ek veya tiizel kisi statiisiinde olmasi ve sistemde kayithi ve aktif
durumda olmasi gerekir. Sisteme kayit, KOSGEB Veri Tabanma Kayit Siirecine iliskin Usul
ve Esaslar ¢ercevesinde gerceklestirilir.

(2) Isletmenin Isletme Beyaninin giincel olmasi gerekir.

(3) Bu programdan NACE Rev. 2’ye gére Kisim C — Imalat sektdriinde faaliyet gosteren
isletmeler yararlanabilir. Isletmelerin sektdr sart1 belirlenirken programa bagvuru tarihindeki
bilgileri esas alinir.®

(4) Ana faaliyet kodu, isletmelere kredi kullandirilmasi amaciyla kaynak saglayan
kurulus (EBRD) tarafindan belirlenen “Uygun Bulunmayan Sektor ve Faaliyetler Tablosu”nda
yer alan veya bu tabloda yasaklanan faaliyetlerde bulunan isletmeler bu programa basvuramaz.

(5) Baskanlik Makami Oluru ile belirlenen ve dijital doniisiim/olgunluk degerlendirme
alaninda faaliyet goOsteren kurum/kuruluslar tarafindan belgelendirilen/yetkilendirilen
danigmanlardan, dijital doniisim danigsmanligi  hizmeti almis ve onayli dijital
doniisiim/olgunluk degerlendirme raporu bulunan isletmeler bagvuru yapabilir. Raporlarda
belirtilen gegerlilik tarihi/yol haritasi siiresi i¢inde isletme tarafindan basvuru yapilir. Gegerlilik
tarihi/yol haritas1 siiresi bulunmayan raporlarda, isletmenin s6z konusu raporun onaylandigi
tarihten itibaren 1 (bir) y1l i¢inde bagvuru yapmasi gerekir.’

Program basvurusu, basvurunun kontrolii, degerlendirilmesi ve itiraz

MADDE 8 — (1) isletmenin dijital doniisiim/olgunluk degerlendirme raporunda énerilen
stratejiler dogrultusunda yapacagi basvuru, basvurunun kontrolii ve degerlendirilmesi ve
gerektigi hallerde isletme tarafindan yapilabilecek olan itiraz, bu programin uygulama
esaslarinda belirtilen hiikiimler dahilinde yapilir.®

5 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanhik Makamu OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik 6ncesi: (4) Program baslangig tarihi
desteklemeye iligkin ilk kurul kararmin evrak kaydina alindig: tarihtir. Program baglangig tarihi itibariyle 12 (on iki) ay igerisinde kredi
kullanim siireglerinin tamamlanmasi gerekir.

624/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanhilk Makamu OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik 6ncesi: (3) Bu programdan yalnizca
NACE Rev. 2’ye gére Kisim C — Imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletme yararlanabilir. Isletmenin sektér sart1 belirlenirken programa
basvuru tarihindeki bilgileri esas alinir.

7 24/09/2024 tarih ve 471721 sayihi Baskanhk Makam OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (5) TUBITAK Tiirkiye
Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii (TUSSIDE) tarafindan belgelendirilen dijital déniisiim danismanlarindan dijital doniisiim damismanlig1 hizmeti
almis ve onayli Dijital Doniisiim Degerlendirme Analizi ve Yol Haritast Raporu bulunan isletmeler basvuru yapabilir. Isletmenin s6z konusu
raporun onaylandigi tarihten itibaren 1 (bir) y1l iginde bagvuru yapmasi gerekir.

8 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Baskanhk Makami OLUR’u ile degisiklik yapilmistir. Degisiklik oncesi: (1) Isletmenin, Dijital
Déniisiim Degerlendirme Analizi ve Yol Haritas1 Raporu Dijital Doniisiim Danigsmani tarafindan 6nerilen stratejiler dogrultusunda yapacagi
basvuru, bagvurunun kontrolii ve degerlendirilmesi ve gerektigi hallerde isletme tarafindan yapilabilecek olan itiraz, bu programin uygulama
esaslarinda belirtilen hiikiimler dahilinde yapilir.
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DORDUNCU BOLUM
Kredi Basvurusu, Uygulama Siireci ve Destek Odemeleri
Kredi basvurusu ve uygulama siireci
MADDE 9 - (1) Kredi bagvurusu ve uygulama siirecine iliskin is ve islemler, bu
programa ait uygulama esaslarinda ve bankalar ile yapilan protokollerde yer alan hiikiimler
cergevesinde yiiriitiiliir.

Destek 6demeleri

MADDE 10 - (1) Kurul tarafindan uygun bulunan giderlere iliskin 6deme talebi ve
Uygulama Birimi ile ilgili Baskanlik Birimi tarafindan 6deme talebine iliskin yiiriitiilecek
islemler, bu programin uygulama esaslarinda belirtilen hiikiimler dogrultusunda yapilir.®

BESINCI BOLUM
Taahhiitname

MADDE 11 - (1) Program basvuru asamasinda Taahhiitname isletme tarafindan sistem
iizerinden onaylanir. Taahhiitname, bagvuru ile birlikte evrak kaydina alinir. Taahhiitnamenin
onaylanmis olmasi, KOSGEB’i taahhiit altina sokmadigi gibi, miiracaat eden agisindan da
kazanilmis hak teskil etmez.

(2) Isletmelerin KOBI niteligini kaybetmeden &nce uygun bulunan destek programi
basvurular1 KOBI niteligi kaybedilse bile kazanilmis hak olarak degerlendirilir ve 6demeler
yapilabilir. KOBI niteligi kaybedildikten sonra destek programina yeni basvuru yapilamaz.

ALTINCI BOLUM
izleme, Sonlandirma ve Tamamlama
Izleme, sonlandirma ve tamamlama
MADDE 12- (1) Destek sonrasi izleme ve gerektigi hallerde programin sonlandirilmasi
veya programin tamamlanmasina iliskin is ve islemler, bu programin uygulama esaslarinda
belirtilen hiikiimler dogrultusunda yapilir.

YEDINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Genel Hiikiimler

MADDE 13 - (1) Programin uygulanma siirecinde, miicbir sebep olarak kabul
edilebilecek; deprem, yangin, su baskini, benzeri dogal afetler, kanuni grev, lokavt, genel salgin
hastalik, teror eylemleri, sabotaj, savas, kismi veya genel seferberlik ilan1 gibi hallerin ortaya
cikmasi durumunda, bu haller sona erinceye kadar destek siirecinin durdurulmasi veya
devamina KOSGEB Baskani tarafindan karar verilir.

(2) Tim basvuru ve bildirimler yazili yapilabilecegi gibi elektronik ortamda da
yapilabilir. Ayrica program kapsamindaki tiim belgeler elektronik ortamda alinabilir.

(3) Isletmelere teblig edilecek yazilar isletmelerin e-tebligat adreslerine génderilir.

(4) Vergi, sosyal giivenlik primi vb. yasal yiikiimliiliikler hari¢ olmak {izere ayn1 gider
gerceklesmesi i¢in farkli kurum/kuruluslardan veya KOSGEB programlarindan destek
alinamaz.

(5) 2012/3305 sayili Yatirnmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar gergevesinde
yatirim desteginden yararlanilan harcamalar i¢cin KOSGEB desteklerine bagvurulamaz,

®24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makami OLUR u ile degisiklik yapilmuistir. Degisiklik éncesi: (1) Kurul tarafindan uygun
bulunan giderlere iliskin 6deme talebi ve ilgili Uygulama Birimi ve Ilgili Baskanlik Birimi tarafindan 6deme talebine iliskin yiiriitiilecek
islemler, bu programin uygulama esaslarinda belirtilen hiikiimler dogrultusunda yapilir.
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KOSGEB desteklerinden yararlanilan harcamalar i¢in de sdz konusu karar kapsaminda yatirim
desteklerine bagvurulamaz. Bu konudaki sorumluluk isletmelere aittir.

(6) Hatal1 islemler sonucunda hatali veya yersiz 6deme yapildiginin uygulama birimi
tarafindan tespit edilmesi halinde; yapilan fazla veya yersiz 6demeler, 6demenin yapildig:
tarihten itibaren hesaplanan yasal faizi ile birlikte isletmeden tahsil edilir.

(7) Kontrol, denetim, inceleme, kesin hitkkme baglama veya yargilama sonucunda tespit
edilen kamu zararlarina iliskin olarak, ilgili mevzuat hiikiimlerine gore islem tesis edilir.

(8) Yabanci dilde hazirlanmis her tiirlii belgenin gerektiginde yeminli miitercim
tarafindan yapilmis Tiirkce ¢evirisi istenebilir.

(9) Program kapsaminda yapilan bagvurularin degerlendirme ve izleme siireglerinde
gorev alan kisilere sunulan bilgi ve belgeler, bagvuru sahibine ait ticari gizli bilgi olarak kabul
edilir ve ticlincii kisilere herhangi bir yolla aktarilamaz.

(10) Unvan ve/veya tiir degisikligi durumunda degisiklikler isletme tarafindan
uygulama birimine bildirilir. Isletmenin bilgileri giincellenerek destek siirecine devam edilir.

(11) Program kapsaminda desteklenerek satin alinan makine, techizat, yazilim ve
donanimin miilkiyeti, isletme tiizel kisiligine ait olup, program baslangi¢ tarihinden itibaren
son kredi vadesinin bitis tarithinden 1 y1l sonrasina kadar;

a) Soz konusu tasinirlar satilamaz, baska sahis, kurum/kuruluslara higbir sekilde
kiralanamaz veya devredilemez, rehin gosterilemez. Ancak; s6z konusu
taginirlar tizerine, KGF tarafindan diizenlenmis kefalet mektubu ile satin
alinmasi halinde KGF tarafindan kefalet karsilig1 olarak, rehin, bloke, hapis
hakki tesis edilebilir.

b) S6z konusu tasinirlara ihtiyati tedbir, ihtiyati haciz, tedbiri haciz konulmasi
halinde durum 7 (yedi) giin i¢inde tiim belgeleriyle birlikte KOSGEB’e yazili
olarak bildirilir. Aksi halde destek miktar1 yasal faizi ile birlikte tahsil edilir.
Tedbir/haciz kapsaminda taginirlarin miilkiyet durumu kurulda degerlendirilir.

c) Tasfiyesi baglayan, kapanan isletmeler i¢in bu fikra hiikiimleri uygulanmaz.
Program stiresi igindeki zaman smirli yazilim lisanslama veya buluttan erigim
ile kullanim giderinin desteklenmesi halinde; isletme program kapsaminda
desteklenen lisanslama veya kullanim donemi siiresince yazilimi bagka sahis,
kurum/kuruluslara higbir sekilde kiralayamaz veya devredemez ancak program
kapsaminda desteklenen lisanslama veya buluttan erisim ile kullanim donemi
bittikten sonra yazilimin isletmede bulunup bulunmadigina bakilmaz.

(12) Sistem fiizerinden alinamayan belgelerden aslinin iade edilmesi gereken evrakin
asli veya noter onayl orijinal sureti goriildiikten sonra fotokopileri, uygulama birimi miidiiri
veya isletmeden sorumlu personel tarafindan imzalanip “Aslinin Fotokopisidir” ifadesi diistiliir.

KOSGEB disindan yapilacak gegici gorevlendirmeler

MADDE 14 - (1) Destek programlarina iliskin siireglerde KOSGEB personeli disindan
gorevlendirme yapilmasina iligkin is ve islemler KOSGEB Disindan Yapilacak Gegici
Gorevlendirmelere Iligkin Usul ve Esaslar kapsaminda yiiriitiiliir.

(2) Kurul sekretaryasini yiiriiten birim tarafindan, her 1(bir) giinliik kurul toplantisi igin
1(bir) giinliik hizmet bedeli kurulda gorev alan bagimsiz degerlendirici banka hesabina 6denir.

Programin izlenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 15 - (1) Programin izlenmesi ve degerlendirmesine iligskin is ve islemler
Destek Programi Izleme ve Degerlendirme Ydnergesi kapsaminda yiiriitiiliir.

Uygunsuzluk
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MADDE 16 - (1) Bu program kapsaminda ortaya ¢ikan uygunsuzluklarda, KOSGEB
Uygunsuzluk Yonergesine gore islem yapilir.

Destek programi uygulama esaslari

MADDE 17 - (1) Programin uygulanmasina yonelik olarak Bagkanlik tarafindan Destek
Programi Uygulama Esaslar1 hazirlanir ve KOSGEB Baskaninin onayi ile yiiriirliige girer.

Raporlarin gecerliligi

GECICI MADDE 1 - (1) isletmeler tarafindan 01.01.2023 - 31.05.2024 tarihleri
arasinda alinan dijital dontistim/olgunluk degerlendirme raporlari ile 31.05.2025 tarihine kadar
destek bagvurusu yapilabilir. 1

Yiiriirliik

MADDE 18 - (1) Bu program, KOSGEB Icra Komitesi’nin onay ile yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 19 - (1) Bu programi1 KOSGEB Bagkan yiiriitiir.

10 24/09/2024 tarih ve 471721 sayih Bagkanlik Makami OLUR’u ile gecici madde eklenmistir.

PR-34.00/01 6
Rev. Tarih: 24/09/2024
Yiiriirliik Tarihi: 03/05/2024



