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A. YONETICI OZETi

Rekabetci bir dinyada biiyimeyi saglamada teknolojik gelismelerin tiretim streglerine yansitilmasi ile
katma degeri yuksek urtinler tiretmek isletmeler agisindan itici bir gii¢ olusturmaktadir. Dinamik bir
yaptda musteri ihtiyaclarina daha hizli cevap verebilecek olan isletmelerin Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri
yuritmesi hayatta kalmalarint saglamakta ve biytimelerine katki saglamaktadir. Ayrica, Ar-
Ge/inovasyona verilecek 6nem ve ayrilacak kaynak vasitastyla isletmelerin yeni Granler gelistirmest,

tlkelerin kalkinmasina katk: saglayacak en 6nemli unsurlardan birisidir.

Belirli bir ihtiyacin karsilanmasina yonelik bir fikir ile baslayan ve gelistirilen Griiniin pazara sunulmasi
ile son bulan dongide s6z konusu urinin ticarilestirilmesi dongliniin 6nemli bir pargasint
olusturmaktadir. Ticarilesmeyi saglayabilen isletmeler; maliyetlerini distirmekte, Uretim streglerini
tyilestirmekte ve satiglarint artirmaktadir. Ancak ticarilestirmenin gergeklesebilmesi igin isletmelerin
yuzlesmek zorunda kaldigi cesitli problemler bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi ticarilesme
surecini finanse edecek kaynaklara erisememektir. Kamu tarafindan saglanan tesvik ve destekler bu
problemin ¢6ziimiine katki saglamaktadir. Gelistirilen triiniin piyasada karsiligt olup olmadigina
yonelik pazar arastirmasinin erken asamalarda yeterince saglikli yapilmamast bir diger problem olarak
karsimiza c¢tkmaktadir. Girisimcilerin bu konudaki farkindalik diizeylerinin artirilmast ve Ar-
Ge/inovasyon projelerinin degerlendirme sureclerinde bu hususa daha fazla 6nem verilmesi

yurttilecek projelerin ticarilesme oranlarint da artiracaktir.

Kuruldugu ginden bu yana Ar-Ge/inovasyon faaliyetlerini destekleyen KOSGEB, ilk finansal
destegini de bu alanda saglamustir. Tlerleyen siirecte; farkli adlar altinda isletmelere Ar-Ge destegi
verilmis, 2010 yilinda ise makro politika dokiimanlarinda belirtilen hususlar dogrultusunda destek
sisteminin guntn sartlarina goére yenilenmesi ihtiyact ortaya ¢ikmistir. Dokuzuncu Kalkinma Plant
kapsaminda rekabet¢i ekonomik yapinin en 6nemli unsurlarindan birisinin yenilik oldugu ve yeniligin
de Ar-Ge faaliyetlerinden kaynaklandigi, ancak Ar-Ge faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan teknolojinin
uygulamaya gecemedigine deginilmistir. S6z konusu makro politika dokiimaninda belirtilen sorunun

¢6ztimine katki saglamak icin KOSGEB, Endustriyel Uygulama Programt’n1 yurtrluge almustir.

Yenilikei fikitlerin prototipe dontsturtlip piyasaya sunulmasina kadarki stirecin 6nemli bir parcasini
tamamlamak Uzere tasarlanan Endustriyel Uygulama Programu ile “yeni bir diriin/ hizmetin, iiretilmesi,
kalitesinin artirimast, maliyet diisiiriicii nitelikte yeni tekniklerin uygulamaya alinmast, iiriin veya siireclerinin pazara

uygun bigimde ticarilestirilmesi” amaglanmistir. Program yaklasik 10 yil boyunca yirirlikte kalmis olup
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isletmelerin kira, personel ile makine-techizat, donanim, sarf malzemesi, yazihm ve tasarim giderleri

desteklenmistir.

KOSGEB biuinyesinde destek programlarina yonelik bir izleme ve degerlendirme sistemi kurulmasint
miteakip uygulama streci sona eren destek programlarina yonelik degerlendirme c¢alismalart
yuriitilmesine baslanmis, Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi - Endiistriyel

Uygulama Programi da bu kapsamda ikinci grupta degerlendirilen desteklerden birisi olmustur.

Programa yonelik yiriitilen degerlendirme c¢alismasina 2020 yilinin son geyreginde baslanmus, cesitli
kesintilerle devam eden ¢alismalar 2022 yii Temmuz ay1 igerisinde sona ermis ve bu degerlendirme
raporu hazirlanmistir. Raporun hazirlik sirecinde KOSGEB ve diger kamu kurumlarindan alinan
cesitli idari kayitlar birlikte kullanilmis ve ayrica saha arastirmast kapsaminda anket ve goriisme
yontemleri araciligtyla veri toplanmustir. Ek olarak destegin sonuglarinin somutlastirilabilmesi amaciyla
desteklenen ve basarili sonuglar elde eden isletmelerin hikayeleri derlenerek bu hikayelere raporda

kisaca yer verilmistir.

Raporun ilk boéliminde program ve programin uygulandigi donemde tlkedeki ve diinyadaki
ekonomik durum ve egilimler aciklanmus, ikinci bolimde c¢aligmanin yontemi, hangi kisit ve
varsayimlar altinda yuratildugi belirtilmis, t¢tincti bolimde toplanan verilerin analizi sonucunda
ulagilan bulgular ve degerlendirme sorularinin cevaplart detayli olarak aktarilmis, son boliimde ise
verilerin analizi ile elde edilen bulgulardan ulasilan sonuglara ve bu sonuglara dayanarak gelistirilen

onerilere yer verilmistir.

Program kapsaminda 2010-2019 déneminde 2.271 isletmeden/girisimciden 2.319 proje bagvurusu
gelmis, 1.616 proje basvurusu Kurula sunulmus ve 1.313 isletme ise 217,9 milyon b destek almistir.
Basvuran isletmelerin %71,2’si Kurula girmis ve %57,81 ise en az bir defa destek 6demesi almistir.
Desteklenen projeler araciligiyla 651 isletme tarafindan 1.317 personelin istthdam edilmesi

saglanmustir. Projelerin bagari ile tamamlanma orant %083,2’dir.

Programdan yararlanma konusunda gerek desteklenen isletme sayisi gerekse de saglanan destek tutart
bakimindan ilk sirayt Marmara Bolgesi (%48) almis olup en disiik payt alan bolgeler Dogu Anadolu
ve Gineydogu Anadolu Bélgeleri olmustur. Ayrica her 4 yararlanicidan 3’ imalat sektériinde faaliyet
gOstermistir. Bu nedenle en ¢ok yararlanilan destek makine-techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim
ve tasarim giderleri destegi olmustur. Yararlanicilarin %41°1 mikro isletmeler olup program kapsaminda

saglanan destegin %34,7’sini de s6z konusu isletmeler almustir.
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2021 yilt Aralik ay1 itibartyla yararlanicilarin %94,1’inin faal oldugu tespit edilmistir. Ayrica yuritilen
degerlendirme ¢alismast kapsaminda yararlanicilarin 6l¢cek degisimleri de incelenmis ve yararlanicilarin
%8, 7’sinin destekten bir yil sonra, %14,6’sinin iki yil sonra ve %13,4tntn t¢ yil sonra Slcegini
buyuttiigi gorilmustir. Yararlanicilarin destek oncesi ve sonrast verileri karsilastirldiginda ise

ortalama; yurt ici satislarda %52,9, yurt dist satislarda %104,8, net satis hasilatlarda %058,8 ve prim gtin

sayisinda %179 artis oldugu tespit edilmistir.

Program kapsaminda desteklenen her 4 isletmeden 1’1 program ile yurt dist satis yapmaya baslamis ve
bu isletmeler tarafindan 2020 yili sonuna kadar 5,1 milyar b (1,08 milyar $) yurt dist satis yapilmistir.
Bu igletmeler verilen her 1 b destek karsiliginda 96 b yurt dist satis yapmustir. Program 6ncesinde de
yurt dist satis yapan 630 isletmenin program baslangic yilt ve sonrasinda yaptigt yurt dist satislar da s6z
konusu tutara ilave edildiginde yararlanicilarin destek yili ve sonrasinda toplam 25,6 milyar b (5,77

milyar $) yurt dist satis yaptig1 tespit edilmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu ve Gelir Idaresi Baskanligrndan temin edilen verilerle yararlanicilarin
program Oncesi ve sonrast durumlari, programa basvurmasina ragmen destek alamayan isletmeler ile
yurt ici satislar, yurt digt satiglar, net satis hasilati, Ar-Ge gideri ve calisan sayist bakimindan
karsilastiridlmistir. Buna gore destek yili, destekten 1 yil sonrasi, destekten 2 yil sonrasi ve destekten 3
yil sonrast desteklenen isletmelerde gozlenen artisin desteklenmeyen isletmelere gore tiim gostergeler

acisindan daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerde gozlenen olumlu degisimlerin ne kadarinin programdan kaynaklandigini tahmin
edebilmek amaciyla bir kontrol grubu olusturulmus ve desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen
isletmelerin program Oncesi ve sonrast durumlari; yurt ici satislar, yurt dist satislar ve calisan sayist
acisindan eslestirme yapmak suretiyle karsilastiilmistir. Buna gore, her ¢ gdsterge acisindan da
desteklenen isletmelerdeki artislarin desteklenmeyen isletmelere gore tim donemlerde daha yiiksek

oldugu gbrulmistir. Bununla birlikte, artisin istatistiki olarak anlamliligt incelendiginde;

» Yurt dist satislar agisindan farkin programdan sonraki birinci ve dérdinci yillarda ortaya
cikarak desteklenen isletmelerin yurt dist satts tutarlarindaki artisin desteklenmeyen isletmelere

gore her iki donemde de %117 daha fazla oldugu,

\74

Calisan sayist agisindan ise farkin programdan sonraki ¢ yil boyunca devam ettigi ve
desteklenen isletmelerin calisan sayisindaki artisin  desteklenmeyen isletmelere gore
programdan bir yil sonra %14,5, iki yil sonra %11,2 ve tg yil sonra %10,7 daha fazla oldugu

tespit edilmistir.
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Programa taraf tim kesimlerin programin isleyisine iliskin gorislerini detaylt olarak alabilmek icin
yuritilen saha arastirmasinin ilk asamasi kapsaminda yararlanicilarin katilm sagladigt elektronik
ortamda bir anket ¢alismast yurttilmis ve 61 isletmeden gelen cevaplar analiz edilmistir. Bu kapsamda
yararlanicilarda genel memnuniyet seviyesinin oldukca yliksek c¢iktigr gortlmistir (%91,8). Ayrica
isletmeler programin; rekabet giictind, satiglary, Griin gesitliligi ve kalitesini, Gretim kapasitesini, yeni
rtinler gelistirme becerilerini artirma konularinda fayda sagladigi kanaatindedir. Anket analizinden
elde edilen diger bir sonug ise doviz kurlarinda yasanan olaganiistii artislarin ve yatirim maliyetlerinin
yuksekliginin de etkisiyle destek tst limitlerinin isletmeler tarafindan bir noktadan sonra yetersiz
bulunmast olmusgtur. Diger taraftan, ankete katilan isletmelerin %95,1°1 destege konu triinii/hizmeti
ticarilestirebildigini de belirtmistir. Ticarilesme siirecinde Ozellikle finansman ve pazarlama
konularinda sorunlar yasandigi, pazarlama ve tanitima yonelik destek gesitlerine de ihtiya¢ duyuldugu
belirtilmistir. Yararlanicilarin s6z konusu ihtiyact KOSGEB’in diger destek programlarindan
faydalanarak karsiladigr goralmistiir. Ayrica ankete katilan isletmelerin %68,9’u program olmasaydi
prototip halindeki triinii ayn1 zamanda ticarilestiremeyecegini ve siirecin ertelenecegini ifade etmistir.
Yiksek seviyede kismi katkisalligt isaret eden bu sonucun yani sira, isletmelerin %14,8’1 ise program

olmasaydi Ar-Ge ¢tktist Urtinti/hizmeti ticarilestiremeyecegini belirtmistir.

Saha arastirmasinin ikinci asamasinda ise program hakkinda derinlemesine bilgi almak amaciyla
programin tasarim ve uygulamasinda gorev alan kisiler ve diger paydaslarla 53 goriisme
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen gérismelerde 6ne ¢tkan en 6nemli hususlar; zamanla yetersiz hale
geldigi dustinilen destek tst limitleri ile KOSGEB dist Kurul iyelerinin proje degerlendirme
konusundaki yetkinliklerine yonelik elestiriler hakkinda olmustur. Ayrica isletmeler tarafindan pazar
aragtirmasinin yeterince onemsenmedigi, Uretilecek Uriiniin piyasada karsiligt olup olmadig tespit
edilmeden ticarilesme siirecini baslatmaya calismanin basarisizliginin en 6nemli faktorlerinden birisi

oldugu sonucuna ulagilmustir.

Bu gorismelerde paydaglar tarafindan programin; Ar-Ge/inovasyon projesi ciktist irtinind
ticarilestirmek isteyen isletmeler acisindan tesvik edici ve cesaretlendirici bir islev tUstlendigi, hizlt bir
sckilde seri tretime ge¢me noktasinda isletmelere imkan sundugu, 6zellikle kiiciik illerde Ar-Ge
kiltirini olusturmaya katki sagladigi belirtilerek programin varhigindan duyulan memnuniyet

vurgulanmustir.
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Program, hazirlandigi  donemin ihtiyaclart  gozetilerek, Ar-Ge/inovasyon ciktist  triinlerin
ticarilesmesini tesvik etmek hedefiyle uygulamaya alinmis, uygulandigi uzun siire¢ boyunca degisen
ihtiyaglara uyum saglanabilmesi ve uygulamada yasanan aksakliklarin giderilebilmesi i¢in birkag¢ defa
degisiklige ugramustir. Uzun uygulama déneminin sonunda programin hedefi bakimindan genel bir
degerlendirme yapildiginda; isletmelerin satislart ve isttihdamlarint artirmalart ile thracata baglamalart
bakimindan katki saglandigr goriilmus olup programin gerek hedef kitle gerekse de diger paydaslar
nezdinde memnuniyet olusturdugu tespit edilmistir. Ayrica, programin uygulandigt dénemde
isletmelerin beklenti ve ihtiyaglarini karsiladigr yoniinde bir alginin programa taraf tim kesimlerde
hakim oldugu gorilmistir. Programin yurirlitkten kaldirilmast ile Uriin ticarilestirmesine yonelik
Ozellikle diisiik biitgeli yatirim projesine sahip isletmelerin ihtiyaglarint karsilama konusunda bir bosluk

olustugu da tespit edilmistir.
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B. GIRIS

Bu rapor; Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Destek Programlari Yénetmeligi'nin 9 uncu maddesinin birinci fikrast ile Destek Programi Izleme ve
Degerlendirme Y6nergesi hitkiimleri kapsaminda ve Bagkanlik Makaminin 30.10.2019 tarihli ve 10391
sayth OLUR’u ile yurtrlige giren, 13.10.2020 tarihli ve 9650 sayii OLUR’u ile glincellenen ve
15.10.2020 tarihli ve 9896 sayili yaz1 ile duyurusu yapilan 2020 Yilt Degerlendirme Takvimi geregince
Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Bagkanligt (BYKIDDB) tarafindan politika yapicilarin karar

verme sureglerine katki saglamasi amactyla hazirlanmistir.

KOSGEB biinyesinde destek programlarina yonelik izleme ve degerlendirme sisteminin kurulmasina
ve bu sistem kapsaminda buna benzer degerlendirme raporlari hazirlanabilmesine imkan sagladiklar
icin basta ge¢misten bugiine gorev yapan KOSGEB yoénetimlerine olmak tizere, ¢alismanin her
asamasinda bilgi ve tecriibelerini calismay: yurtiten degerlendiricilerle paylasarak stirece katki saglayan
KOSGEB personeline, Ar-Ge/inovasyon ile endustriyel uygulama projeletini degetlendiren ve karar
alan degetlendirme ve karar kurulu (Kurul) tyesi tniversiteler ve/veya kurum/kurulus temsilcilerine

ve deneyimlerini paylasan isletmelerimize tesekkiir ederiz.

Raporun bu béliminde yuritilen ¢alismanin amact ve kapsamina, degerlendirilen programa iliskin

genel bilgilere ve programin uygulama déneminde tilkedeki makroekonomik duruma yer verilmistir.
1. Amag ve Kapsam

Bu calisma ile 2010 - 2019 yillari arasinda KOSGEB tarafindan kesintisiz olarak uygulanan Ar-Ge,
Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi’nin bir bileseni olan Endiistriyel Uygulama
Programinin (EUP); girisimcilerin ve Kiiciik ve Orta Biiyiiklitkteki Isletmelerin (IKOBI) arastirma ve
gelistirme (Ar-Ge)/inovasyon faaliyetleti sonucu ortaya ¢tkan trtnlerin/hizmetlerin ticarilestirilmesini
saglamaya katkisinin arastirilmasi ve program performansinin degerlendirilmesi amaglanmaktadur.
Ayrica, degerlendirme galismastyla elde edilen bulgu ve sonuglarin karar alma streglerini desteklemesi
ve béylece 2019 yili itibariyla yirirlikten kalkan EUP’nin boslugunu doldurmast planlanan KOBI
Teknolojik Uriin Yatiim Destek Programina (KOBI TEKNOYATIRIM) yonelik yapilmasi

muhtemel iyilestirmelere katki saglanmasi beklenmektedir.

BYKDDB tarafindan yiritilen EUP Nihai Degetrlendirme ¢alismasinin planlanmasmna 2020 yili

basinda tasarimdan sorumlu birimden mantiksal model ve gosterge tablosu talep edilerek baslanmustir.
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Gelen mantiksal model ve gosterge tablosu tizerinden degerlendirme kiinyesi hazirlanmis ve ilgili birim
ile s6z konusu dokiimanlar tizerinde mutabik kalinmistir. Degerlendirme kiinyesinde 2020 yili Mayis
ayl itibariyla degerlendirme ¢alismalarina baslanacagy belirtilse de 2020 yili Mart ayindan itibaren tim
dinya ile birlikte ilkemizde de etkisini gbsteren pandemi nedeniyle 2019 Yili Degerlendirme
Takviminde yer alan desteklere yonelik yiritilen degerlendirme calismalari sekteye ugramustir.
Takvimde belirtilen calismalarin tamamlanmasint miiteakip EUP’e yonelik ¢alismalara fiili olarak 2020

yiinin son geyreginde baslamugtir. Calismalar 2022 yili Temmuz ayinda tamamlanmis ve galisma

suresince sirastyla asagidaki faaliyetler yuratilmustir:

» Programin mevzuatinin incelenmesi,

» Programin uygulandigt doneme iliskin makro politika dokiimanlarinin incelenmesi,

» Literatiir taramast kapsaminda benzer programlarin, yurt ici ve yurt dist degerlendirme
raporlarinin incelenmesi,

» Calismanin nicel arastirma kisminda kullanilacak verilerin belirlenmesi, talep edilmesi, gelen
verilerin temizlenip analize hazir hale getirilmesi,

» Elde edilen veriletle 6n analizlerin yapilarak ilk bulgularin elde edilmesi,

» Etki kriteri kapsaminda analizlere baglanmast,

» Saha arastirmasinin planlanmasi, veri toplama araglart ve Orneklemin belitlenmesi ve ilgili

formlarin tasarlanmast,
» Saha arastirmasinin gerceklestirilmesi,
» Saha arastirmasindan elde edilen verilerin analizi,
» 'Tum analiz ve arastirmalardan elde edilen bilgilerin bitlikte degetlendirilerek bulgu, sonug ve

onerilerin ortaya koyulmasi.

Yurutilen degerlendirme ¢alismast sonucunda ortaya ¢ikan bu rapor EUP’ye yonelik bulgulari, ulasilan
sonuglart ve bu baglamda gelistirilen Onerileri icermektedir. Programin uygulama dénemi olarak
EUP’ye basvuru alinan 25.06.2010 - 31.10.2019 tarihleri arasindaki zaman dilimi esas alinmis ve bu

strecte alinan tim proje basvurulari ¢alismanin kapsamina dahil edilmistir.

2. Ar-Ge Ciktis1 Uriinlerin/Siireglerin/Hizmetlerin Ticarilesmesi

Ulkelerin kalkinmasinda ve siirdiiriilebilir ekonomik bityiimenin saglanmasinda rol oynayan en énemli
unsurlardan birisi Ar-Ge faaliyetleridir. Ar-Ge, ekonomiler i¢in rekabet glicintn ve biiyiimenin itici
guclerinden  biridir.  Bu  ¢ergevede, Ar-Ge  faaliyetleri  sonucunda  ortaya  ctkan

urtnlerin/streclerin/hizmetlerin  prototip halinden ticari bir varliga donitsmesi gerekmektedir.
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Ticarilesen urtnler sayesinde isletmeler kapasitelerini ve gelitlerini artirabilmekte, yeni Ar-Ge

yatirimlarina yonelebilmekte ve dolayisiyla tilke ekonomisine katk: saglayabilmektedir.
a. Tanimlar ve Mevcut Durum

Ar-Ge, bir iriiniin veya bir ¢calismanin etkisini, verimliligini, gelistirilmesini saglamak i¢in uzmanlarca
yapilan ayrintili arastirma olarak tanimlanmistir (Tiirk Dil Kurumu, 2021). Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Teskilatt (OECD) tarafindan yaymlanan Frascati Kilavuzunda Ar-Ge; insan, kultir ve
toplumun bilgisinden olusan bilgi dagarciginin artirilmasi ve bu dagarcigin yeni uygulamalar tasarlamak
tzere kullanilmasi i¢in sistematik bir temelde yiiriitiilen yaratict galismalar olarak tanimlanmistir. Diger
bir tanimda ise Ar-Ge, teknolojik yenilik ¢alismalarindan biri olarak tanimlanmakta ve yenilik siirecinin
farklt asamalarinda gerceklestirilebildigi ifade edilmektedir. Teknolojik yenilik ¢alismalart ise yeni
bilgilere yapilan yatirimlar dahil, esas olarak teknolojik agidan yeni veya iyilestirilmis Grtnlerin veya
streclerin ortaya ¢tkmasina yol agan ya da bunun amaclandigr bilimsel, teknolojik, 6rgiitsel, finansal ve
ticari adimlar olarak tanimlanmaktadir (OECD, 2002). Ar-Ge sonucu ortaya ¢ikan ¢iktilarin satilabilir
bir hale gelmesi ise stirecin ticarilesme boyutudur. Bu boyut ¢iktilarin; patent, marka, tasarim, faydali

model gibi belgeler ile koruma altina alinmasint da beraberinde getirmektedir.

Turkiye’de 12.3.2008 tarih ve 26814 sayii Resmi Gazete’de yayimlanan 5746 sayili Arastirma,

Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun ile

“Ar-Ge, yenilik ve tasarim yoluyla iilke ekonomisinin nluslararast diizeyde rekabet edebilir bir yaprya kavusturnlmas:
igin teknolojik bilgi iiretilmesini, iiriinde ve diretim siireclerinde yenilik yapilmasing, diriin kalitesi ve standardman
ylikeseltilmesini, verimliligin artirimasing, diretim maliyetlerinin diisiiviilmesini, teknolojike bilginin ticarilestirilmesini,
rekabet oncesi isbirliklerinin gelistirilmesini, teknoloji yodun iiretim, girisimcilik ve bu alanlara yonelik yatirimlar ile
Ar-Ge'ye, yenilide ve tasarima yonelik dogrudan yabance sermaye yatirimlarimm iilkeye girisinin hizlandirimasinz, Ar-

Ge ve tasarim personeli ve nitelifli isgiicii istihdamunin artirimasini desteklemek ve tesvik etmek’”

amaclanmistir (Resmi Gazete, 2021). Bu kanun ile Ar-Ge calismalarina yonelik yasal bir zemin
olusturularak yiiriitilecek faaliyetlerin desteklenmesi 6nem kazanmistir. Bu 6nem artarak devam etmis

ve kalkinma planlarinda ayrintili bir sekilde Ar-Ge’ye deginilmistir.

EUP’nin uygulanmaya baslandigt dénemde Dokuzuncu Kalkinma Plant (2007-2013) yurtrlikteydi.
Plan incelendiginde belirlenen 5 eksenden birisinin “Rekabet Guctnin Artirilmasi” ve bunun alt

bilesenlerinden birisinin de “Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi” oldugu gorilmistir. Bu bilesen
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altinda; yenilikeiligin rekabet¢i ekonomik yapinin en 6nemli unsurlarindan birisi oldugu, yeniliklerin
Ar-Ge faaliyetlerinden kaynaklandigi, ancak Ar-Ge faaliyetleri sonucunda ortaya cikan bilgi ve
teknolojinin uygulamaya gecemedigi ya da yapilan arastirmalarin genellikle sanayinin ihtiyag ve
talebinden uzak kaldigi belirtilmistir. Her ne kadar 2005 yilindan itibaren Ar-Ge’ye daha fazla kamu
kaynagi ayrilsa da Ar-Ge harcamalarinin Gayrisafi Yurt Ici Hastla (GSYH) icindeki payt %1’in altinda
kalmustir. Tktisaden faal 10.000 kisiye diisen Tam Zaman Esdegeri (TZE) arastirmact personel sayist
da OECD ortalamasinin oldukga altindadir. Ayn1 zamanda, arastirmacilarin dagilimu ile ilgili de gelismis
tilkelere gore farkli bir durum sz konusudur. Ulkemizdeki arastirmacilarin %73,1%1 yiksekdgretim
kurumlarinda gorev yapmakta iken, gelismis ilkelerde arastirmaciarin %70t 6zel sektorde

calismaktadir (Devlet Planlama Teskilatt, 2000).

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)’na bakidiginda planin hedef ve politikalart dogrultusunda 4
basligin belirlendigi, bu basliklardan birisinin “Yenilik¢i Uretim, Istikrarlt Yitksek Biiyime” ve bunun
alt bilesenlerinden birisinin de “Bilim, Teknoloji ve Yenilik” oldugu gorilmistir. Bu bilesen
incelendiginde, bir 6nceki kalkinma planinda bilim, teknoloji ve yenilik kapasitesini artirmaya yonelik
politikalar ¢ercevesinde alinan 6nlemlerin olumlu oldugundan ancak, gerek Ar-Ge harcamasi gerekse
de arastirmact sayist bakimindan belirlenen hedeflere ulasilamadigindan bahsedilmistir (Kalkinma

Bakanlig1, 2013).

Tablo 1 - Ar-Ge ve Yenilik Alaninda Ger¢eklesmeler ve Hedefler - Onuncu Kalkinma Plant

Degisken 2006 2011 2013 2018 ‘
Ar-Ge Harcamalarinin GSYH’ye Orani (%) 0,6 0,86 0,92 1,8
Ar-Ge Harcamalarinda Ozel Sektoriin Pay1 (%) 37 43,2 46 60
TZE Cinsinden Ar-Ge Personeli Sayis1 54.444 92.801  100.000  220.000
TZE Cinsinden Aragtirmac1 Sayisi 42.663 72.109 80.000 = 176.000

Ar-Ge Personeli I¢inde Ozel Sektérde Istihdam
Edilenlerin Pay1 (%) = 48,9 52 60

Kaynak: Onuncu Kalkinma Plani. 2013 ve 2018 yilt verileri hedeflenen tahmini rakamlardir.

2011 yilinda %?2 olarak hedeflenen Ar-Ge harcamalarinin GSYH’ye orant 0,86 olarak gercekleserek
Avrupa Birligi (AB) ortalamasinin (%1,9) altinda kalmustir. Dokuzuncu Kalkinma Plant’nda 80 bin
olarak hedeflenen ilkemizdeki TZE arastirmact sayist 2011 yili itibartyla 72 bine ulasmistr. Ar-Ge
harcamalarinin 2011 yili itibartyla %43,2’si 6zel sektor tarafindan gerceklestirilmis ve TZE Ar-Ge
personelinin %48,9u 6zel sektdr tarafindan istihdam edilmistir. Ozel sektér tarafinda olumlu
gelismelerin oldugu bu rakamlardan da goralmistir. S6z konusu planda 6zel sektér Ar-Ge

faaliyetlerinin ve Ar-Ge personel istthdaminin artmasinda Ar-Ge destekleri, Teknoloji Gelistirme
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Bolgelerindeki (TGB) gelismeler ve 6zel sektoriin Ar-Ge merkezi kurmasina yonelik tesviklerin etkili

oldugu belirtilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Sonraki yillarda Ozel sektor tarafindan yurttilen Ar-Ge faaliyetlerin artarak devam edecegi
dustincesinden hareketle 2013 ve 2018 yilina iliskin hedefler belirlenmistir. 2018 yilina gelindiginde
ozel sektorin hem Ar-Ge harcamalarindaki hem de Ar-Ge personeli istihdamindaki paylarinin %60’a
ulagacagl tahmin edilmistir. Bu artis1 saglayacak en 6nemli araglardan birisi de kamu tarafindan
yurttilen destek programlarnidir. Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine yonelik kaynak miktarinin artirilmast
ile birlikte Ozellikle drinlerin ticarilesmesinin  giiclendirilmesinin, tretim sireglerinde daha
surdirilebilir bir yapinin  saglanmasinin  ve yiksek teknolojili triinlerin ihracattaki payinin

artirtlmasinin 6nemi ayrica vurgulanmustir.

Ayrica, Onuncu Kalkinma Plant kapsaminda 2023 hedeflerine ve planin amaglarina ulagilabilmesi
acisindan Onem tastyan, temel yapisal sorunlara ¢ozim olabilecek, doniisim siirecine katkida
bulunabilecek, genellikle birden fazla bakanligin sorumluluk alanina giren, kurumlar arast etkin
koordinasyon ve sorumluluk gerektiren kritik reform alanlart icin “Oncelikli Déniisiim Programlart”
tasarlanmistir. Bu programlardan birisi “Oncelikli Teknoloji Alanlarinda Ticarilestirme Programi”dir.
Programin amact, ilke acisindan 6nem tastyan sektorlerde uluslararast rekabetei teknolojik triin ve
markalarin ortaya ¢ikarilmasidir. Her ne kadar Ar-Ge faaliyetlerinin yayginlastirilmasina yonelik 6nemli
adimlar atilmis olsa da bir 6nceki kalkinma planinda da deginildigi gibi bu planda da yenilikei fikirlerden
baslayip triiniin piyasaya strilmesine kadar uzanan yeni teknolojik triin diretme siirecinin 6zellikle
ticarilestirme kisminin gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir. Bu husustaki en 6nemli
noktanin, ticarilesme yoluyla uluslararasi diizeyde rekabetci, yeni ara veya nihai teknolojik trtinler ile
markalar olusturulmast oldugu belirtilmistir. Sonuca ulasmak i¢in gelistirilen program bilesenleri
asagida yer almakta olup programin koordinatérii Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi’dir (BSTB) '
(Kalkinma Bakanligi, 2013).

» Oncelikli Alanlarda * Ticarilestirmenin Desteklenmesi
> Beseri ve Fiziksel Altyapinin Giiclendirilmesi

> Teknolojik Urtinlere Yonelik Yerli Uretim ve Thracatin Artirilmast

\74

Yenilik¢i Girisimciligin Desteklenmesi

1.09.07.2018 tarihli 703 sayili Kanun Hikmunde Kararnameye gore Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligt ismi degiserek
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi olmustur.
2 Oncelikli Alanlar: Enerji, Saglik, Havacilik ve Uzay, Otomotiv ve Rayli Sistemler, Savunma
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» Teknoloji Transferine Yonelik Mekanizmalarin Olusturulmast

Programin yirirlikte kaldigt son yillart kapsayan On Birinci Kalkinma Plan’nda (2019-2023) da Ar-
Ge vurgusu yapimistir. Planda belirflenen “Rekabetci Uretim ve Verimlilik” basligt altindaki
bilesenlerden biri “Ar-Ge ve Yenilik”tir. Bu plan kapsaminda da Ar-Ge ve yenilik kabiliyetini
guclendirecek, orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji sektorlerine odaklanacak, arastirmadan ticarilestirmeye
tim streci kapsayacak, 6zel sektordeki arastirmact sayisint artiracak, Universite-sanayi isbirligini
saglayacak politikalarin benimsenmesi gerektiginden bahsedilmistir. Ozellikle Ar-Ge ¢iktilarinin

ticarilestirilmesi noktasinda asagidaki politikalar benimsenmistir (Strateji ve Butce Bagkanlig, 2019):

» Yeni teknolojik urtinlerin ticarilestitilmesine hiz kazandirmaya yonelik destek miktart ve
cesitliligi artirlacak, desteklerin kamu alimlart mekanizmalariyla tamamlayiciligs saglanacaktir.
» Ar-Ge sonuglarinin ticarilestirilmesi icin prototip gelistirme, Olceklendirme ve teknoloji
dogrulama calismalarinin yurttilebilmesine yonelik teknoloji uygulama merkezleri ve destek

mekanizmalart olusturulacaktir.

Onuncu Kalkinma Plani’'nda; Ar-Ge harcamalarindaki 6zel sektoriin payt igin %60 olarak belirlenen
hedef %56,9, Ar-Ge personeli icinde 6zel sektorde istihdam edilenlerin pay1 icin %060 olarak belirlenen
hedef ise %57,3 olarak gerceklesmistir. Bu paylar icin 2023 hedefleri ise On Birinci Kalkinma Planr’nda
%07 olarak belirlenmistir (Strateji ve Butce Baskanligi, 2019).

Ar-Ge harcamalarinin GSYH’ye oranina baktigimizda tilkemizde bu oranin %1 seviyesine ulagsmasi
ancak 2018 yilina denk gelmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan agtklanan Arastirma-
Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi’na gére sz konusu pay 2020 yilinda %1,09’a ¢tkmustir. Payin yillara
gore seyri Grafik 1’de yer almaktadir. Gorilecegi tizere 2001 yilindan ginimuze kadar Ar-Ge

harcamalarinin GSYH’ye oraninda 2 kattan fazla artis s6z konudur.
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Grafik 1 - Ar-Ge Harcamalarinin GSYH’ye Orant
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Kaynak: (TUIK, 2021), TUIK verileri gercevesince Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Ar-Ge harcamalarindaki dagilima bakildiginda 2016 yilindan itibaren mali ve mali olmayan sirketler
tarafindan yapilan Ar-Ge harcamalarinin diger iki kategori toplamini gectigi ve her gecen yil payinin
daha da artarak 2020 yilinda %064,8’lik orana ulastigi gorilmektedir. Bu dagilimin yil bazli gosterimi
Grafik 2’de yer almaktadir.

Grafik 2 - Ar-Ge Harcamalarint Dagilimi
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Kaynak: (TUIK, 2021), TUIK verileti cercevesince Yazar tarafindan hazirlanmustir.
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Mali ve mali olmayan sirketlerdeki oranin artmasi tilkemizdeki Ar-Ge faaliyetlerinin artmasint saglayan
onemli bir géstergedir. Bu durumun ortaya ¢itkmasinda tesvik ve desteklerin payi siiphesiz 6nemli bir
yere sahiptir. Tablo 2’de goriilecegi tizere merkezi yonetim biitgesinden Ar-Ge faaliyetleri i¢in ayrilan
odenek ve harcamalar incelenen donemde 5 kattan fazla artarken, dolayll Ar-Ge destekleri 42 kat

artmistir.

Tablo 2 - Ar-Ge Harcamalart ve Dolaylt Ar-Ge Destekleri

Yil Ar-Ge Harcamalari Dolayli Ar-Ge Destekleri *
2008 2.671 198
2009 3.917 430
2010 4.188 518
2011 4.961 614
2012 5.305 752
2013 0.853 835
2014 6.733 1.282
2015 8.037 1.653
2016 9.116 2.126
2017 10.710 2.871
2018 13.024 4.599
2019 14.924 6.352
2020 14.331 8.334

*193, 5520, 4691, 3065 ve 5746 sayili Kanunlarda yer alan Ar-Ge’ye iliskin indirim, istisna ve muafiyetleri kapsamaktadir.
Kaynak: (TUIK, 2021), TUIK verileri cergevesince Yazar tarafindan hazirlanmistir. Harcama ve destek miktarlart milyon
b cinsindendir.

Diger taraftan Ar-Ge personel sayisinin dagilimina bakildiginda da Ar-Ge harcamalarina benzer bir
durum s6z konusudur. TZE cinsinden toplam Ar-Ge personelinin 2001 yilinda %20,2’si mali ve mali
olmayan sirketlerde, %60,0’s1 yiiksekogretimde ve %19,1’1 kar amact olmayan kuruluslarin da dahil
edildigi genel devlet sektériinde yer almistir. 2020 yilina gelindiginde ise oranlar sirastyla %065,3, %29,9
ve %4,7 olmustur (TUIK, 2021).

KOBI’ler agisindan duruma bakildiginda TUIK tarafindan agiklanan Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri
Arastirmast’na gére mali ve mali olmayan sirketlerin 2020 yilina iliskin toplam gayri safi yurtici Ar-Ge
harcamastnin %35,7’sini KOBIler gerceklestirmistir. TZE cinsinden mali ve mali olmayan sirketlerde

toplam Ar-Ge personelinin %50,4’tt KOBI’lerde istihdam edilmistir (TUIK, 2021).
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Ar-Ge harcamalarinin GSYH’ye orany, tilkelerin kiyaslanmasi amaciyla sik kullanilan bir ol¢iittiir. Buna

gore OECD ilkeleri agisindan s6z konusu ortalama 2020 yilinda %2,7, AB ilkelerinde ise %2,2

seviyelerindedir. 2020 yilt icin en yiiksek oranlar ise Kore ve Israil’e aittir.

Tablo 3 - Bazi Ulkelerin Ar-Ge Harcamalarinin GSYH’ye Orant

Ulkeler 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Romanya 05 05 05 04 04 05 05 05 05 05 05
Letonya 06 07 07 06 07 06 04 05 06 06 07
Rusya 11 10 10 1,0 11 11 11 11 1,0 1,0 11
Tiirkiye 8 08 08 08 09 09 09 10 10 11 11
ispanya 14 | 13 13 13 12 12 12 12 | 12 | 13 | 14
ftalya 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15
Portekiz 15 15 14 13 13 12 13 13 14 14 16
Kanada 8 18 18 17 17 1,7 1,7 17 16 15 17
Birlesik Krallik 16 | 1,6 | 1,6 | 1,6 | 1,6 | 1,6 | 1,7 | 17 | 1,7 | 1.8 | -
Fransa 22 22 22 22 23 23 22 22 22 22 23
Cin 1,7 1,8 19 20 20 21 21 21 | 21 @ 22 | 24
Danimarka 20 29 30 30 29 31 31 30 30 30 30
Almanya 27 28 29 28 29 29 29 31 31 32 31
Japonya 31 32 32 33 | 34 33 32 32 33 32 33
‘g“:‘velill‘:npiﬂegk 27 28 27 27 27 27 28 28 29 31 34
Kore 33 036 39 40 | 41 40 40 43 | 45 46 48
Israil 39 40 | 42 41 42 43 45 47 48 49 54
AB Ulkeleri 19 1,9 20 20 20 20 20 20 21 21 22
OECD 23 23 | 23 23 | 23 | 23 | 23 24 | 24 25 27

Kaynak: (OECD, 2022), OECD verileri gergevesince Yazar tarafindan hazirlanmustir. Siralama 2020 yili baz alinarak
yapimistir.

On Birinci Kalkinma Plani’nda 2023 yilina yonelik ortaya koyulan Ar-Ge harcamalarinin GSYH’ye
oraniin %1,8 ve TZE cinsinden 300 bin Ar-Ge personel sayisi hedeflerine ulagilmast amaciyla
ozellikle T. C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligt (STB), Ttrkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), KOSGEB ve Kalkinma Ajanslarinin destekleme mekanizmalarinin énemli bir gorevi

yerine getirdigi goriilmektedir.
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b. Ticarilestirme Siireci

Ticarilestirme; yeni teknolojiyi trtnlere, stureglere ve hizmetlere dahil ederek ve bunlart piyasada
satarak Ar-Ge ciktisindan kazang saglama girisimidir. Pek ¢ok yeni teknoloji icin ticarilestirme,
prototipten seri Uretime gecerek isletmelerin hacimlerini blyltmelerini ve pazarlama ile satis
faaliyetlerine daha fazla kaynak ayirmalarini saglamaktadir (U.S. Congress - Office of Technology
Assessment, 1995).

Ar-Ge faaliyetleri, teknolojik yeniliklerin ve yeni teknolojinin yayilmasinin isletmelerin tiretkenligini ve
musteri memnuniyetini etkilemektedir. Bir isletmenin yasayacagt teknolojik degisim ile is siiregleri
arasinda karsiliklt bir iliski vardir. Yurttulen her calismanin sonucunda elde edilecek ¢tktilar (Griin vb.)
isletmenin biylimesine katki saglamaktadir. Ciktillardan elde edilecek ticari kazanglarin yeni Ar-Ge
faaliyetlerinde kullanilmast ile bir déngt olusturulur. Dogru isleyen bir déngti sonucunda isletmelerin
Urtin bazinda tretkenligi artacak ve bu, bir miiddet sonra isletmenin pazar payinin artmasini

saglayacaktir. S6z konusu donguideki iliskiler Sekil 1°de ifade edilmistir (Choi & Kim, 2008).

Sekil 1 - Ticarilestirme Siirecindeki Iliskiler Dongiist

Ar-Ge Yatirimi

Kar Teknolojik Bilgi
Maksimizasyonu Birikimi

. 176111 .
Urtin/Hizmet Urtin Yeniligi
Utetimi

Stire¢ Yeniligi

Kaynak: Choi & Kim, 2008’den Yazar tarafindan olusturulmustur.

Déngiide yer alan teknolojik bilgi birikimi; teknolojileri edinmek, 6ziimsemek, uygulamak, degistirmek
ve olusturmak i¢in gereken bilgi ve beceriyi iceren ¢ok kapsamli bir kavramdir. Bu asamada elde edilen

bilgi birikim yoluyla yenilik asamast baslamaktadir. Uriin yeniligi, bir isletmenin yeni tiriinler gelistirme
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veya mevcut bir Grtintin 6zelligi, islevselligi ve kalitesinin iyilestirilmesi konusundaki ¢abalartyla ilgilidir.
Stireg yeniligi ise, bir isletmenin tretim siirecinin nasi optimize edilecegini anlayarak tretkenligi ve
kaliteyi iyilestirmek ve maliyetleri distirmek igin siiregleri gelistirme ¢abalariyla ilgilidir (Choi & Kim,
2008). Tsletmelerin piyasadaki rekabet giiclerini artirmak, maliyetleri diisiirerek karlihgt artirmak ve

tretimde bir standart saglamak icin surdirilebilir bir yap1 olusturmada stirekli yenilik yapmak ve Ar-

Ge faaliyetleri sonucu olusan ¢iktilart ticarilestirmek kaginilmaz bir gerekliliktir.

Ticarilestirme, bir fikri pazarlanabilir bir tiriine dontstiirme stireci olarak tanimlanabilir. Teknoloji ise
toplumun kodunu tastyan, onu tasarlayan, besleyen ve uygun bir ortam verildiginde o toplumu
kopyalamaya calisan genetik materyale benzedigi disundlebilir. Bu kapsamda, teknolojinin
ticarilestirilmesi toplumlart olumlu veya olumsuz olarak derinden etkileyebilmektedir. Bu nedenle,
teknolojinin ticarilestirilmesi; fikirlere, fikirlerin buluslara déntstirtilmesine, buluslarin yenilikleri
ticarilestirilmesine ve son olarak yeniliklerin kullanicilar tarafindan yaygin bir sekilde benimsenmesine
dayanmaktadir. Bu kapsamda teknolojinin basarilt bir sekilde ticarilestirilmesi i¢in asagidaki adimlar
onemlidir (Balachandra & Reddy, 2007):

1. Potansiyel miusterilerin belirlenmesi

2. Potansiyel misterilerin algilarinin 6l¢tilmesi

3. Kullanict dostu bir tiriin/siire¢/hizmet tasarlamak ve gelistirmek

4. Urtnln/strecin/hizmetin kullanim kolaylig1 sagladigi konusunda potansiyel misterileri

bilgilendirmek

U

Piyasada urtiniin/stirecin/hizmetin benimsenmesi sonrast destek saglanmasi

Bu sirecte uygulanacak devlet miidahalesi piyasada ve Ar-Ge ckosisteminde yasanabilecek
basarisizliklart azaltmay1 amaglayabilir ve yeni uzun vadeli firsatlarin arayisini tesvik edebilir. Yirittlen
Ar-Ge faaliyetleri sonucu olusan ctktinin ticarilestirilmesi sonucunda iretim sureclerini daha etkin
kilarak maliyet tasarrufu saglayan isletmeler hem yeni trtinler Gireterek karliliklarini artirmayt hem de
bu tir calismalara daha fazla kaynak ayirmayi isteyecektir. Ayrica, iniversite-sanayi isbirligi gibi Ar-Ge
ekosisteminde yer alan kurum/kuruluslar arasinda devlet tarafindan saglanacak etkilesim ile ticatilesme
performansi ust seviyelere ¢tkarilabilir. Bu sayede, kendi bunyesinde olumlu faaliyetler yirtiten ancak
bunu genele yayamayan kurum/kuruluslarin igbirligi ile Ar-Ge ve ticarilesme bagatist ideal dizeye

gelebilecektir (Salmenkaita & Salo, 2002).

Diger taraftan Ar-Ge ciktist Urliniin/stirecin/hizmetin  ticarilestirilme potansiyeli sinirli olan

cografyalarda ticarilestirmeyi saglayarak kar elde edebilmek icin pazart genisletmek gerekmektedir.
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Bunun igin yapilabilecek en uygun faaliyet ihracattir. Thracat ayni zamanda isletmelerin rekabet avantajt

saglamalarina imkan tanimaktadir (Liu & Rammer, 20106).
c. Ticarilestirme Strecinde Karsilasilan Sorunlar

Birgok yenilik prototip agamasina kadar gelistirilir veya kii¢lik hacimlerde tretilir. Ancak seri tretime
geciste, gereken mali ve yonetimsel kaynaklar ¢cok biyiik oldugu i¢in s6z konusu prototipler tamamen
ticarilestirilemez. Bu husus, bir triiniin/strecin/hizmetin ticarilestitilmesinde en buyiik sorun olarak
karsimiza ¢tkmaktadir. Bu tiir yenilikler genellikle baska bir isletmeye lisanslanmakta, satilmakta veya

devredilmektedir (U.S. Congress - Office of Technology Assessment, 1995).

Yeni bir teknolojiyi ticarilestirme kararlart isletmeler tarafindan alinmaktadir. Ancak bu durum,
isletmenin faaliyet gosterdigi sektérdeki yenilik ekosistemi ile yakindan baglantilidir. Bu kapsamda
isletmeler; i¢ ve dis kaynaklardan finansman saglama olasiligini, potansiyel pazarlarin buyukligind,
fikri milkiyet koruma kabiliyetini, mevcut veya beklenen rekabet diizeyini, pazarlama imkanlarin,
tretim ekipmani ve malzemelerini gelistirme veya bunlara erisim saglama becerilerini
degerlendirmelidir. S6z konusu degerlendirme yapilmadan olusturulacak altyapr ile isletmeler,
yatirimlarindan getiri elde edebileceklerinden emin olamazlar. Ayrica, daha iyi altyapiya sahip rakiplerin
pazara hakim olma tehdidi ile karst karstya kalinabilmektedir (U.S. Congress - Office of Technology
Assessment, 1995). Bu noktada misteri beklentilerine de 6nem verilmelidir. Yapilacak bir misteri
analizi ile yeni teknolojilere karst potansiyel misterilerin tespiti, onlarin ihtiyaglari ve talepleri dogru
bir sekilde degerlendirilmelidir. Bu asamada, rekabetin hiz kesmedigi ve tiiketici tercihlerinin ¢abuk
degistigi bir piyasanin, isletmeleri trtinlerini/streclerini/hizmetlerini stirekli olarak yenilemeye veya

tyilestirmeye zorladigt unutulmamalidur.

Diger taraftan yeni teknolojiler, yeni uriiniin potansiyel misterilerin gosterdigi diren¢ nedeniyle
yerlesik bir teknolojiyi yerinden etmekte zorlanabilmektedir. Bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in yeni
teknolojinin getirdigi yeniliklerin ve ortaya koyacagi performansin musterilere iyi bir sekilde anlatilmast
ve musterilerin ikna edilmesi gerekmektedir. Ayrica, yeni bir teknoloji beraberinde mevcut baz
teknolojilerde yenilik yapilmasini gerektirebilmektedir. Birbiri ile baglantili bu teknolojilerin birlikte
dustnilmesi triintin/stirecin/hizmetin ticatilestirilme basarisini artiracaktir (U.S. Congress - Office of

Technology Assessment, 1995).
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Ticarilesme siurecinde nakit akist diger o6nemli bir husustur. Ar-Ge ¢iktist  yeni  bir

urtnin/strecin/hizmetin benimsenmesi ve piyasada kendine yer edinmesi zaman alabilmektedir. Bu

durum, zaman zaman isletmelerin ticarilesme stirecine hi¢ baglamamasina neden olabilmektedir.

Ar-Ge/inovasyon projeleti sonucunda ortaya ctkan prototiplerin; ticarilestirilme durumlarinin tespit
edilmesi ve ticarilestirilmemis prototiplerin kamu, Gniversite ve 6zel sektorin kullanimina agilmasi icin
politika 6nerilerinin hazirlanmast ile KOSGEB icerisinde ilgili politikalarin uygulanmasina yonelik
hangi adimlarin atldlacaginin belirlenmesi amaciyla 2021 yili Subat ay1 icerisinde KOSGEB’de bir

calisma grubu olusturulmustur.

Calisma grubu tarafindan hazirlanan rapor incelendiginde KOSGEB destekli Ar-Ge/inovasyon
faaliyeti neticesinde ortaya ¢ikan trtnlerin ticarilestirilmesi konusunda yasanan sikintinin birden fazla

sebebe dayandirildigi gorilmustir (IKOSGEB, 2021):

» Akademik yoni agir basan ve pazar ihtiyact zayif olan projeler,
Projenin, isletmenin kendi i¢inde yasadigt bir sorunu ¢6zmek amaciyla gerceklestirdigi Ar-
Ge/inovasyon c¢alismast olmast ve elde edilen kazanimin rekabet ustunligt acisindan

satilmamasi,

v

Rakip urtnlerin pazara daha hizli ¢itkmast,

Uriintin teknik olarak basarisiz olmast,

v

Alicinin tek otorite olmast (kamu alimi) ve ticarilesme siirecinin uzamast,

Kamu alimlarindaki taleplerin yerli KOBT’ler tarafindan saglanamamast,

Y V VY

KOBT’lerin yasadigi finansal yetersizlikler ve ekonomideki degisiklikler.

Rapor kapsaminda ulagtlan diger bir sonug, her bir Ar-Ge/inovasyon proje ¢iktisinin
ticarilestirilmesinin miimkiin olmamasiyla birlikte ticarilestirilemeyen her bir projeden elde edilen
kazanimlarin da biyik 6neme sahip oldugudur. Proje sonucunda elde edilen ¢iktdarin farkl bir Ar-
Ge/inovasyon projesine girdi olmasi, projelerin nitelikli Ar-Ge personelinin yetismesine ve tlkede At-
Ge kiltirinin olusmasina katki saglamasi, olusturulan Ar-Ge kiltirintin yeni fikir ve buluslarin
ortaya cikarilmasinda girisimcileri cesaretlendirmesi bu kazanimlara 6rnek olarak verilebilir. Ayrica,
ticarilesme ile ilgili yasanan stkintilarin ¢ézimine yonelik olarak raporda asagidaki Onerilere yer

verilmistir (KOSGEB, 2021):

» Mevcut Ar-Ge ve Inovasyon Programi mevzuatina ticarilesme ile ilgili unsurlarin eklenmesi

yoninde degisiklik yapilmasi,
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» Ar-Ge/inovasyon projeleti sonucu ortaya ctkan basarili ya da basarisiz prototipleri
ticarilestirebilmek icin yurt disinda ve tlkemizde Hizlandirict Merkezlerinin  kurulmast,
desteklenmesi ve kullanilmasi,

» Ticatilesmeye yonelik yeni destek modelleri gelistirilmesi ve ortaya ¢tkan prototiplere yatirim
yapmak icin KOSGEB istiraki kurumlardan KOBI A.S.’nin aktif hale getirilmest,

» Ar-Ge urunlerinin taniimina yonelik faaliyetlerde bulunulmasi (sanal fuar alani olugturma,
urinlerin tanitlddigy dijital portallar, B2B organizasyonlari, Grinlerin satilabildigi dijital pazar
yerleri vb.),

» Kamu alimlarinda KOSGEB destekli Ar-Ge truinlerine imtiyaz saglanmasina ve Teknopark
disinda yer alan ve KOSGEB Ar-Ge/inovasyon projesi desteklenen isletmelere 4691 sayilt
Teknoloji Bolgeleri Kanunu’nda yer alan muafiyetlerin uygulanmasina yonelik kurum dist

mevzuat degisikligi yapilmasi.
3. Destek Programina Iligkin Bilgiler

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi’nin kékeni, teknoloji projesi olan
isletmelerin; ¢alisma mekani, altyap: hizmetleri, bilgisayar hizmetleri, danismanlik, teknik destek gibi
hizmetleri almasint ve bu sayede isletmelerin yeni bir Grinin piyasaya ¢tkmast igin gececek stire
boyunca c¢alismalarini ilerletebilmesini saglamak amactyla kurulan Teknoloji Gelistirme Merkezleri’ne
(TEKMER) kadar gotiriilebilir. 1997 yilinda ise Ar-Ge desteklerinden KOBIlerin daha etkin
yaratlanabilmesi amactyla Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulu’nun 95/2 sayili Aragtirma Gelistirme
Yardimina liskin Karar't geregince, TUBITAK ve Dis Ticaret Miistesarlig1 tarafindan KOBI’lere
saglanan yardima ek olarak, TUBITAK ile yapilan protokol ¢ercevesinde KOSGEB tarafindan ek

finansal destek saglanmaya baslanmustir.

O dénemde KOBT’lerin Ar-Ge faaliyetlerini artirmak amaciyla 6nce “Ar-Ge Destekleri Uygulama
Usul ve Esaslart” ve sonrasinda “KOSGEB Destekleri Yonetmeligi * - Teknoloji Ar-Ge Destegi”
kapsaminda uygulanmasina baslanan Ar-Ge destegi, 24.04.2005 tarih ve 25795 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “KOSGEB Destekleri Yonetmeligi’ne “Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destekleri”
olarak girmistir. Destek ile; bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip isletmelerin, ulusal
ve uluslararast platformlarda rekabet edebilecek teknolojik diizeyde kurulmasi, gelismesi ve yeni tirtin

tretilmesi veya gelistirilmesi amaglanmistir.

3 Yonetmelik, 30.06.2003 tarih ve 25154 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige girmis ve 2005 yilindaki yonetmelik
ile yurarlikten kaldirlmustir.
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S6z konusu yonetmelige dayali destek sisteminde, desteklerin yonetmelik dizeyinde uygulanmast
KOSGEB’in hareket alanint kisitlamakta ve ufak degisiklikler yapilmast i¢in bile Resmi Gazete’de
yayimlanmis olan Yonetmeligin Bakanlar Kurulu Karari ile degistirilmesini gerektirmekteydi. Bu siire

zarfinda uygulamadan gelen geri dontsler ve yapilan bazi denetim ¢alismalari sonucu mevcut sistemin

surdirilemeyeceginin anlasilmast tzerine degisiklik yapilmasi ihtiyact belirgin hale gelmistir.

Uygulama ve saha tecriibesi olan mudiirlerden olusan dar bir ekip ile 2009 yili igerisinde yeni mevzuatin
hazitlanmasina  yonelik calismalara baslanmistir.  Calismalarin  ilk asamasinda  6zellikle kamu
kaynaklarini destek olarak isletmelere sunan kurum/kuruluslarin mevzuat sistemleri basta olmak tzere
diger kamu kurum/kuruluslarina ait mevzuat incelenmis ve KOSGEB’e uygun mevzuat yapisinin;
yonetmelik, program, uygulama esaslart hiyerarsisinde olmasina karar verilmistir. Yeni sistem,
bagvurularin proje/is plant esasina gore yapilmast ve degerlendirmelerin Kurul marifetiyle yurttilmesi

seklinde kurgulanmis ve ¢alismalar bu dogrultuda strdiirilmustir.

Calismalar kapsaminda ilk olarak KOSGEB Destek Programlari Yo6netmeligi Taslagr s6z konusu ekip
tarafindan hazirlanmis ve birim gorisleri de alinarak taslaga son hali verilmistir. Bu sirecte KOSGEB
Destek Programlart Yonetmeligi’nin, KOSGEB’in hareket kabiliyetini giiclendirecek sekilde esnek bir
cerceve mevzuat olmasina Ozellikle dikkat edilmis ve Yonetmelik esas alinarak asagidaki destek

programlarinin hazirlik ¢calismalarina baslanmustir:

Y

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
KOBI Proje Destek Programi

Tematik Proje Destek Programi

i§birligi—Giigbirligi Destek Programi1

Y V VYV VY

Girisimcilik Destek Programi

Y

Genel Destek Programi

S6z konusu programlardan Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi, proje/is
plant esasli olup bu program icin degerlendirmelerin Kurul marifetiyle gerceklestirilmesi
Ongorialmistir. Programlarin olusturulmasindan sonra kaynak ve zaman kisiti nedeniyle s6z konusu
destek programlarina ait uygulama esaslart ve eki formlarin hazirlanmasi amaciyla ¢alisma gruplart

olusturulmustur.
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Bu siirecte paydaslardan gelen talepler degerlendirilmis ve yine hazirlanan mevzuat taslaklari hakkinda

tim birimlerin gorisleri alinmustir. Gelen gorisler neticesinde taslak mevzuat seti tamamlanmis ve

KOSGEB Destek Programlart Yoénetmeligi 15.06.2010 tarthinde Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda yiriirlige giren Ar-Ge, Inovasyon ve
Endustriyel Uygulama Destek Programt’nin uygulanmasina ise 25.06.2010 tarihinde baglanmustir.
Programin genel amaci; bilim ve teknolojiye dayalt yeni fikir ve buluglara sahip KOBI’ler ile
girisimcilerin gelistirilmesi, yeni trtn, yeni siirec, bilgi ve/veya hizmet tretilmesi ve ticarilegtirilmesi
icin aragtirma, gelistirme, inovasyon ve endustriyel uygulama projelerinin desteklenmesi olarak
belirlenmistir. Bu genel ama¢ dogrultusunda Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile EUP vyiiriirliige

alinmistir.
a. Uygulamaya Iliskin Detaylar

Bu baslik altinda EUP’ye iliskin; programdan yararlanma kosullari, bagvuru-degerlendirme-onay
stirecleri, program st limit ve orani, Kurul, 6deme, izleme gibi uygulamaya iligkin tim detaylar

basliklar halinde destegin ilk yurtrlige girdigi tarihteki durum esas alinarak agiklanmistir.
i.  Yararlanma kosullars

EUP kapsaminda yeni bir trtin/hizmetin; uretilmesi, kalitesinin artirilmast, maliyet dustriicti nitelikte
yeni tekniklerin uygulamaya alinmasi, Griin veya siireclerinin pazara uygun bic¢imde ticarilestirilmesi

amactyla hazirlanan projelere destek saglanmustir. Programa;

» Ar-Ge ve/veya inovasyon projesi kamu kaynaklari ile desteklenerek basariyla tamamlanmig
projelerin,

» Doktora calismast neticesinde ortaya ¢ikan projelerin ve

» Patent belgesi ile koruma altina alinmis ve prototip asamast tamamlanmis bulus ve fikirlerin

sahipleri bagvurabilmistir.

Programdan yararlanmak isteyen bir isletmenin/girisimeinin o6ncelikle ilgili KOSGEB Birimine
basvuru yapmast gerekmistir. Bagvuru yapan isletmenin ayrica KOSGEB Veri Tabaninda kayith ve
aktif durumda olmast kosulu aranmistir. Bagvuru yapan girisimci ise projesi kabul edildikten sonra
isletmesini kurmasini miteakip KOSGEB Veri Tabanina kayit olmast gerekmistir. Bu asamada

KOSGEB Veri Tabaninda yer almak isteyen isletme, www.kosgeb.gov.tr internet adresinden KOBI
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Bilgi Beyannamesi ve KOBI Bilgi Dokiimanint doldurarak KOSGEB Veri Tabanina kaydini yapmistir.
Isletme bu belgelere; isletme yetkilisi/yetkililerinin imza sirkiileri/imza beyannamesi, baglt bulundugu
odadan alinmig Faaliyet Belgesi ve Ticaret/Esnaf Sicili Gazetesini ekleyerek KOSGEB Birimine
basvurusunu yapmistir. Gerekli incelemenin yapilmast sonrasinda basvurunun uygun bulunmasi

halinde elektronik ortamda uygunluk teyidi verilerek isletmenin KOSGEB Veri Tabanina kaydi

tamamlanmuisgtir.
ii. Basvuru, degerlendirme ve onay

Isletmeler icin veri tabanina kayit isleminin tamamlanmast sonrasinda destek bagvuru asamasina
gecilmigtit. Bu  kapsamda isletme/girisimci; EUP  Proje Basvuru Formu, talep edilen
cihazlara/malzemelere/hizmetlere iliskin proforma fatura veya fiyat teklifleri ve istthdam edilecek
personelin 6grenim diizeyini gosterir belge ile kayith oldugu KOSGEB Birimine bagvurusunu
yapmistir. KOSGEB Birimi tarafindan isletmenin/girisimcinin KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi kapsaminda yararlandigi program sayisina, KOBI Bilgi Beyannamesine, mevzuata
uygunluk kriterlerine bilgi, belge ve sekil yontinden bakilarak basvuru incelenmis ve inceleme sonucu
Proje On Degerlendirme Formu hazirlanmistir. Herhangi bir eksiklik olmast durumunda
isletmeye/girisimciye bildirilmistir. On degetlendirme sonucunda uygun bulunan proje, Kurul’'un
toplanti giindemine dahil edilerek degerlendirilmek tizere Kurul’a sunulmustur. Sonraki asamada proje
bagvuru sahibi isletme/girisimci, projesini sunmak tizere Kurul’a davet edilmistir. Kurul’un aldigt nihai

karar proje bagvuru sahibine yazili olarak bildirilmistir.

Kurul tarafindan basvurusu uygun bulunan isletmeden/girisimciden ise taahhiitname istenerek
program strecinin baslamasi saglanmistir. Taahhtitnamenin KOSGEB Biriminde kayda alindig tarih,

proje baslangi¢ tarihi olarak kabul edilmistir.

Programin uygulamaya alindigt dénemdeki destek stireci, yukarida anlatilanlar kapsaminda isletmeler

icin Sekil 2’de ve girisimciler i¢in Sekil 3’te 6zetlenmistir.
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| KOSGEB <4 EUP'ye KOSGEB On
Veri basvuru Birimi, degerlendirm
Tabanina yapilir. isletmenin eyl gegen
H kayit islemi a B basvurusunu ’S proje Kurula
> tamamlanir. 5 belirlenen o sunulur.
§ E = kriterler E
Z 2k d
< Z kapsaminda
A EJ inceler.
=
Q
=
A
Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.
Sekil 3 - Girisimciler I¢in Ozet Destek Sureci
EUP'ye basvutu KOSGEB On
N yaplir. ‘ Birimi, degerlendirmeyi ‘
g isletmenin gegen proje
basvurusunu Kurula sunulur.
E = belirlenen S :
E kriterler = é
173 kapsaminda a
g inceler.

DEGERLEND

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.

Kurul Taahhiitname
' tarafindan ‘ nin kayda
basvurusu alinmast ile
: uygun % proje sireci
Z, bulunan baslar.
O isletmeden =,
taahhutname <
istenit. M
Kurul Girisim
tarafindan ‘ tarafindan
basvurusu isletme kurulur.
uygun bulunan KOSGEB Veri
1§letm§d€ﬂ Tabanina kayit
Faahhutname islemi
Istenir. 2" tamamlanir.
m

Taahhitnameni
n kayda alinmast
ile proje siireci
baglat.

iii. Program ist limit ve oranlari ile program kapsamindaki destekler

EUP yurtrluge girdigi dénemde, geri 6demesiz ve geri 6demeli olmak tizere toplamda programin Gst

limiti 468 bin ¥’dir. Programdan yararlanma orani ise %75 olarak uygulanmistir. Bu kapsamda,

program kapsamindaki destekler ve desteklerin tst limit bazinda dagilimi Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4 - Destek Ust Limitleri

2019 Yilu 2010 Y1ilu

Destek Unsurlar Odeme Tipi | Destek Ust | Destek | Destek Ust | Destek
Limiti (b) Oranm1 | Limit (b) Oram

Kira Destegi Geri Odemesiz 18.000 18.000
Personel Gideri Destegi Geri Odemesiz 150.000 X 100.000
. ; - %75 %75
Makine-Techizat, Donanim, | Geri Odemesiz|  150.000 150.000
Sarf Malzemesi, Yazilim ve . .
Tasarim Giderleri Destegi Geri Odemeli 500.000 200.000

* Projeye konu satin alacak makine ve techizatin; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca 13.09.2014 tarih ve 29118 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan SGM 2014/35 sayili Yerli Malt Tebligi'ne uygun olarak alinmis yetli mali belgesi ile
belgelendirilmesi durumunda destek oranlar1 2015 yilindan itibaren %90 olarak uygulanmustir.

Kaynak: KOSGEB, 2018

Program i¢in belirlenen destek st limitleri proje bazlt olup isletmeler programdan bir defa yararlanma
hakkina sahiptir. Programda proje stresi en ¢ok 18 ay olmakla birlikte kurul karari ile 12 aya kadar ek

sure verilebilmistir. Bu stre igerisinde isletmeler programin ilk uygulandigi dénemde asagidaki

basliklarda belirtilen kriterler kapsaminda programdan yararlanmistir:

»  Kira destegi, proje bagvurusu kabul edilen ve destek karart alinan girisimci olan isletmeye proje
stiresince aylik st limiti 1.000 b olacak sekilde saglanmistir.

» Makine-techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilm ve tasarim gidetleri destedi, proje is
planinda yer alan ve proje siiresi icinde ihtiya¢ duyulan; test, analiz ve laboratuvar ekipmani ile
buna yonelik sarf malzemesi giderleri, Gretim hatt1 tasarim giderleri, Giretime yonelik makine,
techizat, donanim ve yazilim giderleri kapsaminda geri 6demeli ve geri 6demesiz olarak
uygulanmistir. Ayrica; proje basvurusunu girisimci olarak yapan isletmenin, sirket kurulusu ve
ofis donanimui giderleri de azami 15.000 b olmak tzere geri 6demesiz olarak bu destek
kapsaminda karsilanmigtir.

» Personel gideri destegi, proje kapsaminda ¢alisma sarti ile yeni isthdam edilecek personel
giderleri karsihigi olarak net ticret tizerinden aylik; meslek lisesi mezunlarina 500 b, 6n lisans
mezunlarina 1.000 ¥, lisans mezunlarina 1.500 b, ytuksek lisans mezunlarina 2.000 b ve doktora

mezunlarina 2.500 b olacak sekilde saglanmustir.

iv. Kurul

Program kapsamindaki proje bagvurularini degerlendirmek ve karar almak tzere ilgili KOSGEB
Biriminde 6 iyeden miitesekkil Kurul olusturulmustur. Uyeler, {iniversiteler ve/veya

kurum/kuruluslar ile yapilan isbitligi kapsaminda taraflarca gorevlendirilen temsilcilerden olusmustur.
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Kurul’da gérevlendirilen tiyeler projeleri; projenin ekonomik katkist ve yaygin etkisi, proje is-zaman

planlamasi, proje sahibinin ve projede c¢alisacak personelin yeterliligi ile biitce ve maliyet etkinligi

bakimindan degerlendirmistir.

Program kapsaminda yapilan basvurunun Kurul’da degerlendirilmesi sonucunda Kurul, projeyi kabul
edebilmekte, reddedebilmekte, proje konusu ile ilgili Gniversite 6gretim elemanindan goris talep
edebilmekte veya yeniden degerlendirme yapmak tizere basvuru sahibinden revizyon isteyebilmektedir.

Kurul'un kabule ve redde iliskin verdigi kararlar ise nihai niteliktedir.
v. Odeme

Isletme, Kurul tarafindan uygun bulunan destek basvurusuna iliskin mal ve/veya hizmet alimini
gerceklestirerek Destek Odeme Talep Formu ve programin uygulama esaslari ekinde belirtilen
belgeleri ilgili KOSGEB Birimine sunmustur. KOSGEB Biriminin belgeleri incelemesi ile hazirlanan

Destek Odeme Oluru kapsaminda 6deme islemi gerceklestirilmistir.

Geri 6demeli desteklerde, destek 6demesinin yapilabilmesi i¢in; destek 6demesinden 6nce isletmeden
destek tutart kadar, son geri 6deme tarihinden asgari 2 ay sonrasini kapsayacak sekilde Banka Teminat
Mektubu alinmustir. Ancak isletmenin uzun streli teminat mektubu temin edememesi halinde asgari 1
yil streli teminat mektubu kabul edilebilmistir. Geri 6demeli destekler kapsaminda yapilacak geri
o6demeler, proje bitiminden itibaren 6 ay1 6demesiz olmak tizere, 3’er aylik donemler halinde 8 esit
taksitte yapilmustir. 11k taksitin geri 6deme tarihi olarak 6’nct ayin bitimini takip eden ilk is giinii esas

alinmustir.
vi. Izleme

Destek kapsamina alinan her bir projenin faaliyet asamalari ile proje sonucunun izlenmesi ve

degerlendirilmesi, proje siiresince ve sonrasinda olmak tzere iki asamada yapilmustir.

Proje siiresince izlemede her bir proje, KOSGEB personeli tarafindan EUP Dénemsel Izleme Raporu
dizenlenerek 6 aylik dénemlerde izlenmistir. Bu sayede, projenin devam edip etmeyecegi ve varsa

projenin ilerlemesini etkileyen durumlar tespit edilebilmistir.

Proje sonrast izlemede ise isletmenin projeyi basari ile tamamlamasindan 1 yil sonra, sonuglarin

degerlendirilmesi amaciyla KOSGEB personeli tarafindan ve/veya hizmet alimi yolu ile Ar-Ge,

27 | Sayfa



&
S
KOSGEB
Inovasyon ve Endistriyel Uygulama Destek Programi Proje Sonrast Izleme Raporu Formu aracthgiyla
isletme bir defa izlenmistir. [zleme sonunda hazirlanan Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama
Destek Programi Proje Sonrasi Izleme Raporu ile proje sayesinde elde edilen sonuglarin

degerlendirilerek isletmenin sagladig ilerlemenin gézlemlenmesi amaglanmustir.
vil. Projenin tamamlanmasi

Destek siirecinin tamamlanmast i¢in projenin tamamlanmasint miiteakip isletme, Ar-Ge, Inovasyon
ve Endustriyel Uygulama Destek Programi Proje Revizyon/Tamamlama Raporu Formunu ilgili
KOSGEB Birimine sunarak destegin tamamlanmasina iligkin streci baslatmistir. Siirecin devaminda
s6z konusu form Kurul degerlendirmesine sunulmus ve Kurul tarafindan projenin son durumu
degerlendirilerek basari ile tamamlanip tamamlanmadigina karar verilmistir. Kurul karari ve varsa geri

O6deme takvimi isletmeye yazi ile bildirilerek stire¢ tamamlanmistir.
b. Revizyonlar

2010 yihnin ikinci yarisinda uygulanmasina baglanan ve yaklastk 10 yil basvuru yapilabilen EUP, KOBI
TEKNOYATIRIM1n yurtrlige alinmasi gerekce gosterilerek 31.10.2019 tarihinden itibaren basvuru
alimina kapatilmistir. Zaman igerisinde degisen ihtiyaglarin karsilanmasi, uygulamada ortaya c¢ikan
sorunlarin ¢6ziilmesi ve programin iyilestirilmesi amactyla program mevzuatinda cesitli revizyonlar
yaptimistir. EUP; yiurirlikte kaldigi stirede, 6 kez program, 12 kez ise uygulama esaslar
dokiimanlarinda degisiklige ugramustir. Yapilan program ve uygulama esaslari revizyonlari ve revizyon

tarihleri Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5 - Program ve Uygulama Esaslart Revizyonlart

Revizyon Tarihi | Uygulama Esaslari |  Revizyon Tarihi

UE-01_00(0) 26.06.2010
PR-01_00(0) 25.06.2010 UE-01_00(1) 12.04.2011

UE-01_00(2) 28.03.2012

UE-01_00(3) 10.08.2012
PR-01_00(1) 10.08.2012

UE-01_00(4) 14.03.2013

UE-01_00(5) 08.07.2013
PR-01_00(2) 08.07.2013

UE-01_00(6) 26.09.2013
PR-01_00(3) 09.04.2014 UE-01_00(7) 09.04.2014
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PR-01_00(4) 07.09.2015 UE-01_00(8) 07.09.2015

UE-01_0009) 03.03.2016

PR-01_00(5) 03.03.2016 UE-01_00(10) 05.01.2017

UE-01_00(11) 16.02.2017

PR-01_00(6) 11.04.2018 UE-01_00(12) 11.04.2018

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan revizyonlar incelendiginde bunlarin bir kisminda yazim hatalarinin diizeltilmesi ve kullanilan
ifadelerin daha anlasilir olmasi icin bir kisminda ise nispeten daha 6nemli sayilabilecek degisiklikler
yapildigt gorulmistir.

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programr’nin iki alt programi da igeren bir
mevzuat olmasindan dolayt program ve uygulama esaslarinda yapilan revizyonlar EUP agisindan
incelenmis ve 6nemli goriilen degisikliklere Sekil 4’teki zaman gizelgesinde ve bazi detay bilgilere ise

seklin altinda yer verilmistir.
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Sekil 4 - Uygulama Esaslarinda Yapilan Onemli Degisiklikler

2011

* Ar-Ge/inovasyon proje sahibi igletmelerin EUP'a bagvurmast icin projelerinin basarili bir sekilde tamamlanmast kritetinin aranmasi
* Taahhtlitname verme siitesinin karar bilditim tarihinden itibaren baslamast

« Tlgili Muhasebe Midiirligii tarafindan destek 6demelerin sadece isletme banka hesabina degil ayni zamanda Hizmet Saglayicinin
banka hesabina veya akreditif actirlmak tizere blokeli olarak isletmenin banka hesabina da yapilabilmesi

* Proje stiresi uzatimi olmasi durumunda geri 6demeye iliskin teminatin kapsayacagi siirenin belirlenmesi

* Geri 6demeli desteklerde yasal faizin tahsil edilmesinde yasal faizin hesaplanacagi dénemin belirlenmesi

* Kurul tiye toplanma yapisina iliskin degisiklik yapilmast

* Bir isletmenin farkli kapsam ve konudaki Ar-Ge/inovasyon projesi ile endistriyel uygulama projesinin aynt anda desteklenebilmesine
imkan saglanmas:

* Farklt destek programlart i¢inde bulunmast gartiyla ayni destek tiiriinden faydalanilmast yéniinde hitkiim eklenmesi

2012

* Revizyon talebine iliskin bagvuru siiresinin proje bitiminden 6nceki 3 aydan 30 giine ¢ekilmesi
* Bagvuru formlarinin KOSGEB web adresinden elektronik ortamda doldurulabilmesi

* Kurulun verdigi ret kararina itiraz edebilme hakki ve itiraz stirecinin tanimlanmast

* Taahhiithame vermeyen isletmenin projesinin reddedilecegine iliskin hitkiim eklenmesi

* Satin alinacak makine-techizatin yeni veya ilk kullanici i¢in diizenlenen satts faturasi tarihi itibariyle en fazla 3 yasinda olmasina iliskin
hikim eklenmesi

2013

* Projenin bagarili/bagarisiz tamamlanmasina karar verilmesi durumunda; yapilan geri 6demesiz desteklerin iadesinin istenmemesi, geri
6demeli desteklerin stirecine uygun olarak tahsil edilmesi

* Destek siireci sonlandirilan isletmenin geri 6demeli/6demesiz destek 6demesinin sonlandirma gerekeesine gore belitlenmesi
* Personel destegi kapsaminda hesaplanan net ticrete ikramiye, prim vb. ek 6demelerin de dahil edilmemesi

* Proje Revizyon/Tamamlama Raporu Formunun en ge¢ 30 giin icerisinde ilgili KOSGEB Birimine sunulmasi

« Inceleme komisyonunun yapisinin degismesi

p

* Teminat taniminin mevzuata cklenerek banka teminat mektubu ve geri 6demeli destek kefalet mektubu ayrimimin yapilmast
* Kredi Garanti Fonu A. §. (KGF) tarafindan geri 6demeli destek icin verilen kefalet mektubuna iliskin hususlarin belirlenmesi

2015

* Destege basvuru yapma sartlarinin genisletilmesi
* Makine ve techizatin Yerli Mal Tebligi’ne uygun olarak satin alinmast durumunda destek oraninin %15 artmast
* Makine ve techizatin sadece yeni olma durumunda alinabilmesi sartinin getirilmesi

« Isletmenin destek bagvurusunda bulunabilmesi igin Tiirk Ticaret Kanunu'nda tanimli gergek veya tiizel kisi statiisinde kurulmus
olmast sartinin eklenmesi

« Inceleme komisyonunun kaldirilmast
* Veri tabanina kayit asamasinda baglt bulunulan odadan alinan faaliyet belgesinin istenmemesi

e Isletmenin faaliyet gosterdigi sektérler ile miikellefiyetinin devam edip etmedigi konusunda Gelir Idaresi Baskanlizi (GIB)
sorgulamasinin yapilmast

* Destek tist limitinin artmast
« Itiraz stirecinin tanimlanmast ve olusturulacak itiraz komisyonunun niteliklerinin beliflenmesi

2016

* Bagartyla tamamlanmis Ar-Ge/inovasyon proje sahibi isletmelerin programa bagvuru yapma siiresinin degismesi
* Teminat Giderleri Desteginin mevzuata eklenmesi

2017

* Taahhiitname verme ve Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi Proje Revizyon/Tamamlama Raporunu teslim
etme siirelerine ek bir siire taninmast

* Girisimciye proje bagvurusunun reddine iliskin itiraz hakk: taninmast

2018

* Erken 6demenin mevzuata eklenmesi

* E-Devlet uygulamalarina gecis

* Biirokrasinin Azaltilmast ve Mevzuatin Sadelestirilmesi (BAMS) ¢alismalart kapsaminda tiim siireclerin elektronik ortama aktarilmasi
* Teminat Giderleri Desteginin kaldiriimasi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Destek kapsaminda satin alinacak makine-techizat durumu ile ilgili olarak 2012 yilinda mevzuata
ekleme yapilmustir. Buna gore, satin alinacak makine-teghizatin yeni veya ilk kullanict icin diizenlenen
satis faturast tarihi itibariyle en fazla 3 yasinda olmast sartt getirilmistir. 2015 yilinda ise satin alinacak

makine-techizatin sadece yeni olabilecegi yontnde bir dizenleme yapilmustir. Ayrica, destek st

limitinde de degisiklige gidilerek geri 6demeli destek limiti 200 bin H’den 500 bin b’ye ¢ikartilmistir.

2015 yilindaki degisikle Personel Gideri Destegi tist limiti de 100 bin ¥’den 150 bin H’ye cikartilmistir.
Bu degisiklik mezuniyet durumuna gore de artislara sebep olmustur. Buna gére; yeni isttihdam edilecek
personelin giderleri icin net tcret tzerinden aylk; meslek lisesi mezunlarina 1.200 b, 6n lisans
mezunlarina 1.500 b, lisans mezunlarina 2.000 b, yiksek lisans mezunlarina 2.750 b ve doktora

mezunlarina 3.500 b geri 6demesiz destek saglanmustr.

Programa basvuru yapabilecek isletmelerde 2015 yilinda genislemeye gidilmis ve kullanim hakkint
sozlesme ile hak sahibinden devralmus isletmeler veya Tiirk Patent Enstittisti tarafindan devri yapilmis
patent sahibi isletmelere de destege basvuru yapma imkani taninmustir. Ayrica, kamu kaynaklart ile
desteklenerek bagatiyla tamamlanmis Ar-Ge/inovasyon proje sahibi isletmelerin, projenin basari ile
tamamlandigy tarihten itibaren 1 yil i¢cinde EUP’ye proje basvuru yapma sartt 2016 yilinda 3 yila

cikarilmistir.
c. Literatur Taramast

Literatiit taramast kapsaminda yeni bir Urin/hizmetin Uretilmesine, kalitesinin artirilmasina,

maliyetinin distrilmesine ve ticarilestirilmesine yonelik;

> Yurtici ve yurt disindaki benzer programlar,
» S6z konusu programlara iliskin degetrlendirme rapotlart ve bu programlarin degetlendirildigi

tez/makale/bildiriler ile

» Programa iliskin I¢ Denetim Rapotlart incelenmistit.
i. ‘Turkiye’de ve dinyada yeni Grtinlerin/hizmetlerin ticarilestirilmesine yonelik programlar

Literatiir taramasi kapsaminda ticarilestirme ile ilgili destek programi yurtten kurum ve kuruluglar
belitlenmis olup bunlar Tablo 6’da 6zetlenmistir. Ayrica, bu tabloda herhangi bir Ar-Ge/inovasyon
faaliyeti sonucu ortaya ¢ikan Urlin disindaki triinlerin/hizmetlerin ticarilestirilmesine yonelik verilen

program bilgileri de yer almaktadir.
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EUP’ye benzer programlardan birisi TUBITAK tarafindan uygulanan 1505-Universite-Sanayi Isbirligi
Destek Programr’dir. Bu programda trtiniin ticarilestirilmesinde isletmenin tniversite ya da kamu
arastirma merkezi ve enstitileri ile isbirligi yapmast gerekmektedir. Bu sayede, bu
kurumlarin/kuruluglarin bilgi birikiminden yararlanilmasi amaglanmaktadir. Ancak bu programda;
EUP’den farkli olarak trtiniin, Ar-Ge ve/veya inovasyon projesi kamu kaynaklari ile desteklenerek
basariyla tamamlanmis ve/veya patent belgesi ile korunan veya doktora calismasi neticesinde ortaya
ctkan bir Grtin olma sartt bulunmamaktadir. Bunun yerine projenin Ar-Ge niteligi tastyip tagimadigt

degerlendirme asamasinda belirlenmektedir. Bu asamadaki 3 boyuttan birisi “Endistriyel Ar-Ge

Igerigi, Teknoloji Diizeyi, Yenilik¢i Yénii diir.

1505 - Universite-Sanayi Isbirligi Destek Programi’nin bir yonii Ar-Ge faaliyetleri yiiriitmek, diger
yoni ise ortaya ctkan driinin sanayiye aktarilmasini saglayarak ticarilestirmek tzerinedir. Proje
kapsaminda Ar-Ge faaliyetleri, isbirligi yapilan kurum/kurulus tarafindan yiiriitilmektedir. Isletmenin

fonksiyonu ise trtntn ticarilestirilmesini saglamaktir.

TUBITAK’in diger bir programi ise 1707-Siparise Dayali Ar-Ge Projeleri igin KOBI Destekleme
Cagnis’dir. Bu  programda, KOBI’lerin potansiyel musterisi olan yenilik¢i trunleri/strecleri
gelistirecegi bir kurulus ile yapacagt ortaklik yapist altinda Ar-Ge projelerinin  desteklenmesi
amaclanmaktadir. Bu sayede ortak kurulusun ihtiyaci, yiksek ticarilesme potansiyeline sahip
tirtin/stirecin KOBT’ler tarafindan hizlt bir sekilde gelistirilmesi ile karsilanabilmektedir. Program
kapsamindaki projelerde Ar-Ge calismalarinin KOBI tarafindan yiiriitilmesi, proje ciktist tiriiniin ise
ortak kurulus ve/veya KOBI tarafindan pazara sunularak ticarilestirilmesi beklenmektedir. Bu
programin EUP’den en Onemli farki, Grintn ticarilesmesinin beklenmesi ve bu durumun takip

edilmesine ragmen ticarilesme asamasinda projeye yonelik herhangi bir giderin desteklenmemesidir.

EUP’ye benzer diger bir program ise STB tarafindan uygulanmis olan Teknolojik Uriin Yatirim Destek

Programr’dir. Bu program kapsaminda;

» Kamu kurum ve kuruluglari ile kanunla kurulan vakiflar veya uluslararast fonlar tarafindan
desteklenen sanayiye yonelik Ar-Ge ve yenilik projeleri sonucunda ortaya ¢tkan teknolojik
arunler,

» Teknoloji gelistirme bolgelerinde yer alan isletmelerin, bolgede baslatip sonuglandirdiklart Ar-
Ge ve yenilik projeleri sonucunda ortaya ¢ikan teknolojik triinler,

» Kamu arastirma enstitilerinde/merkezlerinde/altyapilarinda Ar-Ge faaliyetleri sonucunda

ortaya ¢tkan teknolojik trtinler,
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» Oz kaynaklar kullanilarak yapilan Ar-Ge faaliyetleri sonucunda ortaya ¢tkan ve patenti alinan

veya TUBITAK tarafindan onaylanan teknolojik iiriinler

ile ilgili Turkiye'de yerlesik gercek ve tiizel kisilerce gerceklestirilecek yatirimlar desteklenmistir.
Programin KOBT’ler icin uygulanacak kisminin KOSGEB tarafindan yiiriitilmesine karar verilmesi
sonucunda, 2017 yilinda KOBI TEKNOYATIRIM vyiiriirliige alinmustir. Teknolojik Urtin Tanitim ve
Pazarlama Destek Programi (TEKNOPAZAR) ise teknoloji tabanlt KOB1’lerin uluslararast pazarlarda
rekabet glgclerinin artirilarak daha dinamik bir yapiya kavusturulmalart amaciyla STB tarafindan

uygulanmakta iken 2016 yllinda KOSGEB’e devredilmistir.
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Tablo 6 - Ticarilestirme ile ﬂgili Destek Programlar:

Rusum ve Programin
Kurulusg Programi Adi Program Amaci gramin | Program Unsurlar1 Program Ozellikleri
Adi Hedef Kitlesi
Ar-Ge. in a0 Yeni bir tiriin/hizmetin; iretilmesini, . e ~ e 4 Codl Crlesaclh
6, [HOVAsyo kalitesinin artirilmasini, maliyet distirticti KOBI - Sdra giderierl - Hibe, 318 bin b ve %75
ve Endustriyel . . o - Makine-Techizat, donanim, sarf
KOSGEB U ma Destek nitelikte yeni tekniklerin uygulamaya malzeme. vastlim ve tasarim eiderleri oraninda
ygulama Deste alinmasiny, iiriin veya siireclerinin pazara Girigimci ey YA A S s gdere - Geri Odemeli, 500 bin b

Programi - EUP - Personel giderleri

ve %75 oraninda

- Hibe + Geri Odemeli

- Destek tist limit amag ve
teknoloji diizeyine gére
belitlenir:

(a) icin, distik ve orta
distk teknoloji alanlarinda
hibe 300 bin b ve geri
6demeli 700 bin B

(a) icin, orta yuksek ve
yuksek teknoloji alanlarinda
hibe 1,8 milyon b ve geri

uygun bicimde ticarilestirilmesini saglamak.

a) Ar-Ge/yenilik faaliyetleti sonucu ortaya
cikan Grtnlerin Uretimini ve
KOBI ticarilestirilmesini ve '
KOSGEB TEKNOYATIRIM b) Orta - yiksek ve y‘lJ.k.S.Ck teknoloji KOBI
alaninda yer alan ve cari islemler hesabina o C.
N . L - Egitim ve danismanlik destegi N . .
katki saglayacak Grtanlerin Gretimini ve . . .. 6demeli 4,2 milyon b
e L - Tanttim ve pazarlama giderleri destegi o )
ticarilestirilmesini saglamak. (b) icin, hibe 1,8 milyon b
ve geri 6demeli 4,2 milyon
b
- Destek orani %60
(personel gideri hari¢
(%100))
- Surekli Atk Program

- Hibe

- Kurulus ve donanim
destegi icin destek tst limit

- Makine-techizat destegi

- Uretim hattt tasarim giderleri destegi
- Yazilim giderleri destegi

- Personel gideri destegi

- Kurulus ve donanim destegi
Isletici Kurulus o Isletme kurulus giderleri

Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri tilkemizde Bina tadilat:

gerceklestirilen teknolojik Grtinlerin, (Yurticinde > o
Uluslararast uluslararast pazarlarda yer almasini, yerli kurulan ttzel : glf?;ag;namm _1%()) zzf’o(fesltelf d(:;lag /080
KOSGEB Kulugka Merkezi teknoloji yogun baslangic isletmelerinin kisilik ile bunun . . 4 f . i}; 4 gt e dist limit
Kurma Programi gelismis girisimcilik ekosistemleri icerisinde | hissedart oldugu * Yazﬂm.l gidetleri ~ estegl i gs ¢ kus 1
yer almasini ve ihracatin arttirilmasin yurtdisinda - Operasyonel giderler destegi 3'750'00? 5, ] gstek orant ©.
saglamak. T, (el o  Kulucka merkezi kirast 3;6620' yil %80; 3., 4. ve 5. yil
kigilikler) e Isletim giderleri " Siirekli Acik Program

e  Ulasim giderleri
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Kurum ve Proetamin
Kurulus Programi Ad1 Program Amaci ogramuin | Program Unsurlar1 Program Ozellikleri
Ads Hedef Kitlesi
e Tanitim faaliyetleri
e Egitim, danismanlik,
ment6rlik, is yonetimi, hukuk,
fikti ve sinai mulkiyet haklari
e  Yeminli mali misavirlik
hizmetleri
- Hizlandiricr ofis kirast giderleri
- Egitim giderleri
Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri tilkemizde - Damismanlik giderleri
gergeklestirilen teknolojik triinlerin, - Ment6rliik giderleri .
. e . . - Hibe
Uluslararasi uluslararast pazarlarda yer almasin, yerli - Is yonetimi, hukuk, fikri ve sinai Destek st limit 60 bin $
KOSGEB Hizlandirict teknoloji yogun baslangi¢ isletmelerinin KOBI mulkiyet haklar giderleri ) Destek us 1 %80
Programi gelismis girisimcilik ekosistemleri icerisinde - Ulagim giderleri T Cestekoran 7o
. . . - Dénem Esasl Program
yer almasint ve ihracatin arttirilmasini - Konaklama giderleri
saglamak. - Yeminli mali misavirlik hizmetleri
giderleri
- Organizasyonla ilgili genel giderler
- Hibe + Geri Odemeli
- Makine-teghizat destegi - Hibe 1,8 milyon b ve geri
Strateiik Uriin Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi . - Yazilim gidetleri destegi 6demeli 4,2 milyon b
KOSGEB ) kapsaminda belitlenen trtinlerin tiretimine KOBI - Personel gideri destegi - Destek orant %60
Destek Programi y N - S
katki saglanmast. - Referans numune gideri destegi (personel gideri hari¢
- Hizmet alimi1 destegi (%100))
- Cagr1 Esasli Program
- Basilt veya elektronik tanitim
Uluslararasi pazarlarda rekabet gliclerinin matetyalleri
trilarak daha dinamik bir yapt - Puarlara kaohm
artirriarak daha dinamrs bir yaprya - Yurt dist fuatlarda Gimriik islem - Hibe
kavusturulmalarint temin etmek amactyla, . . Ce
o . i . giderleri - Yurt disindaki faaliyetler
kiictk ve orta 6lgekli isletmelerin Ar-Ge, . . L . 1,
ilik tasamm proeleri sonucund _ - Elektronik ticaret sitelerine tyelik icin 100 bin ¥ye, yurt
KOSGEB | TEKNOPAZAR ~ YCHIX VEYa tasanim projeiest sonucunda KOBI giderleri icindeki faaliyetler icin 50
ortaya ¢tkan veya patent belgesi ile koruma e L .
o " - Yazilt medyada teknolojik Grtn ya da bin P’ye kadar destek tst
altina alinmis veya Teknolojik Uriin (TUR) . g L
Deneyim Belgesine sahip teknolojik prototipin tanittmina iliskin giderler limiti
- Tanitim ve pazarlama faaliyetleri ile - Destek orant %100

driinlerin veya prototiplerin tanittm ve

ilgili seyahatlerde isletmenin en fazla iki

pazarlanmast igin destek saglamalk. calisaninin konaklama ve ulagim giderleri
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Rusum ve Programin
Kurulusg Programi Ad1 Program Amaci gramin | Program Unsurlar1 Program Ozellikleri
Ads Hedef Kitlesi
Biyiik Isletme
Universite/kamu arastirma merkez ve OB . . .
o Sy . - Personel giderleri - Hibe
enstitilerindeki bilgi birikimi ve teknolojinin .. S . ! . . ,
P . . Yiksek6gretim - Bursiyer giderleri - 1 milyon H’ye kadar
e Tirkiye’de yetlesik ve proje sonuglarini 3 .
m o 1505-Univetrsite- AN - Kurumlari, Vakif | - Seyahat giderleri destek
TUBITAK S Tirkiye’de uygulamay: taahhtt eden . . - -
Sanayi Isbirligi A y . Universiteleri, - Alet, techizat, yazilim ve yaymn alim - KOBI i¢in %75, buyiik
TEYDEB kuruluslarin ihtiyaglart dogrultusunda tirtine o . . . - -
Destek Programi . e . Egitim ve giderleri Olgekli isletmeler icin %60
ya da siitece donustirilerek sanayiye A . .
o . ragtirma - Malzeme ve sarf giderleri destek orant
aktarilmast yoluyla ticarilestirilmesine katki . . . . .
N Hastaneleri, - Hizmet alim giderleri - Surekli Actk Program
saglamak.
Kamu Arastirma
Merkez ve
Enstittleri
- Uriin/Siirec Gelistirme Asamast
e Personel giderleri
e  Seyahat giderleri _ Hibe
. e  Danismanlk giderleri - 2,5 milyon B’ye kadar
. 1707-Siparise Dayal: | KOBI’lerin potansiyel misterisi olan Biiviik fsletme e Hizmet alimi giderleri - Destek orani %40
TUBITAK Ar—G; Projeleri igin | yenilikei Grtinleri/stirecleri gelistitecegi bir yu s o Alet, techizat, yazilim, yayin (proje tutarinin %40’
TEYDEB KOBI Destekleme kurulus ile yapacagt ortaklik yapist altinda ; alim oidetleti TUBITAK, %401 ortak
< S . KOBI g > T :
Cagrist Ar-Ge projelerinin desteklenmesi. e Malzeme ve sarf gidetleri kurulus, %20’si KOBI
tarafindan karsilanir)
- Ticarilesme Asamast - Cagrt Esash Program
e  Buagamada herhangi bir gider
desteklenmez
- Vergiye tabi kazancin tespitinde indirim
- Indirimli kira ticreti
Isletmeler - Gelir ve kurumlar vergisi istisnast - Hibe + Vergi Indirimi
Universiteler, arastirma kurum ve kuruluslart - Ithal esya icin vergi ve harg istisnalart - %50’ye kadar kira indirimi
TGBlerdeki ile iretim sektotlerinin isbirligi saglanarak, Girisimciler - Calisan gelir vergisi stopajt istisnast - Ar-Ge personeline %100
STB Girisimcilere tlke sanayiinin uluslararast rekabet edebilir - SGK primi isveren hissesi vergi muafiyeti
Yonelik Tesvikler ve ihracata yonelik bir yapiya Teknolojik Uriin - Ucret destegi - %50 sigorta primi indirimi
kavugturulmasini saglamak. Uretimi - Yazilim satisinda KDYV istisnast - 31.12.2023’¢ kadar acik
Yatrimcilari - Kamu kurum ve kuruluslari ile program

universite personeli i¢in TGB’lerde
calisma imkant
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Program Ozellikleri

- Universite égretim tyeleri icin
TGB’lerde sirket kurma, ortak olma
ve/veya yonetimlerinde gorev alma
imkani

Teknolojik Uriin
STB Yatirim Destek
Programi

Oncelikli teknoloji alanlarinda yer alan ve
Tirkiye’de ilk defa iiretilen Griinlerin
tretilmesini, yitksek teknoloji iriinlerin
ticarilesmesini ve bu tGrinlere yonelik
yatirimin artirilmasint ve hizlandirilmasintg
saglamak.

Biyiik Isletme

KOBI

- Makine ve Techizat Destegi
- Isletme Gideri Destegi
e  Kira gideri destegi
e  Enerji gideri destegi
e Personel gideri destegi

- Hibe

- 10 milyon H’ye kadar
destek

- Makine ve Techizat
Destegi icin %80%, Isletme
Gideri Destegi icin %75’
kadar destek orant

- Stirekli Agik Program

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Uriinlerin/hizmetlerin ticarilestirilmesine yonelik diger ilkeler tarafindan uygulanan programlar
incelendiginde; ticarilesmenin tek basina ele alinmadigi, Ar-Ge strecinin bir butin olarak goéraldigu
ve Urlin gelistirme/ ticarilestirme stirecine iligkin destek mekanizmasinin tiim asamalart icerecek sekilde
kurgulandigy géralmistiir. Bazi tilkelerde tiriintin ticarilestirilmesi asamasinda isletmenin; tiniversiteler,

arastirma merkezleri, sanayi kuruluslari, 6zel yatirimeilar gibi kaynak saglayicilarla isbirligi yapmast da

gerekmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

Kiiciik Isletmeler Idaresi (Small Business Administration — SBA); isletmelerin sorunlart ile ilgilenmel,
cikarlarini korumak, isletmelere yardimet olmak ve danismanlik yapmak vasitastyla tilke ekonomisini
giclendirmek amactyla kurulmustur. SBA, isletmelere farkli alanlarda destek ve hizmetler
saglamaktadir. Bu alanlardan birisi de Ar-Ge, Inovasyon ve Ticarilestirme Programlar’dir. Bu
kapsamdaki faaliyetler, Kiiciik Isletmeler Inovasyon Arastirma Programi (The Small Business
Innovation Research - SBIR) ile Kiiciik Isletmeler Teknoloji Transfer Programi (The Small Business
Technology Transfer - STTR) vasitastyla yuratilmektedir (SBA, 2021).

SBIR ve STTR programlari, isletmelerin teknolojik potansiyellerini kesfetmelerini ve isletmeler ile kar
amact gutmeyen arastirma kurumlari arasinda bir isbirligi yapist kurarak ortaya ¢ikan yeniliklerin
ticarilestirilmesini saglamaktadir. Programlar araciligryla kritik baslangic firmalari ve bunlarin gelisim
evreleri fonlanarak isletmeler korunmakta ve buyik isletmelerle esit sartlarda rekabet edebilmelerine
olanak saglanmaktadir. Programlara katilmak isteyen isletmelerin; sahiplerinin ABD’li olmasi ve
bagimsiz idare edilmesi, kar amact glitmesi, arastirmact istthdam etmesi ve en fazla 500 ¢alisani olmast

gerekmektedir. Bu programlarin 3 asamast bulunmaktadir (SBIR-STTR, 2021):

» Asama 1: Bu asamanin amaci, Ar-Ge caligmalarinin; teknik yeterliliklerini, yapilabilitligini ve
ticari potansiyelini olusturmak ve ikinci agsamada, daha fazla destek saglamak icin isletmenin
performans kalitesini belitflemektir. Bu asamanin limiti, 6 aylik veya 1 yillik icin 50.000 - 250.000
$ araligindadur.

» Asama 2: Bu asamanin amaci, birinci asamada baglatilan Ar-Ge calismalarina devam edilmesini
saglamaktir. Destekleme, birinci asamada elde edilen sonuglara ve ikinci asamada 6nerilen
projenin bilimselligine, teknik yeterliligine ve ticari potansiyeline gore yapimaktadir. Bu

asamanin limiti, 2 yil icin 750.000 $’dur.

\74

Asama 3: Bu asamanin amact, uygun oldugu durumlarda, isletmelerin birinci ve ikinci

asamadaki Ar-Ge faaliyetlerinin sonucu olan ticarilestirme hedeflerini takip etmektir.
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SBIR/STTR programlarinda bu asama finanse edilmemektedir. Yapilan finansman
anlagmalarinin  genigletilmesi veya 6zel sektdrden ve/veya SBIR/STTR dist kamu

kaynaklarindan isletmelere finansman saglanmasi konularinda yardime1 olunmaktadur.

SBIR programi, tiniversitelerdeki arastirmacilar basta olmak tizere girisimciler igin yiksek risk iceren
baslangic asamaya saglanan destekler ile ABD’nin inovasyon sisteminde 6nemli bir boslugu
doldurmaktadir. SBIR, ayni zamanda, kiglk isletmelerin inovasyona dayali trtnlerinin kamu
kurumlari tarafindan satin alinmasina da olanak saglamakta, bu sayede teknolojik gelisim saglanmakta,
yiksek nitelikli istthdam olusturulmakta ve isletmeler ile universiteler arasinda is birlikleri
kurulmaktadir. STTR programinda ise, arastirma merkezleri tarafindan gelistirilen teknolojinin
transferinin isletmeler araciligiyla saglanmasina odaklanilmistir. Program sayesinde iki kesimin gt¢la
yanlarinin bir araya getirilmesi saglanarak gelistirilen teknolojiler ticarilestirilmektedir (KOSGEB,

2020).

Diger taraftan Federal & Eyalet Teknolojik Ortaklik Programi (Federal & State Technology
Partnership Program - FAST), SBIR ve STTR programlart hakkindaki farkindalik seviyesini artirmayz
ve bilim-teknoloji odakls isletmeleri desteklemeyi amagclayan ve finansmanit SBA tarafindan saglanan
bir hibe programidir. Program, sosyal ve ekonomik acidan geri kalmis isletmelerin SBIR ve STTR
programlarindan yararlanmalart konusunda yardimci olmaktadir. Program kapsaminda mentorlik
hizmetinin  yaninda SBIR/STTR program finansmani yoluyla gelistitrilen teknolojinin
ticarilestirilmesine de destek saglanmaktadir. Cagri esasli uygulanan programin 2021 yili ¢agrist

kapsaminda 1 milyon § kaynak ayrilmistir (SBIR, 2022).
Giney Kore

Giiney Kore’de KOBI ve Startup politikalariin  gelistirilmesinden ve uygulanmasina iliskin
koordinasyondan sorumlu kurum olan KOBI ve Startup Bakanligi’'nin (Ministry of SME and Startups
- MSS) amact KOBI ve girisimcilerin rekabet giiciinii giiclendirmek ve Ar-Ge ve iliskili faaliyetleri
desteklemektir. KOBI’lerin yeni teknolojiler gelistirmelerine ve ticarilestirmelerine yardimet olmak icin
MSS, KOBT’lerin biiyiimesinin farklt asamalarina (startup’lardan orta biiyiiklikteki isletmelere kadar)
destek saglayan bir Ar-Ge destek sistemi olusturmustur. Bu sistem; arastirmacilar tarafindan
olusturulan veya risk sermayedarlari veya melek yatirimcilardan yatirim alan girisimler tarafindan yeni
uriin gelistirmeyi kolaylastirmaktadir. Ayrica, Grtinlerin yerellesmesi ve performanslarinin iyilesmesi
icin Ar-Ge destegi saglanmaktadir. Tlaveten, sinitl Ar-Ge kabiliyetine sahip isletmeler i¢in Gniversiteler,

arastirma merkezleri ve diger isletmeler arasinda Ar-Ge isbirligi firsatlart sunmaktadir (MSS, 2021).
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MSSnin KOBI’lere yénelik gérevlerini yerine getiren 9 baglt kurulusundan birisi KOBIler Icin
Teknoloji ve Bilgi Destekleme Ajanst (Korea Technology and Information Promotion Agency for

SMEs - TIPA)’dir. TIPA, teknolojik acidan yenilikleri baslatma, gelistirme ve ticarilestirme konusunda

KOBT’lere yardimct olarak onlarin rekabet giiciinii artirmay1 amaglayan bir kurulustur (TTPA, 2021).

TIPA gesitli konu basliklarinda isletmeleri desteklemektedir. S6z konusu konular; teknoloji tabanli yeni
kurulan isletmelerin biiyiimesini tesvik etmek, miisteri veya yatirimet talebine dayali olarak Ar-Ge
calismast yapan igletmeleri desteklemek, isletme ve aragtirma enstitiileri arasinda isbirligi saglayarak
ortak teknoloji gelistirilmesini ve teknolojinin ticarilesmesini desteklemek, biiyiime potansiyeli olan
ceylan isletmeleri tespit ederek isletmelerin teknoloji gelistirme faaliyetlerini desteklemek, tiniversiteler,
arastirma enstitileri ve bolgesel birlikler arasinda belirlenen ortak ihtiyaca yonelik teknolojilerin
gelistirilmesi ve ticarilestirilmesi i¢in isletmeler ile ortaklasa yurtttlecek faaliyetleri desteklemek, buytk
veri kullanarak yenilik¢i hizmet modelleri gelistirmek icin Ar-Ge destegi saglamak, veri depolama alani
ve insan gicinden yoksun isletmeler tarafindan dogrudan tretim sahalarina uygulanabilecek akill
fabrika ¢6zimlerinin gelistirilmesi igin destek saglamak ile degisen piyasa kosullarina uyum saglamak

icin isletmelerin teknolojilerini gelistirmelerine destek saglamaktir (TIPA, 2022).

~
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Cin’de bilim, teknoloji ve inovasyon alaninda ulusal diizeyde 5 fonlama aract mevcuttur. Bunlardan
birisi Teknoloji Inovasyon Rehber Fonu (Technology Innovation Guiding Fund)’dur. Bu arag; risk
sermayesi fonlari, 6zel sermaye ve risk bedeli yoluyla inovatif startups ve KOBI’lere yatirim yaparak
ortaya ¢ikan Urlinlerin transferini ve ticarilestirilmesini tesvik etmektedir (China Innovation Funding,

2021).

Singapur

Startup SG, Singapur’un startup ekosistemini olusturmak amactyla kurulan bir yapidir. Startup SG’de
yer alan destek basliklarindan birisi Startup Tech’dir. Bu destek, tescilli teknoloji ¢éziimlerinin
gelisimini saglamakta ve bu teknolojiye dayanan girisimlerin buytimesini hizlandirmaktadir. Startup
Tech ile isletmelere, tescillenmis teknolojilerinin hizli bir sekilde ticarilestirilmesi icin erken dénem
finansman saglanmaktadir. Destekten yararlanmak isteyen isletmelerin hibe basvurusu sirasinda;
kurulusundan itibaren 5 yil gegmemis olmasi, isletmenin en az %30 hissesine sahip olmasi, isletmenin

bagli oldugu gruplar ile birlikte toplam yillik cirosunun 100 milyon $’dan fazla olmamast veya toplam
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istthdamin 200 calisani ge¢memesi sartlarint saglamast gerekmektedir. Destek kapsaminda 500 bin

$’lara kadar destek saglanmaktadir (Enterprise Singapore, 2021).
Kanada

Ticarilesme i§birligi Programi (Commercialization Associate Program) Kanada’nin Alberta bolgesinde
biiyiime potansiyeli yiiksek olan teknoloji ve bilgi tabanl KOBI’lerin, ise hazirlik seviyelerini ilerletme
ve/veya uriin ticarilestirmeyi hizlandirma amaciyla alaninda egitimli uzmanlari istihdam etmelerine
yonelik bir programdir. Program kapsaminda yillik 105 bin $a kadar destek saglanmaktadir. KOBI’nin,
istthdam edecegi uzmanin maasinin %25’ini karsilamast beklenmektedir. Destek miktart ve istthdam

edilecek uzman sayist, proje ihtiyaglarina gore belirlenmektedir (Alberta Innovates, 2021).

Diger bir program ise Manitoba bolgesinde uygulanan Inovasyon Biiyiime Programi (Innovation
Growth Program)’dir. Bu program KOBIlerin yenilikci yeni tiriinler ve siirecler gelistirmesine ve
bunlar ticarilestirmesine katki saglamaktadir. Bu sayede, KOBI’lerin finansal yapisint giiglendirerek
buytimesini hizlandirmak amaclanmaktadir. Program kapsaminda %50/%50 maliyet paylasim
yaklagimi uygulanmakta olup proje basina 100 bin $’a kadar geri 6demesiz destek saglanmaktadir

(Manitoba Government, 2021).
Avustralya

Ticarilesmenin Hizlandirlmast (Accelerating Commercialisation) Programi; KOBIlere, girisimcilere
ve arastirmacilara pazara yeni bir iiriin, siire¢ veya hizmet sunmaya yardime1 olmak i¢in uzman tavsiyesi
ve finansal destek saglamaktadir. Program kapsaminda 1 milyon $’a kadar destek verilmektedir.

Program iki basliktan olusmaktadir (Australian Government, 2021):

» Rehberlik Hizmeti: Yeni trunin/strecin/hizmetin ticarilestirilme potansiyelini gelistirmek
icin yardim edilmesi amaglanir. Bu sayede basvuru sahibinin; ticarilesme ve diger kamu

programlart hakkinda bilgi sahibi olmasi ve bir ticarilesme stratejisi gelistirmesi saglanir.
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Mali Destek: Yeni urtiniin/siirecin/hizmetin ticarilestitilmesini saglamak amactyla destek
verilmesi amaglanir. Bu kapsamda harcamalarin %50’sine kadar destek saglanir. Bu destekten
yararlanmadan Once program kapsamindaki rehberlik hizmetinin alinmis  olmast

gerekmektedir.
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ii. Yeni trtnlerin/hizmetlerin ticarilestirilmesini iceren programlara yonelik ¢calismalar

Literatiir taramasi kapsaminda yurt ici ve yurt dist degerlendirme raporlari, yurt icinde yapilan ve destek
etkisinin arastirildig1 tez/makale/bilditi ¢alismalari incelenmistir. S6z konusu calismalar Tablo 7 ve

8’de 6zetlenmistir.
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Tablo 7 - Yurt I¢i ve Yurt Dist Deg

Kurum/Yazar
Adi

KOSGEB

Kore Kalkinma
Enstitiist (KDI)

BSTB

Turkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi

(ITGV)

STB

Kore Bilim ve
Teknoloji
Politikalari
Enstittisu

Avrupa
Komisyonu
ABD Savunma
Bakanlig

Calismanin Ad1

KOSGEB'in Ar-Ge Programi icin
Pilot Etki Degerlendirmesi

Calismast ve Ulusal KOBI Destek
Sisteminin Yapisal Degerlendirmesine
Yo6nelik Bir Cerceve

Turkiye’deki Yenilik¢i Gitisimcilik
Desteklerinin Etki Analizi Arastirma
Raporu

TUBITAK ve KOSGEB Ar-Ge
Destek Programlari Etki Analizi

KOSBIR’in Etkililigine Tliskin Calisma

Yeniliklerin Ticarilestirilmesinde
Kamu Desteginin Rolii
SBIR/STTR Programinin Ulusal
Ekonomik Etkileri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

erlendirme Calismalart

Degetlendirme
Raporu

Degetlendirme
Raporu

Degerlendirme
Raporu

Degerlendirme
Raporu

Degerlendirme
Raporu
Degetlendirme
Raporu

2016

2015

2019

2016

2014

2018

- Anket

- Egilim Skoru
Eslestirme

- Farklarin Fark:

- Anket

- Betimsel Analiz
(Histogram, t-testi,
ANOVA)

- Regresyon

- Kismi Korelasyon
- Anket

- Yuz Yuze Miilakat
- Odak Grup
Toplantilart

- BEgilim Skoru
Eslestirme

- Farklarin Farki

- BEgilim Skoru
Eslestirme

- Anket

- Anket
- Mulakat

a5
N
KOSGEB

Kullanilan Degigkenler
Bagimh
Degiskenler

Bagimsiz Degiskenler

- Isletme Yast

- Ciro

- Ar-Ge Harcamast
- Bor¢ Orant

- Faaliyet Kar1

- Calisan Sayist

- Sektor

- Destekten
Yararlanma

- Net satislar

- Yurt I¢i Satislar

- Yurt Dist Satiglar

- Istihdam

- Calisan Bagina Katma Deger
- Thracat Yogunlugu

- Inovasyon

- Destekten
Yararlanma

- Ciro

- Ar-Ge Harcamast
- Calisan Sayist

- Aktifler

- Pasifler

- Net Kar

- Destekten
Yararlanma
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Tablo 7 incelendiginde KOSGEB Ar-Ge desteklerinin tek bagina veya tlkemizdeki diger Ar-Ge
destekleri ile birlikte degerlendirildigi calismalarin mevcut oldugu gorilmektedir. S6z konusu

degerlendirme ¢alismalari ile ilgili detay bilgilere asagida yer verilmistir.

KOSGEB'in Ar-Ge Programt icin Pilot Etki Degerlendirmesi Calismasi ve Ulusal KOBI Destek

Sisteminin Yapisal Degerlendirmesine Yonelik Bir Cerceve Calismast

Kore Kalkinma Enstitiisti (Korea Development Institute - KIDI) ile KOSGEB arasinda yiiriitiilen Bilgi
Paylasgim Programi (Knowledge Sharing Program) 2015/2016 donemi calismalari kapsaminda
KOSGEB Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi’na yénelik bir degerlendirme
calismast  yuritilmastir. Calsma ile KOBIlere yonelik, Ar-Ge destek programlarinin
degerlendirilmesi ve ulusal destek sisteminin yapisal analizine iliskin Kore deneyimlerinin paylasilmast

amaclanmustir.

Calisma kapsaminda nitel ve nicel analizler bir arada kullanilmistir. Nitel analiz kapsaminda KOSGEB
Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi’ndan yararlanan 245 isletmeye yonelik
bir online anket yapilmistir. Bu anket ile s6z konusu destek programinin, isletme performanslart
tzerindeki etkileri ile isletmelerin memnuniyet seviyeleri irdelenmistir. Benzer bir anket Kore’deki 300
isletmeye de uygulanmis ve sonuglar karsilastirdmistir. Analiz sonucunda ulasian genel bulgular

asagida yer almaktadir:

» KOSGEPB’in Ar-Ge destek programi; yararlanicilarin ekonomik ve ekonomik olmayan
sonuglar acisindan gelisimine genel olarak katki saglamaktadir.

> Isletmelerin programa katilim ile sagladiklart en 6nemli faydalar; yeni iiriin gelistirme yetenegi
(%84,1) ve yeni stre¢ gelistirme yetenegidir (%81,2).

» KOSGEB tarafindan desteklenen isletmelerin  %69,8’1 teknolojik basart sagladiklarini
belirtmistir.

> Isletmelere gére programin tasarimina iliskin genel memnuniyet diizeyi 73,5 puandir (100
tzerinden). Tasarim agisindan en ylksek puan 74,1 ile programin hedeflerinin acik ve yeterli
olmasi, en distik puan ise 55,8 ile destek Ust limitlerinin ve proje siiresinin uygunlugudur.

> Isletmelere gore programin yonetimi ve isleyisine iliskin genel
memnuniyet seviyesi 68,8 puandir (100 tzerinden). Programin yonetimi ve isleyisi agisindan
en yitksek puan 79,7 ile KOBI uzmanlarinin bilgi seviyesi, en diisitk puan ise 57,1 ile destek

O6deme sisteminin uygunlugudur.
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> Isletmelerin = %15,51F KOSGEB’in  Ar-Ge destek programi olmasaydi ayni projeyi
asla yuritemeyeceklerini; %42,9’u projeyi erteleyeceklerini belirtmistir.

» Daha dustik seviyede Ar-Ge girdisi ve faaliyetine ragmen Ttrk isletmelerin Kore’li isletmelere

nazaran gorece daha yiiksek seviyede ¢iktt ve sonuglara ulastigt tespit edilmistir.

Nicel analiz kapsaminda ise Ar-Ge desteklerinin isletmelerin performansina belirgin ve 6lgtilebilir
etkilerinin ortaya ¢ikarilmast amaciyla Egilim Skoru Eslestirme ve Farklarin Farki yontemleri
kullanilarak bir etki degerlendirme ¢alismasi gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma, veri erisim sikintilart ve
zaman kisitt nedeniyle Kore Ar-Ge programi igin yapimistir. Analiz sonucunda programdan
yararlanmanin; ciro ve istthdam artist tizerinde bir yil, Ar-Ge harcamasi artist tizerinde ise 2 yil boyunca
olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir. Programdan yararlanan isletmelerin Ar-Ge harcamalarinda
programa katildiklari ilk yil ortalama %35,28, sonraki yil ortalama %5,49 artis yasanmustir. Ayrica,
yirtitilen calismalar sonucunda KOBI destek programlarinin  tutarll ve bagarih bir sekilde

degerlendirilebilmesine yonelik ¢esitli tavsiyelerde de bulunulmustur.
Turkiye’deki Yenilikei Girisimeilik Desteklerinin FEtki Analizi Arastirma Raporu

BSTB ve ilgili kuruluslarinin binyesinde yer alan tegvik programlarinin yenilik¢i ve teknolojik
girisimcilik ekosistemine olan etkilerinin 6l¢tilmesi, bu programlarin etkinligi ve uygulama bicimleri ve
ckosistemde boslukta kalan noktalari tespit etmek amaciyla BSTB tarafindan yurittlen arastirma

calismast TTGV tarafindan gergeklestirilmistir. Calismada degerlendirilen programlar agagidadir:

» BSTB - Teknogitisim Sermayesi Destegi Programi1
» KOSGEB - Ar-Ge, Ihovasyon ve Endustriyel Uygulama Destek Programi
> TUBITAK - 1512 - Teknogirisim Sermaye Destegi Programi1

Calisma, Ug ayr1 program kapsaminda 2008-2014 yillart arasinda destek alarak girisimlerini kuran ve is
fikirlerini uygulamaya aktaran 506 girisimci (66’st KOSGEB’ten destek alan) tzerinde yiiz yize bir
anket calismast araciligtyla gerceklestirilmistir. Program ayrimina gitmeden basari kriterleri ile
programlarin girisimciler tizerindeki davranigsal ve yaygin etkileri agisindan yapilan analizler sonucunda

elde edilen bazt bulgular asagida yer almaktadir:

» Destek sonrasinda her 10 girisimciden 9’u triin (prototip) olusturmus, 3’4 de bu urint ticari
trtine dontstirebilmistir. Programlar arasinda ise Grintn ticarilestirilme oranlart benzerlik

gostermektedir.
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Uriin olugturan her 4 girisimciden 3’ii bu iirtiniin Tiirkiye’de ilk oldugunu beyan etmistir.
Firmalar 2009 yilinda ortalama 73 bin b ciro yaparken bu rakam 2014 yilinda ortalama 300 bin
byi gegmistir.

Destek sonrasinda her 2 girisimciden 1’inin geliri destek 6ncesine gére artmustir.

Her 4 girisimciden 1’inin is fikri, fikri ve sinai mulkiyet haklart ile korunma siirecine girmistir.
Destek alan 506 girisimcinin destek alinan donemde ortalama galisan sayist 2,7 iken destek
sonrasinda faaliyetlerine devam eden 405 firmanin ortalama calisan sayist 3,2 olmustur.
Girisimcilerin biytk cogunlugu (%95,2) destek stirecinin bir sonraki girisim denemelerinde
6nemli 6l¢tide yardimet olacagini/oldugunu ifade etmistir.

Her 10 girisimciden 9’u alinan destek kapsaminda triin gelistirme calismasinin farkl iriinler
gelistirilirken olumlu katkis: oldugunu belirtmistir.

Her 3 girisimciden yaklasik 1’inin destek olmasa idi girisimi hi¢ kurmayacagi, 1’inin de gok
daha gecikmeli kuracag tespit edilmistir.

Her 2 girisimciden biri destek miktarinin yeterli olmadigini disinmekte ve destek miktart
arttikca bir Griinin ticarilestirilme orant artmaktadir.

506 girisimciden faal olmayan 111’inin faal olmama sebebi incelendiginde ilk iki sirada
prototipi ticari tiriine dontstirememe (%33) ve seri uretime gegebilecek kaynak bulamama
(%21) yer almaktadir.

Her 10 kisiden yaklagtk 8’1 destek programi kapsaminda panel/hakem degerlendirme veya
“degerlendirme ve karar kurulu” stirecinin is modelinde hi¢ katk: saglamadigint ya da gorece

cok az katk: sagladigini belirtmistir.

TUBITAK ve KOSGEB Ar-Ge Destek Programlari Etki Analizi

Kamu kaynaklarinin etkin kullaniminin degerlendirilmesi amaciyla STB tarafindan yiiriitilen arastirma

calismast bir danismanlik firmasi tarafindan gergeklestirilmistir. Calismada degetlendirilen programlar

asagidadur:
» KOSGEB - Ar-Ge ve Inovasyon Programi
» KOSGEB - EUP
» TUBITAK - 1507 - KOBI Ar-Ge Baslangi¢ Destek Programi

Calisma kapsaminda destek alan isletmeler ile yapilan gérusmelerde isletmelerin basvuru siirecinde

karsilastigi en temel zorluklarin proje okuryazarligt konusundaki eksiklikler ve danismanlik hizmetine
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duyulan ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir. S6z konusu 3 programa iliskin elde edilen genel bulgulara

asagida yer verilmistir:

Her 5 isletmeden 4’ti destek programlarinin problemlerini ¢6zmede yardimer oldugunu,
Her 4 isletmeden 370 tiriin sayilarinin ve trtnlerinin teknolojik yogunlugunun arttigini,

Her 2 isletmeden 1’1 ithal bagimliliginin azaldigini,

Y V VYV V

Isletmeler TUBITAK programlart basvuru siireclerini KOSGEB programlart ile kiyaslayinca
daha teknik bulduklarini belirtmistir.

EUP’den yararlanan isletmeler icin elde edilen bulgulara asagida yer verilmistir:

> Isletmelerin istihdam diizeylerinde artan ve siirdiriilebilir etkinin oldugu,

Ihracat yogunlugunda destekten sonraki ikinci yilda ortaya cikan ve siirdiiriilebilir bir etkinin

\%

oldugu,
» Satislarda kisa ve orta vadede daha ziyade yurtici satislardaki artistan kaynakli yiksek bir etkinin

oldugu,

Y

Destekten iki yil sonra; patent, marka, tasarim ve faydali model basvuru sayist tizerinde pozitif

bir etkinin oldugu,

\%

Sektor ve Oleek dikkate alindiginda imalat sanayiinde faaliyet gosteren ve 1-49 calisana sahip
isletmelerde isttihdam ve calisan bagina katma deger degiskenleri bakimindan surdirilebilir

etkinin oldugu (destekten sonraki 4 yil boyunca),

gozlenmistir. Ayrica, her 4 isletmeden 3’4 program sayesinde yeni pazarlara giris ve yeni Ar-Ge is
birlikleri yaptigint belirtmistir. Calisma sonucunda birtakim politika 6nerilerinde de bulunulmustur.
Etkinin nispeten az tespit edildigi 50-249 arast ¢alisani olan isletmeler igerisinde teknoloji kapasitesi
yuksek olan isletmeler icin uluslararas: deger zincirlerine entegre olacak destek mekanizmalart ile Ar-
Ge sonuglarinin ticarilestirilmesi ve teknolojinin transferi siireclerinde 6nemli rol oynayan girisim ve
risk sermaye sirketleri aglarina dahil olmalarint saglayacak destek mekanizmalarinin gelistirilmesi de

Onerilmistir.

KOSBIR1n Etkililigine Iiskin Calisma

Bilim ve Teknoloji Politikalart Enstitisti (Science & Technology Policy Institute) tarafindan
KOSBIR’1n etkililigine iliskin yuritilen c¢alismada KOBI'lere yonelik Ar-Ge programlarinin etki
analizi yapilmistir. Kamu kuruluslarinin 517 Ar-Ge projesine istirak eden 63.785 KOBI’den 10.831%
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(miidahale grubu) ile benzer 6zelliklere sahip ve fakat destek almayan 15.313 KOBI’nin (kontrol
grubu) karsilastirilmast Egilim Skoru Eslestirme yontemi kullanilarak yapilmistir. Calisma sonucunda;
buyuime potansiyeli (ciro, isttihdam, aktifler ve pasifler), karlilik (net kar) ve yenilik¢ilik (Ar-Ge

harcamalar1 artts orani) agilarindan kontrol grubuna goére midahale grubunun istiin performans

gosterdigi sonucuna ulasimistir.

Yeniliklerin Ticarilestirilmesinde Kamu Desteginin Rolu

Avrupa Komisyonu Isletme ve Sanayi Genel Midirliginiin talebi dogrultusunda Iletisim Genel
Miudirligu tarafindan koordine edilen ¢alismada; bazi alanlardaki yenilik faaliyetlerini karsilastirmak,
ticarilestirmenin 6ntindeki engelleri ve yenilikte kamu finansmaninin roliinii kesfetmek amaciyla bir
anket uygulanmustir. Anket, AB’nin 28 tye devletinde farkli sosyal ve demografik gruplardan 11.206
katiimciyla telefon araciligiyla gorisme seklinde gerceklestirilmistir. Anketin kapsami asagida yer

almaktadir:

» Ocak 2011’den itibaren yeniliklerin meydana geldigi en yaygin alanlar da dahil olmak tzere

belirlenen alanlarda yenilik gelistiren sirketlerin profilleri,

Y

Yeniliklerin ciroya etkisi,

Y

Yenilikei fikirlerin gelistirilmesinde yer alan aktérler,

Y

Yenilik faaliyetleri i¢in alinan kamu destegi tiitleri ve yenilik agisindan 6nemi,

Y

Hem yenilik¢i hem de yenilik¢i olmayan mal veya hizmetlerin ticarilestirilmesinin éntindeki
engeller,

> Yeniligin kamu alimlarinda oynadigt rol.

Gelistirdigi yeniligi ticarilestiren isletmelerin profiline bakildiginda, isletmelerin %66’sinin Ocak
20117’den bu yana en az bir yeniligi uygulamaya koydugu gorilmistir. Bu isletmelerin %46’st
gelistirdigi  yeniligi ticarilestirdigini, %19’u ise ticarilestiremedigini belirtmistir. Diger taraftan
isletmelerin %061’1 yenilik¢i mal veya hizmetlerin 2013 yilinda yillik ciroya %25 veya daha az katkida
bulundugunu, %10’u ise hi¢ katkida bulunmadigini belirtmistir. Isletmelerin %22’si Ar-Ge faaliyetleri
gerceklestirdigini ve %7’si bir veya daha fazla patent veya marka icin basvuruda bulundugunu
belirtmistir. Ayrica, ankete katilan isletmelerin dortte ticinden fazlasi, yenilikei fikirlerin gelistirilmesine

calisanlarin katkida bulundugunu ifade etmistir.

Isletmelerin %91’ Ocak 2011°den beri Ar-Ge veya diger yenilik faaliyetleri icin herhangi bir kamu

destegi almadigint ifade etmistir. Destek alan isletmelere bakildiginda ise destegin yenilikleri
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gelistirmede 6nemli oldugunu séyleyenler (%48) ile 6nemli olmadigini soyleyenler (%049) arasinda esit

bir dagilim oldugu gérilmistiir. Kullanilan destek unsurlart icinde trtin veya hizmetin tanitimina

yonelik destek 6n plana ¢tkmustur.

Yenilik¢i Girtin veya hizmetlerin ticarilestirilmesinde karsilasilan temel sorunun finansal kaynak
yetersizligi (%68) oldugunu ve bunu, rakiplerin tGrin veya hizmete iliskin pazarda hakim konumda
olmast (%064) ve yasal diizenlemeleri karstlamanin maliyeti/karmasikliginin  (%062) takip ettigi

belirtilmistir.

SBIR/STTR Programinin Ulusal Ekonomik Etkileri

SBIR / STTR Programinin Savunma Bakanlig tarafindan uygulanan kismi ile tlke ekonomisine ve
ulusal savunma misyonuna ne 6lciide katki sagladiginin Slctilmesi amaglanmistir. Ulkedeki toplam
SBIR / STTR Program butgesinin yaklagtk yarist savunma alaninda kullanilmaktadir. 1995-2012
déneminde baglatilan SBIR / STTR sozlesmelerinin 2018 yilina kadar ekonomik sonuglart ve etkileri
toplam 4.412 isletmenin 16.959 s6zlesmesi tizerinden incelenmistir. Bu kapsamda isletmeler ile temasa

gecilerek basta satis rakamlari olmak tizere belirlenen degiskenlere iliskin veriler toplanmustir.

Programin birinci ve ikinci agamalart kapsaminda elde edilen bulgular asagida yer almaktadir:

» Program kapsaminda 14,4 milyar § destek saglanmustir.

»  Sozlesmelerin %5871 bu kapsamda gelistirilen yeniliklere dayali yeni trtin ve hizmetlerin
satistyla sonuglanmistir. Bu satislarin degeri 121 milyar $dur.

» Ticatilesen ve ticarilesme saglamayan tim sozlesmeler dusunuldiginde sozlesme basina
verilen destegin 8 kat fazlast degerinde bir katki olusmustur (Ticarilesme sonucu elde edilen
deger/Toplam destek miktart).

1,5 milyon istthdam saglanmustir.

Y

Sozlesme kapsaminda gelistirilen yeniliklerle dogrudan ilgili olarak toplam dis yatirim

finansmant (risk sermayesi ve melek yatirimei dahil) yaklasik 9,5 milyar § olarak gerceklesmistir.

Y

13,5 milyar $’1 dogrudan olmak tizere toplam 39,4 milyar § vergi geliri elde edilmistir.

\74

Programin birinci asamasi kapsaminda teknoloji gelistirmek amaciyla satin alinan isletme sayist
496°dir. Gelistirilen teknolojinin ticarilestirilmesi amaciyla ise isletmeler kendi biinyesinden 327

yeni bagimsiz isletme kurmustur.
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Programin ulusal diizeyde ekonomik etkileri birinci ve ikinci asama igin ayri ayrt tahmin edilmistir.

Programin birinci asamast kapsaminda elde edilen bulgular asagida yer almaktadur:

>

Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda 16 milyar $1 dogrudan olmak tizere yaklastk 43 milyar $lik
ekonomik ¢tktr dretilmistir. Ar-Ge’ye harcanan her 1 §, ilkede ilave olarak 1,68 § ekonomik
faaliyet olusturmustur.

60 bin dogrudan, 66 bin dolayli ve 97 bin kendiliginden olmak tizere 223 bin istthdam
olusmustur.

8,6 milyar $1 dogrudan, 6,8 milyar $1 dolaylt ve 8,9 milyar $1 kendiliginden olmak tzere 24,3
milyar § katma deger (bir isletmenin ciktilar ile ara girdilerinin maliyeti arasindaki fark)

olusmustur.

Programin ikinci asamast kapsaminda elde edilen bulgular asagida yer almaktadir:

v

v

Y

Ticarilesme kapsaminda yeni trtin ve hizmetler karsiliginda elde edilen 121 milyar $’lik satislara
laveten 183 milyar $’lik ek etki olusmustur. Bu kapsamda; her 1 §, iilkede ilave olarak 1,52 §
satis degeri olusturmustur.

300 bin dogrudan, 387 bin dolaylt ve 597 bin kendiliginden olmak tzere 1,28 milyon istthdam
olusmustut.

60 milyar $1 dogrudan, 44,8 milyar $1 dolayli ve 54,4 milyar $1 kendiliginden olmak tzere

159,2 milyar § katma deger olusmustur.

Diger Calismalar

Bu calismalara ilaveten yeni urtinletin/hizmetlerin ticarilestirilmesinin desteklendigi programlarin

etkilerinin arastirildigt ¢alismalar ile genel anlamda ticarilesmeye yonelik calismalara iliskin detaylt

bilgilere yer verilmemis, ancak literatiirde yer alan ¢alismalar olmast nedeniyle bu calismalara iligkin

ozet bilgiler Tablo 8’de gosterilmistir.

Ar-Ge faaliyetleri uzun soluklu calismalardir. Genellikle yuritilen akademik calismalarda Ar-Ge

desteklerinin verildikten 3 yil sonraki durumlari incelenmistir. Mansfield (1995) ise ¢alismasinda bir

isletmenin fikir gelistirme asamasindan ticarilesmenin saglanmast asamasina kadarki stirecin genellikle

7 yil stirdigini bulmustur (Smith, 2020).
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Yazar Adi

Calismanin Adi

Calisma
Tiri

Yil

Yontem
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Bulgular

Yurt Iginde Uriin Ticarilegtirilmesine Yénelik Etkinin Aragtirildigi Caligmalar

Impact Analysis of - Destek saglamanin 6zel sektor tarafindan
Industrial Research - T?b.lt Model Tirkiye'de 67l sektdriin Ar-Ge ger.gekk’a§.t1rﬂenuAr—Ge yatirimlart icin 6nemli bir
and Development - Egilim alismalar iizerindeki kam belirleyici oldugu, '
Vedat Sinan | Subsidy Programs in | Dokrora |, ' Skoru e e - 2004-2006 déneminde TUBITAK Sanayi Ar-Ge
TANDOGAN | Turkey: An Tezi Eslestirmesi | . CorCRICHIni CLRICTIn Destek Programindan yararlanan isletmelerin; Ar-Ge
. incelenmesi ve literattre katkt . . -
Appraisal of - Farklarin g personeli, Ar-Ge yogunlugu ve ¢alisan bagina Ar-Ge
o saglanmast o .
Quantitative Farki harcamalarinda program kaynakl girdi artimsalligt
Approaches oldugu bulgularina ulagilmistir.
Investigation of - Ar-Ge ve ticarilesme siirecleri sonunda isletmelerin
Reasons for . katma deger olusturdugu,
Commercialization KOBTI’lerin Ar-Ge faaliyetlerini | - Pazarlama ve miusteri algisini yonetme konusunda
of Prototypes ne Ol¢tde isletmelerin yetersiz oldugu,
| Reached as a Result ticarilegtirebileceklerinin ve elde | - Ar-Ge projesi 6ncesinde yeterli piyasa analizi
Ozay CEBECI | of R&D and edilen prototiplerin yapilmamasi ve piyasadaki mevcut veya ikame
Innovation Activities | Bildiri 2017 - Gorasme ticarilestirilme/ticarilestitilememe | tiriinlerin projelendirilmesi nedeniyle ticarilestirme
Zafer UTLU | and Reasons for nedenlerinin belirlenmesi ile strecinin basarisiz oldugu,
Successful and bagaril bir ticarilestirme stireci - Ar-Ge faaliyetleri sonucu elde edilen prototip
Unsuccessful icin KOBI’lere yonelik 6neriler | sonrasinda isletmelerin ticarilesmeden ziyade yeni Ar-
Commercialization gelistirilmesi Ge faaliyetine odaklandig,
in Smes: Ikitelli - Ticarilesme bagarisinin iriniin yenilikci giictine
Sample bagli oldugu bulgularina ulasimistir.
Teknolojik Uriin - Deste}< otan ve hm?rlejnn'm'yetersm oldugu,
. . L - Mentorliik/rehberlik ile istthdam unsurlarinin
Ahmet | Yatiim Destek - Analitik Uygulandigt dénemde belli bir rooram kapsamina alimmast véniinde bir beklentinin
GERGERLI | Programr’nin Hiyerarsi olgunluga erisen programda El g 1%' P Y
Diunyadaki Benzer | Makale | 2019 | Prosesi yapilacak degisiklik ve e .
L N . I o - Sirekli bagvuru alinmasinin isletmeler tarafindan
Mehmet Kamu Destekleri ile Yontemi iyilestirmelere dair 6nerilerde N
olumlu karsilandigy,
ATAK Karsilastirilmast ve - Anket bulunmak N . C e
L - Bagvuruyu degerlendiren kisilerin yetkinliginin
Analizi .. L ~
6nemli bir kriter oldugu bulgularina ulasilmistir.
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Yazar Adi

Calismanin Adi

Caligma
Turt

Yil

Yontem

Bulgular

Gézde ULU
METIN

Teknolojik
Yatirimlar Icin Etki
Analizi: Teknolojik
Urtin Yatirim Destek
Programi Ornegi

Makale

2020

- Anket

- Bagimli ve
Bagimsiz
Orneklem
Testleri

- Varyans
Analizi

Teknolojik Uriin Yatirim Destek
Programinin destek alip
yatirimini tamamlayan isletmelere
etkisini aragtirmak

- Programin isletmelere, hem prototipten seri Uretime
gecis konusunda mali yénden destek oldugu, hem de
alaninda uzman kisilerle bir araya gelinmesi sonucu
teknik ve mali agidan kapasitenin artmasina katks
sagladigy,

- Program sayesinde isletmelerin ulusal ve uluslararast
diizeyde rekabet giiclerinin artti1, maliyetlerinin
azalip, verimliliklerinin artti1, prestij ve
taninirliklarinin yitkseldigi bulgularina ulagilmistir.
Ayrica isletmelerin; tanitim, pazarlama, ticarilesme
konularinda egitim verilmesi, destek oranlarinin
artirtlmasi, mentorlitk ve danismanlik destegi
verilmesi yoniinde Onerileri olmustur.

Yurt Diginda Uriin Ticarilestitilmesine Yonelik Etkinin Aragtiril

dig1 Caligmalar

Jimin Kang ve
digerleri

Determinants of the
Technology
Commercialization
of the Government
Sponsored Firms:
Empirical Evidence
from Korean
Manufacturing

Bildiri

2011

- Lojistik
Regresyon

Isletmelerin devlet destekli
ticarilesmeyi saglamasint
aragtirmak ve i¢ (fikri miilkiyete
uygunluk, siire¢ inovasyonu,
organizasyonel inovasyon, pazar
inovasyonu, actk inovasyon
faaliyetleri) ve dis (teknoloji
belirsizligi, Ar-Ge ticarilestirme
fonu, Ar-Ge vergi indirimi)
yetenekler ile isletmenin
ticarilesme performanst
arasindaki iliskiyi analiz ederek
yeni bir driintin pazardaki
basarini 6lgmek

- Buytik 6leekli isletmelerin ticarilesmedeki
basarisinin belirleyicilerinin KOBT’lerden farklt
oldugu,

- KOBT’lerde fikri miilkiyete uygunlugun ticarilesme
basarisinda 6nemli l¢tide olumlu etkilerinin oldugu,
- Siireg, organizasyonel ve pazar inovasyon
yeteneklerinin kar elde etmeyi artirmasi agisindan
ticarilesme basarisinda 6nemli 6lciide olumlu
etkilerinin (KOBI’lerde daha fazla) oldugu,

- Teknoloji inovasyonu i¢in desteklerin (Ar-Ge
ticarilestirme fonu) genel anlamda ticarilesme basarist
tizerinde etkisi olmakla birlikte KOBI’ler tizerinde
daha fazla olumlu etkiye sahip oldugu,

- Ticarilesme bagarisinda isletmelerin geneli tizerinde
Ar-Ge vergi indiriminin etkili bir degisken
olmamasina ragmen KOBTlerde etkisinin énemli
6lgiide oldugu,

- Teknoloji belirsizliginin bir etkisinin olmadigt
bulgularina ulasilmustir.
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Calismanin Adi

The Effects of
Federal Research and
Development

Tiura

Tleri Teknoloji Programi
kapsamindaki Ar-Ge desteginin
isletmelerin ticarilesme bagarist

Bulgular

- Destek almanin, bir isletmenin ticarilesme
performansi Uzerinde olumlu ve 6nemli bir etkiye

Daniel Smith Subsidies on Firm Makale | 2020 - Regresyon tizerindeki uzun dénemli (14 yila sahip oldugu, Ce . y
o L - Destek sonrasinda yeni trlin iiretmenin arttid
Commercialization kadar) nedensel etkisini buleul lastlmisit
Behavior degerlendirmek HEwATng wastimist.
Uriin Ticarilestirilmesine Yonelik Etkinin Arastirildigi KOSGEB Uzmanlik Tezleri
- Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmanin isletmenin
Omrint uzatmak icin kac¢inilmaz oldugu,
- Ar-Ge faaliyetleri sonucu elde edilen ¢tktilarin
ticarilestirilmesi ve pazara girisi konusunda
isletmelerin fuarlara 6nem verdigi,
KOSGEB Destekl (omusnds e eml somnlann: s
Ar-Ge Faaliyeti KOSGEB tarafindan teknolojik | o Beft € ONCH SOTURAL T, HAaieman
e . yetersizligi, alictnin kamu oldugu sektorlerdeki
Sonucu drunlerin ticarilestirilmesine . ; .
Ot kan Uzmanlik 5 nclik lanan desteklerin tekellesmenin kirllamamasi ve isletmelerin Ar-Ge
Kadir DIKILI aya ¢ “na 2018 | - Goriisme yonei uyguiatian cesteiic faaliyetlerini ortaya ¢ikan bir sorunu ¢ézmek icin
Prototiplerin Tezi ctkisini 6l¢cmek ve ticarilesme P
Ticarilesme strecinde karsilasilan engelleri ytrtetdkderi,
L . - Bu alandaki KOSGEB desteklerinin genel olarak
Siirecinin tespit etmek y
. . . olumlu bulundugu bulgularina ulagilmistir.
Etkinlestirilmesi . R S S .
Ayrica isletmelerin; ticarilesme ile ilgili desteklerin
sektorel farkliliklan gozeterek verilmesi, projeleri
degerlendiren kurullarda konu hakkinda bilgisi olan
kisilerin yer almas: gerektigi ve destek unsurlarinin
genisletilmesi (pazarlama, egitim, part-time personel
destegi vb.) yoniinde Onerileri olmustur.
KOSGEB At-Ge ve Isletmelerin yapisal 6zellikleri ile | - Ticarilesmenin saglanmast konusunda en 6nemli
Inovasyon Ar-Ge ctktisinin ticarilestirilmesi | sorunlarin, finansman yetersizligi ve pazar daralmast
Desteginden arasindaki iligkinin aragtirilmasi, | oldugu,
Elif Yararlanmig Uzmanhk 2018 - Anket KOSGEB Ar-Ge ve Inovasyon | - Seri iretime ge¢me konusunda finansman,
SARACOGLU | KOBI’lerin, Tezi Programi kapsaminda destek alan | pazarlama ve tanitim sorunlari ile karsilasildigy,
Projelerini isletmelerin EUP’den yaratlanma | - Destek 6ncesi-sonrast durum karstlagtirildiginda net
Endistriyel strecinde yasadiklart sikintilarin | satis hasilatinin, Griin ¢esitliliginin, Giretim
Uygulamaya tespit edilmesi kapasitesinin arttig,
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Yazar Adi

Calisma

Yil

Yontem

Calismanin Adi

Doniistirme
Strecinde
Karsilastiklari

Sorunlar ve Cozim

Onerileri: Tkitelli
OSB Arastirmasi

Tiura

Bulgular

- Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile EUP’nin birbirini
tamamlar nitelikte oldugu,

- Ar-Ge ciktist Griiniin anonim ve limited sirketlerde
ticarilestirilme oranlarinin sahis isletmelerine gore
daha yiiksek oranlarda oldugu,

- Mikro isletmelerin triint ticarilestirebilme
oranlarinin daha yiksek oldugu,

- Ar-Ge gtktist Griine iligkin yapilan kiiciik yatirimlarin
geri doniistind isletmelerin daha biytik oranda ve
hizl aldigy,

- Ciktiy1 ticarilestiren isletmelerin biytuk
cogunlugunun destek olmasayd: da projeyi
gerceklestirecegi bulgularina ulagilmstir.

Ayrica isletmelerin; 6zellikle makine-teghizat
konusunda destek limitlerinin artirilmasi yoniinde
Onerileri olmustur.

Suat
ALTUNTAS

KOSGEB
Endustriyel
Uygulama Destek
Programi1 ve
Programdan
Yararlanan
Isletmelere
Katkisinin
Arastirilmast:
Bursa Ornegi

Uzmanlik
Tezi

2018

- Anket

EUP’nin destek alan isletmelere
katkisinin arastirilmasi

- Program 6zelliklerinin yeni isletmeler i¢in uygun
olmadigy,

- KOSGEPB’in destek 6demelerinin faaliyet
sonrasinda gerceklesmesi, mali yonden yetersiz
isletmeler icin projelerini gergeklestirememe nedenine
doniistigy,

- Programin Ar-Ge birimi olan daha kurumsal
isletmelere daha fazla katk: sagladigy,

- Isletmelerin yarisinin proje ciktist diriin icin patent,
marka, tasarim, faydali model gibi belge sahibi
oldugu,

- Isletmelerin %G61,9’unun program olmasaydi da
program kapsaminda yaptiklari yatirimlar yapacaklar,
- Isletmelerin yaklastk %040’inda yatirim karart almada
programin etkisi oldugu,

- Programin isletmelerde; makine altyapisinin
gliclenmesini, Gretim maliyetlerinin diismesini,
triinlerin kalitesinin artmasini, Gretim kapasitesinin
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Calismanin Adi

Calisma
Turt

Yil
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Bulgular

artmasini sagladigt bulgularia ulasilmistir. Ayrica
calisma kapsaminda, programin bagvuru sartlarinin,
destek miktar ve oranlarinin isletmelerin Slgegine
goOre farklilastirilmast yoninde Oneri getirilmistir.

Faruk
ONMAZ

KOBI’lerin
KOSGEB Ar-Ge ve
Inovasyon Destegi
Kapsamindaki
Projelerini
Endustriyel
Uygulamaya
Dontustirme
Sirecinde
Karsilagtiklart
Sorunlar ve C6zim
Onerileri: Kocaeli
Arastirmast

Uzmanlik
Tezi

2018

- Anket

- Gorusme

Ar-Ge/inovasyon projelerinin
ekonomik degere dontstirilmesi
siirecinde KOBT’lerin
karsilastiklart zorluklarin ve
engellerin tespit edilmesi, daha
anlasilabilir hale getirilmesi ve
bilimsel olarak tasnif edilmesi;
karsilasilan zorluk ve engellerin
astlabilmeleri i¢in ¢6zim
Onerileri Uretilmesi

- Isletmelerin %56,2’sinin Ar-Ge projesini ticari
trine dénistirebildigi,

- Isletmelerin %30,1’inin son 5 yil icerisinde ticari
urtine donugebilen herhangi bir Ar -Ge/inovasyon
projesinin olmadigy,

- Isletmelerin %60,3’tintin Ar-Ge ciktisint ticari tiriine
doniistirememeye sorun olarak mevcut kaynaklarin
veya tretim kabiliyetinin yetersiz kaldigin,
%21,9’unun ise pazarlamadaki basarisizliklar ya da
yeni Griiniin pazarda beklenen basariy1
yakalayamayacak olmasini diistinmest,

- Isletmelerin %46,9’unun Ar-Ge ¢iktisint ticari iiriine
déniistirememeye sebebi olarak, yeni iiriine ayrilan
finansal kaynagin yetersiz kaldiginin goriilmesi ve ek
kaynak ayrilamamasini, %018,871 ise yeni tiriin i¢in
tretim kabiliyeti, teknik bilgi ya da altyap:
yetersizliginin oldugu bulgularina ulasidlmistur.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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4. Destek Programinin Uygulama Déneminde Ulkedeki Makroekonomik Durum

Bu degerlendirme ¢alismasi kapsaminda incelenen programin uygulama dénemi 2010-2019 yillari
arasini kapsamaktadir. S6z konusu dénemin hemen 6ncesinde 2007 yili Agustos ayinda ABD konut
piyasalarinda baslayan sorunlar 2007-2008 doneminde dinyada yasanan kuresel finansal
dalgalanmanin kaynagint olusturmustur. Bu stirecte, gelismis tlkelerde varlik fiyatlar: dismus, hane
halklarinin servetleri azalmis, bircok kurulus iflas etmis, uluslararast kredi piyasasinda aksakliklar
olusmus ve likidite sikisikligt yasanmustir. ABD finans piyasalarinda yasanan, daha sonra tiim diinyaya
yayilan kriz sonucunda pek ¢ok gelismis ve gelismekte olan tlke resesyona girmis, ekonomik yavaslama
kiiresel Olgekte daha da belirginlik kazanmustir. Kriz, ciddi tretim ve istthdam kayiplarina neden

olmustur (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Hikiimetler, parasal genisleme ve eckonomiyi canlandirma paketleri araciligiyla krizin daha da
derinlesmesinin oniine gegilmesini amaglamis ve 2010 yilinda kiiresel diizeyde ekonomik toparlanma
kismen saglanarak diinya biyumesi %5,2 oraninda gerceklesmistir. Ancak, uygulanan bu politikalara
ek olarak sorunlu finansal kuruluslarin kurtarilmasindan kaynaklanan mali yiikler nedeniyle, Avrupa
tlkeleri ve ABD basta olmak tizere, bircok gelismis tilkede biitce agiklart ve kamu borglart yiiksek
seviyelere ¢tkmis ve kriz, gelismis tilkelerde kamu borg krizine dontismustiir. Yiksek kamu borg stoku
ve butce aciklariyla karst karsiya kalan Avro Bolgesi tlkelerinde biiytime performanst ciddi ol¢iide

zayiflamistir (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Programin yurirlikte oldugu dénemin ortalarindan itibaren diinyada degisim ve doniisimiin devam
ettigi ve gelismis ve gelismekte olan tlkeler arasinda gii¢c dengelerinin yeniden sekillendigi gérilmustiir.
Bu noktada Turkiye, kiiresel deger zinciri hiyerarsisinde konumunu tst basamaklara gikartmay:
hedeflemistir. Kiiresel rekabetin giderek arttig1 bir ortamda tretim strecleri farklilasarak bir degil
birden fazla noktada yurutilebilir hale gelmistir. Bu, kiiresel deger zincirinin farkli asamalarinin farkls
bolge ve iilkelerde konumlandirilabilmesine imkin saglamistir. Uretim = siireclerinin  yeniden
yapilanmast ile uluslararasi ticaretin gittikge artan bir bolimu nihai trtinler yerine ara trtinlerden ve
endustri ici ticaretten olusmustur. Ayrica bu dénemde, sektorler arasi etkilesim ileri bir boyuta
tasinmustir. Bu sayede, bilgiye ve triinlere dogrudan erisim hizinin hizl bir sekilde artmis olmasi ile

birlikte sanayi ile hizmet sektorii daha fazla butinlesmistir.

Kiresel deger zinciri olgusunun gliclendigi s6z konusu doénemde gelismis tlkeler katma degerli
trtinlere yonelirken Turkiye gibi gelismekte olan tlkeler ise daha dusiik katma degerli trtanlerin

tretiminden paylarint almustir. Ttrkiye bu noktada koydugu hedeflere ulasabilmek icin katma degerli
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tretim stirecinden pay alabilme dogrultusunda saglam adimlar atmaya baslamistir. Bu adimlardan en
onemlisi Ar-Ge ve yenilik¢i anlayisin sanayide yerlestirilmesi ve tesvik edilmesi olmustur. Ayrica bu
surecte, Turkiye’nin transit bir tlke konumunda olmasi, karayolu tasimaciligi sektorintn filo
buytkligi bakimindan AB ve ¢evre iilkeler icerisinde lider bir konumda bulunmasi, istikrarsizligin

surdigt yakin cografyasinda “gtivenli bir liman™ olmasi gibi faktérler deger zincirlerini 6rgiitlemede

bir avantaj olusturmustur (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Gelinen noktada diinya ekonomisi, imalat sanayii iretiminde gozlenen yavaslama ve kiiresel ticaret
savaslart sebebiyle azalan kuresel ticaret hacminin etkisiyle ivme kaybetmektedir. Yatirim, ticaret,
verimlilik ve Gcret artislarindaki zayif gorintim, yiiksek bor¢ oranlar, gelir esitsizligindeki artis ve
Cin’deki yavaslama kuresel iktisadi faaliyet tizerinde bask: yaratmaktadir (Strateji ve Biitce Baskanligi,

2019). Bu durum da diinya ekonomisinin ortalama biiylimesinde bir yavaslamaya neden olmaktadir.

2021 yili Aralik ayinda yayimlanan OECD Ekonomik Gortiinim Raporu verilerine gore 2010-2021
déneminde dinya ekonomisi ortalama %3,2, OECD tilkeleri ortalama %1,8, Avro Bolgesi ortalama
%71,1, Turkiye ekonomisi ise ortalama %5,8 oraninda biiyimustiir. Bu anlamda Tirkiye ekonomisi
dinya ortalamasi Uzerinde bir biyiime performansi sergilemistir. Genele bakildiginda ise s6z konusu
surecte en yuksek biiyime performansina sahip tlke ortalama %7,3 ile Cin olmustur. Diger taraftan
Covid-19 Pandemisi nedeniyle 2020 yilinda Cin, Irlanda ve iilkemiz hari¢ tiim iilke ekonomileri
kiictilmustir. Zira pandemi ile birlikte tlkeler tarafindan virtsiin yayilimint 6nlemek amaciyla alinan
tedbitler piyasalardaki dengeleri degistirmis, arz-talep dengesinin bozulmasina, tedarik zincirlerinde
aksamalara ve durmalara neden olmustur. Boylece zaten kiiresel resesyon beklentisi icerisinde olan
dinya piyasalart Gzerinde daha fazla baski olusmustur. 2021 yilinda ise pandeminin etkileri nispeten

azalmis ve bu durum ekonomilerde biiyimeye neden olmustur.

Covid-19 Pandemisi, insan sagligini ve ekonomik refahi olumsuz etkileyen bugtine kadar benzeri
gorilmemis bir kiresel krizdir. Diinya ¢apinda yasanan ekonomik yavaslama sonrasi tim tlkelerde
ticaret, yatirim, biiyiime ve istthdam olumsuz etkilenmis ve krizin isletmeler tizerinde de yikict etkileri
olmustur. S6z konusu etkinin boyutlart ve siddeti sektdrden sektére ve isletmeden isletmeye degisse
de KOBT’ler genel itibariyla krizden en ¢ok zarar géren kesim olmustur. Pandemi sonrast yenilenen is
siirecleri cogu KOBI’yi degismeye ve doniismeye mecbur birakmaktadir. Dolayisiyla KOBTlerin
rekabet glglerini korumalart acisindan Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerinin 6niimiizdeki dénemde de
onemini koruyacagt ve bu iki kavramin yani sira dijjitallesmenin daha fazla 6n plana ¢ikacagi tahmin

edilmektedir.
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2010-2021 doéneminde tlkemizin sagladigt ekonomik biyiime her ne kadar diinya ortalamalarinin
tzerinde gergeklesse de cari agik, issizlik, enflasyon gibi problemlerin halen ¢6ztlemedigi ve kronik
hale geldigi gorilmektedir. Bunlarin sonucu olarak, 2013 yilinda 12.582 § olan kisi basina diisen milli
gelir 2021 yili itibartyla 9.539 § seviyesine diismiistiir. Siralanan problemlerin kalict bir sekilde ¢6ztime
kavusturulabilmesi icin KOBI’lere 6nemli gérevler diismesine ragmen KOBIlerin ekonomideki

paylarinin da yillar icerisinde artmadig1 goriilmektedir. KOBIlerin temel ekonomik géstergelerdeki

paylar1 yil bazlt olmak tizere Grafik 3’te gosterilmistir.

Grafik 3 - Baz1 Temel Gostergelerle KOBI’lerin Ekonomi Igerisindeki Payt
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Kaynak: (TUIK, 2021), TUIK verileri cercevesince Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Grafik 3 incelendiginde tiim gostergeler agisindan yillik degerlerde dikkate deger bir degisimin olmadig:
gorilmektedir. Yalnizca, KOBIlerin istihdamdaki payinda dénem sonu itibartyla dénem basina gére

yaklasik 4 puanlik bir azalma gerceklesmistir.

Ekonominin temel tast olan KOBI’ler 2020 yilinda, calisan sayist ve mali kriterler bakimindan toplam
girisimlerin %99,8’ini, istthdamin %72’sini, katma degerin %41,3’tnt, cironun %49,5’ini ve tretimin
42, 7sini  olusturmustur. KOBIler dis ticaret degeri bakimindan ise ihracatin %36,47Gnd
gerceklestirmektedir (TUTK, 2021). Aralik 2021 itibariyla KOBIler banka kredilerinin %21,9’unu

kullanmaktadir (Bankacilik Dtzenleme ve Denetleme Kurumu, 2021).

2020 yilina iliskin girisim sayist ile temel ekonomik gbstergelerinin ana sektor gruplart olan sanayi,

ticaret, hizmet ve ingaat sektorleri agisindan dagilimi Grafik 4’te yer almaktadir.
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Grafik 4 - Temel Ekonomik Gostergelerin Ana Sektér Gruplart Bazinda Dagilim
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Kaynak: (TUIK, 2021), TUIK verileri gergevesince Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Grafik 4 incelendiginde, 2020 yilinda faal olan 3.304.066 girisimin %43,1’inin hizmet sektorinde
faaliyet gosterdigi, bu sektori %36,06 ile ticaret sektériintin takip ettigi goriilmektedir. Hizmet sektorii
girisim ve calisan sayist bakimindan ilk sirada olmasina ragmen ciro bakimindan hem sanayi hem de
ticaret sektoriiniin gerisinde kalmistir. Diger sektorlere gore girisim sayist az olsa da katma deger

acisindan sanayi sektori ilk sirada yer almaktadir.

Sanayi sektort, diger sektorlere nazaran daha az girisim ile daha fazla istthdam saglamis ve katma
degerde %47,57lik bir paya sahip olmustur. Bu durumun tersi hizmet sektori icin gegerlidir.
Girisimlerin %43,1’ini ve ¢alisan sayisinin %37,9’unu olusturmasina ragmen bu sektoriin cirodaki payt

%14 seviyesinde kalmustir.

Olgeklere gore * girisim sayist, calisan sayisy, ciro ve faktér maliyetiyle katma deger bazli dagilim Grafik
5’te yer almaktadir. Buna gore, 2020 yilinda faal olan 3.304.066 girisimin %91,9’unun mikro oldugu
gorilmektedir. Bununla bitlikte mikro girisimlerin; toplam cirodaki payt %10,9 katma degerden aldig
pay ise %7,8 seviyesinde kalmistir. Diger taraftan sayisal olarak en kiicik paya sahip buyik ol¢ekli
girisimler toplam cironun yarisini ve katma degerin %58,7’sini olusturmustur. Kugtk isletmeler ile orta

buyiiklikteki isletmelerin daha az girisim ile daha fazla istthdam, daha fazla ciro ve daha fazla katma

+ Olgekler, ¢alisan kisi sayist ve mali kriterlere gore belirlenmistir.
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deger olusturdugu gorilmektedir. Dolayistyla KOBIler ile biiyiik 6lcekli isletmeler arasindaki

verimlilik aciginin giderilmest biiytik 6nem arz etmektedir.

Grafik 5 - Olgeklere Gére Temel Géstergeler

E Girisim Sayist = Calisan Sayist Ciro Fakt6r Maliyetiyle Katma Deger
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Kaynak: (TUIK, 2021), TUIK verileri cercevesince Yazar tarafindan hazirlanmustir.

KOBTlerin iilke ekonomisi acisindan artan 6nemi ulusal kalkinma planlarindan da gorilebilmektedir.
Soyle ki; Dokuzuncu Kalkinma Plant’nda, Tiirkiye ekonomisinde énemli bir yeri olan KOBIlerin
kurumsal yonetisiminin gelistirilmesi, Isletme Gelistirme Merkezi benzeri destek kurumlart araciligtyla
teknik yardim saglanmasi, uygun kosullu ve ¢esitlendirilmis finansman imkanlarinin artirlmast is
ortaminin gelismesi acisindan 6nem arz ettigi belirtilmistir. Ayrica, KOBI’lerin uygun kosullarla
finansman kaynaklarina erisiminin kolaylastirlmast ve bu kaynaklarda cesitlilik saglanmasi ile basta
KOBPler olmak iizere girisim sermayesi, baslangic sermayesi ve kredi garanti sistemi gelistirilerek
KOBPlerin kredi temininin kolaylastirilmast hedeflenmistir. KOBI’lerin kamu alimlarina katihmi icin
uygun, seffaf ve rekabetci bir ortam olusturulmasi ile KOBT’lerin ve girisimcilerin rekabet gii¢lerini
artirmak ve yeni pazarlara agilmalarint saglamak igin, is kurma ve is gelistirme asamalarinda egitim ve
danismanlik hizmeti saglanmasina da Dokuzuncu Kalkinma Plan’nda deginilmistir (Devlet Planlama

Teskilati, 2000).

Onuncu Kalkinma Plani’nda ise kaynaklarin kit oldugu ve kiiresel rekabetin arttigi bir ortamda
oncelikle hizli biyliyen veya biyime potansiyeline sahip girisimler ile triin, hizmet ve is modeli

acilarindan yenilik¢i KOBI’lerin desteklenmesine 6nem verilmesinin hedeflendigi goriilmiistiir. Bu
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acidan bakildiginda KOBT’lerin verimlilik artist, biiyiime ve kurumsallasma ihtiyacinin devam ettigi ve
KOBPlerin iiretim ve yonetim yapilarinin iyilesmesi gibi yapisal nitelikteki konular 6nemini korudugu
belirtilmistir. Yenilik ve yenilige uygun ortamin olusturulmasinda ise tesvik, KOBI, fikri ve sinai

mulkiyet, bilgi ve iletisim teknolojileri politikalarinin uyum igerisinde uygulanmast gerektigi ifade

edilmistir (Strateji ve Butce Baskanligi, 2014-2018).

On Birinci Kalkinma Plani déneminde, “Girisimeilik kiltiiriintn, teknoloji tabanl ve yenilikci
girisimcilik kapasitesinin gelistirilmesi, finansmana, bilgiye ve pazara erisim imkanlarini gelistiren
girisimcilik ekosisteminin gu¢lendirilmesi, firmalarin 6lgek buyutmelerinin saglanmasi”nin temel amag
olarak belirlendigi gorilmektedir. Ayrica yine plan kapsaminda, KOBI’lerin ihracat ve Ar-Ge
harcamalarindaki payini artirmaya yonelik iki somut hedef de belitlenmistir. Buna gore, 2023 yilina
gelindiginde KOBT’lerin ihracattaki payinin %60’a; Ar-Ge harcamalarindaki payinin ise %25’ ¢ikmast
hedeflenmistir (Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2019).

Son olarak On Birinci Kalkinma Plant’nda dijital déntisim konusu da bir baslik olarak yer almis ve
dijital doniisimin hizlandirdmast yoluyla oncelikli sektorlerde tretkenligin ve rekabet glicintn
artirtlmasi temel amag olarak belirlenmistir. Covid-19 Pandemisi ile 6nemi artan dijitallesme ve dijital
dontsim konularinin bundan sonraki stirecte belirlenecek politikalarda temel belitleyicilerden biri

olacagi dustiniilmektedir.

Sonug itibariyla, orta ve uzun vadede ekonominin potansiyel buyime oraninin artirilmast igin
Turkiye’'nin kiresel deger zinciri hiyerarsisindeki konumunu yukseltecek verimli alanlara yonelik
yatirimlara ihtiyag sirmektedir (Strateji ve Buitge Bagkanligl, 2019). S6z konusu yatirimlarin yabanci
yatirimcilar araciligiyla yapilabilmesi de miimkin olmakla birlikte, buna paralel olarak tlkenin i¢

dinamiklerini harekete gegirerek KOBI’ler marifetiyle de ekonomik biiyiime tetiklenebilir.
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C. DEGERLENDIRMENIN YONTEMI

Degerlendirme ¢alismalarinda ticgenleme (triangulation) yontemi geregi literatiir tarama, saha
aragtirmast ve izleme verisi araciligiyla elde edilen veriler bir arada incelenir. Yuritilen bu calisma
kapsaminda da oncelikle dokiiman incelemesi yontemiyle degerlendirilen program hakkinda bilgi
edinilmis, ardindan literatiir taramast kapsaminda benzer programlarin varhigr arastirilmis, benzer
programlara iliskin gerek degerlendirme calismalart gerekse de akademik calismalar incelenmistir.
Degerlendirilen programa iliskin izleme verisi bulunmadigindan KOSGEB idari kayitlari dikkate
alinmis ve Bilgi Islem Dairesi Baskanligr’ndan temin edilen veriler 6ncelikle temizlenmis, hatalt kayitlar
veri setine dahil edilmemis ve verilerin On analizi yapimuistir. Yine calismanin ikinci asamasi
kapsaminda diger kamu kurum ve kuruluslarinin idari kayitlart da kullanilarak yararlanicilarin

programdan yararlanmayanlara gére durumunun incelenmest ile programin net etkisi arastirilmistir.

Literatiir taramasi ve 6n analiz sonucu elde edilen bilgiler bir arada degerlendirilerek saha arastirmasi
planlanmistir. Saha arastirmasinin ilk asamasi kapsaminda yararlanicilar ve programdan yararlanmayan
isletmelere yonelik bir anket calismast gerceklestirilmistir. Bu adimin ardindan, anket ¢alismast ile elde
edilen bilgilerin derinlemesine incelenmesi amaciyla yararlanicilar ve programdan yararlanmayan
isletmeler, programin tasarim ve uygulama siireglerinde gorev almis KOSGEB personeli ve Kurul

tyeleri ile gbrusmeler gerceklestirilerek saha arastirmasi tamamlanmustir.

S6z konusu ti¢ asama sonucunda elde edilen verilerin analizi ile bulgulara, bulgulardan sonuglara
ulagilmis, bulgu ve sonuglar kullanilarak KOSGEB personelinin de katkist ile 6neriler gelistirilmistir.
Ayrica, gelistirilen onerilerin uygunlugu ve uygulanabilirligi konularinda tasarimdan sorumlu birimin

gorusleri alinmustir.
1. Degerlendirme Kriterleri ve Degerlendirme Sorular:

Bu degerlendirme galismasinda analizler, genel olarak sonug ve etki degerlendirmesi gercevesinde
yapilmis ancak tasarim ve uygulamaya yonelik 6neriler de gelistirilmistir. Degerlendirme ¢alismasinda
cevap aranan sorular degerlendirme kiinyesinde; ¢alismada kullanilan ilgililik, tamamlayicilik, etkinlik,
etkililik, etki ve surdirilebilirlik kriterleri ile bunlarla iliskilendirilen sorular ve veri toplama

yontemlerine iliskin bilgiler ise degerlendirme matrisinde yer almaktadir.
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2. Veri Toplama ve Analiz Yoéntemlerine Iligkin Bilgiler

Calisma genelinde kullanilan veriler temel olarak 3 farkli kaynaktan elde edilmistir. Katihimcilig
saglamak amaciyla programa taraf tim kesimlerin gorislerinin galismaya yansitilmasina Ozen

gosterilmistir. Sekil 5’te ¢alisma kapsaminda basvurulan veri toplama yontemleri 6zetlenmistir.

Sekil 5 - Veri Toplama Yontemleri

Literatiir Taramast

* Ulusal ve uluslararast makro politika doktimanlart
* Onceki degerlendirme calismalart

*Tezler, makaleler

. Ilgi]j mevzuatlar

[dari Kayitlar

*KOSGEB

*SGK

*GIB

* Ticaret Bakanlig
*TUBITAK
*TURK PATENT

Saha Arastirmast

*Yararlanict Anketi

*Destek Almayanlar Anketi

* Yararlanict Goriismeleri
*Destek Almayan Goriigmeleri
* Uygulayict Gortismeleri
*Kurul Uyeleri Gériismeleri

* Tasarlayict Gérusmeleri

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.

Degerlendirme calismasinda tiggenleme anlayisinin geregi olarak literatiir tarama, idari kayitlar ve saha
arastirmasindan elde edilen veriler cesitli yontemlerle analiz edilerek kullanidmustir. Calismalar, literattr
taramast ile baslamis ve benzer calismalar, yurt disindan 6rnekler ve programa iliskin dokiimanlar
incelenmistir. Dokiiman incelenmesinde destek mevzuaty, ilgili yillara ait iist politika doktimanlari, Ar-
Ge ve ticarilesme konularina yonelik programlara iliskin gesitli ulusal ve uluslararast raporlar kapsama

dahil edilmistir.

Ardindan gerek KOSGEB kayztlart gerekse de diger kamu kurum/kuruluslarina ait idati kayrtlar Bilgi
Islem Dairesi Baskanlig’ndan temin edilerek temizlenmis, incelenmis ve analiz edilmistir. KOSGEB’e
ait idari kayitlardan Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi — EUP’den

yararlanan isletmelere iliskin;

63 |Sayfa



&
S
KOSGEB
» EUP Proje Bagvuru Formunda yer alan bilgiler,
EUP Destekleri Basvuru Formunda yer alan bilgiler,
EUP Proje On Degetlendirme Formunda yer alan bilgiler,
EUP Kurul Karar Formunda yer alan bilgiler,

EUP Kurul Proje Degerlendirme Formunda yer alan bilgiler,

YV V VYV

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi Proje Revizyon/Tamamlama

Formunda yer alan bilgiler,

Y

Taahhiitname tarihleri,

v

Odeme ve destek tutar bilgileri,

> Sektor, olcek, il ve yararlanilan diger program bilgileri,

KOSGEB disindaki diger kamu kurum ve kuruluslardan ise isletmelere iliskin;

> Isletme kurulus tarihi,

Y

Faal/terk durum bilgisi (terk ise tarihi),

Mukellef tard,

Y

\%

Net satis hasilati,

\%

Yurt ici satiglary,

Yurt dist satislar,

Donem net kart/zarart,

Thracat tutatlart,

Ar-Ge gidetleri,

Patent ve Faydali model belge sayilari,

YV V V V VY VY

Prim gtin sayist

bilgileri temin edilmistir. Ticaret Bakanligi, GIB, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ve Tiirk Patent ve
Marka Kurumu’na (TURK PATENT) ait veriler KOSGEB idari kayitlarinda oldugu gibi Bilgi Islem
Dairesi Baskanligi’ndan temin edilmistir. S6z konusu idari kayitlar kapsamindaki bilgiler ile 6n analiz
yapilarak tamimlayict istatistikler elde edilmistir. Bu bilgiler sayesinde, hem EUP’den yararlanan

isletmelerin durumu ortaya koyulmus hem de saha arastirmasina girdi saglanmustr.

Saha arastirmasinin ilk asamasi kapsaminda ise yararlanicilar ve programdan yararlanmayan isletmelere,
EUP’ye iliskin memnuniyet diizeylerini ve muhtemel sorun alanlarint tespit etmek amaciyla anket

uygulanmistir. Anket sorulari, degerlendirme kiinyesinde yer alan ve degerlendirme g¢alismasinin
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yonunu gosteren sorulardan ve literatlir taramast kapsaminda incelenen dokiimanlardan hareketle
hazirlanmistir. Bu sayede, herhangi bir kaynaktan nicel veri olarak elde edilemeyen bilgiler nitel bir

yaklasimla elde edilebilmistit. EUP kapsaminda yaratlanicilar ve hi¢ destek 6demesi almayan/alamayan

isletmeler icin iki ayri soru formu hazirlanmistir.

Oncelikle hazirlanan soru kigitlart programin uygulanmasindan sorumlu birim olan Teknoloji, Yenilik
ve Yerlilestirme Dairesi Baskanhigi'na gorisleri alinmak tizere gonderilmistir. S6z konusu birim ile
30.07.2021 tarihinde yapilan goriisme sonucunda hazirlanan soru kagitlarina son sekli verilmistir.
Gerekli diizeltmelerin ardindan elektronik ortama aktarilan soru kagitlari, pilot ¢alisma kapsaminda
destekler ile ilgili stireclerde yer almus ve destekler hakkinda bilgisi olan 18 KOSGEB personeline
gonderilmis ve gelen gorisler sonucunda soru kagitlarina son hali verilmistir. Bu siirecin sonunda;
yaratlanicilara yonelik soru kagidi 1.023 isletmeye ve destek 6demesi almayan/alamayan isletmelere

yonelik soru kagidr 768 isletmeye 13.08.2021 tarihinde e-posta ile gonderilmistir.

EUP kapsaminda yararlanicilar ve hi¢ destek 6demesi almayan/alamayan isletmeler anket caligmasinin
evrenini olusturmustur. Calisma kapsaminda 6rneklem se¢gme yontemi kullandmamis ve evrenin
tamamina ulasmak hedeflenmistir. Soru kagitlarinda memnuniyet ve programin faydalarint tespit
etmeye yonelik olarak 6’li likert 6lgegi kullamlmistir. Bu 6l¢ekte Kesinlikle katiliyorum (5), Katiliyorum
(4), Kararsizim (3), Katilmiyorum (2), Kesinlikle katilmiyorum (1), Fikrim yok ° (0) segenekleri

parantez i¢indeki rakamlar ile temsil edilmistir.

Yararlanicilara yonelik anket, 1.023 isletmeye génderilmis ve gegerli e-posta adresi olan 986 isletmeye
ulagsmustir. Ankette, isletmelerin program ile ilgili gorisleri, memnuniyet dizeyleri, projelerinin
ticarilesme durumlari, karsilasilan sorunlar, program kapsaminda elde edilen dogrudan ve dolaylt
kazanimlar sorgulanmistir. Hi¢ destek 6demesi almayan/alamayan isletmeler icin hazirlanan soru
kagidi ise 768 isletmeye gonderilmis ve gecerli e-posta adresi olan 752 isletmeye ulasmistir. Ankette,
isletmelerin destek almama/alamama sebepleti ve surec icerisinde iletleyebildikleri asamaya kadar

memnuniyet seviyeleri izerinde durulmustur.

Katilimi artirabilmek amaciyla 25.08.2021 tarihinde anketler bir kez daha génderilmis ve her iki anket
31.08.2021 tarihinde sonlandirilmistir. Ancak, Bilgi Islem Dairesi Baskanligrndan temin edilen

verilerden anket gonderilmesi gereken diger bazi isletmeler bulundugu tespit edildiginden anket

5 “Fikrim yok” segeneginin “0” olarak kodlanmasinin sebebi bu segenegin bir durum ifade etmemesidir. Ankete cevap
verenlerin sorulan soru ile ilgili bir bilgilerinin olmadigint belirtir. Bu ylizden de yapilan analizlerde her bir soru i¢in “Fikrim
yok” secenegi kayip gézlem (missing value) olarak analize katilmustir.
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uygulamast link gonderilmeyen isletmeleri de kapsayacak sekilde tekrarlanmistir. Toplamda, 1.313
yaratlanictya ve destek 6demesi almayan/alamayan 910 isletmeye soru kagitlart gonderilmistir. Her iki

anket 03.10.2021 tarihinde sonlandirilmistir.

Anket, idari kayitlar ve dokiiman incelemelerinden elde edilen bulgularin derinlemesine incelenmesi

ve actklanabilmesi icin saha arastirmasinin ikinci bélimtnde;

» Programdan yararlanan 12 isletme,

» Projesi kabul edilmesine ragmen programdan yararlanmayan 5 isletme,

\74

Projesi reddedilen 4 isletme,
» Kurullarda yer alan;
o 8 KOSGEB personeli,
o Universiteler tarafindan gorevlendirilen 4 temsilci,
o Kurum/kuruluglar tarafindan gorevlenditilen 4 temsilci,
» Tasarimdan sorumlu birimde veya programin ilk tasariminda gérev alan 8 KOSGEB personeli,

» Uygulama birimlerinde gorev alan 8 KOSGEB personeli

ile yart yapilandirilmis gérusmeler gerceklestirilmistir. Boylece farklt gbrev ve pozisyonlardaki kisilerin
programa bakis acilarinin ortaya ¢ikarilmasi, her bir gruptan destegin farkli siiregleri hakkinda
derinlemesine bilgi alinmast amaglanmistir. 3 BYKD personeli tarafindan yiiriittlen 53 goriisme igin
toplamda 40 saat 30 dakika (2.430 dakika) harcanmustir. KOSGEB personeli olarak gorustlen kisiler

icerisinde KOBI uzmanlari, midiirler, daire baskanlari ve miisavirler yer almistir,

Tasarlayicilar kapsaminda programin ilk tasarim siirecinde ve programdan sorumlu birimde ge¢miste
veya halen gérev yapan personel arasindan belirlenen kisiler ile gérustilmustir. Uygulayicilar ve Kurul
Uyelerinden gorisme yapilacak kisiler, bolgesel dagilim dikkate alinarak en fazla destek verilen iller
icerisinden belirlenmistir. Ayrica, Kurul dyeleri belirlenirken Kurula katilma diizeyi yiiksek olma
durumu da dikkate alinmistir. Béylece kisilerin bakis agilarindaki degisimlere ve 6nceliklerine iliskin

cikarimlar yapilabilmesi amaglanmustr.

Gorisme yapilacak isletmeler 3 kategoriye ayrilarak goriismeler gerceklestirilmistir. Kategoriler;
programdan en az bir destek 6demesi alarak yararlanan isletmeler, Kurul’da projesine onay verilmesine
ragmen programdan yararlanmayan isletmeler ve Kurul’da projesi reddedilen isletmelerdir. Isletmeler;

tutar bazinda programdan yararlanma diizeyleri, programdan yararlanma yili, 6lcek, sektor, il, bagvuru
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esnasindaki isletme/girisimeci olmak durumu, projenin niteligi ve teknoloji diizeyi degiskenleri esas

alinarak belirlenmistir.

Gorusme strecinde Oncelikle goriisilmesi planlanan her grup igin genel ¢ergeveyi gizecek sekilde
gorisme sorulart hazirlanmustir. Ardindan sorulara iligkin uzman goriisii alinarak cgergeve gozden
gecirilmis ve son olarak pilot uygulama ile sorulara son hali verilmistir. Gortistulecek her farkl kitle icin

ayr1 soru kagidi hazirlanmus ve yanitlayicilarin tecriibeleri dikkate alinarak sorular ¢esitlendirilmistir.

Gorusmelerin yiiz ylize yapilmast planlanmis ancak, yasanan Koronaviriis Salgint nedeniyle s6z konusu
gorusmeler agirliklt olarak elektronik ortamda ve telefon araciligiyla gergeklestirilmistir.
Gorusmelerden elde edilen verilerin analiz edilmesi stireci idari kayitlardan elde edilen verilerle

desteklenmistir.

Yararlanicilar icin destek 6ncesi donem ile sonrast donemler arasinda istatistiksel acidan anlamli bir
fark olup olmadigina farkli sonug gostergeleri icin bakilmistir. Bunun igin, birden fazla bagimli gruba
ait verinin oldugu durumlarda ortalamalar arasinda fark olup olmadigini inceleyen ve parametrik

olmayan bir test olan Friedman testi ile ikili karsilastirmalar i¢cin Wilcoxon testi kullanilmistir.

Yararlanicilarin (miidahale grubu) programdan yararlanmayanlara (kontrol grubu) gére durumunun
incelenmesi ise Egilim Skorlart Eslestirme (Propensity Score Matching) ve Farklarin Fark: (Difference

in Differences) yontemleri ile birlikte Regresyon Analizi kullandarak yapilmustir.
3. Kisit ve Varsayimlar

Bu degerlendirme ¢alismasi agagida kisitlar altinda yurttilmis ve s6z konusu kisitlara iligkin olarak

actklanan ¢6ztumler uygulanmugtir:

» Programin uygulanmaya baslandigt yillarda bagvurular fiziki ortamda ve KOBI’nin beyani ile
alinmistir. Tlerleyen siirecte teknolojik altyapinin gelismesi ile destek siirecleri elektronik ortama
aktardmistir. Projelere iliskin 6zellikle kurul kararlarinda yer alan bilgilere projectid tizerinden
ulagilmaktadir. Bununla birlikte isletmelerin 2015 yilt 6ncesindeki projeleri ile alakalt bilgilere
projectid bilgisi bulunmamasi sebebiyle erisilememistir. Bu nedenle rapordaki bazi tablo ve

grafiklerde s6z konusu isletmelerin bilgilerine yer verilememistir.

\74

Programin uygulandigi dénemin ¢evrim ici bagvuru 6ncesi, cevrim ici basvuru yapilan dénem

ve e-devlet tizerinden bagvuru yapilan dénem olarak 3’e ayrilmasindan dolayr veriler farkl

67 | Sayfa



V| £

S

KOSGEB
tablolardan alinmis dolayisiyla, KOSGEB Veri Tabanindan elde edilen verilerin birlestirilmest,
yeknesak hale getirilmesi konusunda yasanan sikintilardan kaynakli uyumsuzluklar mimkin
oldugunca giderilmeye ¢alisiimistur.

» Biutunlesik Kamu Mali Yoénetim Bilisim Sistemi kapsaminda “Yeni Harcama Yonetim Bilisim
Sistemi ve Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi”’ne gecilmesi ile 2018 yili 6ncesi ve sonrast
sistemler arast uyumsuzluklar miimkiin oldugunca giderilmeye ¢alisiimstir.

» 2010-2013 yillar1 arasindaki donemde SGK kayitlarindaki prim glin sayilart hatali oldugundan
2014-2020 yilart arasindaki déneme iliskin idari kayit verileri kullaniarak programin etkisi
tespit edilmeye calistimistir. Diger analizler kapsaminda da prim giin sayilart hatali olan veriler

analiz dist brrakilmistir.

v

Programin etkisinin tespitinde miidahale grubu, EUP kapsaminda projesini basartyla
tamamlayan isletmelerden; kontrol grubu ise programa basvuran ancak programdan
yararlanamayan veya projesini basarisiz olarak tamamlayan isletmelerden olusturulmustur.

Desteklenen ve GIB kayitlarina gore 14 Aralik 2021 tarihi itibartyla “faaliyet terk” durumunda

v

bulunan isletmelerin program sonrasindaki ortalama yasam suiresi hesaplanirken proje bitis

tarihleri ile faaliyet terk tarihleri arasinda gegen siire dikkate alinmustir.

v

GIB kayitlarinda yer alan yurt dist satislar ile Ticaret Bakanligi kayitlarinda yer alan ihracat
verileri karsilastirlmis olup yurt dist satislarin daha kapsayict oldugu gorilmistur. Yurt dist
satislar, yurt disinda satilan mal ve hizmetler karsiliginda alinan ya da alinacak olan toplam
degeri, ihracat ise sadece mal karsiligt yapilan islemleri ifade ettiginden analizlerde yurt dist
satislar kullanilmistir.

> Tllere gidilerek Mudurlikler ve isletmeler ile yiiz ylze gerceklestirilmesi planlanan saha
arastirmast kapsamindaki gorismeler, Koronaviriis Salgini nedeniyle uygulanan ulagim
kisitlamalart ve sosyal mesafenin saglanmasina yonelik tedbirler nedeniyle Ankara’dan

elektronik iletisim kanallart ile gerceklestirilmistir.

Y

Girisimci olarak EUP’ye basvuranlardan firmalagsmayanlarin bilgileri mevcut olmadigindan

basvurulara iliskin verilen detay bilgilerde bu gruba iliskin bilgiler bulunmamaktadir.

Analizler bu kisitlar altinda yapilmis ancak, veri kayiplarinin en az dizeyde tutulmas:t igin ¢aba
harcanmistir. Ayrica, ¢alisma kapsaminda analizleri kolaylastirmak icin ¢esitli varsayimlara gidilmistir.

S6z konusu varsayimlar agagida yer almaktadir:

68| Sayfa



V' £
LS
KOSGEB
> Isletmelerin sektér ve oOlcek bilgilerinin  beliflenmesinde, analiz geregi farkli tarihlerin
kullanilmast gereken durumlar disinda, program basvuru tarihi itibartyla gecerli KOBI Bilgi
Beyannameleri esas alinmustir.
> KOBI Bilgi Sistemi’nde (IKBS) yer alan verilerin Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi’ndan alinmaya
baslandigt 12 Nisan 2021 tarihinde destek siireci devam eden isletmeler icin projelerin
tamamlandig1 varsayilmistir.
> GIB kayitlarindan temin edilen yurt dist satislara iliskin kayitlar 2010-2020 dénemini
kapsadigindan verilerin baslangic yili 2010 olmustur. Bu kapsamda, isletmelerin 2010 6ncesi
dénemde yurt dist satis yapip yapmadigr bilgisi meveut bulunmadigindan program 6éncesi ve

sonrast yurt dist satisa baslama ile ilgili analizlerde isletmelerin 2010 6ncesi yurt dist satis

yapmadig kabul edilmistir.
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C. DEGERLENDIRME BULGULARI

Bu bélumde strastyla; dokiiman incelemesi ve literatiir taramasi ile ulasilan bulgulara, idari kayitlarin
analizi ve gerceklestirilen saha arastirmasi araciligiyla elde edilen bulgulara ve degerlendirme

kiinyesinde yer alan sorularin cevaplarina yer verilmistir.
1. Dokiiman Incelemesi ve Literatiir Taramasina Iligkin Bulgular

2010 yihnin ikinci yarisinda uygulamaya baslanan ve yaklagik 10 yil basvuru yapilabilen EUP icin
basvurular 31.10.2019 tarihinde durdurulmustur. Uygulama stiresince 6 defa program, 12 defa

uygulama esaslart dokiimaninda revizyon yapilmistir.

Programin uygulanmaya baslandigi yillarda basvurular fiziki ortamda ve KOBI’nin beyant ile
yapiimistir. KOSGEB teknolojik altyapisint gelistirerek 2011 yili sonunda kayitlarini elektronik
ortamda tutmaya baslamistir. Bu yenilik EUP’ye 2012 yilinda adapte edilmis ve basvuru formlarinin
elektronik ortamda doldurulmasina baglanmistir. 2015 yilinda programda destek ist limitlerinde artis
saglanmis, programa basvuru yapabilecek isletmelerde genislemeye gidilmis, isletmenin faaliyet
gosterdigi sektorler ile miikellefiyetinin devam edip etmedigi konusunda GIB sorgulamast yapilmasina
baslanmustir. 2018 yilinda ise e-devlet uygulamalarina gegis saglanarak isletmelere programa hizl bir

sekilde basvurma imkant taninmustir.

Programin amact dogrultusunda st politika dokiimanlarindan kalkinma planlar incelenmistir.
Dokuzuncu Kalkinma Plant’nda, Ar-Ge faaliyetleri sonucu elde edilen ¢iktilarin ticarileserek ekonomik
faydaya donismesi konusunda sorunlar olduguna deginilmistir. Bu noktada, 2010 yilinda yutrtrluge
alinan Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi ile bu soruna ¢oziim olunmaya
calistlmustir. Biitiinciil bir yaklagimla hazirlanan programin Ar-Ge ve Inovasyon Programi kapsaminda
Ar-Ge faaliyetleri sonucunda bir prototip elde edilmesine ve EUP kapsaminda da bu prototiplerin
ticarilesmesine katki saglanmistir. Bu yaklagimin, kalkinma planinda ortaya koyulan soruna ¢6ziim

olabildigi dustintlmektedir.

Ayrica, s6z konusu kalkinma planinda da goriilecegi tizere hem Ar-Ge harcamalart hem de arastirmact
sayisinda tlkemiz iyi bir konumda degildi. Ozellikle gelismis iilkelerin tersine, arastirmacilarin
cogunlugun yuksekogretim kurumlarinda bulunmasi sorgulanan bir durum olmustur. Bu noktada 6zel
sektoriin Ar-Ge faaliyetleri yiiriitmesinin tesvik edilmesi énem kazanmustir. Ar-Ge, Inovasyon ve

Endustriyel Uygulama Destek Programi’nin isletmelerdeki bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve
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buluslarin ortaya ¢ikmasi, bunlarin tiretilmesi ve ticarilestirilmesindeki eksikligin giderilmesi konusunda

onemli bir islevi yerine getirdigi ilerleyen siirecte gorilmiistiir.

Onuncu ve On Birinci Kalkinma Planlarinda ise Ar-Ge faaliyetlerinin gelistirilmesi ve yayginlastiriimast
konusunda 6nemli ilerlemeler kaydedildigi belirtilse de ticarilesme konusunda eksikliklerin oldugu,
ilerleme ihtiyacinin devam ettigi ifade edilmistir. Ozellikle uluslararast alanda rekabet edebilecek
teknolojik urtinlerin ve markalarin olusturulmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu noktada yapilacaklar
arasinda, Oncelikli teknolojik alanlara odaklanarak katma degeri yiksek triinlerin uretilerek
ticarilesmesinin saglanmasinin en basta geldigi belirtilmistir. Bu sayede, 6zel sektorin desteklenmesi
ile hem Ar-Ge ekosisteminin gelismesi hem de nitelikli aragtirmact sayisinin artmast saglanabilecektir.
Incelenen kalkinma planlarinda, triin odakli bir yaklasim sergilenerek ve 6zel sektoriin Ar-Ge
kapasitesinin gelistirilmesi saglanarak ticarilesme dahil tim asamalarin desteklenmesi gerektigi

vurgulanmustir.

Literatiir taramasi sonucunda itlke 6rnekleri incelendiginde Ar-Ge siirecinin bir bitiin olarak
goruldigl ve urtn gelistirme/ticatilesme stirecine iliskin destek mekanizmasinin tim asamalar
icerecek sekilde kurgulandigi gorilmistir. Bu acidan degerlendirildiginde Ar-Ge, Inovasyon ve
Endustriyel Uygulama Destek Programt’nin bir triine iliskin prototip gelistirme ve urtntn
ticarilesmesine iliskin agamalar1 barindirmasindan dolay1 incelenen tilke 6rnekleri ile uyumlu oldugu

gorulmustir.

Yurt ici ve yurt dist degerlendirme raporlarinin olup olmadigina iliskin yapilan literatir taramast
kapsaminda tlkemizde degerlendirme raporlari ile birlikte tez ve makalelerin de bulundugu
gorilmustir. Yurt ici ve yurt disinda Ar-Ge ve ticarilesme destek programlarinin degerlendirildigi
calismalar incelendiginde; destek programlarindan yararlanan isletmeler tizerinde programlarin; ciro,
istthdam ve satislar tzerinde artisa neden oldugu, yapilan Ar-Ge sonucunda elde edilen ¢iktilarin
patent, marka, tasarim, faydali model gibi belgeler ile koruma altina alindigi, isletmelere yeni
urtin/hizmet gelistirme yetenegi kazandirarak teknolojik kapasite artisina neden oldugu gorilmustiir.
Ayrica, destek programlart olmasaydi Ar-Ge’ye dayali is fikirlerini hayata geciremeyecegini veya
erteleyecegi ifade eden isletmelerin orant oldukca yiiksektir. flaveten, yenilikei fikir gelistirmeden
ticarilesmenin gerceklesmesine kadarki stire¢ hakkinda bilgilendirme ve gerekiyorsa egitim programlart
dizenlenmesinin isletmelere katki saglayacagi literatiir taramasi kapsaminda incelenen calismalarda

gorilmistur.
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Bu ¢aligmalarda dile getiren en 6nemli sorun ise destek tist limitlerinin yetersizligidir. Buna bagli olarak,
prototip gelistirme asamasindan sonra isletmenin kapanmasinin veya prototipi ticarilestirememesinin
en 6nemli nedeninin ise finansal kaynak yetersizligi oldugu isletmeler tarafindan isaret edilmistir.
Ayrica, yuritilen calismalarda gorilen diger bir eksiklik ise Ar-Ge projesi 6ncesinde yeterli piyasa

analizi yaplmamasinin ve piyasadaki mevcut veya ikame triinlerin projelendirilmesinin ticarilestirme

stirecinin bagarisiz olmasina neden olabilecegidir.

Son olarak, programa ilisgkin amag, hedef ve basariyt Ol¢meyi saglayacak gostergelerin tasarim
asamasinda belirlenmedigi gérulmistir. Bu durum, degerlendirme galismasinin saglikli bir sekilde

yurttiilmesini engelleyen bir husus olmustur.
2. Veri Analizine Iligkin Bulgular

Raporun bu bélimiinde farklt kaynaklardan elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgular,
veri kaynagina gore olusturulan ilgili basliklar altinda incelenmistir. Sirastyla; KOSGEB idari kayitlart
ile diger kurumlardan temin edilen idari kayitlarin analizine ve sonrasinda saha arastirmasi ile ulagilan

verilerin analizine yer verilmistir.
a. KOSGERB Idari Kayitlarinin Analizi

KOSGESB idari kayitlarinin analizi kapsaminda; yararlanicilar ile programa basvuru yapmasina ragmen
destek almayan isletmelerin verileri analize dahil edilmistir. Analizde kullanilan verilerin kaynagi; KOBI
Bilgi Beyannameleri, program basvuru formu, kurul karar formu, proje revizyon/tamamlama formu
ve destek 6deme olurlaridir. Bununla birlikte tiim isletmeler icin tim veriler eksiksiz bir bicimde temin
edilememistir. Ayrica, programa iliskin Proje Sonrast Izleme Raporu Formu’nun kagit ortaminda

tutulmasindan dolay: projelere iliskin izleme verilerine ulagilamamistir.
1.  EUP’ya iliskin tanimlayici istatistikler

KOSGEB idari kayitlarinin analizi kapsaminda oncelikle EUP’ye yapilan basvurulara iliskin genel

istatistikler Tablo 9’da yer almaktadir.
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Tablo 9 - Programa liskin Genel Goriiniim
Durum Say1 Yiizde
Toplam Bagvuru Sayis1 2.319 -
Isletme Tarafindan Yapilan Toplam Basvuru Sayist 2.134 92,0
Girisimci Tarafindan Yapilan Toplam Bagvuru Sayist 185 8,0
Toplam Bagvuran Igletme/Girigimci Sayisi 2271 -
Programa Bagvuran Isletme Sayist 2.087 91,9
Programa Basvuran Girisimci Sayist 184 8,1
Projesi Kurula Sunulan Igletme/Girisimci Say1st 1.616 -
Isletme Olarak Bagvuranlar Icinden Kurulan Girenler 1.495 92,5
Girisimci Olarak Basvuranlar Icinden Kurulan Girenler 121 7,5
Yararlanici Sayisi 1.313 -
Isletme Olarak Bagvuranlar Icinden Destek Alanlar 1.238 94,3
Girisimci Olarak Bagvuranlar Icinden Destek Alanlar 75 5,7
Saglanan Destek Miktar: (k) 217.894.857 -

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.

EUP kapsaminda 2271 isletme/girisimci  2.319 proje icin  basvuru yapmistr. 1.616
isletmenin/girisimcinin projesi 6n degetlendirme asamasindan gecip degetlendirmek tzere Kutrula
sunulmustur (%71,2). Kurul tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda onaylanan projeler icin
taahhttname vererek destek stirecini baslatan ve en az bir kez destek 6demesi almis isletme sayist
1.313’tur (%57,8). Bu isletmelere; 54.010.470 1’si geri 6demeli, 163.884.387 b’si geri 6demesiz olmak
tizere 217.894.857 b destek 6demesi yapilmis olup destek tutarina iliskin ortanca 149.250 ¥dir. °

Toplam destek tutarinin 10.803.725 B ’si girisimci olarak bagvuranlara aittir (%5). Girisimeiler icin

destek tutarina iliskin ortanca ise 123.000 t’dir.

Destek tiirlerine gore destek tutarlart Tablo 10°da yer almaktadir. Program kapsamindaki desteklere
2018 yilinda erken 6deme eklenmistir. Tablo 10 incelendiginde verilen destegin tUgte ikisinden
fazlasinin geri 6demesiz Makine-Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi, Yazilim ve Tasarim Gidetleri
Destegi aldigr gortlmustiir. Ayrica, desteklenen isletmelerin yaklasik yarist Personel Gideri Destegi

almustir.

¢ Tsletmelere iliskin verilerin ug degerler icermesi sebebiyle merkezi egilim Slgiisii olarak aritmetik ortalama yerine ortanca
(medyan) kullanilmistur.
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Tablo 10 - Destek Ttrlerine G6re Destek Tutarinin Dagilimi

Destek Turleri Isletme Destek

Sayis1 * Tutan (b)

Makine-Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi,

Yazilim ve Tasarim Giderleri (Geri Odemesiz) 1283 T 148.004.821 67,9
Yasiho ve Tocarms Gidere (Gert Odemey | 27| 241 54010470 248
Personel Gideri 651 49,6 15.301.722 7,0
Kira 12 0,9 126.498 0,1
Erken Odeme 27 2,1 451.346 0,2
Genel Toplam 1.313 - 217.894.857 100

* Bir isletme program kapsamindaki farkli destek tiirlerinden aynt proje icin yararlanabildiginden isletme sayilart kiimulatif
saytlardir. Toplam isletme sayist ise programdan yararlanan net isletme sayisidir. Yiizdeler net rakam tzerinden verilmistir.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Programa basvuran isletmelerin ” il bazli yogunluk haritast Sekil 6’da yer almaktadir.

Sekil 6 - Basvuran Isletmelerin Yogunluk Haritast

B

Isletme
Sayist

| 592

1

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmgtir.

Programa basvuran isletmeler tlkemizin Orta Anadolu ve bati bélgelerindeki illerde yogunluk
gbstermistir. Toplamda 68 ilde programa basvuru yapilmistir. Iller incelendiginde 100°den fazla proje
basvurusu olan il sayist 6’dir. Ilk sirada 592 proje ile Istanbul yer almakta olup bu ili sirayla 323 proje

ile Ankara ve 170 proje ile Kocaeli takip etmistir.

7Tablo 9°da EUP kapsaminda bagvuru yapan isletme/girisimeci sayist 2.271 olarak belirtilmigtir. Bunlarin 184’4 girisimcidir.
Girigsimci olarak bagvuranlarin tamami firmalasmamaktadir. S6z konusu girisimcilerin hari¢ tutulmasi nedeniyle raporun
devaminda toplam bagvuran isletme sayist olarak 2.223 kullanilmustir.
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Yararlanicilarin il bazli yogunluk haritas: Sekil 7’de yer almaktadir.
Sekil 7 - Yararlanicilarin Yogunluk Haritas
“.-
Isletme

Sayisi

l358

1

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmgtir.

Yararlanicilar incelendiginde ise bolgesel bazda benzer bir yogunluk ile karsilasiimaktadir. Toplamda
58 ilde programdan yararlanilmustir. Iller incelendiginde 100’den fazla proje desteklenen il sayst 4’tiir.
Ik sirada 358 proje ile Istanbul yer almakta olup bu ili sirayla 179 proje ile Ankara ve 102 proje ile
Izmir takip etmistir. Girisimci olarak bagvuran ve desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise ilk
sirada 11 proje ile Ankara ili yer almis ve bu ili 8’er proje ile Kocaeli ve Izmir takip etmistir. Ayrica,

girisimci olarak desteklenen isletmelerin yaklasik yarisi programdan 2018 ve sonrasinda yararlanmistir.

Programa basvuran isletmeler ile yararlanicilarin yer aldiklart cografi bolgelere gére dagilimi Tablo
11°de yer almaktadir. Programa en fazla bagvuru Marmara Bolgesi’nden gelmistir (%0406,5). Marmara
Bélgesini; I¢ Anadolu Bolgesi (%27,5) ve Ege Bolgesi (%10,7) takip etmistir. En az bagvuru ise Dogu
Anadolu Bélgesi'nden (%1,7) alinmistir. Programdan yararlanan isletme sayisina ve saglanan destek
tutarlarina bakildiginda da benzer oranlar s6z konusudur. Cografi bolgeleri kendi igerisinde
degerlendirdigimizde ise programa basvuranlar arasinda yararlanma dizeyinin en yiksek oldugu
cografi bélge %61,3 ile I¢ Anadolu Bélgesidir. En diisiik orana sahip bélge ise %042, 1 ile Dogu Anadolu
Bolgesidir.
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Tablo 11 - Basvuran Isletmeler ile Yararlanicilarin Cografi Bolgelere Gére Dagilimi

Cografi Bolge Elff‘ri"e“;:‘ylm Yiizde Yag‘gi“s‘:‘c‘ Yiizde lete::leé)
Akdeniz Bolgesi 137 6,2 75 5,7 11.412.275 52
Dogu Anadolu Bélgesi 38 1,7 16 1,2 4.517.952 2,1
Ege Bolgesi 238 10,7 139 10,6 21.850.877 10,0
g;rglzidogu Anadolu 58 2,6 25 1,9 4.049.547 1,9
ic Anadolu Bélgesi 612 27,5 375 28,6 60.265.331 27,7
Karadeniz Bélgesi 107 48 56 43 11.288.982 52
Marmara Bolgesi 1.033 46,5 627 478  104.509.803 48,0

Genel Toplam 2.223 100 1.313 100  217.894.857 100

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Girisimci olarak basvuran ve desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise oranlarda farklilasma
mevcuttur. Programdan yararlanan 75 isletmenin; isletme sayist bakimindan %30,7°si, destek tutar
bakimindan ise %28,4’ti I¢ Anadolu Bélgesinde faaliyet géstermistir. Isletme sayist bakimindan bu

bolgeyi %24 ile Marmara Bolgesi ve %18,7 ile Akdeniz Bolgesi takip etmistir.

Programa bagvuran isletmeler ile yararlanicilarin program baslangic tatihindeki ® sektorlerine gore

dagilimlart Tablo 12’de yer almaktadir.

Tablo 12 - Bagvuran Isletmeler ile Yararlanicilarin Sektérlere Gore Dagilimi

s Ortanca
v
Sektdr i e Yiizde Yararlanici Yitzde Destek Destek

Sayis1 Tutar (b) Tutart

Sayis1
)

C - Imalat 1.601 72,0 1.029 78,4 179.982.307 82,6 150.000
M - Mesleki, Bilimsel ve
Teknik Faaliyetler 202 9,1 115 8,8 15.707.247 7,2 117.171
J - Bilgi ve Tletisim 173 7,8 94 7,2 9.267.539 4,3 88.698
G - Toptan ve
Perakende Ticaret;
Motorlu Kara 154 6,9 47 3,6 7.822.428 3,6 137.610

Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarimi

F — Ingaat 25 1,1 9 0,7 1.798.047 0,8 150.000
I - Konaklama ve

Yiyecek Hizmeti 14 0,6 1 0,1 150.000 0,1 150.000
Faaliyetleri

8 Yararlanicilarda program baslangic tarihi olarak taahhltname tarihi, bagvuran igletmeler icerisindeki programdan
yararlanmayan isletmeler icin ise bagvuru tarihi esas alinmustir. Biytklik ve teknoloji diizeyine gore isletmelerin
dagilimlarinin verildigi tablolarda da bu tarihler dikkate alinmugtir.
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Yararlanici Destek Destek

Bagvuran
Sektor Isletme Yiizde Yiizde

Sayis1 Tutar1 (b) Tutari

(®)
D - Elektrik, Gaz,
Buhar ve Iklimlendirme 12 0,5 6 0,5 1.026.269 0,5 135.681
Utetimi ve Dagitim1
N - Idari ve Destek

Sayis1

Hizmet Faalivetler 12 0,5 2 0,2 243.500 0,1 121.750

=D iee LalPaes 8 0,4 1 0,1 41.686 0,0 41.686

Faaliyetleri

H - Ulagtrma ve 7 03 1 0,1 251.353 0,1 251.353

Depolama

E - Su Temini;

Kanalizasyon, Atk 7 0,3 5 0,4 819.673 0,4 135.298

Yoénetimi ve lyilestirme

Faaliyetleri

B - Madencilik ve Tas 6 0,3 1 0,1 322.430 0,1 322.430

Ocakeiligt

A - Tarim, Ormancilik

ve Baliklk 2 0,1 2 0,2 462.377 0,2 231.189
Genel Toplam 2.223 100 1.313 100  217.894.857 100 149.250

Kaynak: KBS’ den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Programa en fazla basvuru Imalat sektériinden gelmistir (%072). Bu sektorii Mesleki, Bilimsel ve Teknik
Faaliyetler (%9,1) takip etmistir. Programdan en fazla yararlanan sektor ise Imalat olup desteklenen
her 4 isletmeden 3’ bu sektorde faaliyet gostermistir. Imalat sektériinde ortanca destek tutart 150.000

b olup Bilgi ve Iletisim sektéril igin ise ortanca tutar sadece 88.698 Bdir.

Basvuran isletmelerin programdan yararlanma orani; Imalat sektériinde %064,3, Mesleki, Bilimsel ve
Teknik Faaliyetler sektoriinde %56,9, Bilgi ve Iletisim sektériinde %54,3 iken séz konusu oran Ingsaat

sektorunde %36, Ticaret sektoriinde ise %30,5’tir.

Girisimci olarak basvuran ve desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise oranlarda farklilasma
s6z konusudur. Programdan yararlanan 75 isletmenin; isletme sayist bakimindan %481, destek tutari
bakimindan ise %58,9’u Imalat sektériinde faaliyet géstermistir. Isletme sayist bakimindan bu sektorii
%29,3 ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler ve %20 ile Bilgi ve Iletisim takip etmis olup séz

konusu t¢ sektdrin toplamdaki pay1 %97,3tir.

Programa bagvuran isletmeler ile yararlanicilarin teknoloji dizeylerine gére dagilimi Tablo 13’te yer
almaktadir. Programa en fazla bagvuru orta-yiksek teknoloji diizeyindeki isletmeler tarafindan
gelmistir (%38,4). Orta-Yiiksek teknoloji diizeyinin payi, yararlanicilar igerisinde ise daha fazladir
(%045,4). Orta-Yiksek ve yiiksek teknoloji dizeyine sahip isletmeler birlikte distntlduginde her 5

isletmeden 3’tiniin bu iki diizeyde faaliyet gosterdigi gérilmustiir. Diger taraftan, basvuran isletmelerin
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programdan yararlanma orani; orta-yitksek teknoloji diizeyinde %69,9, orta-diisiik teknoloji diizeyinde
%59,8, ytksek teknoloji duzeyinde %57,2 iken s6z konusu oran diistik teknoloji diizeyinde %0406,4’tir.

Ayrica, desteklenen isletmelerin %33,1°1 organize sanayi bolgesinde, %14,9’u kiigiik sanayi bolgesinde

ve %13,2’si teknoloji gelistirme bélgesinde faaliyet gostermistir.

Tablo 13 - Bagvuran Isletmeler ile Yararlanicilarin Teknoloji Diizeylerine Gére Dagilimi

Bagvuran

Teknoloji Diizeyi * 1 iletme Yiizde Ya;z:;ftsrlna Yiizde TE::rtle(l;)) Yiizde
ayis1

Diistik Teknoloji 166 7,5 77 5,9 13.388.190 0,1

Orta-Dustk Teknoloji 413 18,6 247 18,8 44.312.038 20,3

Orta-Yiksek Teknoloji 853 38,4 596 45,4 103.974.042 47,7

Yiksek Teknoloji 407 18,3 233 17,7 31.486.391 14,5

Diger 384 17,3 160 12,2 24.734.196 11,4
Genel Toplam 2.223 100 1.313 100 217.894.857 100

* Bilgi yogun hizmetler sektériinde faaliyet gdsteren isletmeler de yiiksek teknolojili sektorler arasina dahil edilmistir.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Girisimci olarak bagvuran ve desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise yiiksek teknolojiye sahip
isletmelerin %34,7’lik oran ile ilk sirada yer aldigi tespit edilmistir. Bu grubu, %22,7 ile orta-ytiksek

teknoloji diizeyi ve %21 ile teknoloji siniflamasina dahil olmayan grup takip etmistir.

Programa basvuran isletmeler ile yararlanicilarin 6lgeklerine gore dagilimi Tablo 14’te yer almaktadir.

Tablo 14 - Basvuran Isletmeler ile Yararlanicilarin Olgeklere Gore Dagilimi

Bagvuran
Olgek Isletme Yiizde Yaraslanict Yizde Destek
Sayi1s1 Tutan (b)
Sayis1
Mikro 1.180 53,1 538 41,0 75.714.180 34,7
Kigcuk 650 29,2 465 35,4 81.744.514 37,5
Orta 383 17,2 302 23,0 58.330.334 26,8
Isletme KOBI degil 10 0,4 8 0,6 2.105.828 1,0
Genel Toplam 2.223 100 1.313 100 217.894.857 100

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazitlanmstir.

Programa en fazla basvuru mikro isletmelerden gelmistir (%53,1). Mikro isletmelerin payi,
yararlanicilar igerisinde ise daha dustktir (%41). Bu agidan, mikro isletmelerde basvuruya gore

yararlanma durumu igerisindeki pay duserken kiiciik ve orta buyuklikteki isletmelerde artmistir.
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Olgekleri kendi igerisinde degerlendirdigimizde ise programa basvuran mikro isletmelerin %45,6’sinin
programdan yararlandigi, bu oranin kiigiik isletmelerde %71,5 ve orta buyuklikteki isletmelerde %78,8
oldugu gorulmistir. Destek tutari agisindan ise en biyik pay %37,5 ile kigtk isletmelere aittir.

Girisimci olarak basvuran ve desteklenen 75 isletmenin %97,3%inu ise mikro isletmeler olusturmustur.

Yararlanict sayisinin ve destek tutarinin yillara gére dagilimi Tablo 15’te yer almaktadir.

Tablo 15 - Yararlanici Sayisinin ve Saglanan Destek Tutarinin Yillara Gére Dagilimi

Yagz:;;lsrlna Destek Tutar (b) 2021 YlIl)lg:t iﬁ;euf::l)izb];izjtlar ile
2010 5 264.739 742.153
2011 90 9.987.923 25.880.336
2012 216 24.895.666 60.053.806
2013 293 29.353.330 06.629.774
2014 303 28.712.500 60.672.242
2015 249 23.505.933 46.064.805
2016 199 23.161.596 41.989.579
2017 192 22.361.056 36.520.975
2018 152 17.329.691 24.274.055
2019 141 18.061.161 22.211.273
2020 128 16.028.775 17.615.624
2021 51 4.232.488 4.232.488
Genel Toplam 1.313 217.894.857 406.887.109

* Y1l bilgisinde isletmelere yapilan 6demelerin yilt esas alinmustir.

** Sabit fiyat bilgisi T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgt tarafindan https://www.hmb.gov.tr/bumko-ckonomik-gostergeler
adresinde yayimlanan “Temel Ekonomik Buyikliikler” ¢alismasindaki GSYH Deflatorii kullanilarak elde edilmistir. 2020

ve 2021 yilt deflator bilgisi ise Yeni Ekonomi Programi (Orta Vadeli Program) 2021-2023’den alinmistir.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistur.

Yararlanicilara 2010-2021 yillart arasindaki dénemde 217,9 milyon b destek 6demesi yapilmistir. Bu
tutarin 2021 yilt fiyatina goére karsiligt GSYH Deflatorii kullanilarak hesaplandiginda toplamda 406,9
milyon b destek 6demesi yapildig: tespit edilmistir. Programdan tutar bakimindan en fazla yararlanilan

yil 2013 iken isletme sayist acisindan ise 2014 tiir.

Ayrica, KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda verilen destekler igerisinde EUP’nin
payina bakildiginda 2012-2014 yillar1 arasindaki dénemde yil bazinda %9’a kadar ¢ikan bir oran s6z
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konusu olup 2010-2020 dénemi i¢in ortalama pay %4,5’tir. EUP’nin aldig1 payin dagilimi Grafik 6’da

yer almaktadir.

Grafik 6 - Programin KOSGEB Destek Programlari Icerisindeki Pay1
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Kaynak: KOSGEB Faaliyet Raporlarindan alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmugtir.

Yararlanicilarin diger KOSGEB destek programlarindan yararlanma durumlarina iligkin bilgiler Tablo
16°da yer almaktadur.

Tablo 16 - Yararlanicilarin Diger KOSGEB Programlarindan Yararlanma Durumu

Yararlanici Destek Tutar1  Yiizde

Konu Baglig1 / Program Adi

Say1s1 @) o
Ar-Ge, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri
Ar-Ge ve Inovasyon Programi 731 94.267.091 27,0
TEKNOPAZAR 71 3.775.903 1,1
KOBI TEKNOYATIRIM 28 62.774.983 18,0
Stratejik Urtin Destek Programi 12 34.686.201 9,9
Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi 3 751.847 0,2
Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri

Genel Destek Programi 995 44.170.746 12,7
Isletme Gelistirme Destek Programi 463 16.438.504 4,7
KOBIGEL 330 72.858.548 20,9
KOBI Proje Destek Programi1 170 8.739.509 2,5
Yurt Dist Pazar Destek Programi1 58 3.978.978 1,1
Isbirligi Destek Programi 4 2.313.239 0,7
Uluslararast Hizlandirict Destek Programi 2 43.740 0,0
Isbirligi Guigbirligi Destek Programi 1 509.814 0,1
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e S i Sk Yararlanici Destek Tutar1  Yiizde

Sayis1 (§9)) i
Girigimcilik Destekleri
Yeni Girisimci Destegi 29 1.415.120 0,4
Ileri Girisimci Destek Programi 1 86.730 0,0
Diger

Mikro ve Kiiciik Isletmelere Hizli Destek Programi 59 2.179.182 0,6
Teminat Mektubu Giderleri Destegi 32 60.052 0,0
Gelisen Isletmeler Pazari KOBI Destek Programi 1 81.729 0,0
Genel Toplam 1.230 * 349.131.914 100

* Programlardan yararlanan net isletme sayisint ifade eder.
** Degerler, destek tutarina goére verilmistit.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 16 incelendiginde EUP kapsaminda desteklenen isletmelerin %93,7’sinin en az bir KOSGEB
destegi daha aldig1 goriilmistiir. Ayrica “Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri”
konu basliginda yer alan programlarin isletmeler tarafindan daha fazla kullanildigi ancak, destek tutar
olarak “Ar-Ge, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri” basligindaki programlarin én planda
oldugu gorilmistiir. “Ar-Ge, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri” basliginda ilk sirada Ar-
Ge ve Inovasyon Programu yer alirken; “Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri”

basliginda isletme sayist olarak Genel Destek Programi, destek tutart olarak KOBI Gelisim Destek
Programi (KOBIGEL) ilk sirada yer almaktadir.

Yararlanicilarin 995’inin 3.456 defa Genel Destek Programi’ndan yararlandigi, bunlarin yaklastk dortte
tictiniin 22,8 milyon % tutarinda Nitelikli Eleman Istihdam Destegi aldigt goriilmiistiir. Bu destegi
isletme sayist bakimindan %62,5 oran ile Yurt I¢i Fuar Destegi takip etmis olup bu destek kapsaminda

da 12,4 milyon b tutarinda destek 6demesi yapilmistir.

Girisimci olarak basvuran ve desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise isletmelerden 73’tintin
diger KOSGEB Destek Programlarindan yararlandigt ve bu kapsamda 10,3 milyon B destek 6demesi
yapildig1 gériilmiistiir. Diger destek programlart kapsaminda Ar-Ge ve Inovasyon Programi én plana
ctkmistir. 73 isletmenin 70’i bu programdan yararlanmistir. Ayrica, 24 isletme Genel Destek
Programr’ndan, 12 isletme Isletme Gelistirme Destek Programi'ndan ve 6 isletme

TEKNOPAZAR’dan yararlanmistir.

Ayrica, EUP’nin yurirlikten kalkmast sonucu uriin/hizmet ticarilesmesi amaciyla Ar-Ge/inovasyon

projelerine iliskin teknolojik Giriin yatirimlart icin basvuru yapilabilen KOBI TEKNOYATIRIM’dan
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28 isletme yararlanmistir. Séz konusu 28 isletmenin %21,4’4 Izmir ve %21,4%4 Kayseri ilinde

bulunmaktadir. Isletmelerin %89,3’1 imalat sektériinde faaliyet gostermekte olup %64,3’i orta-yiiksek

teknoloji diizeyine sahip ve %42,9’u orta buyiklukteki isletmedir.

14 Mart 2022 tarihinde KOSGEB Report Server’dan alinan KOBI TEKNOYATIRIM gerceklesme
verileri de incelenmistir. 2017-2022 yillart arasindaki déneme ait verilerde 879 proje basvurusu
yapildigi, bu projelerin 524’tintn (%59,6) reddedildigi/silindigi/iptal edildigi/durduruldugu, geriye
kalan projelerin ise farklt asamalarda oldugu gorilmustiir. S6z konusu projeler kapsaminda en az bir
adet destek 6demesi alan isletme sayist ise 168’dir. 168 isletmeye 92.031.730 b geri 6demeli ve
257.121.998 b geri 6demesiz olmak tizere toplamda 349.153.729 b destek édemesi yapilmistir. Odeme
yapilan isletmelerin %23,2’si mikro, %34,5’1 kiiciik ve %41,7’si orta buytklikteki isletmelerden
olugsmaktadir. Sektorel bazda bakildiginda ise isletmelerin %84,5’t imalat sektoriinde faaliyet

gostermektedir. Bu sektérii %6 ile Bilgi ve Tletisim takip etmektedir.

Destek 6demesi yapilan 168 isletmenin bulundugu il ve bélgeler incelendiginde yogunlugun Orta
Anadolu ve bat1 bolgelerindeki illerde oldugu gorilmustir. I¢ Anadolu Bolgesi %43,5’lik bir oran ile
ilk sirada yer almaktadir. Bu bélgeyi %30,4 ile Marmara ve %12,5 ile Ege Bolgesi takip etmektedir.
Isletmelerin sadece %3’t Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu Bélgelerinde yer almaktadir. Tllerde
ise ilk stralarda Ankara (%20,2), Istanbul (%14,9) ve Konya (%10,7) bulunmaktadir. Bu gerceklesmeler
ile EUP karsilastirildiginda asagidaki bulgulara ulastlmistir:

> Programdan yararlanan yillik isletme sayist EUP’de 146 iken KOBI TEKNOYATIRIM’da
34tir.
Isletme basina diisen destek tutart EUP’de 165.952 b iken KOBI TEKNOYATIRIM’da

Y

2.078.296 b’dir.

» Yararlanan isletme sayist bakimindan EUP’de ilk sirada Marmara Bolgesi (%047,8) ve ardindan
I¢c Anadolu Bélgesi (%28,6) yer alirken KOBI TEKNOYATIRIM’da ise bu iki bélgenin yer
degistirdigi gorilmustiir. En az yararlanan bolgelerde ise bir farklilik meveut degildir.

> Sektorel bazda bakildiginda her iki programda imalat sektort ilk sirada yer almaktadir.

Olgek bazinda bakildiginda EUP’de en fazla yararlanma mikro (%41) isletmelerde iken KOBI

TEKNOYATIRIM’da orta buyiklukteki (%41,7) isletmelerdedir.

Y
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ii. EUP kapsaminda istthdam edilen personele iliskin istatistikler

Program kapsaminda isletmelerin yarist personel gideri desteginden yararlanmustir. Bu kapsamda, 651
isletmeye program kapsaminda istthdam ettigi 1.317 personel i¢in 15.301.722 & destek saglanmugtir.
Personel basina destek 6demesi ise 11.619 B olmustur. Program kapsaminda istihdam edilen personel

sayilar1 Grafik 7°de yer almaktadir.

Grafik 7 - Program Kapsaminda Istihdam Edilen Personel Sayilarinin Isletmelere Gére Dagilimi

® ] personel istthdam eden
m 2 personel istthdam eden
= 3 personel istthdam eden

4 ve tuizeri personel istthdam
eden

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Personel desteginden yararlanan isletmelerin yaklasik yarisinin proje kapsaminda 1 personel istthdam

ettigi, 4 ve tzeri personel istthdam eden isletmelerin oraninin ise %12,7 oldugu gorilmustir.

iii. EUP kapsamindaki projeler hakkinda bilgi

2015 yili o6ncesine iligkin program basvurulart elektronik ortamda tutulmadigindan séz konusu
dénemde basvuru yapan isletmelere yonelik projectid bilgisi ve dolayistyla projelere iliskin bagvuru ve
Kurul karar bilgileri analizlere dahil edilememis, bu ve bundan sonraki ilgili alt boliimdeki istatistikler
1.155 isletme tizerinden hazirlanmistir. Bu durumun tek istisnast proje basvurulari ile Kurula ilk giris
arasindaki ortalama siirenin hesabina iliskindir. S6z konusu analiz i¢in basvuru yapan 1.340 isletmenin
verisinden 226 isletmenin verisi tutarsizlik nedeniyle ¢ikarilmis ve ortalama siirenin 44 giin oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Proje niteligine gore isletme dagilimi Tablo 17°de yer almaktadir. Buna gore, yararlanicilarin
%94,9’unun bir kamu kaynag: kullanarak Ar-Ge ve/veya inovasyon projesini basartyla tamamlayip

EUPye basvurdugu tespit edilmistir. Bu isletmelere program kapsaminda 181,9 milyon % destek
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saglanmistir. Bu grubu olusturan 1.096 isletmenin 7311 ise Ar-Ge/inovasyon ile ilgili kamu
kaynaklarindan birisi olan KOSGEB Ar-Ge ve Inovasyon Programt’ni basariyla tamamladiktan sonra

EUP’ye basvurup desteklenmistir (bkz. Tablo 16).

Tablo 17 - Proje Niteligine Gére Yararlanicilarin Dagilimi

Yararlanici Destek

Proje Niteligi S Yiizde Tutan (b) Yiizde

Ar-Ge ve/veya inovasyon Projesi Kamu
Kaynaklart Ile Desteklenerek Basariyla 1.096 949 181.916.071 943
Tamamlanmis Projeye Sahip Isletme

Patent Belgesi Ile Koruma Altina Alinmig ve

Prototip Asamasi Tamamlanmis Bulus ve 54 4,7 9.568.885 5,0
Fikre Sahip Isletme

Doktora Calismasi Neticesinde Ortaya Cikan

Projeye Sahip Isletme > b2 LS e
Bilinmeyen 2 0,2 305.920 0,2
Genel Toplam 1.155 100 192.827.963 100

Kaynak: KBS’ den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Desteklenen projelerin yer aldiklari teknoloji alant ile ilgili bilgiler Tablo 18’de yer almaktadir. Buna
gore, desteklenen projelerin yaklasik yarist malzeme veya tasarim teknolojisi alaninda yurttilmistur.
Destek tutarlart agisindan da benzer bir dagilim s6z konusudur. Girisimci olarak basvuran ve
desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise bilgi ve iletisim teknolojileri alanina sahip projelerin
%34, 7’lik oran ile ilk sirada yer aldigy, ikinci siray1 ise %24 ile tasarim teknolojisi alanina sahip projelerin

aldig1 goralmustir.

Tablo 18 - Teknoloji Alanina Gére Projelerin Dagilim1

Teknoloji Alan1 Proje Sayis1  Yiizde lete:rtle(l;)
Malzeme Teknolojileri 301 26,1 55.926.991 29,0
Tasarim Teknolojileri 270 23,4 45.814.626 23,8
Uretim Siirec ve Teknolojileri 223 19,3 40.903.753 21,2
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 204 17,7 26.573.824 13,8
Mekatronik 68 5,9 10.355.650 5,4
Biyoteknoloji ve Gen Teknolojileri 62 5,4 8.783.586 4,6
Enerji ve Cevre Teknolojileri 22 1,9 3.750.977 1,9
Nanoteknoloji 3 0,3 485.408 0,3
Bilinmeyen 2 0,2 233.149 0,1

Genel Toplam 1.155 100 192.827.963 100

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmstir.
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Program kapsaminda proje siiresi, en ¢ok 18 ay ve talep edilecek ek siire ise en fazla 12 ay
olabilmektedir. Desteklenen projelerin siirelerine (ek siire de dahil olacak sekilde) gore dagilimi Grafik
8’de yer almaktadir. Bu kapsamda, projelerin Ggte ikisine yakininin 1 yil veya daha az streli oldugu

gorilmistir. Ayrica, desteklenen projelerin ortalama siiresi 13,5 aydir.

Grafik 8 - Proje Surelerinin Dagilimi
76; %6,6

m 3 - 11 ay sireli projeler
2755 %23,8 m 12 ay streli projeler

‘ m 13 - 17 ay siireli projeler

18 ay streli projeler

72; %06,2 m 19 - 30 ay sireli projeler

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Program kapsaminda projesi basarili/bagatisiz tamamlanan ya da sonlandirilan yararlanicilarin dagilimi

Tablo 19’da yer almaktadir.

Tablo 19 - Projelerin Tamamlanma Durumuna Gére Yararlanicilarin Dagilimi

Kurul Kararlari Yararlanici Sayis1  Yiizde Destek Tutar (b) Yiizde
Basartyla tamamlandi 961 83,2 166.244.464 86,2
Basarisiz tamamland: 121 10,5 17.946.721 9,3
Onayland1 * 63 5,4 8.312.389 43
Sonlandirilds 10 0,9 324.388 0,2

Genel Toplam 1.155 100 192.827.963 100

* Proje sonucu sisteme girilmeyen isletmelerin projelerine iliskin durumu ifade eder.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistur.

Desteklenen ve Kurul sonug bilgisi bulunan projelerin %83,2’si basartyla tamamlanmis ve bu projeler
icin 166,2 milyon ¥ destek saglanmustir. Bagatisiz projelerin orant ise %10,5’tir. Teknoloji alanlatina
gore projelerin basart durumlari incelendiginde ise basari yiizdelerinin Nanoteknoloji * alani haric

%80’in tstinde oldugu gorilmistir. En yiksek orana sahip alan ise %89,7 ile Mekatronik’tir.

Girisimci olarak bagvuran ve desteklenen 75 isletme 6zelinde baktigimizda ise projelerin %61,3’u
bagariyla tamamlanmis ve bu isletmelere 7,5 milyon % destek saglanmustir. Bagarisiz olan projelerin

orant ise %18,7°dir.

9 Bu alanda 3 proje desteklenmis olup 1’i basartyla tamamlanmustir.
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iv. Yararlanicilarda 6lgek degisimi

Her ne kadar programin isletmelerin 6lgek buytitmelerini saglamak gibi bir amact olmasa da dolaylt
olarak boyle bir degisime neden olunup olunmadigi analiz edilmistir. Bu ¢ercevede, programa baslama
yili ile programin bitme yili arasindaki dénemdeki degisim incelenmistir. Analiz, verisi eksik olmayan

1.059 isletme tizerinden gergeklestirilmistir. Sonuglar Grafik 9’da yer almaktadir.

Grafik 9 - Yararlanicilardaki Olcek Degisim Durumu

A 94; %8,9

52; %4,9

= Olgegi Kiigiilen = Olgegi Degismeyen = Olgegi Biiyiiyen

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Degisimlere bakildiginda yararlanicilarin %86,2’sinde destek sonrasinda 6lgek degisimi olmadigy,
%8,9’unun Oleeginde biylime ve %4,9’unda ise kiiciilme oldugu tespit edilmistir. Bu isletmeler
icerisinde yer alan ve girisimci olarak basvurup programdan yararlananlar 6zelinde baktigimizda 61

isletmeden 2’sinin 6lgegini buyuttigl, 58’inin ise 6lceginde bir degisim olmadigt gérulmiistir.

Program baslangic yili baz alindiginda programdan sonraki yillar itibartyla 6lcek degisimleri tim yil
verileri eksiksiz olan 664 isletme tizerinden incelenmis olup sonuglar Grafik 10°’da yer almaktadir. Buna
gore desteklenen isletmelerin; %8,7’sinin destekten bir yil sonra, %14,6’stnin iki yil sonra ve

%13,4tntin tg y1l sonra 6l¢egini blytttigi gorulmistir.
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Grafik 10 - Yararlanicilarda Y1l Bazli Olgek Degisimi
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Kaynak: KBS’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

b. Diger Kurum/Kuruluslarin Idari Kayitlarinin Analizi

KOSGEB dist idari kayitlarin analizi kapsaminda; programa basvuran isletmelerin verileri analize dahil

edilmistir. Analizde kullanilan verilerin kaynagt Ticaret Bakanligy, GIB, SGK, TUBITAK ve TURK

PATENT tir. Alinan veriler ile gesitli analizler yapilmis ve analizlerde taahhiitname verme yili,

isletmenin programa baslama yili olarak alinmustir. Bu bolimde;

>
>
>

Y

Isletmelerin faal/terk durumlari incelenmis,

Yararlanicilarin program 6ncesi ve sonrast durumlari istatistiksel yontemler ile karsilastirilmus,
Belitlenen degiskenler icin vyararlanicilar ile programdan yararlanmayan isletmelerin
programdan sonraki ti¢ yila kadarki durumlart ortalama degisimler tizerinden karsilagtiriimis,
Yararlanicilarin program oncesi ve sonrasina iliskin yurt dist satis degerleri incelenmis,
Program kapsaminda istthdam edilen personelin isletmedeki ¢alisma siireleri incelenmis,
Yararlanicilarin program oncesi ile sonrasindaki patent/faydali model belgesine bagvuru ve
patent/faydali model onaylanma durumlari incelenmis,

Yararlanicilarin - TUBITAK TEYDEB destek programlarindan  yararlanma  durumlart
incelenmis,

Programin net etkisine ulasabilmek amaciyla yararlanicilar ile programdan yararlanmayan

isletmeler istatistiksel yontemler ile karsilastirilmistir.

Isletmelere iliskin verilerin u¢ degerler icermesi sebebiyle bazi analizlerde merkezi egilim Sl¢iisii olarak

aritmetik ortalama yerine ortanca (medyan) kullanidmis ve tablolar/grafikler ortanca degetlere gore
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hazirlanmistir. Programdan yararlanan 1.313 isletme olmasina ragmen 2010-2020 dénemleri arasinda

verileri mevcut olan isletmeler dikkate alinarak tablolar/grafikler hazirlanmis olup her boliimde analize

iliskin kisitlar ayrica actklanmustir.

Ayrica, yararlanicilar ile programdan yararlanmayan isletmelerin verilerinin karsilagtirldigr bélimde
destek Oncest ile sonrast donemler arasinda ortalama ne kadarlik bir degisim oldugunu bulabilmek i¢in
pozitif ve negatif degisime sahip isletmeler i¢in ayri ayri geometrik ortalama degeri bulunmus ve bu
degerler kullanilarak ortalama degisim elde edilmistir. Yararlanicilar i¢in programa baslama tarihi,
desteklenmeyen isletmeler i¢in ise basvuru tarihi esas alinarak degisime bakilmustir. Destek 6ncesi
donem, diger donemler ile karsilastirldigindan 2009 yilina ait veriler bulunmadigindan 2010 yilinda
programdan yararlanan isletmeler analiz dist birakdmistir. Bu kapsamda; yurt ici satslar, yurt dist
satislar, net satis hasilati, Ar-Ge gideri ve c¢alisan sayisi bakimindan yapilan analizde destek yili,
destekten 1 yil sonrasi, destekten 2 yil sonrast ve destekten 3 yil sonrasi desteklenen isletmelerde
gozlenen artisin desteklenmeyen isletmelere gore tim gostergeler acisindan daha fazla oldugu tespit
edilmistir. Ilaveten, programdan yararlandiktan sonra isletmelerin patent ve faydali model

basvurularinda ciddi artislar oldugu da gorilmiistir.
i.  Gelir Idaresi Baskanlig: faal terk durumlar

Programa basvuran tiim isletmelerin faal ya da terk olma durumlart 14 Aralik 2021 tarihinde web servis
ile GIB’den temin edilmistir. Terk durumundaki isletmelerin faaliyetlerine tamamen son verip
vermediginin anlasilmast amaciyla s6z konusu isletmelerin Ticaret Bakanligi Merkezi Sicil Kayit Sistemi
(MERSIS) servisi tizerinden tekrar sorgulamast yapilmustir. Sorgu tarihi itibariyla programdan
yararlanan 1.313 isletmeden 1.180’inin (%89,9) faal, 133™intin (%10,1) terk durumunda oldugu tespit
edilmistir. Buna gore desteklenenlerden terk durumundaki 133 isletmeden 77°sinin MERSIS kayitlarina
gore de faaliyetlerine son verdigi, diger isletmeler icinse nev’i degisikligi ve devir gibi durumlarin s6z
konusu oldugu gorilmustir. Basvuru yapmasina ragmen programdan yararlanmayan 910 isletmenin
ise 107’sinin terk durumunda oldugu benzer sorgulamalar sonucu tespit edilmistir. Isletmelerin

desteklenme durumlarina gore faal/terk bilgileri Grafik 11°de yer almaktadir.

Programdan yararlanan 1.313 isletmenin %94,1’inin faaliyetlerine devam etmekte oldugu géralmustiir.
Programdan yararlanmayan isletmelerde ise bu oran %88,2’dir. Desteklenen ancak program sonrast
stregte faaliyetini sonlandiran 77 isletmeye 1.168.632 b geri 6demeli, 8.377.552 b geri 6demesiz olmak
tzere toplam 9.546.154 b destek 6demesi yapilmustir. Bu isletmelere yapilan destek 6demesi toplam

destek tutarinin %4,4int olusturmustur. Faaliyetlerini sonlandiran isletmelerden Kurul karar bilgileri
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mevcut olan 58 isletmeden 46’st projesini basariyla tamamlarken, 2’sinin projesi sonlandirilmis ve
8’inin projesi ise basarisiz tamamlanmistir . Ayrica, kapanan 77 isletmenin 8’1 programa girisimci

olarak bagvurmustur. Buna gore yararlanicilarda kapanma orani, programa girisimci olarak

basvuranlarda %10,7 iken isletme olarak basvuranlarda %5,6’d1r.

Grafik 11 - Isletmelerin Desteklenme Durumuna Gore Faal/Terk Bilgisi

%100 %94,1 04,882

%80
%60
%40
%20 %5,9 %11,8
0 eees BN 2
/00
Faal Terk

B Programdan Yararlananlar @ Programdan Yararlanmayanlar

Kaynak: GIB’den alinan ve MERSIS’ten sorgulamast yapilan veriler ile Yazar tarafindan hazitlanmistir.

Yararlanicilarin  sektor bazinda kapanma durumlar incelenmis olup bilgiler Grafik 12°de yer

almaktadir.

Grafik 12 - 1§letmelerin Sektor Bazinda Faal/Terk Durumu

C - iovatec SRS

G - Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara
Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi1

J - Bilgi ve Iletisim

M - Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler

Diger 6
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m Faal mTerk

Kaynak: GiB’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

10 Programdan yararlanan her isletmenin proje sonug bilgisi mevcut degildir (bkz. “EUP kapsamindaki projeler hakkinda
bilgi” bolumi).
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Buna gore, faal/terk durumlari incelendiginde terklerin 4 sektérde yogunlastigt ve en yiksek terk
oraninin %10,4 ile Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler sektértiinde oldugu tespit edilmistir (115

isletmeden 12’si). Bu sektorii %9,6 ile Bilgi ve Iletisim sektorii takip etmistir.

Destegin amact isletmelerin hayatta kalmasina katki saglamak olmamakla birlikte desteklemenin bittigi
tarihten itibaren isletmelerin ne kadar stire hayatta kaldigt bu kisimda incelenmistir. Bu analiz yapilirken
proje bitis tarihleri dikkate alnmistir. 77 isletmeden projelere iliskin basvuru ve Kurul karar bilgileri
mevcut olan 58 isletmenin %51,7’sinin destek bitis tarihinden sonraki 3 yil icinde kapandig1 tespit
edilmistir. Ayrica, kapanan isletmeler igin ortalama hayatta kalma siiresinin 3 yil oldugu gérilmustir.
Programdan yararlanip kapanan isletmeler bolge ve sektor bazinda incelendiginde en yiiksek kapanma

oranlarinin sirastyla Marmara Bélgesi (%37,7) ve imalat sektériinde (%0606,2) oldugu tespit edilmistir.
ii. Gelir Idaresi Bagkanligs yurt digt satis tutarlari

Programdan yararlanan 1.313 isletmeden 945’inin 2010-2020 déneminde en az bir defa yurt dist satis
yaptigi tespit edilmistir. Destek yili ve sonrasinda yurt dist satis yapmaya baslayan isletme sayist ise
315°tir (%24). S6z konusu isletmeler 2020 yili sonuna kadar 5.150.316.003 b yurt dist satis yapmustur.
Yillik ortalama $§ kurlart dikkate alindiginda s6z konusu tutar 1.072.984.097 $’a tekabil etmektedir.
Program 6ncesinde de yurt dist satis yapan 630 isletmenin program baslangic yili ve sonrasinda yaptigt
yurt dist satislar da s6z konusu tutara ilave edildiginde yararlanicilarin destek yili ve sonrasinda toplam
25.598.510.331 b (5.766.419.664 $) yurt dist satis yaptig1 tespit edilmistir. Isletmelerin yurt dist satisa
baslama durumlarina iligkin bilgiler Grafik 13’te yer almaktadir.

Grafik 13 - Isletmelerin Yurt Dist Satisa Baslama Durumlart

86; %06,5 )
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Program Sonrasinda Yurt Dist Satisa Baslayan
368; %28,0 Isletmeler

Yurt Dist Satist Olmayan Isletmeler

Kaynak: GIB’den alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmustir.
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Program baslama yili veya sonrasinda yurt dist satis yapmaya baglayan 315 isletmeye yapilan destek
O6demesi 53,2 milyon ¥’dir. Bu isletmelerin destek yili ve sonrasinda yaptiklart yurt dist satis tutart ile
aldiklari destek karsilastirildiginda her 1 B destek karsiliginda 96 b yurt dist satts yapildig goérilmistir.
Ayrica, bu isletmelerin %76,5’1 programa basladiktan sonraki ilk 3 yil icerisinde ilk yurt dist satigint
gerceklestirmistir (241 isletme). Programa baglama yili ile birlikte yurt disina satis yapmaya baslayan

315 isletmenin genel yapist incelendiginde;

35 farklt ilde faaliyet gésterdigi (Istanbul’da 100 ve Ankara’da 44),

9 farklt sektérde faaliyet gosterdikleri (Imalat sektériindekilerin sayist 241 (%76,5)),
136 isletmenin 6lgeginin mikro oldugu (%43,2),

142 isletmenin orta-ylksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosterdigi (%045,1),

11 isletmenin girisimci olarak programa basvurdugu (%3,5),

YV V.V V VYV V

18 isletmenin projesinin basarisiz tamamlandigt (%5,7) gérilmustir.
iii. TUBITAK programlarindan yararlanma durumu

EUP’den yararlanan 1.313 isletmenin TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Destek Programlart Bagkanligt
(TEYDEB) destek programlarindan da yararlanma durumlart 2021 yili nisan ay1 igerisinde temin edilen
veriler kapsaminda incelenmistir. Bu kapsamda, TEYDEB’den alinan isletme listesi ile KOSGEB
tarafindan desteklenen isletme listesi Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 tarafindan konsolide edilmistir.
Buna gore, 1.313 isletmeden 800’iniin TUBITAK TEYDEB destek programlarina 2010-2020 tarihleri
arasinda basvuru yaptigt (%060,9), 695 isletmenin ise desteklendigi tespit edilmistir (%52,9).

Tablo 20 - TUBITAK TEYDEB Destek Programlarindan Yararlanma Durumu

Durum Say1 Yiizde

Bagvuru Yapan Igletme Sayisi 800 -
Basvuru Yapilan Proje Sayisi 3.053 100
Projesi Kabul Edilen Igletme Sayist 695 -
Kabul Edilen Proje Say1s1 1.787 58,5
Bagarili Tamamlanan Proje Sayist 1.357 75,9
Basarisiz Tamamlanan Proje Sayist 84 4,7
Yururlikten Kaldirilan Proje Sayist 70 3,9
Proje Tamamlanma Bilgisi Olmayan Proje Sayist 276 15,4
Reddedilen Proje Sayis1 1.226 40,2
Geri Cekilen Proje Sayis1 36 1,2
Degerlendirme Siirecinde Olan Proje Sayis1 4 0,1

Kaynak: TUBITAK’dan alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.
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800 isletme tarafindan 3.053 proje i¢in TUBITAK TEYDEB destek programlarina bagvuru yapildigt
ve 1.787 proje igin 695 isletmenin desteklendigi Tablo 20’den goriilmektedir. Yararlanilan programlara
iliskin bilgiler ise Tablo 21°de yer almaktadur.

Tablo 21 - Yararlanilan TUBITAK TEYDEB Destek Programlart

Isletme Proje

Destek Program Ad1 Yiizde
Sayis1  Sayisi
1507-KOBI Ar-Ge Baslangi¢c Destek Programi 579 975 54,6
1501-Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi 240 571 32,0
1511-Oncelikli Alanlar Arastirma Teknoloji Gelistirme ve Yenilik
. 86 135 7,6
Projeleri Destekleme Programi
1509-Uluslararast Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi 32 61 3,4
1512-Teknogirisim Sermayesi Destegi Programt (BiGG) 19 19 1,1
1707-Siparise Dayali Ar-Ge Projeleri igin KOBI Destekleme Cagrisi-
12 13 0,7
2020 ’
1505-Universite-Sanayi Isbirligi Destek Programi 11 11 0,6
1505-Universite-Sanayi Isbirligi Fizibilite Projeleri Destek Programi* 2 2 0,1
Genel Toplam 695*%* 1,787 100

* Fizibilite Proje Destegi, 1505 programina proje basvurusu yapmadan 6nce bir 6n galisma yapilmast amaciyla kullanilan
bir destektir.

** Programlardan yararlanan net igletme sayisint ifade eder.

Kaynak: TUBITAK’dan alinan veriler ile Yazar tarafindan hazirlanmistir.

EUP’den yararlanan isletmelerin 2010-2020 déneminde destek aldigi TUBITAK TEYDEB
programlart incelendiginde ilk sirada 1507-KOBI Ar-Ge Baslangic Destek Programi gelmektedir. 579
isletme 975 projesi i¢in bu programdan yararlanmustir. Ikinci sirada ise 1501-Sanayi Ar-Ge Projeleri
Destekleme Programi yer almaktadir. Tablo 21’de yer alan programlardan “1505-Universite-Sanayi
Isbirligi Destek Program1” ve “1707-Siparise Dayalt Ar-Ge Projeleri icin KOBI Destekleme Cagrist”
amact bakimindan EUP’ye benzer programlardir. Bu programlarin nispeten az kullanildigs Tablo 21°de

gorilmektedir.

Ayrica, basartlt olarak tamamlanan 1.357 projenin 770’1 isletmelerin EUP’den yararlanmadan 6nce
tamamladig1 projelerdir. Bu projelerin program bazli dagilimina bakildiginda projelerin %77,47liniin
1507-KOBI Ar-Ge Baslangic Destek Programi kapsaminda 440 isletme tarafindan tamamlanan
projeler oldugu tespit edilmistir. Bu programi %16,6 ile 1501-Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme

Programi takip etmistir.
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iv. Yararlanicilarin programdan yararlanmayan isletmelerle karsilastiriimasi

Bu bolimde programin net etkisinin belirlenmesi amactyla yararlanicilar ile programdan yararlanmayan
isletmeler arasinda eslestirmeler yapilarak analizler gerceklestirilmistir. Yapilacak analizlerin en 6nemli
asamalarindan birisi, yararlanicilar ile gozlemlenebilir degiskenler acisindan benzer o6zellikteki
isletmelerden kontrol grubu olusturulmasidir. Bu gercevede, yapilan karsilastirmaya iliskin analizin
kitlesini programa basvuran isletmeler olusturmustur. Bu isletmelerden programdan yararlanarak
projelerini bagartyla tamamlayanlar mudahale grubunu, yararlanmayanlar (basvuru asamasinda kalan,
kuruldan red karart alan, kuruldan kabul karari ¢itkmasina ragmen destek almayan) ve projeyi basarisiz

olarak tamamlayanlar ise kontrol grubunu meydana getirmistir. ''

Bu arastirmadaki hipotez, EUP’nin isletmenin yurt i¢i satislarini, yurt dist satislarini ve prim giin
degerlerini olumlu yonde etkiledigidir. Yapilan analizde s6z konusu hipotezin sinanmast igin
programdan yararlanan ve yararlanmayan isletmeler karsilastirilarak karsi-olgusallik baglaminda

degerlendirme yapilmast amaglanmistir.

Miidahale ve kontrol grubundaki isletmelerin program 6ncesinde, belirlenen degiskenler bakimindan
birbirine benzer olmasi, etkinin elde edilebilmesi a¢isindan 6nemli bir husustur. Bu kapsamda,
programin etkisinin elde edilebilmesi amactyla literatiirde siklikla Egilim Skoru Eslestirme ve Farklarin
Farki yontemleri kullanidmakta ve net etkiye ulasmada Regresyon Analizi de yapilmaktadir. Bu
yontemler kapsaminda hem mudahale hem de kontrol grubundaki isletmeler i¢in skor degerleri elde
edilmekte, skor degerleri kullanilarak miidahale grubundaki her isletme, kontrol grubundan isletmelerle
eslestirilmekte ve eslesen isletmeler tizerinden belitrlenen degiskenler agisindan istatistiksel olarak iki

grup arasinda anlamli bir fark olup olmadig: tespit edilmektedir.

Egilim Skoru Eslestirme Yontemi, gbzlemlenebilir degiskenler igeren bir model vasitastyla miidahale
ve kontrol grubunda yer alan birimlerin eslestirilmesini saglayan bir yontemdir. Modelleme sonucu her
bir birime ait elde edilen ve miidahaleye ugrama olasiligini ifade eden skorlar kullanilarak miidahaleye
ugrayan ve ugramayan birimler birbirleri ile eslestirilmektedir. Farklarin Fark: Yontemi ise miidahale
Oncesi ve sonrast zaman noktalarinda, miidahale ve kontrol grubunda yer alan birimlerde s6z konusu

zaman periyodunda ortaya ¢ikan degisimlerin karsilastirldigt bir yontemdir. Regresyon Analizi ise

11 Bu bolimde anlatim kolayligi saglamak icin miidahale grubunu olusturan isletmeler program yararlanan isletmeler,
kontrol grubunu olusturan isletmeler ise program yararlanmayan isletmeler olarak ifade edilecektir.
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farklt kurum/kurulug desteklerinden yaratlanmanin etkisini arindirarak programin net etkisini bulmak

amaciyla kullanilmaktadur.
Programin etkisine iliskin yapilan analizde;

Miidahale ve kontrol gruplari belirlenmis,

Bu gruplarin eslestirilmesini saglayacak degiskenler tespit edilmis,
Kurulacak model yardimiyla skor degerleri elde edilmis,

Skor degerleri kullanilarak her iki gruptaki birimler eslestirilmis,

Eslesmenin dengeli olup olmadigt incelenmis,

YV V. V V VYV VY

Eslesme sonrast fark alma ve regresyon analizi yapilarak net etki elde edilmeye ¢alisilmigtir.

Analizler kapsaminda literatiirde en stk kullanilan degiskenler tercih edilmis olup bunlar Tablo 22’de

yer almaktadir.

Tablo 22 - Kurulan Modeldeki Degiskenler

Degisken Tipi Degisken Ad1 |
Bagimli Degisken Programdan Yararlanma Durumu
Yurt Ici Satislar (b)
Yurt Dis1 Satislar (b)
Calisan Sayist
y .. Isletmenin Ar-Ge Yapma Durumu
Bagimsiz Degiskenler : .
Isletmenin Yurt Dist Satts Yapma Durumu
Isletmenin Yast
Isletmenin Olgegi
Isletmenin TUBITAK Desteklerinden Yararlanma Durumu

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Skor degerlerini tahmin edebilmek i¢in her iki gruptaki isletmelerin program 6ncesi déneme ait Tablo
22’de yer alan bagimsiz degiskenlere iliskin verileri kullanilarak bir lojit model olusturulmustur. "
Analizler, SGK verileri ile ilgili kisittan dolayt 2015-2019 yillari arasindaki dénemde yararlanicilarin
olusturdugu mudahale grubu ile kontrol grubunun karsilastirlmast icin yapilmustir. Kurulan lojit
modelde bagimsiz degiskenler farkli kombinasyonlarda kullanilarak anlamli bir model elde edilmeye

calistlmustir. Tslemler sonucunda isletmenin yast, 6lcegi ve yurt dist satts yapma durumu degiskenlerinin

12 Lojit, bagimh degiskenin iki deger alabildigi ve bit olayin meydana gelme olasihiginin elde edildigi dogrusal olmayan
ckonometrik modellerdir.
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kullanildigt modelin 2018 yilt harig diger yillarda yararlanicilar igin istatistiki olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir (x=0,1). Anlamh bulunan her bir model dikkate alinarak veri skor degerleri elde edilmis ve

iki gruptaki isletmeler eslestirilmistir.

Bu agamada dikkat edilmesi gereken 6nemli nokta eslestirmenin dengeli olup olmadigidir. Bunun igin,
her iki grubun program 6ncesi benzer 6zelliklere sahip olup olmadigi arastirlmistir. Bu kapsamda
oncelikle Kernel Yogunluk Grafikleri olusturulmustur. Her bir degisken icin elde edilen grafikler, iki
gruba ait Kernel olasilik fonksiyonlart agisindan incelendiginde degerlerin birbirine yakin oldugu
gorilmistir. Bu durum eslesmenin dengeli oldugunu isaret etmektedir. Sonrasinda eslesmenin dengesi
icin program o6ncesi doneme ait degisken ortalamalarinin miidahale ve kontrol grubu arasinda farklilik
gosterip gostermedigi test edilmistir. Yapilan analizlere gére kurulan modelde yer alan degiskenler icin
iki grup arasinda istatistiksel olarak fark olmadigt ve eslestirmenin dengeli oldugu gériilmustir. Baska
bir ifade ile eslestirme sonucu iki grubun secili degiskenler bazinda program 6ncesinde benzerlik

gosterdigi anlasiimaktadir.

Her yil i¢in yapilan bu islemin sonucunda tiim eslesmeler bir araya getirilerek 2018 yilt hari¢ 2015-2019
yillar1 arasindaki donemde miidahale ve kontrol grubundaki isletmeler belirlenen degiskenler bazinda
karsilastiridmistir. Karsilastirma mudahale grubundaki 370 isletme ile kontrol grubundaki 1.042 isletme

arasinda yapilmustir.

Birlestirilen veri seti tizerinden TUBITAK desteklerinden yararlanmanin olusturdugu etki arindirilarak

programin etkisine bakilmustir. Elde edilen sonuglar Tablo 23’te yer almaktadir.

Tablo 23 - Programin Net Etkisi

t-1ile t+1 t-1ile t+2 t-1ile t+3 t-1ile t+4 t-1ile t+5
Degisken Doéneminin Doéneminin Doéneminin Doéneminin Doéneminin
Kargilagtirilmasi ~ Kargilastirilmasi  Kargilagtirilmas:  Kargilastirilmas:  Kargilagtirilmasi
Yurt I¢i
Satiglar %25,9 ** %29,5 ** Y%18,7 ** %09,7 ** Y%7,5 **
®)
Yurt Dig1
Satiglar %117 * %69 ** Y%73,3 ** %117,6 * %21,4 **
®)
e %145 * %11,2 % %10,7 * %87 ** %0,3 **
ay1s1

* 2=0,05 i¢in test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlaml oldugu bulunmustur.

** 0=0,05 icin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigs bulunmustur.

k¥ t, programdan yararlanma yiling t-1, program 6ncesi yili; t+1, programdan bir yil sonrasini; t+2, programdan iki yil
sonrasini, t+3, programdan Ug¢ yil sonrasint; t+4, programdan doért yil sonrasint ve t+5, programdan bes yil sonrasint ifade
etmektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Tablo 23 incelendiginde her t¢ gosterge acisindan da desteklenen isletmelerde gozlenen artisin

desteklenmeyen isletmelere goére tim donemlerde daha fazla oldugu gérilmustiir. Bununla birlikte,

desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler arasindaki fark istatistiki olarak;

> Yurt dist satiglar bakimindan programdan bir yil sonra ortaya ¢tkmistir. Programdan bir yil
sonra, desteklenen isletmelerin yurt dist satis tutarlarindaki artis desteklenmeyen isletmelerden
%117 daha fazladir. Ancak fark, ikinci yildan itibaren ortadan kaybolmus ve destekten sonraki
dordinct yil tekrar ortaya ¢ikmustir.

» Calisan sayist bakimindan programdan sonraki ilk ¢ yil boyunca mevcuttur. Desteklenen
isletmelerin ¢alisan sayisindaki artis desteklenmeyen isletmelerden programdan bir yil sonra

%14,5, iki y1l sonra %11,2 ve ti¢ yil sonra %10,7 daha fazladur.

c. Anket Verilerinin Analizi

EUPye iliskin memnuniyet diizeylerini ve muhtemel sorun alanlarini tespit etmek amaciyla
yararlanicilara ve destek almayan isletmelere ayr1 ayrt anket calismalart gerceklestirilmistir. Anketlere
iliskin sonuclara boliimler halinde asagida yer verilmistir. Oncelikle anketlerde yer alan sorulara iliskin
betimsel istatistikler elde edilmis ve ardindan belirlenen hipotezler kapsaminda capraz tablo analizi

yapilarak iliskiler tespit edilmeye ¢alistimustir.

i.  Betimsel istatistikler

Bu bélumde yuritilen iki anket ¢alismasina iliskin betimsel istatistiklere ilgili anketin basligt altinda yer

verilmistir.

Yararlanict Anketi

Temel olarak yararlanicilarin memnuniyet diizeylerinin Ol¢tilmesinin  amaclandigt yararlanicilar
anketinde kitle buyukligi 1.313’tir. Daha o6nce yapilan KOSGEB destekleri icin yurttilen 4
degerlendirme calismasinin da memnuniyet anketlerinde yararlanicilarin desteklere iligkin genel
memnuniyetin %80’in tizerinde ¢tkmast tizerine incelenen olayin gériilme sikhigt (p) 0,8 kabul edilmis
ve bu sartlar altinda %95 giiven araliginda ve olayin gérilis sikligina gore yapilmak istenen * sapma
(d) 0,1 alindiginda 59 isletmeye ulasmak gerektigi goriilmustir. Yuritilen anket ¢alismast neticesinde

kitleyi temsil edebilecek sayidaki 61 isletmeye ulasilmistir.
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Desteklenen ve ankete katilan isletmelerin program baslangi¢ tarihindeki 6lceklerine gbre dagilimi

Tablo 24’te yer almaktadir. Buna gore, ankete katillan isletmelerin %50,8’inin mikro isletme oldugu

gorulmustur.

Tablo 24 - Ankete Katilan Isletmelerin Olceklere Gore Dagilim1

Yararlanicilar Ankete Katilan Igletmeler

Mikro 538 41,0 31 50,8
Kiicitk 465 35,4 16 26,2
Orta 302 23,0 14 23,0
Isletme KOBI degil 8 0,6 - -
TOPLAM 1.313 100 61 100

Kaynak: KBS ve anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ankete katilan isletmelerin cografi bolge bazinda karsilastirmasi Tablo 25’te yer almaktadir. Karadeniz
Bolgesi hari¢ tlkemizdeki tiim bélgelerden ankete katilim saglanmistir. En yliksek katilim Marmara ve
I¢ Anadolu Bélgeleri’nden olmustur. 1l bazli duruma bakildiginda ise ankete 20 ilden katilim saglandig

gorilmistur. Ilk sirada %24.6 ile Istanbul ili yer almustir.

Tablo 25 - Ankete Katilan Isletmelerin Cografi Bolge Bazinda Dagilimi

Yararlanicilar Ankete Katilan Isletmeler
Cografi Bolge

Marmara Bélgesi 627 47.8 26 42,6
I¢ Anadolu Bélgesi 375 28,6 20 32,8
Ege Bolgesi 139 10,6 6 9,8
Akdeniz Bolgesi 75 5,7 5 8,2
Karadeniz Bolgesi 56 43 - -
Giineydogu Anadolu Bolgesi 25 1,9 2 3,3
Dogu Anadolu Bolgesi 16 1,2 % 3,3

TOPLAM 1.313 100 61 100

Kaynak: KBS ve anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ankete katilan isletmelerin sektor bazinda karsilastirmast Tablo 26’da yer almaktadir. Ankete katilim,
desteklenen isletmelerin yer aldigi ilk dort sektérde gerceklesmistir. En yiksek katiim imalat

sektoriinden olmustur. Teknoloji diizeyleri incelendiginde ankete en fazla katilimin %45,9 ile orta-
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yiiksek teknoloji diizeyine sahip isletmeler tarafindan gerceklestigi gérilmistir (28 isletme). Bu dizeyi

%23 ile yiksek teknoloji dizeyine sahip isletmeler takip etmistir (14 isletme).

Tablo 26 - Ankete Katilan Isletmelerin Sektérel Dagilimi

Ankete Katilan
Yararlanicilar .
Isletmeler
Say1 Yiizde Say1 Yiizde
C - Imalat 1.029 78,4 44 72,1
M - Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 115 8,8 4 6,6
J - Bilgi ve Tletisim 94 7.2 11 18,0

G - Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu
Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi

F — Insaat 9 0,7 - -
D - Elektrik, Gaz, Buhar ve Iklimlendirme

47 3,6 2 3,3

Uretimi ve Dagitim1 6 0,5 ) )
E - Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve

L . . 5 0,4 - -
Iyilestirme Faaliyetleri

A - Tarim, Ormancilik ve Balikeilik 2 0,2 - -
N - Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 2 0,2 - -
B - Madencilik ve Tas Ocakgiligt 1 0,1 - -
H - Ulastirma ve Depolama 1 0,1 - -
I - Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 1 0,1 - -
S — Diger Hizmet Faaliyetleri 1 0,1 - -

TOPLAM 1.313 100 61 100

Kaynak: KBS ve anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ankete katilan isletmelerin EUP’den yararlanmadan 6nce ticarilesen Ar-Ge/inovasyon projesi olup
olmadig bilgisi Grafik 14’te yer almaktadir. Isletmelerin %70,5’i programdan yararlanmadan 6nce bir
Ar-Ge/inovasyon projesini ticarilestirdigini belirtmistir. Ticarilesen projesi olan s6z konusu 43
isletmenin %37,2’si ise projesini ticarilestirirken bir kamu kurumundan destek aldigini ifade etmistir.
Bu isletmelerin yaklasik yarist KOSGEB’den, diger yarist ise TUBITAK’tan yararlandigin
belirtilmistir. Ayrica, programdan yararlanmadan Once herhangi bir Ar-Ge/inovasyon projesini
ticarilestirmedigini belirten 18 isletmeden 3’4, projesini ticarilestirmek i¢in bir kamu kurumundan

destek aldigint ifade etmistir.
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Grafik 14 - Yararlanicilarin Program Oncesi Ar-Ge/Inovasyon Proje Durumu

43; %7 7029,5

B Evet B Hayir

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Isletmelerin KOSGEB’e sunduklar: projeyi hazirlarken danigsmanlik hizmeti alip almadiklarina iligkin
bilgiler Grafik 15’te yer almaktadir. Ankete katilan her 3 isletmeden yaklasik 1’1 destek almak amaciyla

projesini hazirlarken danismanlik hizmeti aldigini belirtmistir.

Grafik 15 - Yararlanicilarin Danismanlik Hizmeti Alma Durumu

EEvet B Hay1r

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Isletmelere sorulan diger bir soru ile destek sonrast calismaya devam etmeyen personelin isten ayrilma
sebepleri irdelenmistir. Personelin isten ayrilma sebeplerine iliskin isletmelerin verdigi cevaplarin

dagilimi Tablo 27°de yer almaktadir.
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Tablo 27 - Personelin Isten Ayrilma Sebepleri
Isten Ayrilma Sebepleri Say1 Yiizde
S6z konusu personel kendi tercihi dogrultusunda isten ayrilmustir. 8 50
Destek programinin siiresi bittigi icin personel isten ¢ikarilmigtir. 3 18,7

S6z konusu personelin isletmeye katkist olmadig distntldiigiinden
isten cikarilmistir.

Diger 5 31,3
TOPLAM 16 100

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 27°de, destek 6demeleri bittikten sonra personelin tamamit veya bir kismt ile ¢alisma devam
etmedigini belirten 12 isletmenin verdigi cevaplar yer almaktadir. 12 isletme tarafindan istthdam
edilmis personelin isten ayrilma sebebine iliskin birden fazla cevap verilebilmesinden dolay: toplamda
16 sebep ifadesi belirtilmistir. Buna gore, isletmeler tarafindan belirtilen ifadelerin yarist personelin

kendi tercihi dogrultusunda isten ayrildig yoniindedir.

Isletmelere, destege konu olan urtiniin/hizmetin ticatilesmesi siirecinde herhangi bir sorun ile

karsilasip karsilasmadiklarina iliskin sorulan soruya verilen cevaplar Grafik 16’da yer almaktadir.

Grafik 16 - Ticarilestirme Surecinde Karsilasilan Sorunlar

Finansman sorunlart yasadim (isletme sermayesi, yatirim
sermayesi, teminat gibi).

%47,5

Pazarlama sorunlari yasadim.

Projede istihdam etmeye uygun personel bulmakta
zotlandim.
Uretim hattinin faaliyete ge¢mesi konusunda gecikme
yasadim.
Yonetimsel sorunlar yasadim (birimler arast koordine
olamama, isletme 6ncelikleri, irlintin sahiplenilmesi gibi).

Utetim kapasitesinin yetersizligi sorunu yasadim.

Izin ve belgelendirme sorunlart yasadim (ruhsat, tiretim
izni, lisans gibi).

Higbir sorun yagamadim. 26,2

%13,8
%0 %5 %10 %15 %20 %25 %30 %35 %40 %45 %50

m Cevap Veren Isletmelerin Dagilimi B Verilen Cevaplarin Dagilimi

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

S6z konusu soruya birden fazla cevap verilebilmesinden dolayr ankete katillan 61 isletme tarafindan

toplamda 116 sorun ifadesi belirtilmistir. Finansal sorunlar, %25’lik bir oran ile en fazla belirtilen sorun
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olmustur. Hi¢bir sorunla karsilasmama durumu ise %13,8’lik bir orana sahiptir. Cevap veren isletmeler

acisindan baktigimizda ise ilk sirada yine finansal sorunlar yer almaktadir. Isletmelerin %47,5’1 finansal

sorunlar, %39,3’l ise pazarlama sorunlart yasadigini belirtmistir.

Isletmelerin yararlandiklart program yardimiyla destege konu iiriinii/hizmeti ticarilestirme durumlarina

iliskin dagilim Grafik 17°de yer almaktadur.

Grafik 17 - Destege Konu Uriintin/Hizmetin Ticarilesme Durumu

EEvet B Hay1r

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Buna gore, isletmelerin %95,1°1 destege konu urtnii/hizmeti ticarilestirebildigini belirtmistir (58
isletme). Programdan yararlanmasina ragmen ticarilesmede basarisiz olan isletmeler bu durumu;

“degisen pazar sartlarindan dolayr Uriine/hizmete ihtiyacin azalmasi”, “pazarda yetetli potansiyelin

olmamast” ve “marka bilinitliginin olmamasi/zayiflig1”na baglamistit.

Destege konu uruni/hizmeti ticarilestirebildigini = belitten 58  isletmenin  ticarilestirdigi
urtinin/hizmetin anketin uygulandigi tarihe kadarki toplam satislar icindeki paylarina iliskin dagilim

Grafik 18’de yer almaktadir.

Isletmelerin yaklasik ticte ikisi, ticarilesen triiniin/hizmetin toplam satislar i¢indeki paymnin %26’dan
az oldugunu ifade ederek kitledeki en biyiik kesimi olusturmustur. Yararlanicilarin sadece program
kapsaminda ticarilestirdikleri Grtinti/hizmeti satmadiklart ve triin gamlarinin genis olmasindan dolayi
yeni ticarilestirilen Urtnin/hizmetin toplam satglar icerisindeki payinin dustik kaldigt sonucuna
ulastlmistir, Tsletmelerin %13,8’ ise s6z konusu oranin %75’den fazla oldugunu belirtmistir. Diger
taraftan destege konu triinti/hizmeti ticarilestirebildigini belirten 58 isletmenin %062,1°1 ticarilestirdigi

Urtinti/hizmeti ihra¢ ettigini belirtmistir.
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Grafik 18 - Ticarilestirilen Uriiniin/Hizmetin Toplam Satislar Icindeki Pay1

%75’den fazla %13,8; 8

%51 - %75 arast %10,3; 6

%26 - %50 arast %10,3; 6

%10 - %25 arast %34,5; 20

%10°dan az %31,0; 18

0 5 10 15 20 25

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

Destege konu urtinii/hizmeti ticarilestirebildigini  belirten 58 isletmenin ticarilestirdigi
urtinin/hizmetin - durumuna  iliskin - dagiim  Grafik 19°da yer almaktadir. Ticarilestirdigi
urtntn/hizmetin; ankete katilan her 3 isletmeden 1’1 Turkiye’de olmadigini, diger 3’te 1’1 Turkiye’de
olmakla birlikte ithal edildigini ve son 3’te 1’lik kesim ise Turkiye’de olmakla birlikte daha yeni
teknolojiler gelistirildigini belirtmistir.

Grafik 19 - Ticarilestirilen Uriintin/Hizmetin Turkiye’deki Durumu

B Turkiye’de olan ancak daha yeni
teknolojiler ile gelistirilen bir
triin/hizmet ticarilesti.

B Turkiye’de olan ancak ithal edilen bir
triin/hizmet ticarilesti.

H Tirkiye’de olmayan bir triin/hizmet
ticarilesti.

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Destege konu urtinin/hizmetin ticatilesmesinin isletmeyi yeni Ar-Ge ve inovasyon caligmalari
yapmaya itip itmedigine iliskin dagilim Grafik 20°de yer almaktadir. EUP’den yararlanarak destege
konu trtinii/hizmet ticarilestirmenin isletmeyi yeni Ar-Ge ve inovasyon c¢alismalari ittigini belirten
isletmelerin oran1 %95,1°dir. Ayrica, EUP’den birden fazla yararlanma imkani olsaydi farkli Ar-
Ge/inovasyon projeleri icin EUP’den tekrardan yararlanabilecegini belirten isletmeletin orani da

9093, 4’tiir.
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Grafik 20 - Ticarilesmenin Yeni Ar-Ge/Inovasyon Calismalarina Yol A¢ma Durumu

B Evet B Hayir

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Programin uygulanmasina devam edilseydi destek gesitlerinden hangisinin/hangilerinin EUP’de yer
almasinin tercih edilecegine iliskin soruya verilen cevaplar Grafik 21°de yer almaktadir. S6z konusu
soruya birden fazla cevap verilebilmesinden dolay1 ankete katillan 61 isletme tarafindan toplamda 220

ifade belirtilmistir.
Grafik 21 - Programda Yer Almasi Istenen Destek Cesitleri

%82,0

Pazarlama

Pazar Arastirma

Tanitim

Test, Analiz ve Belgelendirme
Mentérlik ve Danismanlik
Hgitim

Destek gesitliligi yeterliydi

Diger

%0 %10 %20 %30 %40 %50 %060 %70 %80 %90

m Cevap Veren Isletmelerin Dagilimi B Verilen Cevaplarin Dagilimi

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Programin devam etmesi durumunda isletmeler tarafindan programda en fazla yer almasi istenilen
destek %22, 7’lik bir oran ile pazarlama olmustur. Bunu %18,2 ile pazar arastirma takip etmistir. Cevap
veren isletmeler agisindan baktigimizda ise isletmelerin %82’si pazarlama, %065,6’st ise pazar arastirma

desteginin programda olmasint istedigini belirtmistir. Ayrica diger secenegi altinda, kamu alim
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garantisine yonelik bir bashgin eklenebilecegi ve programin mevcut halinde olan istthdam ve kira

destek basliklarinin genisletilebilecegi isletmeler tarafindan ifade edilmistir.

Programdan faydalanmasaydilar da aynt trtinti/hizmeti ticarilestitip ticatilestiremeyecekleti hakkinda
ne dustndiiklerine iliskin isletmelere sorulan soruya verilen cevaplar Grafik 22’de yer almaktadir. Bu
soru ile isletmenin program olmasaydi nasil davranacagi analiz edilerek programin, ticarilesmeye
katkisinin olup olmadig goriilebilmistir. Buna gére, ankete katilan isletmeler agisindan giicli bir kismi

katkisalligin s6z konusu oldugu gorilmustiir (%068,9).

Grafik 22 - Programin Katkisallik Dtzeyt

B Hayir. Destege konu olan
trtinii/hizmeti ticarilestiremezdik.

B Bu kadar erken ticarilestiremezdik.
Muhtemelen ticarilesme siireci
gecikirdi.

W Evet, destek olmasayd1 da yine ayn1
Urtini/hizmeti aynt zamanda
ticarilestirirdik.

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

Program hakkindaki genel kanaatlerin tespitine yonelik soruya verilen cevaplarin dagilimi Grafik 23’te

yer almaktadir. Programdan memnun kaldigini belirten isletmelerin toplamdaki orant %091,8’dir.

Grafik 23 - Yararlanicilarin Program Hakkindaki Genel Distincesi

Cok Memnun Kaldim %41,0; 25
Memnun Kaldim %50,8; 31
Kararsizim
Memnun Kalmadim
Hi¢c Memnun Kalmadim
o 5 10 15 20 25 30 35

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Isletmelerin, programin bagvuru ve 6deme siirecleri hakkindaki memnuniyet seviyelerine iliskin verdigi

cevaplarin dagilimi Grafik 24’te yer almaktadir. Buna gére;

» Destek Ust limitleri ve destekleme oranlarinin yeterli oldugu 6nermesi disindaki bagvuru ve
O6deme streglerine iliskin 6nermeler hakkinda isletmelerin memnuniyet diizeyi %70’in
tzerindedir.

» En dustik katulma dizeyi %33 ile destek Ust limitlerinin yetetli oldugu 6nermesidir. %051
oraninda ise isletmeler bu 6nermeye katilmamaktadir.

» Destege basvuru stirecinin kolay olduguna iliskin 6nerme, kesinlikle katiliyorum 6l¢eginde en
yuksek orana sahip 6nerme olmustur.

» Destek kapsaminin isletme ihtiyaclart ile Ortiistigli Onermesine isletmelerin  %77’si
katilmaktadir.

»  Destege bagvurmanin kolay oldugu 6nermesine isletmelerin %84°t katilmaktadir.

Grafik 24 - Yararlanicilarin Basvuru ve Odeme Siireglerine Iliskin Memnuniyet Seviyesi

Destek 6demelerini alabilmek icin bekledigim stire makuldii. --- %39 _2
Destek Sﬁredn;ijp(;ii?;;rajz;ﬁ ;Zs(;dmeilhe njilebi basvurusu /I-- %34 _
Destek siirecinde istenen bilgi ve belgelerin sayist makuldii. ““- %49 _
Destekleme oranlart yeterliydi. _— %28 -
Destek tist limitleri yeterliydi. _ %21 -
Destege basvurmak kolayd. -- %39 _
Destegin kapsamu isletmemizin ihtiyaclart ile Srtiisiiyordu. °/I-- %46 _

B Kesinlikle Katilmiyorum B Katilmiyorum ® Kararsizim ® Katiliyorum B Kesinlikle Katiliyorum B Fikrim Yok

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

Isletmelerin Kurul siirecindeki memnuniyet seviyelerine iliskin verdigi cevaplarin dagilimi Grafik 25te

yer almaktadir. Buna gore;

» Proje icin belitlenen gider kalemlerine iliskin 6nermeler disindaki Kurul strecine iliskin

onermeler hakkinda isletmelerin memnuniyet diizeyi %80’in tizerindedir.

105 | Sayfa



V £
W

KOSGEB

>

Kurulda belitlenen gider kalemlerinin yeterli oldugu Onermesine isletmelerin  %56’s1
katilmaktadir. Gider kalemlerinin detaylari incelendiginde; personel gideri destegi ile makine-
techizat, donanim, sarf malzemesi, yaziim ve tasarim gideri destegi icin belitlenen destek
tutarlarinin  yeterli olduguna isletmelerin %43’ katilmaktadir. Kira giderinden sadece
programa girisimci olarak basvurabilenlerin yararlanabilmesi nedeniyle fikrim yok segeneginin
en ¢ok bu 6nerme i¢in isaretlendigi gorilmektedir.

Kurulda projelere iliskin degerlendirme siirecinin seffaf ve adil oldugu 6nermesine isletmelerin

%901 kattlmaktadir.

Grafik 25 - Yararlanicilarin Kurul Siirecine Tliskin Memnuniyet Seviyesi

Kurulda makine-techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim ve
ghizat, ’ ! %8 %18 w3t %26 [NEAIGH

tasarim icin belirlenen destek tutarlart yeterliydi.

Kurulda personel i¢in belirlenen destek tutarlart yeterliydi. _ %26 _

Kurulda kira i¢in belitlenen destek tutarlart yeterliydi. -_ %15 _

Projem icin kurulda belirlenen gider kalemleri yeterliydi. -— %34 _
Basvurumun ardindan kurula girmek icin bekledigim stire _ %43 _
’ (]

makuldd.

Destekleme kararinin agiklanmast icin gegen siire makuldui. 0/I- %39 _2

Kurulda degerlendirme stireci seffaf ve adildi. - %48 _

Kurul tiyeleri proje basvurumu degerlendirebilecek yetkinlige /I-- vkl _

sahipti.

H Kesinlikle Katilmiyorum B Katilmiyorum ® Kararsizim ® Katiliyorum B Kesinlikle Katiliyorum B Fikrim Yok

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

Isletmelerin, destek siirecinde KOSGEB ile iletisiminden duydugu memnuniyet seviyelerine iliskin

verdigi cevaplarin dagilimi Grafik 26’da yer almaktadir. Buna gére;

>

Destek siirecinde KOSGEB ile kolaylikla iletisim kurabildigi 6nermesine isletmelerin %901
katilmaktadir.

Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinin yeterli oldugu 6nermesine isletmelerin
%77’si katilmaktadir.

Isletmeden sorumlu KOSGEB Uzmaninin destegi ve rehberliginin yeterli oldugu 6nermesine
isletmelerin %89’u katilmaktadir.

KOSGEB Midirliginin iletisimi ve yonlendirmesinin yeterli oldugu 6nermesine isletmelerin

%87’si katilmaktadir.
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Grafik 26 - Yararlanicilarin KOSGEB Tle Iletisime 1liskin Memnuniyet Seviyeleri

KOSGEB Midiirligtniin iletisimi ve yonlendirmesi yeterliydi.

KOSGEB Uzmanmmizin destegi ve rehberligi yeterliydi.

Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesi yeterliydi.

Destek siirecinde KOSGEB ile kolaylikla iletisim kurabildik.

m Kesinlikle Katilmiyorum M Katilmiyorum ® Kararsizim ® Katiliyorum B Kesinlikle Katiltyorum B Fikrim Yok

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Programin sagladigi faydalar hakkindaki soruya verilen cevaplarin dagilimi Grafik 27°de yer almaktadir.

Grafik 27 - Isletmelere Saglanan Dogrudan ve Dolaylt Faydalar

Yeni tirtnler gelistirme becerilerimizi artirds.
Ar-Ge ve inovasyon becerilerimizi artirdr.
Thracat kapasitemizi artird.

Thracat yapmaya baslamamizi sagladi.
Uretim maliyetlerini disiirdii.

Uretim kapasitesini artirdi.

Uriin kalitesini artirdi.

Uriin gesitliligini artirdi.

Sinai mulkiyet belge sayisint artirdt.
Pazardaki payimizt artirdi.

Karliligimizt artird.

Yurt i¢i satiglarimizt artirds.

Istihdam kapasitemizi artird.

Rekabet giicimuizii artirdi.

B Kesinlikle Katilmiyorum B Katilmiyorum B Kararsizim ® Katiliyorum B Kesinlikle Katiliyorum ® Fikrim Yok

Kaynak: Anket vertileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Secili kriterlerde artis olduguna katidan isletme orant hemen hemen tim Onermelerde %75’in

tzerindedir. Sinai milkiyet belgesi alma ve ihracata baslama ile ilgili kriterlere katilma orani ise diger

kriterlerin altinda kalmustir. Buna goére;

Rekabet glictiniin arttigini belirten isletmelerin orant %82°dir.
Istihdam kapasitesinin arttigin belirten isletmelerin orant %79°dur.
Yurt i¢i satislarinin arttiging belirten isletmelerin orant %77°dir.
Karlihiginin arttugint belirten isletmelerin orant %77°dir.

Pazardaki paymnin arttigini belirten isletmelerin orant %75tir.

YV V VYV VYV VY VY

Uriin gesitliliginin arttigint belirten isletmelerin orant %89’dur.

v

Uriin kalitesinin arttigini belirten isletmelerin orani %82’dir.

v

Uretim kapasitesinin arttigini belirten isletmelerin orant %84’tiir.

Y

Ar-Ge ve inovasyon becerilerinin arttigint belirten isletmelerin orani %75tir.

Y

Yeni tirtiinler gelistirme becerilerinin arttigini belirten isletmelerin orant %84 tir.

v

Uretim maliyetlerinin diistiigiinii belirten isletmelerin orani %67°dir.

v

Sinai miilkiyet belge sayisinin arttigini belirten isletmelerin orant %54 tiir.

Y

Programin, ihracat yapmaya baslanmasini sagladigini belirten isletmelerin orant %39’dur.

g

Thracat kapasitesinin arttigini belirten isletmelerin orant %52°dir.

Genel anlamda programin hemen her alanda dogrudan ve dolayli faydalarinin oldugu goriisti hakimdir.
Ozellikle programin; irtin cesitliligi, Giretim kapasitesi ve iriin kalitesine faydast 6ne cikmustir, Idari
kayitlarin analizi ile birlikte degerlendirildiginde; ihracata baslama oraninin diger 6nermelere gore
nispeten daha dustk ¢ikma sebebinin desteklenen isletmelerin %48’inin destek 6ncesinde de ihracat

yapmasindan kaynaklandigr degerlendirilmektedir.

Ayrica, EUP’ye yeni basvuru alinmadigini ve Ar-Ge/inovasyon projelerine iliskin teknolojik triin
yatirimlart icin KOBI TEKNOYATIRIM’a basvuru yapilabilecegini bildigini ifade eden isletmelerin
orant %70’dir. Actk uglu bir soru ile de EUP’ye iliskin;

\74

EUP ile KOBI TEKNOYATIRIM programlarinin karsilastirilmast,

\74

Destegin mevcut veya gelistirilmis haliyle devam etmesi,

\74

Destek siireclerinin hizlandirilmast ile yeni destek kalemlerine ve oranlarina duyulan ihtiyac,

Y

Kurul dyelerinin isletme ziyareti yapmast ve destekleme kararlarint buna gére vermesi

basliklarinda bilgilere ulasilmistir.
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Destek Almavanlar Anketi

Programdan yararlanmayan isletmelere uygulanan “Destek Almayan Isletmeler” anketinde kitle
biiyiikligi 910°dur. ” Destek almayan isletmelere yonelik genel memnuniyeti 6lgen bir calismanin
mevcutta olmamasindan olayin gériillme sikligi (p) 0,5 olarak kabul edilmistir. Orneklem
buyukliginin, %90 given araliginda ve olayin gorilis sikligina gore yapilmak istenen & sapmanin (d)
0,1 alindig1 durumda 63 olmasi gerektigi hesaplanmustir. Ancak ti¢ kez anket génderimi yapilmasina

ragmen yeterli sayida katilimciya ulastlamamis olup katilimer sayist 14°te kalmustr.

Ankete katilan isletmelerin %64,3’4 EUP’ye basvurmadan Once ticatilesen Ar-Ge/inovasyon projesi
oldugunu belirtmistir. Ticarilesen projesi olan s6z konusu 9 isletmenin 171 ise projesini ticarilestirirken
bir kamu kurumundan (TUBITAK) destek aldigint ifade etmistir. Diger taraftan ankete katilan tim

isletmeler KOSGEB’e sunduklart projeyi hazirlarken danismanlik hizmeti almadigint belirtmistir.

Isletmelerin, programa basvuru siireci hakkindaki memnuniyet seviyelerinin dagilimi Grafik 28°de yer

almaktadir.

Grafik 28 - Destek Almayan Isletmelerin Basvuru Siirecine Iliskin Memnuniyet Seviyeleri

Destekleme oranlari yeterliydi. _—_ Y%7

Destek ust limitleri yeterliydi. || N SO

Destege basvurmak kolayd. _- %21 _

Destegin kapsami isletmemizin ihtiyaclari ile rtistiyordu. _- %29 -

B Kesinlikle Katilmiyorum B Katidlmiyorum B Kararsizim Katiiyorum B Kesinlikle Katiliyorum

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

Grafik 28’e gore;

» Destek kapsaminin igletme ihtiyacglari ile Ortistigli oOnermesine isletmelerin %43’
katimaktadir.

» Destege bagvurmanin kolay oldugu 6nermesine isletmelerin %50’si katilmaktadir.

13 Kurul tatafindan projesi uygun bulunmayan, projesi uygun bulunmasina ragmen destek almayan/alamayan isletmeler ile
projesi basvuru asamasinda kalan isletmelerin toplam sayisidir.
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» Destek st limit ve destekleme oranlarina iliskin 6nermelere katilim orant oldukca dustiktiir.
Destek st limitlerinin yeterli oldugu 6nermesine katilmayan isletmelerin orani %086’dir.
Destekleme oranlarinin yeterliligi ile ilgili 6nermede bu oran %064’tur. Ayrica, bu énermede

%29’luk bir kararsiz kesim bulunmaktadir.

Isletmelerin, KOSGERB ile iletisiminden duydugu memnuniyet seviyelerine iliskin verdigi cevaplarin

dagilimi Grafik 29°da yer almaktadir. Buna gore;

» Destek basvuru stirecinde KOSGEB ile kolaylikla iletisim kurabildigi 6nermesine isletmelerin
%50’si katilmaktadir.

> Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinin yetetli oldugu 6nermesine isletmelerin

%36’s1 katilmaktadir.

> TIsletmeden sorumlu KOSGEB Uzmaninin destegi ve rehberliginin yeterli oldugu 6nermesine

isletmelerin %43’4 katilmaktadur.

» KOSGEB Mudurltgiuniin iletisimi ve yonlendirmesinin yetetli oldugu 6énermesine isletmelerin

%50’s1 katilmaktadir.

Grafik 29 - Destek Almayan Isletmelerin KOSGEB lle Iletisime Iliskin Memnuniyet Seviyeleri

KOSGEB Midiirliginiin iletisimi ve yonlendirmesi yeterlivdi. - [ S %36 %l4
KOSGEB Uzmanimizin destegi ve rehberligi yeterliydi. _ %29 -
Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate altnma seviyesi yeterliydi. _-. %21 -
Destek bagvuru sﬁrecinilelrla&’;)ksiilﬁli ile kolaylikla iletisim _- %43 -

B Kesinlikle Katilmiyorum B Katilmiyorum B Kararsizim # Katiliyorum B Kesinlikle Katiliyorum B Fikrim Yok

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Isletmelerin, Kurula girme/girmeme ve Kurula girenlerin proje bagvurularinin kabul edilip edilmeme

durumlarina iliskin dagilim Tablo 28°de yer almaktadir.
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Tablo 28 - Destek Almayan Isletmelerin Projelerinin Degerlendirilme Durumu

Proje Durumu Say1 Yiizde
Proje Kurulda Degerlendirildi 10 71,4
Proje Kurulda Kabul Edildi 6 60,0
Proje Kurulda Reddedildi 4 40,0
Proje Kurulda Degerlendirilmedi 4 28,6
TOPLAM 14 100

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Isletmelerin %71,4iniin proje basvurusu kurulda degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda
projesi kabul edilen isletmeler s6z konusu isletmelerin %6011 olusturmustur. Bu isletmeler, projeleri
kabul edilmelerine ragmen destek stireglerini devam ettirmeyip programdan yararlanmamustir. Diger

%40’lik kesimdeki isletmelerin proje basvurular ise reddedilmistir.

Projesi Kurulda degerlendirilen 10 isletmenin, projelerin degerlendirildigi ve karar verildigi Kurul
strecindeki memnuniyet seviyelerine iliskin verdigi cevaplarin dagilimi Grafik 30°da yer almaktadur.
Isletmelerin %70’ kurulda projelere iliskin degerlendirme siirecinin seffaf ve adil oldugu 6nermesine

katilmaktadir. Diger 6nermelerde ise katilma orani %60’d1r.

Grafik 30 - Destek Almayan Isletmelerin Kurul Siirecine liskin Memnuniyet Seviyeleri

Basvurumun ardindan kurula girmek icin bekledigim stire o
i L2000 k20 S0 %0
makuldi.
Destekleme kararinin agiklanmast icin gegen stire makuldi. _ %20
Kurulda degerlendirme stireci seffaf ve adildi. _ %10
Kurul tiyeleri proje bagvurumu degerlendirebilecek yetkinlige _ %10
sahipti. 0

H Kesinlikle Katilmiyorum  ®Katilmiyorum — ® Katiliyorum Kesinlikle Katiltyorum

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustut.

Tablo 29°da KOSGEB’e sunulan projelerin ger¢eklesme durumlar ile ilgili programdan yararlanmayan

14 isletmenin verdigi cevaplar yer almaktadir.
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Tablo 29 - Destek Almayan Isletme Projelerinin Gergeklesme Durumu

Proje Gergeklesme Durumu Isletme Sayis1 *  Yiizde

Projenin gerceklestirilmesini ileri bir tarihe erteledik. 6 429
Bu proje kapsamindaki hazirliklarimiz, yeni projeler planlamamiza
4 28,6

sebep oldu.
Destek almamamiza ragmen projemizi aynt miktarda yatirim ile

o 3 21,4
gerceklestirdik.
Destek almamamiza ragmen projemizi aynt zamanda gerceklestirdik. 2 14,3
Destek almadigimiz icin projeyi uygulamaktan vazgectik. 2 14,3

* Soruya isletmeler tarafindan birden fazla cevap verilebilmistir.
Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Buna gore, projenin gerceklestirilmesinin ileri bir tarihe ertelendigini belirten isletmelerin oran
%42,9’dur. Programdan yararlanilmamasina ragmen hazirlanan projenin aynt miktar yatirim veya aynt

zamanda gergeklestirdigini belirten isletmelerin orant ise %28,6°dr.

Diger taraftan, EUP’ye yeni bagvuru alinmadigi ve Ar-Ge/inovasyon projelerine iliskin teknolojik trtin
yatirimlart icin KOBI TEKNOYATIRIM’a basvuru yapilabilecegini bildigini ifade eden isletmelerin
orant %57,1°dir.

Programdan vyararlanmayan isletmelere programa iliskin gortslerini kisitlama olmadan ifade

edebilmeleri i¢in sorulan agik uclu soruya gelen cevaplardan bazilart asagida yer almaktadir:

“Universite hocast ve girisimci olarak karsilagtgom en bilyiik sorun, finansal idi. Projede
kullantlacak malzemeyi yapacak firmalar odemenin biiyiik bir kismini imalattan once kalanin
da imalat bitince almak istiyorlar. Onerim erken ideme miktarmmn artirmast ve teminat

mektubu yerine girisimeiden senet veya kefalet alinmast seklindedir.”

“Projelerde destekleme icin teminat mektubn talep edilmesi sadece maddi birikimi olan
firmalara destek imkant saglamaktadrr. Gergeklestirdigimiz Ar-Ge'nin seri siretine
gegirilememesi ve 1 yil destefe onaye alimmasina ragmen destek alimmayust, projenin hayata
geemesini engellemistir. Bu tiir yenilik projelerinde KGE destekli kefaletsiz kredilendirme destedi
olmast wygun olacaktir. Aksi takdirde bu programdan sadece birikimi olan firmalarin istifadesi

mtimkiin olacaktr.”
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ii. Capraz tablo analizleri

Birbiri ile iligkili oldugu diistintlen konulara yénelik olusturulan hipotezleri test etmeden 6nce verilerin
normal dagilip dagilmadigina bakilmis ve verilerin normal dagilim gostermemesi nedeniyle parametrik
olmayan testlerin uygulanmasina karar verilmistir. Bu kapsamda, birbiri ile iliskili olmayan iki
orneklemin farkliiklarint test etmek amaciyla Mann Whitney-U ve Kruskal Wallis-H testleri

kullanilmistir.

Programdan yararlanan ve yararlanmayan isletmeler arasinda kurul siireci ve KOSGEB ile iletisimden
duyulan memnuniyet ac¢isindan anlamli diizeyde farklilik bulunup bulunmadigint belitflemek tzere

asagidaki hipotezler olusturulmus ve Mann Whitney-U testi ile hipotezler test edilmistir.

Ho: Kurul siireci ile ilgili memnuniyet agisindan ankete katillan ve programdan yararlanan isletmeler ile

yararlanmayan isletmeler arasinda anlamli dizeyde fark yoktur.

Ho: Destek stirecinde KOSGEB ile iletisimden duyulan memnuniyet agisindan ankete katilan ve

programdan yararlanan isletmeler ile yararlanmayan isletmeler arasinda anlamlt diizeyde fark yoktur.

Tablo 30 - Isletmelerin Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirilmast

N Test p
Istatistigi
lreci Tle Tloili Programdan Yararlanan Isletmeler 61
Kurul Sijreci e Ilgili ogramdan Yararlanan lgictmele 256,5 0,421
Memnuniyet Programdan Yararlanmayan Isletmeler 10
KOSGEB Ile Iletisimden ~ Programdan Yararlanan Isletmeler 61 158 0.000
Duyulan Memnuniyet Programdan Yararlanmayan Isletmeler 14 ’

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 30 incelendiginde kurul siireci ile ilgili memnuniyet i¢in kurulan hipotezin %95 giiven diizeyinde
kabul edildigi gorilmektedir (p = 0,421 > 0,05). Bu sonuca gore, programdan yararlanan ile
yararlanmayan isletmeler arasinda kurul siirecine iligkin memnuniyet dizeyi i¢in anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Bu durum ortalamalar agisindan incelendiginde programdan yararlananlar icin
ortalamanin 3,6; programdan yararlanmayanlar icin ise 3,2 oldugu ve iki grup arasinda memnuniyet
agisindan ¢ok az bir fark olsa da bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi, her iki gruptaki
isletmelerin de memnuniyet dizeyleri bakimindan kararsiz kalma ile memnun olma arasinda bir

noktada olduklar gorialmustiir.
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KOSGEB ile iletisimden duyulan memnuniyet i¢in kurulan ikinci hipotez ise %95 giiven diizeyinde
reddedilir (p = 0,000 < 0,05). Analiz sonucu, destek sirecinde KOSGEB ile iletisimden duyulan
memnuniyetin programdan yararlanan ile yararlanmayan isletmeler arasinda anlamli bir sekilde
farklilastigini gostermektedir. Ankete verilen cevaplar incelendiginde programdan yararlananlar igin
ortalamanin 4,3; programdan yararlanmayanlar i¢in ise 2,84 oldugu gérilmustir. Dolayistyla
programdan yararlananlarin memnuniyet diizeyi yiiksekken yararlanmayanlarin kararsiz bir noktada

olduklart gérilmektedir.

Katkisallik duzeyleri arasinda programdan saglanan fayda ve programa iliskin genel memnuniyet
seviyeleri agisindan anlamli diizeyde farklilik bulunup bulunmadigini belirlemek tizere asagidaki

hipotezler olusturulmus ve Kruskal Wallis-H testi ile hipotezler test edilmistir.

Ho: Ankete katllan ve programdan yararlanan isletmelerin programdan sagladigt fayda agisindan

katkisallik diizeyleri arasinda anlamli diizeyde fark yoktur.

Ho: Ankete katilan ve programdan yararlanan isletmelerin program iliskin genel memnuniyet seviyeleri

acisindan katkisallik diizeyleri arasinda anlamli diizeyde fark yoktur.

Tablo 31 - Katkisallik Diizeylerinin Karsilastirilmast

N Test Istatistigi p ‘
Tam Katkisallik 9
Programdan Saglanan Fayda Kismi Katkisallik 42 11,88 0,003
Katkisallik Yok 10
Tam Katkisallik 9
Genel Memnuniyet Seviyesi Kismi Katkisallik 42 4,829 0,089
Katkisallik Yok 10

Kaynak: Anket verileri kullanilarak Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 31 incelendiginde programdan saglanan fayda icin kurulan hipotezin %95 gven dizeyinde
reddedildigi gbrulmektedir (p = 0,003 < 0,05). Bu sonuca gére, programin katkisallik diizeyleri arasinda
saglanan fayda icin anlamli bir farklilk bulunmaktadir. Farkliigin hangi dizeyden kaynaklandigini
tespit edebilmek i¢in diizeylere kendi arasinda Mann Whitney-U testi uygulanmustir. Analiz sonucunda
farkliligin katkisalligin olmadigint belirten isletmelerden kaynaklandigy, s6z konusu isletmeler i¢in fayda
ortalamast 3,2 iken diger iki grupta bu ortalamanin 4’tin tzerinde oldugu goérilmustiir. Dolayistyla,
katkisalligin  olmadigini  belirten isletmelerin  programin faydast konusunda kararsiz  kaldigt

gorilmistur.
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Programdan duyulan genel memnuniyet i¢in kurulan ikinci hipotez ise %95 giliven diizeyinde kabul
edilir (p = 0,089 > 0,05). Bu kapsamda, programdan duyulan genel memnuniyetin programin
katkisallik dtzeyleri arasinda anlamli bir sekilde farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir. Dolayistyla,

programdan yararlanmanin ticarilesme siirecine bir katkist oldugunu belirten, kismen belirten veya

belirtmeyen tiim isletmelerin programdan memnun olduklari tespit edilmistir.
¢. Gorusme (Mulakat) Verilerinin Analizi

Anketten, idari kayitlardan ve dokiiman incelemesinden elde edilen bulgular1 derinlemesine aragtirmak
icin yari yapilandirilmis gérisme yontemi kullanilmistir. Gergeklestirilen gériismeler ile programa taraf
tim kesimlerin program hakkindaki tecriibeleri, diistinceleri ve fikirleri hakkinda bilgi edinilmesi

amaclanmustir. Bu kapsamda;

» Programin tasariminda gorev alanlar (tasatlayicilar),

Y

Programin uygulanmasinda gorev alanlar (uygulayicilar),
» Kurullarda gérev alanlar ve

» Yaratlanicilar ve programdan yararlanmayan isletmeler

ile gortsilmustir. Boylece farklt gérev ve pozisyonlardaki kisilerin EUP’ye bakis acilarinin ortaya
cikarilmast ve her bir gruptan programin farkli siirecleri hakkinda derinlemesine bilgi alinmast

saglanmustir.

Saha arastirmasinin ikinci asamasini olusturan gériismeler kapsaminda farkli kesimlerden toplam 53
gorusme gerceklestirilmistir. Gortismeler kapsaminda karsilasilan durumlardan 6nemli gorilenlere,
genele samil bir husus olup olmadigina bakilmaksizin bu bolimde yer verilmistir. Bu noktada amag,
istisnai de olsa sahada gozlenen bazi durumlarin tasarimdan sorumlu birime iletilmesidir. Ayrica,

gorisme yontemine iligkin detaylara “Degerlendirmenin Yontemi” bolimiinde yer verilmistir.

Gorusmelerde 6ne ¢ikan hususlar asagidaki konu basliklarinda olmus ve elde edilen sonuglar 6neri

gelistirmede kullanilmustir:

\74

EUP tasarim sureci,

\74

EUP’de yapilan revizyonlar,

Y

Thtiyac ve beklentilerin karstlanmast,

Destek tst limit ve oranlari,
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» Kurul strecleri,
Uygulamada aksayan yonler,
Projelerin ticarilestirilme boyutu,
Basariy1 ve basarisizligt etkileyen faktorler,
Tamamlayicilik ve programa duyulan ihtiyag,
Programin katkisallig1 ve elde edilen kazanimlar,

Programdan yararlanamama durumu,

EUP’nin isleyisi ile ilgili diger hususlar,

V V.V V V V VYV VY

Yanitlayicilar tarafindan yapilan diger tespitler ve 6neriler.
3. lyi Uygulama Ornekleri

Degerlendirmeye konu program kapsaminda yararlanicilardan bazilarinin diger yararlanicilara gore
daha basarili olduklart gorillmustiir. Basariy1 etkileyen faktorlerin ortaya koyularak diger potansiyel
yararlanicilar agisindan 6rnek olusturmasi amactyla s6z konusu isletmelerden bazilarina iliskin detaylara
bu ¢alisma kapsaminda yer verilmesinde fayda gorilmustir. Bahse konu iyi uygulama 6rnekleri Kutu

1, Kutu 2, Kutu 3, Kutu 4 ve Kutu 5’te sunulmaktadir.
Kutu 1 - Porlanmaz Makine
Yonumizi Yurt Disina Cevirdik

2011 yilinda kurulan ve Konya’da faaliyet gdsteren isletme “Yiiksek Kapasiteli ve Yakit Tasarrufu Saglayan

Cift Arabali Déner Firin Prototipinin Seri Uretimi ve Ticarilestirilmesi” adindaki proje ile EUP kapsaminda

desteklenmis ve projesini basartyla tamamlamustir. Isletme, proje basvuru tarihi olan 2016 yilina kiyasla 2020

yilinda yurt dis1 satislarini %332 ve net satiglarint ise %162 artirmustir. Firin makineleri Gretimi ve paslanmaz

sac tedariki yapan isletmenin yetkilisi Silleyman Oz hikayelerini su sozlerle aktarmustir:

2011 yilda sac satss isiyle ticaret hayatiniza bagladik 2013 yilinda faaliyetimize firin makinesi jiretimini kattik. Sektire
baktigimizda pazardaki firm makine cesitliligindeki agiklar bizi daba gok diretim ve Ar-Ge yapmaya itti. Big de bu agiflar:
tespit ettik ve miisteri ibtiyacina yinelik firm iiretimi yapryoruz. Uretimimizin %90t yurt disina yinelik. Sektiriin nde gelen

isletmelerinden biri olarak dilkemizin bu sektirde iyi bir konumda oldugunn diisiiniiyornm.

KOSGEB ile yolumnz, ise 2012 yilnda kesisti. Personel, fuar, katalog gibi destekler ile baslayan siireg, talep faglalydinin
imalata daba fazla yonelmemize neden olmasindan dolay: farkls KOSGEB desteklerinden yararlanarak devam etti. Lslerin
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artmas: dogal olarak  bizim de biiyiimemizi ve dlgek dedistirmemizi sagladi. Endiistrivel Uygnlama Programmdan

yararlanmak ise farkl: pazarlara girmemizi ve farkly iilkelere ihracat yapmamizs sadladh.

Biiyiimemizdeki katkisindan dolayr KOSGEDB'e tesekkiir ediyorum. KOSGEB deki personel bir devlet memuru gibi degil
de bir arkadags gibi bize yaklast. KOSGEB in destegini hep arkannzda hissettik. Bu da farkl: projeler yiiriitme konusunda
bizleri tetifleds. Simdi 5 milyon b tutarmda yatirim projemiz var. Bunun siirecine devam ediyorug. Bu_yatirim ile 3.000
w2 den 15.000 m2’ye gkacagiz. Oniimiizdeki siivecte de sektirde lider olmak ve ibracatimizy daba da artirmak istiyornz. Bu
kapsamda, KOSGEB ile isbirlidimiz artarak devam edeceke.

Kutu 2 - Boa Makine

Ilaclamada Maliyetleri Azalttik

2011 yilinda kurulan ve Antalya’da faaliyet gosteren isletme “Yardimet Hava Akimli ve Distik Uygulama
Hacimli Uziim Bag1 Ilaglama Pulverizatoriiniin Seri Uretimine Yonelik Kapasite Artirimi, Uretim Kalitesinin
Artirilmast ve Uretim Maliyetlerinde Iyilesme Saglanmasr” adindaki proje ile EUP kapsaminda desteklenmis
ve projesini basariyla tamamlamistir. Isletme, proje basvuru tarihi olan 2017 yilina kiyasla 2020 yilinda yurt
dist sattglarim %196 ve net satislarini ise %40 artirmustir. Tarim alaninda ilaglama giderlerini en aza indirerek
verimli bir sekilde ilaclama kabiliyeti sunma hedefiyle makine tretimi yapan isletmenin yetkilisi Clneyt

Ozsarikamis hikayelerini su sozlerle aktarmustir:

Seriivenimiz 30-35 yil oncesine dayantyor. Ashnda isletme sabipleri ¢iftci bir aile. Yillar dnce Hollanda'dan ithal ettikleri
mafkineler ile ilaglama yaparken milli bir duyguyla bu ise yaklagsp sanayisi ok olmayan Finike'de yaklasik 12 yil nce

isletmenin il advmni atmglar. O 3amanlar ibtiyag ve maliyetleri azaltma amactyla baslayan siirecte Ar-Ge, Inovasyon ve

Endiistrivel Uygulama Destek Program: kapsaminda makine prototipi yapilsp, ardindan seri diretime gecerek kapasite artrg:

saglanmny.

8oz konusu ilaglama makinesini yapan diinyadaki 4 isletmeden biriyiz ve bununia gnrnr duymyornz. Ciinkii, bu makinelerin
dnemli ki avantaje var. Birincisi mafkine, ayn: miktarda irai kimyasal ile 2 kat fazla bir alan: ilaglayarak maliyetleri %50
agaltmakta, ikincisi ise ilaglama sonras: toprakta neredeyse yok denece kadar ag kalmts birakmast. Makinelerimiz, ile
yapilan ilaglamada damlacik seklinde homojen bir dagilim saglayarak ilacin toprak tarafindan emilimini artirsyornz. Tiirkiye
pazar: igin makine maliyeti bir miktar yiiksek olmasina ragmen daba fazla alanmn ilaglanabilmesi avantajimdan dolay:

saglanan tasarruf ile makine kendini ¢ok kasa siirede amorti edebiliyor.
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Bizim esas pazarmz ynrt digt. Uretimimizin %80 ini ihrag ediyorng. Giin gectikee diinya pagarindaki bilinirligimizde

artyyor. Hatta ozel siparis iizerine jiretim yapmaya da basladik. Y aptifimiz polen piiskiirtme makinesinin bengeri su an

diinyada yok. Bu noktada kurumsal kimliginmizin olugmasimda KOSGEB desteginin etkisi yadsimamaz,.

Bu kapsamda oniimiizdekei siiveste; yiiksek Ar-Ge, yatirmm ve iiretim maliyetine sabip babgelere yonelik Pnomatik ve
Elektrostatik ilaglama mafkinelerinin iilkemizde ilk ve tek direticisi konumundaki pozisyonumuzu tarla ilaglama konusunda

da gelistirerek piyasadaki distiinliigriniizii artirmark istiyornz,.

Kutu 3 - UDEA Elektronik A.S.

KOSGEB Hep Yanimizda Oldu

1999 yilinda kurulan ve Ankara’da faaliyet gosteren isletme “Akilli Kart Okuyucunun (AKOR) Yiksek
Katma Degerli Seri Uretime Gegilmesi” adindaki proje ile EUP kapsaminda desteklenmis ve projesini
bagartyla tamamlamustir. Isletme, proje basvuru tarihi olan 2018 yilina kiyasla 2020 yilinda yurt ici satislarint
%228, Ar-Ge harcamasini %063 ve net satislarini ise %243 arurmustir. Bircok farklt sektére yonelik Grin,
elektronik/elektromekanik sistem ve alt sistemler tasatlayip treten isletmenin Genel Mudiri Ober Saygih

ve yetkilisi Tbrahim Ugurlu hikayelerini su s6zlerle aktarmistir:

UDEA Elektronik, 1999 yilnda kablosuz; haberlesme teknolojileri konusunda diriin/ ¢iziim tasarlamak ve iiretmefk iizere
kaurulmug bir isletmedir. KOSGEB ile il tansmaniz, ve birlikteligimiz ise 2001 yilnda baslads. Ar-Ge faaliyetlerimizi
yiiriitmek icin KOSGEB ODTU TEKMER e giris yaparak ofis alan: destedi aldik. Sonraki 20 yil boynnca cegitli
programiardan faydalanarak KOSGEB'le olan baginuzu hig koparmadan devam ettirdik.

Faydalanilan ber bir destedin UDEA "nin insan kaynags, alt yap: ve dolayisi ile ekonomik faaliyetlerine ciddi katketlars oldn.
Su anda oldukga yetkin bir insan kaynags ve etkin bir altyapa ile hem sivil hem savunma sektorlerinde ig pazara ve ibracata
yonelik olarak faaliyetlerimizi yiiriitiyornz. Sagladigr ivme ile biiyiimeye baslayan, ODTU Teknokent'e gecen ve iiretim
tesisini keuran isletmenmizde bugiin otomotiv, saglik, beyag esya, tarim/ hayvancilk vb. birgok sektire yonelik yiiksek teknoloji
sntfinda divin ve higmet sunuyorng. Diger taraftan stratejik oncelif olarak belirledigimiz savunma sanayi ibtiyaglarma

yonelik ise milli projelerde bircok platform ve diriin icin alt sistem tasarim ve diretim hizmeti sunuyoruz.

Endiistriyel Uygnlama Program: kapsammnda deste aldiginnz, projemiz AKOR ile ilgili hikayemiz, ise eskilere dayanzyor.

Ulkemizde akills yeni kimlik kartlarmmn kunllanmina baglanmasimin agklanmast ile kimliklerin icerisinde yer alan bilgilerin

okunmasima yonelik cibaglara ibtiyacimn dogacak olmasindan dolay: cibaz tasarmmina basladik. Cibag ile izellikle
dolandiriciligin fagla oldugn alaniarda kisi bilgilerinin dogrulanmasini amaglamstik. Liim asamalar: tamamlanan cibaz,

uygnlamanin yiiriirlige alimmamasimdan dolay: heniiz kullanimaya baglanmads. Ama biz; sadece bu isi yiiriitmesi igin
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ekibimizi ayirdik ve onlar icin yeni bir isletme kurduk. AKOKR heniiz knllanimasa da KOSGEB destedi sayesinde

kurdugumnz, altyapry: farkls siireclerimizde kullandik ve bu islerimizin kolaylasmasini sadladh.

Giiniimiizde elektronik sektiriingin nerdeyse tim sanayiler igin bir girdi sagladigin: diisiiniirsek KOSGEDB in yeni donem
destekleri sayesinde olusturdugumnz ve olusturacadmz stratejike isbirlikleri ile hem isletmemizin hem de tiim sanayi
Sektirlerinin gelisimine katkinuzin oniimiizdeki siiregte hizlanarak devam edecedine inantyornz. Bu kapsamda UDEA
olarak biz de, kiiresel sistemde daba fazla yer alabilmek igin ne tiir stratejiler, kabiliyetler ve diriinler gelistirmeniz; gerektidinin
Sfarkindayiz. Bu siirecte KOSGEB'in manen ve madden yanmizda olacagine bilmemiz, ileriye diniik planlarimmzda bizi

cesaretlendiren en onemli unsurdur.

Kutu 4 - Samsun Avdan Enerji

Copten Katma Deger Olusturuyoruz

2010 yilinda kurulan ve Samsun’da faaliyet gOsteren isletme “Coép Sularindan ve Katt Atklardan
Fermantasyonla Biyogaz Uretim Prosesini Gergeklestiren Uretim Hattinin Siirekli Hale Gelmesi” adindaki
proje ile EUP kapsaminda desteklenmis ve projesini basartyla tamamlamistir. Isletme, proje basvuru tarihi
olan 2017 yilina kiyasla 2020 yilinda calisan sayisint %77,8, yurt ici satislarint %167 ve Ar-Ge harcamasint
%70 artirmustir. Atiklardan enerji elde eden isletmenin Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiirii Erol Tren

hikayelerini su s6zlerle aktarmustir:

Biz seriivenimize Samsun Bilyiikgsebir Belediyesi’nin kati atik depolama sahasimda bulunan atiklars ciiriitereke eleketrike
eneryisi elde etmek amactyla bagladik. Bir yandan enerji jiretirken bir yandan da daba farkls neler yapabiliriz diye arastirmaya
bagsladik ve fikrimizi bir Ar-Ge projesine dindistiirdiik. Gelismeler birbirini takip etti, Teknopark’ta sube agtik ve kendi

laboratuvarimize kurduk. Bu noktada sadece belediyenin dedil sanayinin de atiklarm isleme istedimizden hareketle mevent

altyapimizy teknolojik olarak sanayive nygun hale getirmeyi istedik. Iste KOSGEB destekleri ile tangmamiz bu vesileyle
oldn.

Yararlandigmz, Endiistrivel Uygnlama Programn ile atik dindisiim altyapimizu siirekli bale getirmeke icin ekipman
(parcalayics, pompa vb.) ve yagelm ihtiyacimizy karsiladik. Yeni diretim altyapisinda sanayi sektiriiniin kullanmadigs ve bosa
giden katr atiklarin biyogaza dondisiimii ile ekonomide katma deder olusturduk. 10°a yakin isletme ile isbirligimiz var.
Ayrica, giimriiklerden gelen kullanima mygnn olmayan atiklar: da bertaraf ediyornz. Geldigimiz, noktada teknolojik olarak

altyapimizz gelistirerek makine ve ekipman ile istibdam saymnze ve Ar-Ge kapasitemizi artirdik.

Su an katr atiklardan nasil gaz, elde edilecegini biliyorug. Artk direttidimiz gaze daha verimli nasil kullanacagimiz, konusunu

arastirmaya bagladik Gelistirmekte oldugumnzn projeler ile yenilebilir enerji sektiriinde aktif bir oyuncu olmayz istiyoruz.
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Kutu 5 - Mesa Makine

Hedef Thracat Artist ve Markalagma

1979 yilinda kurulan ve Konya’da faaliyet gosteren isletme “Zirhli Araclar icin Gelistirilen Siispansiyon

Tastytctlarin Seri Uretimi ve Ticarilegtirilmesi” adindaki proje ile EUP kapsaminda desteklenmis ve projesini

bagartyla tamamlamistir. Isletme, proje bagvuru tarihi olan 2013 yilindan 2020 yilina kadar yurt ici satislarinda

yilda ortalama %23 ve yurt dist satislarinda yilda ortalama %17 artis saglamistir. Dékiim ve talash imalat
konusunda orijinal iiriin tiretimi (OEM) yapan isletmenin Icra Kurulu Baskani Seyma Ayhan hikayelerini su

sozlerle aktarmustir:

Kurnldugn giinden bu yana otomotiv sektoriine imalat yapan isletmemiz, diretimini esnek bir yaprya kavusturarak savunma
sanayi, madencilik, rayl sistemler, tarm makinalars, is makinalary, enerji ve hidrolik sektorlerinde yenilikgi bir anlayisla
fark yaratmaya odaklannustr. Elde ettigimiz tecriibeyi farkle alanlarda da kullanyoruz. Orijinal jiriin direticisi olarak
midisteri ibtiyaglarima gore diretim yapryoruz ve diretmis oldugumnz, diriinlerin %70 ini Avrupa olmak iigere 3 kitaya ibrag
ediyoruz. Ozellikle son 15 yildsr ibracata yinelimimizi daba da artirdik. 2018 yilmda kurdugnmnz, Ar-Ge Merkezimiz, ile
de yerli ve milli siretime yonelik diriinler gelistirerek Liirkiye 'de direticisi olmayan yiiksek baswng filtresi imalatina basladik ve

patentini aldik.

KOSGEB ile tanismannz, dokiim nmayenelerimizin cogunu KOSGEB Laboratuvarlarmda yaptirmamiz ile bagladh.
Sonrasinda KOSGEB in bircok destedinden faydalandik. Endiistriyel Uygnlama Program: kapsaminda aldiginiz; destek ile
de Otokar firmast ile co-design ¢alssmast yaparak yerli iivetinileri olan erbly araglar: igin mayina dayanikls 6%6, 8*8 ve 44
versiyon urbls araglarinda kullanimak. iizere siispansivon tastyict parcalarm direttik. Uriinler kompleks diriinler olduklar:
igin ve bu boyuttafki iviinlere mygun magalar: iiretecek standart maga makineleri olmadigindan, numune iiretiminde elle yapilan

magalarm seri iretimde otomatik olarak yapilmas: igin proje kapsaminda maga makinesi yatirin: gergeklestirdik.

Programdan yararlanmanin bize cok sayida faydas: oldu. So3 konusu projemiz ile co-design yetenegimiz ve mukavemete
dayanikly kompleks parca diretme kabiliyetimiz artt. Savunma sanayi sektorii icin basariz bir proje referanst kazandik.
Zurbly arag direticisi BMC firmast ile de ¢aligmaya bagladik. Ilave 3 kisi daba istibdam ederek istibdammnza artirdik.
Ulkemizin yerlilestirme politikasina bu projemiz; ile katki saglanns olduk. Bu projeyi tamamladiktan sonra traktir ve rayls

sistemler sektirleri ile de yerlilestirme projeleri yiiriittiik.

Oniimiizdeki dinemde de “Bilgi ve teknolofiyi etkin kullanan ve yineten bir firma olmak’” stratejisi ile sehrimizdeki kurum
ve kuruluslarla ortak projeler yiiriitere ve is birlikleri gelistirerek bilgesel kalkinmaya katk: saglamayy, 5 kitaya ihracat
yapmayt ve marka olmay: hedefliyornz,.
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4. Degerlendirme Sorularinin Cevaplari

Degerlendirme ¢alismasinin kapsaminin ve genel isleyisinin belirlendigi EUP’ye iliskin degerlendirme
kiinyesinde, degerlendirme kriterleri ile iliskilendirilmis toplam 10 soru yer almaktadir. Bu sorulara

degerlendirme matrisi dogrultusunda yiiritilen degerlendirme ¢alismast kapsaminda cevap aranmistir.

1. Programin amag ve hedefleri KOSGEB’in stratejik amag ve hedefleri ile diger politika

dokiimanlarinda belirlenen hedeflerle ne derece uyumludur?

Degerlendirme kiinyesinde yer alan ve ilgililik kriteri ile iligkili bu sorunun cevaplanmasinda 6ncelikle
dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Bu ¢ercevede programin yururlitkte kaldigt stirecte gecerli
olan KOSGEB Stratejik Plani, Dokuzuncu ve Onuncu Kalkinma Plant ve diger plan ve programlar
incelenmis, programin degisen konjonktire uyumu degerlendirilmistir. Ayrica, 4 sayili “Bakanliklara
Bagly, 1lgili, Tliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda

Cumhurbagkanligr Kararnamesi” de incelenmistir.

4 sayitll Cumhurbaskanhgr Kararnamesinde yer alan KOSGEB’in kurulus amact igerisinde “sanayide
entegrasyonu  ekonomik gelismelere mygun bicimde gerceklestirmek” yer almaktadir. KOSGEB’in gorevleri
arasinda ise “zeknoloji merkezlerini kurmak ve kurdurmak’, “isletmelerin ve girisimcilerin gelisimini saglamak iizere
teknoloji merkezleri kurulmasins ve/ veya desteklenmesini saglamak’ ile “Universiteler ile kamu ve i3el arastirma
kurumlarimdaki bilim ve teknoloji altyapisindan isletmelerin yararlanmasini saglamak, sanayi ve diniversite isbirligini
kupvetlendirmek” yer alarak Ar-Ge/inovasyon ve ticarilesme hususlatinda birbitlerini tamamlayan

gorevlerin oldugu gorilmektedir.

Dokiman incelemesi sonucunda FEUP; Ar-Ge/inovasyon ¢alismalari  sonucu yeni bir
urinun/hizmetin Gretilmesi, kalitesinin artirilmasi, maliyet dustrict nitelikte yeni tekniklerin
uygulamaya alinmasi, Uriin veya siireclerinin pazara uygun bigimde ticarilestirilmesi noktasinda
Dokuzuncu Kalkinma Plan’nda (2007-2013) yer alan “Ar-Ge ve Yenilikeiligin Gelistirilmes?” bileseniyle
iligkilidir. Bilesen ile bitlikte Ar-Ge/inovasyon faaliyetleti sonucunda ortaya ctkan bilgi ve teknolojinin
uygulamaya gecilmesinde sorunlar yasandigt ve ciktilarin ticarilestirilmesi konusunda piyasanin
beklentilerinin karsilanamadigindan bahsedilmistir. Bu dénemde yirirlige alinan EUP’nin ihtiyact

karstlamada 6nemli bir boslugu doldurmaya odaklandigi dustinilmektedir.

Onuncu Kalkinma Plant (2014-2018)’na bakildiginda ““Yenilikei Uretim, Istikrarls Yiiksek Biiyiime” hedefi
kapsaminda “Bilim, Teknoloji ve Yenilif” bilesenin belirlendigi gérilmustir. Bir 6nceki planda da oldugu
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gibi yenilik¢ilik konusuna 6zel 6nem verildigi ve bu konuda da gelisme kaydedildigi g6rilmustur.
Ayrica, kalkinma plant kapsaminda kritik reform alanlart icin “Oncelikli Diniisiim  Programlari”
tasarlanmis ve bunlardan birisi de “Ouncelikli Teknoloji Alanlarnda Ticarilestirme Programs’drr. “Ulke

agisindan dnem tasiyan sektirlerde, uluslararas: rekabetsi teknolojik diriin ve markalarm ortaya ¢ikarimas?” olan

programin amacinin EUP’nin amact ile iligkili oldugu da géralmistir.

Programin amact, KOSGEB 2011-2015 Stratejik Plant’nda yer alan “KOBI lerin, Ar-Ge ve inovasyona
dayaly faaliyetlerini artrmak” ve KOSGEB 2016-2020 Stratejik Plan’'nda yer alan “KOBI lerin iiretim ve
yonetim becerilerini, yenilikgi ve yiiksek katma dederli iiriin/ hizmet iiretme kapasitelerini gelistirmek ve kiiresel

pazarda rekabet giiglerini artirmak.” stratejik amact ve bu amag altinda belirlenen hedeflerle uyumludur.

Dokiiman incelemesinin yani sira bu sorunun cevaplanmasinda goériisme yontemi araciligiyla elde
edilen bulgulardan da yararlanilmistir. Destegin tasariminda goérev alan personel ile yapilan
gorismelerde; KOSGEB Destek Programlart Yoénetmeligi kapsaminda isletmelerin tiim ihtiyaglarini
kargilayacak sckilde programlarin hazitlandigt ve EUPnin de Ar-Ge/inovasyon ctktlarinin

ticarilestirilmesi konusunda bir butiiniin 6nemli bir parcasini olusturdugu ifade edilmistir.

Sonug itibartyla programin amag ve hedeflerinin makro politika dokiimanlarinda belitlenen politikalar

ve KOSGEB’in hedefleri ile uyumlu oldugu degerlendirilmektedir.

2. EUP, Ar-Ge ve Inovasyon Programi ve KOSGEB’in diger destek programlari ile

uyumlu mudur?

Degerlendirme kiinyesinde yer alan ve tamamlayicilik kriteri '* ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda
oncelikle dokiiman incelemesi yontemi kullanidmustir. Dokiiman incelemesi kapsaminda KOSGEB
destek mevzuati bir biitun olarak incelendiginde Ar-Ge, Ihovasyon ve Endustriyel Uygulama Destek
Programr’nin iki bileseni olan Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile EUP arasinda tamamlayicilik oldugu
goriilmistiir. Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile bilim ve teknolojiye dayalt yeni fikir ve buluslara sahip
KOBI ile girisimcilerin yeni trlin, yeni stireg, bilgi ve/veya hizmet tretmelerini saglamak amaclanirken,

EUP ile Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri sonucu elde edilen ciktilarin ticatilestirilmesi amaglanmaktadir.

14 Tamamlayicilik kriteri, farkli destek programlarinin birbiri ile ne derece uyumlu ¢alistigina ya da galismadigina ve
programlarin hedeflerinin bitiinlik saglayip saglamadigina odaklanir. Tamamlayicilik kriteri ile birbirleriyle ilgili olan ve
birlikte calismast beklenen destek programlarinin hedefleri ve faaliyetleri arasindaki sinetji ve tutarlihga iliskin kanitlar
arastirilir.
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Bu kapsamda Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile EUP’nin, yenilikci fikirlerden baslayip c¢iktilarin

piyasaya strilmesine kadar uzanan stirecin tamamini kapsar nitelikte oldugu géralmustiir.

Diger taraftan 2017 yilinda yiirirliige alinan KOBI TEKNOYATIRIM ile EUP’nin amag kapsaminda
benzerlik gosterdigi gortlmektedir. Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri sonucu ortaya c¢ikan ¢iktilart
ticarilestirme amaci tagtyan iki programin yararlanma kosullart ve hedef kitle bazinda ise ayristigi tespit
edilmistir. EUP ile isletmelerin daha diigiik limitler ile hizli bir sekilde seri tiretime gegerek projelerini
ticarilestirmesi hedeflenirken KOBI TEKNOYATIRIM’da nispeten yiiksek biitceli teknolojik iiriin
yatirtmlarinin - desteklenmesi hedeflenmistir. EUP icin basvurular 31.10.2019 tarihi itibartyla
durdurulmustur. Ayrica, 2016 yilinda yururlige alinan TEKNOPAZAR ile isletmelerin sahip oldugu
teknolojik tirtinlerin veya prototiplerin tanitim ve pazarlanmasina destek saglanarak EUP ile ticarilesme
surecine baslayan isletmelerin 6nemli bir ihtiyact karsilanmaya calistlmistir. Ancak bu programin

uygulanmasina da 27.08.2019 tarihi itibariyla son verilmistir.

Dokiiman incelemesinin ardindan programin tamamlayiciligina iliskin bir ¢ikarimda bulunmak icin
yapilan goriismeler kapsaminda da konu incelenmistir. Goriismelerden ortaya ¢ikan genel kanaat;
programin Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile birlikte birbirini tamamlar nitelikte oldugu, Ar-
Ge/inovasyon faaliyetlerinin ticarilesmesi konusunda diger KOSGEB destekleri ile arasinda bir

¢akisma olmadigr yonindedir.

Konuyla ilgili olarak idari kayitlardan, yararlanicilarin diger programlardan faydalanma durumlari da
incelenmistir. Buna gére EUP kapsaminda desteklenen 1.313 isletmenin 1.230’u diger KOSGEB
Destek Programlarindan da yararlanmustr. Isletmelerin %75,8%inin Genel Destek Programr’ndan ve
%55,7’sinin Ar-Ge ve Inovasyon Programi’ndan faydalandigi gériilmistiir. Ar-Ge ve/veya inovasyon
projesi kamu kaynaklari ile desteklenerek basariyla tamamlanmis projeye sahip isletmelerin EUP’ye
basvurabilenler arasinda yer almasindan ve EUP’nin tamamlayict bir program olmasindan dolayt Ar-
Ge ve Inovasyon Programr’ndan yararlanma oran1 yiiksektir. Diger taraftan isletmeler nitelikli personel
istthdamy, fuarlara katilim, test-analiz vb. genel ihtiyaglarini karsilamak i¢cin de Genel Destek Programi

ile Isletme Gelistirme Destek Programindan siklikla yararlanmistir.

Sonug olarak programin, Ar-Ge ve Inovasyon Programu ile birbirlerini tamamlar nitelikte oldugu ve
uygulandigi donemde Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri sonucu ortaya cikan ciktilarin ticarilegtirilmesi
konusunda KOSGEB’in diger destek programlarindan ayri bir sekilde konumlandigt géralmustiir.
Ayrica, KOBI TEKNOYATIRIM’in uygulanmast nedeniyle EUP’nin yiiriirlitkten kalkmasinin hedef
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kitlenin bir bolimunin ihtiyaglarinin karsilanmast acisindan destek enstriimani eksikligine neden

oldugu disunilmektedir.

3. EUP’ye iligkin tanimlayici istatistikler nelerdir (destek alan girisimci 6zellikleri,
istihdam edilen personel 6zellikleri, proje tamamlanma istatistikleri, isletme ve iiriin bazinda

teknoloji diizeyleri, demografi, vb.)?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda idari

kayitlarin analiz edilmesiyle asagidaki bulgulara ulasilmustir.

EUP kapsaminda 2.271 isletme/girisimci 2.319 projesi icin bagvuru yapmis ve kurul tarafindan yapilan
degerlendirmeler sonucunda onaylanan, destek strecini baglatan ve en az bir kez destek 6demesi almuis
isletme sayist 1.313’ttir. Bu isletmelere; 54.010.470 ¥si geri 6demeli, 163.884.387 b’si geri 6demesiz
olmak tizere toplam 217.894.857 b destek O6demesi yapilmustir. Program kapsaminda en fazla
yararlanilan destek tiri Makine-Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi, Yaziim ve Tasarim Destegi
olmustur. Isletmelerin neredeyse hepsinin séz konusu destekten yararlandigi ve bu destegin toplam

saglanan destek tutarin %92,7’ini kapsadigr gorilmustiir.

Programa basvuran isletmelerin tlkemizin Orta Anadolu ve bati bolgelerindeki illerde yogunluk
gosterdigi, 58 ilde programdan yararlanildigy, en fazla yararlanmanin Imalat sektériinden (isletme sayist
bakimindan %78,4’1, destek tutart bakimindan %82,6’s1) oldugu ve teknoloji diizeyi bakimindan ise
en buytk pay1 orta-yiksek teknoloji diizeyinin aldigi (isletme sayist bakimindan %45,4’1, destek tutart

bakimindan %47,7°si) goralmustiir.

Girisimci olarak programa basvuranlar incelendiginde ise 99 isletmenin taahhiitname verdigi, bunlarin
75’inin programdan yararlandigt ve soz konusu isletmelere 10.803.725 b destek 6demesi yapildig:
goriilmiistiir. En fazla destek verilen illerin Ankara, Kocaeli ve Izmir oldugu, sektorel agidan ilk sirayi
Imalat sektoriiniin aldigt (isletme sayist bakimindan %48, destek tutart bakimindan ise %58,9u) ve
teknoloji diizeyi bakimindan ise en ylksek payt yiksek teknoloji diizeyinin aldigr (isletme sayist

bakimindan %34,7’si, destek tutart bakimindan %25,9’u) gérulmustir.

Program kapsaminda 651 isletme tarafindan istthdam edilen 1.317 personel igin 15.301.722 b destek
saglanmistir. Personel desteginden yararlanan isletmelerin yaklastk yarisinin proje kapsaminda 1
personel isttihdam ettigi, 4 ve tizeri personel istthdam eden isletmelerin oraninin ise %12,7 oldugu

gorulmustir.

124 | Sayta



V&

S

KOSGEB
Tammlayicr istatistiklerle ilgili daha detayh bilgi “C. Degerlendirme Bulgulari-Veri Analizine Iliskin

Bulgular” bélimiinde yer almaktadir.

4. Program kapsaminda desteklenen KOBI’ler ne 6lgiide;

v

Istihdam kapasitesini artird?

» Teknik bilgi ve kapasitesini artirdi?

» Uretim kalitesini artirdi?

> Satiglarint artirde?

»  Karliligint artirdr?

> Ilgﬂi kriterlerde degisim olmus mudur? Degisim olmadiysa sebepleri nelerdir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkililik kriteri ile iligkili bu sorunun cevaplanmasinda idari
kayitlar ve saha arastirmasi araciligtyla toplanan verilerin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve sonuglara

ulasilmistir.

Saha arastirmast kapsaminda yuritulen anket ¢alismasinda 14 farkl kriter igin isletmelerde ne gibi
degisimler yasandig: bilgisi elde edilmistir. Kriterlerin biiyiik ¢ogunlugu igin artis olduguna katilan
isletme orani %75’in tizerinde olup bu agidan programin etkisinin pek ¢ok farkli alana yansidig

gorulmustir.

Programdan yararlanmanin istthdam tzerindeki etkisine baktigimizda ankete katilan isletmelerin
%79’u istihdam kapasitesinin arttigini belirtmistir. Idari kayitlar kapsaminda yararlanicilar yil bazh
incelendiginde ise programdan yararlanma yilindan sonra yararlanicilarda istthdam edilen personele
iliskin toplam prim giin sayilarinda artislar yasandigr tespit edilmistir. Ayrica, yararlanicilar tarafindan
istthdam edilen personelin destek sonrast da ¢alismaya devam edip etmedigi bilgisine de ulagilmustir.
2010-2019 doneminde isletmeler tarafindan istihdam edilen 1.317 personel arasindan veri temizleme
sonucu geriye kalan 999 personelin %13,2’sinin 24 Kasim 2021 tarihi itibariyla hala istthdam edildikleri
isletmelerde calismaya devam etmekte oldugu gorilmustir. Ayrica, 999 personelden 929’unun ilgili

isletmede ilk kez program kapsaminda istihdam edildigi gorilmistir (%93).

Yararlanicilarin tek tek ele alinip programa baslamadan 6nceki yil ile programin bitme yilt arasindaki
dénemde ne gibi degisimler yasadiklart da incelenmistir. Analiz sonucu isletmelerin %068,2’sinde prim

giin sayisinda pozitif yénde bir degisimin oldugu tespit edilmistir. Pozitif ve negatif degisimler bir arada
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degerlendirildiginde isletmelerin prim giin sayilarinda destek sonrasinda ortalama %17,9 artis oldugu

gorulmustir.

Benzer analiz yurt i¢i satislar ve net satis hasilatt icin de yapilmustir. Programa baslamadan 6nceki yil
ile programin bitme yili arasindaki donemde isletmelerin %77,1’inde yurt ici satislarda pozitif yonde
bir degisimin oldugu tespit edilmistir. Pozitif ve negatif degisimler bir arada degerlendirildiginde
isletmelerin yurt ici satislarinda destek sonrasinda ortalama %052,9 artis oldugu gorulmiistir.
Isletmelerin %80,4’tinde ise net satis hasilatinda pozitif yonde bir degisim olmus, pozitif ve negatif
degisimler bir arada degerlendirildiginde ise isletmelerin net satis hasilatinda destek sonrasinda

ortalama %058,8 artis oldugu tespit edilmistir.

Yararlanicilarin tretimleri ile ilgili degisimler de saha arastirmast kapsaminda incelenmistir. Ankete
katilan isletmelerin %89’u trtin ¢esitliliginin arttigin, %82°si tirtin kalitesinin arttigini ve %84’ tretim
kapasitesinin arttigini belirtmistir. Programin en 6nemli amacinin ticarilestirme oldugu ve bunun da
seri uretime gecerek saglanacagr dustntldiginde programin, tretim ile ilgili farklt alanlarda pozitif
degisimlere yol actig1 séylenebilir. Ayrica, teknik bilgi ve kapasite ile ilgili olarak da becerilerdeki
degisim irdelenmistir. Ankete katilan isletmelerin %75’ Ar-Ge/inovasyon becerilerinin, %841 ise yeni

uriinler gelistirme becerilerinin arttigini ifade etmistir.

S6z konusu degisimlere iliskin bir ¢ikarimda bulunmak igin yapilan gérismeler kapsaminda da konu
incelenmistir. Gergeklestirilen gérusmelerde de programin istthdam artisina, tretim kapasitesinin

artmasina ve yeni triin gelistirme becerisine katki sagladigi belirtilmistir.

Sonug olarak hem idari kayitlar hem de saha arastirmast kapsaminda elde edilen bulgular, programin
isletmelerde pozitif degisimlere neden oldugunu, degisimlerin de 6ncelikle tretim stireci ve istthdam

tzerinde gorildugini ve bunlarin da satislara yansidigint gostermistir.

Isletmelerde yasanan degisimler ile ilgili detayl bilgi “C. Degerlendirme Bulgulari-Veri Analizine Miskin

Bulgular” béliminde yer almaktadir.

5. Program kapsaminda girisimci olarak bagvuru yapan ve igletmesini kuranlarin ne
kadar1 destek aldi? Projesi kabul edilmesine ragmen destek almayan KOBI’ler var m1? Neden

destek almadilar?
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KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda idari

kayitlar ve saha arastirmast kapsaminda gergeklestirilen gériismeler aracihigryla toplanan veriler analiz

edilmistir.

Programa 184 girisimci tarafindan 185 basvuru yapilmistir. Bu bagvurulardan 1211 Kurul
degerlendirmesine girmis, 99’unun desteklenmesine Kurul tarafindan karar verilmis, 75 isletmeye ise
toplamda 10.803.725 b 6deme yapilmistir. Projesi Kurul tarafindan kabul edilmesine ragmen destek
almayan 24 isletmenin durumu gérismeler kapsaminda incelenmis olup destek almaktan vazge¢me
konusunda temel gerek¢enin, Kurulda karar verilen destek miktarinin veya talep edilen makinenin
niteliginin yeterli bulunmamast nedeniyle planlanan yatirimin sonuglandirilamayacaginin distiniilmesi

oldugu bilgisine ulasilmustir.

6. Program kapsaminda girisimci olarak bagvuru yapan ve desteklenen;

Girisimcilerin ne kadari basarili olmustur? Basariy1 etkileyen faktorler nelerdir?

v

v

Basarisiz olanlar neden basarisiz olmustur?

v

Girisimcilerin hayatta kalma durumlari nedir?

Y

Girisimcilerin ortalama yasam streleri nedir?

Y

Girisimciler baska hangi KOSGEB desteklerinden faydalanmistir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkililik, stirdtrtlebilirlik ve tamamlayicilik kriterleri ile iliskili
bu sorularin cevaplanmasinda idari kayitlar ve saha arastirmast kapsaminda gergeklestirilen goriismeler

araciligtyla toplanan veriler analiz edilmistir.

Programdan yararlanan 75 girisimcinin %61,3’i projesini basariyla tamamlamis ve bu isletmelere 7,5
milyon b destek saglanmistir. Basarisiz olan projelerin orant ise %18,7°dir. Bagar1 ve basarisiz olma
nedenleri hem destekten yararlanan isletmeler hem de destegin uygulayicilart ve KOSGEB Kurul
tyeleri ile gergeklestirilen goriismeler araciligiyla incelenmistir. Isletmeler; yatirim maliyetlerinin
yuksekligi ve sermayenin yetersiz kalmast nedeniyle planlanan tretimin yapilamadigi ve akabinde satis
miktarlarinin istenen diizeyde gerceklesemediginden dolayr basarisiz olduklarini ifade etmistir.
Destegin uygulayicilari ve KOSGEB Kurul tyeleri ise genel bir ayrim yapmadan isletme ve girisimciler
icin basariy1 en fazla etkileyen faktorler olarak isletmelerin; sermaye yapisinin gugliliging, miisteri
ithtiyaclarina 6nem vermelerini, pazar arastirmasi yapmalarini, yetkin olmalarini gostermistir. Ayrica,
girisimciler i¢in de cesaretli ve donanimli olmalarinin onlara bagari sagladig: belirtilmistir. Bagarisizligin

nedenleri olarak ise pazarin yeteri kadar taninmamasi, maliyet hesabinin dogru yapilamamasi, planlama
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eksikligi, nitelik personel eksikligi veya deneyimli personel kaybi en fazla dile getirilen faktorler

olmustur.

Programdan yararlanan 75 isletmenin 67’sinin (%89,3) 14 Aralik 2021 tarihi itibariyla faaliyetlerine
devam ettigi gortilmustiir. Taahhiitname tarihi ile terk tarihi arasindaki gegen stre dikkate alinarak
faaliyeti son bulan 8 isletme i¢in ortalama yasam stireleri incelendiginde en kisa 441, en uzun 2.074 gtin

olmak tizere ortalama 1.291 giin (3 y1l 7 ay) isletmelerin faaliyette kaldig: tespit edilmistir.

Diger taraftan 75 isletmenin 73’inin diger KOSGEB Destek Programlarindan yararlandig
goriilmiistiir. Bu kapsamda ilk sirada, 70 isletmenin yararlandigi Ar-Ge ve Inovasyon Programi
bulunmaktadir. Ayrica, 24 isletme Genel Destek Programi’ndan, 12 isletme Isletme Gelistirme Destek
Programr’ndan ve 6 isletme TEKNOPAZAR’dan yararlanmistir. En fazla yararlanilan programlara
bakildiginda isletmelerdeki duruma benzer bir yararlanma durumunun girisimciler icin de gegerli

oldugu gorilmiistir.

7. Program kapsaminda desteklenen KOBI’lerden ilk defa ihracat yapan var midir? Varsa

say1s1 ve ihracat miktar1 nedir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkililik kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda idari

kayitlar araciligiyla toplanan veriler analiz edilmistir.

Programdan yararlanan 1.313 isletmeden 945’inin 2010-2020 déneminde en az bir defa yurt dist satis
yaptigi tespit edilmistir. Destek yilt ve sonrasinda yurt dist satis yapmaya baslayan isletme sayist ise
315t (%24). S6z konusu isletmeler 2020 yili sonuna kadar yaklasik 1,08 milyar $ yurt dist satis
yapmustir. Bu isletmelerin %706,5’1 ise programa basladiktan sonraki ilk 3 yil i¢inde ilk yurt dist satistnt
gerceklestirmistir (241 isletme). Program 6ncesinde de yurt dist satis yapan 630 isletmenin program
baslangic yili ve sonrasinda yaptigt yurt dist satislar da s6z konusu tutara ilave edildiginde

yaratlanicilarin destek yili ve sonrasinda toplam 5,77 milyar $ yurt dist satis yaptigt tespit edilmistir.

8. Program kapsaminda desteklenen KOBI’lerin yaptiklar: ihracat sonucu elde edilen

tutarda bir degisim var midir? Varsa ne kadardir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkililik kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda idari

kayitlar araciligiyla toplanan veriler analiz edilmistir.
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Yararlanicilarin tek tek ele alinip programa baslamadan 6nceki yil ile programin bitme yili arasindaki
dénemde ne gibi degisimler yasadiklari incelenmistir. Analiz sonucu yararlanicilarin %70,3’tinde yurt
dist satislarinda pozitif yonde bir degisimin oldugu tespit edilmistir. Pozitif ve negatif degisimler bir
arada degerlendirildiginde yararlanicilarin yurt dist satislarinda destek sonrasinda ortalama %0104,8

oraninda degisim olmustur.
9. Program kapsaminda desteklenen KOBI’lerin istihdam ettigi personelin

» Ortalama caligma stresi nedir?
» Destek kesildikten sonra istthdamina devam edilme durumu nedir? Devam edilmediyse bunu
etkileyen faktorler nelerdir?

» Destek 6ncesi ve sonrast arasinda personel sayisinda bir degisim yasanmis midir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkililik ve stirdurtlebilirlik kriterleri ile iliskili bu sorularin
cevaplanmasinda idari kayitlar ve saha arastirmasi kapsamindaki anket ve goriismeler aracihigiyla

toplanan veriler analiz edilmistir.

Yararlanicilar tarafindan istthdam edilen personelin bir isletmede ne kadar stire ¢alistigina ve program
sonrast da calismaya devam edip etmedigine dair bilgiye SGK kayitlarindan ulasilmistir. 2010-2019
doneminde yararlanicilar tarafindan istthdam edilen 1.317 personele iliskin hatali ve eksik verilerin
temizlenmesi sonucu geriye kalan 999 personelin %13,2’sinin istihdam edildikleri yararlanicilarda 24

Kasim 2021 tarihi itibartyla calismaya devam etmekte oldugu goéralmistiir.

Ortalama ¢alisma siiresinin tespiti icin isten ¢ikmus/cikarilmis 867 (%86,8) personel incelendiginde
personelin istihdam edildikleri yararlanicilarda ortalama 550 giin (1 yil 6 ay) calistigr tespit edilmistir.
S6z konusu personel igerisinde destek kesildikten sonra ¢alismaya devam eden ancak bir stire sonra
isten ¢itkmis/cikarilmis personel sayist 488’dir (%56,3). Bu personelin destek stireci sona erdikten sonra

ortalama 501 giin (1 yil 4 ay) daha yararlanicilarda ¢alismaya devam ettigi goérulmustiir.

Saha arastirmasi kapsaminda yapilan anket ve gerceklestirilen goriismeler aracihigiyla isten ayrilma
nedenleri arastirilmis ve personelin kendi tercihi dogrultusunda isten ayrilmasinin temel gerekce

oldugu sonucuna ulagilmustir.

Idari kayitlar kapsaminda ise yararlanicilarin tek tek ele alinip programa baslamadan énceki yil ile

programin bitme yilt arasindaki dénemde ne gibi degisimler yasadiklart incelenmistir. Analiz sonucu
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yararlanicilarin %068,2’sinde prim giin sayisinda pozitif yonde bir degisimin, pozitif ve negatif

degisimler bir arada degerlendirildiginde ise isletmelerin prim giin sayilarinda destek sonrasinda

ortalama %17,9 artis oldugu tespit edilmistir.

10. Yararlanicilar ile programin tasarim ve uygulama siirecinde gorev alan diger

paydaslarin programa iligkin gérigleri nelerdir?

» Programin tasarimi
» Programin uygulamasi

» Programin katkisalligi

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkililik kriterleri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda saha

aragtirmast kapsamindaki anket ve goriismeler aracihigryla toplanan veriler analiz edilmistir.

Ankete katilan isletmelerin %91,8t programdan memnun olduklarint belirtmistir. Ayrica program
kapsaminin isletme ihtiyaclar ile Ortiistigiine isletmelerin %77°si, programa basvurmanin kolay
olduguna isletmelerin %847, Kurulda projelere iliskin degerlendirme stirecinin seffaf ve adil olduguna
isletmelerin %90’1 katilmaktadir. En 6nemli memnuniyetsizlik ise destek tist limitleri ve desteklenecek
gider kalemleri ile ilgilidir. Isletmelerin %33t destek iist limitlerinin yeterli olduguna, %56’st ise

Kurulda belirlenen gider kalemlerinin yeterli olduguna katilmaktadur.

Saha arastirmast kapsaminda programdan yararlanan, proje basvurusu reddedilen veya kabul
edilmesine ragmen programdan yararlanmayan tim isletmeler ile yapilan goriismelerde ifade edilen
ortak memnuniyet KOSGEB personelinin oldukea ilgili ve proje hakkinda kendilerine yardimci
olduklaridur.

KOSGEB personelinin program ile ilgili gérusleri genel anlamda olumlu olup programin uygulandig:
donemde ticarilestirme konusunda 6nemli bir ihtiyact karsiladigi kanaatinin yaygin oldugu
gorilmustir. Bununla birlikte uygulayicilar; sermaye yetersizligi ¢eken girisimcilere ek avantajlar

saglanabilecegini ve hizmet sektori icin personel desteginin limitinin artirilabilecegini belirtmistir.

Gergeklestirilen gorusmelerde en ¢ok gindeme gelen konulardan biri Kurul dyelerinin yetkinligi
olmus, programa taraf tiim kesimler yetkinligin saglanmasina yonelik ihtiyact vurgulamustir. Isletmeler

ile gerceklestirilen goriismelerde uygulama streci ile ilgili ise ¢ok fazla sorun dile getirilmemis,
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uzmanlarin en ¢ok sorun yasadigt konunun ise proje kapsaminda alinan makine-techizat ve yazilimin

tespiti islemleri oldugu gérilmustiir.

Destegin katkisalligi anket calismast kapsaminda incelenmistir. Anket sonuglarina gére programin
kismi katkisalliginin yiksek oldugu gorilmustir. Diger bir deyisle program kapsaminda desteklenen
isletmelerin %068,9’u eger destek olmasaydi Ar-Ge/inovasyon ciktisinin ticatilestirilme stirecinin
gecikecegini; %014,8’1 ise destek olmasayd: destege konu triinii/hizmeti ticarilestiremeyecegini ifade

etmistit.
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D. SONUC VE ONERILER

Raporun bu bélimiinde literatiir taramast, saha arastirmasi ve idari kayitlardan elde edilen verilerin
analizi (iggenleme anlayist) ile elde edilen bulgulardan ulagilan sonuglara ve bu sonuglara dayanilarak

ortaya koyulan 6nerilere yer verilerek programa iliskin genel bir degerlendirme yapilmistir.
1. Sonuglar

Ar-Ge/inovasyon calismalart ilkelerin kalkinmasinda 6nemli yol oynamaktadir. Bu calismalar
sonucunda gelistirilen teknolojilerin tretim siireglerine yansimast tlkeleri bir adim 6ne tagimaktadir.
Rekabetci bir diinyada yeniligin artirilmasi ile 6zellikle katma degeri yliksek tiriinlerin tiretilmesi ve bu
yolla ihracatin artirilmast icin devletler isletmeleri desteklemektedir. Isletmelerin bu alanda
desteklenmesi 6zel sektoriin de Ar-Ge/inovasyon ¢alismalarina ayiracagt kaynagi artirmakta, boylece

Ar-Ge harcamalarinin milli gelirdeki payt artmaktadur.

Parlak bir fikir ile baslayan ve Ar-Ge/inovasyon calismalarinin yurttilmesi sonucu gelistirilen
prototiplerin ticatilestirilmesi ve elde edilen kazanglarin yeni Ar-Ge/inovasyon ¢alismalarinin finanse
edilmesi i¢in kullanilmasiyla ortaya ctkacak verimli dongt, tilkelerin kalkinmasina katk: saglamaktadir.
Ulkemizde de makro politika dokiimanlart diizeyinde konuya gereken énemin verildigi goriillmiistiir.
On Birinci Kalkinma Plan’'nda Ar-Ge/inovasyon calismalarinda kaydedilen iletlemeden hateketle
orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji sektorlerine odaklanilmast ve tiniversite-sanayi isbirligini saglayacak
politikalarin benimsenmesi gerektigi vurgulanmistir. 2000’li yillarin basinda ¢cogunlukla yitksekogretim
kurumlari tarafindan yuritilen Ar-Ge/inovasyon calismalarinin yillar iletledikce 6zel sektore dogru
kaydigt ve bu sirecte de kamu destek ve tesviklerinin payr oldugu gorulmistir. Dolayli Ar-Ge
destekleri, 2020 yilinda 2008 yilina gore 42 kat artmistir.

Misteri ihtiya¢ ve beklentilerinin hizli bir sekilde degistigi, gelisen teknolojiler sayesinde yeni is
modellerinin ortaya ¢iktigt bir ortamda yenilik tretemeyen isletmelerin hayatta kalmalart da
zotlagmaktadir. Ar-Ge/inovasyon faaliyetleri sonucu gelistirilen Urtunler icin seti uretime gecen
isletmeler ise ticarilestirilen trtinleri sayesinde urtin kalitesini ve satislarint artirabilmekte, maliyetlerini
dugtrebilmektedir. Verimli bir dongii icerisinde olmast beklenen, yiritilen Ar-Ge/inovasyon
calismalarinin ticari bir kazanca donismesi ve s6z konusu kazancin tekrardan Ar-Ge/inovasyon
yatirimi yapmak i¢in kullanidmasidir. Bu dongiiniin sagliklt bir sekilde islemesi i¢in ticarilesme kritik bir
rol oynamaktadir. Ancak dogal olarak her Ar-Ge/inovasyon c¢alismasinin da ticarilesmesi mimkiin

degildir. Ayrica ticarilesme strecine iliskin en biytk sorun, yatirim maliyetlerinin yiiksekligi ve bunu
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karsilayacak sermayenin isletmelerde genellikle yeteri kadar bulunmamasidir. Avrupa Komisyonu
tarafindan  yuritilen bir degetlendirme calismasinda da  yenilikgi  trtnlerin/hizmetlerin

ticarilestirilmesinde karsiasilan temel sorunun finansal kaynak yetersizligi oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Finansmana erisimin bu denli kisith oldugu bir ortamda isletmeler acisindan gelistirilecek
iiriiniin/hizmetin pazar potansiyelinin erken evrelerde belirlenmesinin énemi biiyiiktiir. Isabetli bir
pazar arastirmast marifetiyle parlak goziken fikrin piyasada ekonomik bir deger olusturup
olusturmayacagt anlagilabilecek ve belki de isletmeler yatirtima hi¢ baslamadan zaten yetersiz olan
sermayelerini bosa harcamayacaklardir. Piyasada karsiligr olan, miusteri ihtiyacina cevap verebilecek
uriinlerin ticarilestirilmesi ise ¢ok daha kolaydir. Seri tiretime gegis asamasindan sonra ise pazarlama
ve tanitim faaliyetleri 6nem kazanmaktadir. Bu kapsamda ticarilesme stirecinin bir butiin olarak ele
alinmasi, karsilasilabilecek riskler g6z 6ntinde bulundurularak planlamanin bu ¢ercevede yapilmast

gerekmektedir.

Ulke 6rnekleri incelendiginde Ar-Ge/inovasyon desteklerinin asamali olarak uygulandig, yenilikgi bir
is fikrinin ortaya ¢ikmasi, Urinin/hizmetin gelistirilmesi ve sonunda da driinin/hizmetin
ticarilestirilmesi asamalarinin her birine ayrt 6nem verildigi ve farklt programlar veya asamalar
kapsaminda desteklendigi goriilmistir. Bu noktada, gelistirilen tirtintin/hizmetin pazara sunulmasi ve
pazarda karsiligint bulmast Ar-Ge/inovasyon faaliyetlerinin verimli bir sekilde gerceklestirildiginin en
onemli gostergesidir. Ticarilestirilemeden prototip halinde kalan bir irintin tlke ekonomisine katkist
da sinurh olacaktir. Onuncu ve On Birinci Kalkinma Planlarinda da benzer hususlara deginilmistir.
Planlarda 6zellikle uluslararast alanda rekabet edebilecek teknolojik triinlerin ve markalarin
olusturulmast ve bunun i¢in de teknoloji seviyesi yiiksek sektorlere odaklanarak katma degeri yiiksek

rtinlerin Gretilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Ticarilesme 6ntndeki en biyik sorunun finansman yetersizligi oldugu gercegi altinda tim sorunlarin
¢Oziimine yonelik tesvik ve destekler itici bir unsur olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Bircok
kurum/kurulus tarafindan  Ar-Ge/inovasyon ¢iktilarinin  ticarilestirilmesi amactyla  destekler
verilmektedir. Uyguladigt program sayist, ulastigi hedef kitle ve sagladigi destek miktart agisindan
iilkemizde 6zellikle KOSGEB 6n plana cikmakta olup STB ile TUBITAK da ticarilesmeye yonelik

destek programlari ile isletmeleri destekleyen diger kuruluslardur.

KOSGEB kuruldugu giinden bu yana Ar-Ge/inovasyon caligmalarini desteklemistir. Tlk finansal
desteklerin Ar-Ge/inovasyon konusunda saglanmast noktasinda TEKMER ler araciligiyla baglayan bu
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stire¢ 2003 yilina gelindiginde yonetmelik kapsaminda destek verilmesi ile devam etmistir. 2003 yilinda
“KOSGEB Destekleri Yonetmeligi - Teknoloji Ar-Ge Destegi” ve 2005 yilinda “KOSGEB Desteklert
Yonetmeligi - Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Destekleri” olarak yeni fikir ve buluslarin desteklenerek
yeni Urlin dretilmesi veya gelistirilmesinin amaglandig gorilmustiir. 2010 yilinda ise glintin sartlarina
adaptasyon amaciyla ve sahadan gelen geri bildirimler de dikkate alinarak KOSGEB Destek
Programlart Yonetmeligi hazirlanmis ve proje esaslt destekleme modeline gegilmistir. S6z konusu
yonetmelik kapsaminda ilk olarak Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
yurarlige alinmistir. 2010 yilina kadar sadece Ar-Ge/inovasyon ¢alismalarini destekleyen KOSGEB,
EUP ile destek sistemindeki eksik parcayr tamamlayarak ticarilesme projelerinin desteklenmesine de
baslamistir. Bu sayede bir fikir ile baslayan siurecin; prototip uretme, seri Uretime ge¢me ve

ticarilesmenin saglanmast ile son bulmasi hedeflenerek desteklenen projeler araciligiyla katma deger

tretilmesi amaclanmistir.

EUP, KOSGEB Destek Programlart Yénetmeligi kapsaminda yiiriirliige giren Ar-Ge, Inovasyon ve
Endistriyel Uygulama Destek Programi’nin alt programi olarak 25.06.2010 tarihinde uygulanmaya
baslanmistirt.  Amact  kisaca  Ar-Ge/inovasyon ¢iktist  UGriintin/hizmetin  ticarilestirilmesine
indirgenebilecek olan EUP’ye hem isletmeler hem de girisimciler basvuru yapabilmistir. Kira, personel
ile makine-techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim ve tasarim giderleri desteklerinden olusan
programda yurirluge girdigi donemde geri 6demeli ve 6demesiz olmak tizere 468 bin ¥ye, yirurlikten
kalktig1 donemde ise 818 bin B’ye kadar destek saglanmustir. Bu degerlendirme calismasinin da
konusunu olusturan EUP, KOSGEB’in diger destek programlari ile uyumlu ve butiinin énemli bir

pargast olacak sekilde tasarlanmus, yaklasik 10 yil boyunca yurtrlikte kalmistir.

Bu degerlendirme galismast kapsaminda incelenen ilkelerde programlarin, fikir asamasindan baslayip
nihai drinin pazara sunulmasi asamasina kadarki stregleri kapsayacak sekilde bir butiin olarak
uygulandigi gérillmiistiir. KOSGEB’in Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
da benzer bir yapida tasarlanmistir, Iki alt program seklinde uygulanan destek programi ile siire¢ bir
biitiin olarak ele alinmis, Ar-Ge ve Inovasyon Programi ile isletmelerin prototipleri ortaya cikarilmis
ve bu programi bagaril ile tamamlayan isletmelerin prototiplerini EUP ile ticarilestirebilmeleri

saglanmustir.

Ar-Ge/inovasyon faaliyetleti sonucu ortaya ¢ikan triinlerin/hizmetlerin ticarilestirilmesini saglama
noktasinda EUP’nin etkisinin ve katkisinin arastirilmasi amactyla yiritilen bu ¢alisma kapsaminda;
literatiir taramast, idari kayitlar ve saha arastirmast kapsaminda uygulanan anket ve gorismeler

araciligiyla elde edilen bilgiler analiz edilmistir. Bu kapsamda; programa basvuran isletmelerin hem
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KOSGEB hem de diger kurum/kuruluslar bunyesindeki idari kayitlart incelenmis, desteklenen ve
desteklenmeyen isletmelere yonelik ayr1 ayr1 anketler uygulanmis ve programa taraf tim kesimlerle 53

gorusme gerceklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda bulgulara ve bulgulardan da sonug¢ ve

Onerilere ulagilmistir.

Ar-Ge/inovasyon calismalarinin desteklenmesi konusunda 6ncti bir kurum olan KOSGEB’in yillar
boyunca edindigi tecriibe sayesinde programin isletme ve girisimcilerin ihtiyaglarina en iyi sekilde cevap
verecek yapida tasarlandigi ve bu nedenle uygulandigr dénemde programda ¢ok fazla yapisal degisiklige
gidilmedigi goralmustir. Yurtrlikte kaldigi siire boyunca 6 kez program, 12 kez ise uygulama
esaslarinda degisiklik yapidmistir. Degisiklikler genelde programda iyilestirme saglama amacl olup
program kapsaminda en 6nemli degisikliklerin 2015 yilinda yapildigr gorillmustir. Bu ¢ergevede; satin
alinacak makine-techizatin yeni olmasi, destek ust limitlerinin artirilmasi, basvuru yapabilecek
isletmelere yeni kategoriler eklenmesi gibi degisiklikler bu yil igerisinde gerceklestirilmistir. Bununla
birlikte revizyon ¢alismalarinda tasarimdan sorumlu birimin uygulayicilar ile birlikte ¢alismast gerektigi
ve bu sayede sahanin goriislerinden s6z konusu siirecte daha fazla istifade edilmesine ihtiya¢ duyuldugu

gorismelerden elde edilen bir bulgu olmustur.

Program kapsaminda 2.271 isletme/girisimci tarafindan 2.319 proje bagvurusu yapimis, kurul
tarafindan desteklenmesine karar verilen ve en az bir destek 6demesi yapilan isletme sayist ise 1.313
olmustur. Bu isletmelere; geri 6demeli ve 6demesiz olmak tizere toplamda 218 milyon b destek
saglanmis olup ortanca destek tutart 149.250 $7dir. Isletmelerin 75%ni ise girisimci olarak programa
basvuranlar olusturmustur. Genele bakildiginda programa basvuran isletmelerin %71,2’si Kurula

girmis ve %57,8’1 ise en az bir defa destek 6demesi almistir.

Programa 68 ilden basvuru gelmis, 58 ilden ise yararlanma olmustur. Desteklenme acisindan ilk sirada
358 proje ile Istanbul yer almakta olup bu ili sirastyla 179 proje ile Ankara ve 102 proje ile Izmir takip
etmistir. Bolgesel olarak bakildiginda ise yararlanicilarin %47,8’inin Marmara Bolgesinde faaliyet
gosterdigi, en az yararlanmanin ise %1,2 ile Dogu Anadolu ve %1,9 ile Guneydogu Anadolu
Bolgelerinde gerceklestigi tespit edilmistir.

Destek cesitleri arasinda en fazla makine-techizat, donanim, sarf malzemesi, yazilim ve tasarim giderleri
destegi kullanilmis olup isletmelerin neredeyse tamami bu destekten yararlanmustir. Ayrica,
programdan yararlanamayan isletmelerden bazilarinin Kurul karart sonucu 6zellikle makine alimlarina
yonelik kesintilerden dolay1 projeden vazgectikleri gérusmeler sonucunda anlasilmistir. Diger taraftan

Ar-Ge/inovasyon kiltirint yayginlastirmak, bolgedeki potansiyeli ve istthdami artirmak gibi
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amaglarla bolgesel farkliliklar gozetilerek kiigtik illerde projelerin daha esnek ve destekleme egiliminde
degerlendirildigi 6grenilmistir. S6z konusu pozitif ayrimcilik bile dogu ve glineydogu illerinin
desteklenen isletme sayist bakimindan diger boélgelerin gerisinde kalinmasint 6nleyememistir. Bu

durumun Ar-Ge/inovasyon kiltirtinin séz konusu bélgelerde tam olarak yetlesmemesinden

kaynaklandigi distintilmektedir.

Basvuran isletmelerin %72’sinin, desteklenen isletmelerin ise %78,4intin imalat sektoriinde faaliyet
gosterdigi ve s6z konusu isletmelerin destek tutart bakimindan %82,6’lik bir paya sahip oldugu
goriilmiistiir. Imalatct isletmelerin yogunlugu program kapsaminda makine-techizat, donanim, sarf
malzemesi, yazilim ve tasarim giderleri desteginin kullanimini da artirmustir. Yapilan goriismelerde
programin igerik olarak imalatcilara daha fazla hitap ettigi, diger sektorlerin makine kullanimina daha
az ihtiya¢ duydugu, 6zellikle hizmetlerin ticarilestirilmesi konusunda personel gideri destegine daha
fazla ihtiyag bulundugu sonucuna ulagilmistir. Bu durumun, imalat disindaki sektorlerde faaliyet
gosteren isletmelerin programa basvuru yapma noktasinda ¢ekingen davranmalarina da neden oldugu
dustntlmektedir. Sektorel bazda bagvuru oranlart ve isletme basina diisen destek miktarlart bu goriisu
destekler niteliktedir. Buna gore isletme basina destek tutarlart Diger Hizmet Faaliyetleri sektori icin

41.686 b ve Bilgi ve Iletisim sektérii icin ise 88.698 b olmustur.

Programin isletme ihtiyag ve beklentilerini karsitlama durumu gergeklestirilen goriismelerde incelenmis
ve isletmeler haricinde programa taraf diger kesimlerin programi bu konuda yeterli gérdigi sonucuna
ulasilmustir. Isletmelerin ise programin belirli bir déneme kadar ihtiyact karsiladigt ancak ilerleyen
surecte Ozellikle déviz kurlarinda yasanan artislarin da etkisiyle destek tst limitlerinin bir noktadan
sonra yetersiz kaldigi kanaatinde olduklart goriilmustiir. Ayrica programin imalat sektért disindaki
isletmelerin ihtiyaclarini tam olarak karsilayamadigt ve destek gesitlerinin artirlmast gerektigi de
belirtilmistir. Ozellikle hizmet ticarilestirilmesi yapmak isteyen isletmelerin ve girisimcilerin farkli

destek enstriimanlarina ihtiya¢ duydugu goralmistir.

Isletmeler ihtiyaclarint farkli KOSGEB destek programlar ile de gidermeye ¢alismistir. Buna gore,
EUP kapsaminda desteklenen isletmelerin %93,7’sinin en az bir KOSGEB destegi daha aldigt
gorilmistir. Desteklenen 1.313 isletmenin 995’1 Genel Destek Programi ve 463t Isletme Gelistirme
Destek Programti’ndan yararlanmistir. Genel Destek Programi 6zelinde ise EUP kapsaminda
desteklenen isletmelerin %54,9’unun Nitelikli Eleman Istihdam Destegi’nden ve %47,4’tiniin Yurt Ici
Fuar Destegi’nden yararlandigi tespit edilmistir. Personel ve 6zellikle pazarlama ve tanitima yonelik

ihtiyaglarin fazla oldugu yapilan saha arastirmast kapsaminda da ulasilan bir sonuctur. Dolayisiyla
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isletmelerin  EUP kapsaminda cevap bulamadiklart bazi ihtiyaglart KOSGEB’in diger destek

programlarindan kismen karsilayabildikleri gbralmistir.

EUP’den yararlanan 1.313 isletmeden 800’iniin 3.053 proje icin TUBITAK TEYDEB destek
programlarina 2010-2020 tarihleri arasinda basvuru yaptigt, 695 isletmenin 1.787 projesinin kabul
edildigi ve bunlarnin 1.357’sinin  (%75,9) basartyla tamamlandigt  goérulmustir. TEYDEB
programlarindan en fazla 1507-KOBI Ar-Ge Baslangi¢ Destek Programi ve ardindan 1501-Sanayi At-
Ge Projeleri Destekleme Programi’ndan yaratlanildig tespit edilmistir. Ar-Ge ve/veya inovasyon
projesi kamu kaynaklart ile desteklenerek basariyla tamamlanan isletmelerin EUP’ye bagvurabilmesi ve
s6z konusu iki TEYDEB programinin da, isletmelerin Ar-Ge/inovasyon projelerinin hayata
gecirilmesi amactyla uygulanmasi, TUBITAK desteklerinden yararlanma diizeyinin yiiksek olmasini
aciklamaktadir. Bu kapsamda, Ar-Ge ve/veya inovasyon projelerini destekleyen kurum/kuruluslarin

destek programlari ile EUP, birbirini tamamlar nitelikte bir yap1 olusturmustur.

Her iki kurumun da Ar-Ge destekleri vermesi hususuna iliskin kurul dyelerinin gbruslerine
basvurulmus ve karsilastirma yapmalari talep edilmistir. KOSGEB’in Ar-Ge destegi vermeye
TUBITAK’tan 6nce basladigl, bu alanda 6ncii oldugu, 81 ilde teskilatlandigy, iki kurulusun hedef
kitlelerinin farklilastigt ve KOSGEB’in sadece KOBI’lere hizmet ve destek sundugu, TUBITAK
sureclerinin daha katt oldugu, KOSGEB’in isletmeler tarafindan bilinirliginin ve isletmelerle
etkilesiminin daha fazla oldugu, ayni zamanda isletmelere gayri resmi mentdrlik hizmeti de
saglanabildigi ifade edilerek KOSGEB’in Ar-Ge/inovasyon alanindaki hakimiyetine vurgu yapilmustir.
KOSGEPB’in diger kurumlara gore isletmeler tarafindan daha samimi bulunmas: ve isletmelerin
dilinden anlayarak ihtiyaglarina ¢6ziim turetebilmesi de KOSGEB’e avantaj saglayan diger noktalar

olmustur.

EUP personel gideri destegi kapsaminda 651 isletme tarafindan 1.317 personel istthdam edilmis ve bu
isletmelere 15,3 milyon b destek saglanmistir. Isletmelerin %47,6’s1 program siirecince sadece bir
personel istthdam etmis, 4 ve tizeri personel istthdam eden isletmelerin oranit ise %12,7 olmustur.
Personel destegi alan yaralanicilar incelendiginde st limitlere yakin olacak sekilde 100 bin b ve
tzerinde destek alan isletme sayisinin sadece 10 oldugu gorilmustir. Rakami 50 bin bye
dustrdigimizde ise isletme sayist 80’e ¢tkmaktadir. Diger taraftan isletmeler tarafindan personel
giderlerine iliskin destek st limitlerinin yetersiz bulundugu gerceklestirilen goriismelerde siklikla ifade
edilmistir. Esasinda celiski gibi gériinen bu durumun, isletmelerin mevcut personeli i¢in s6z konusu

destekten yararlanamamasi, kurul kararlarinda yapilan kesintiler, proje siiresince yasanan personel
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degisimleri ve personel basina verilen destek ust limitlerinin diistik bulunmast sebebiyle destege hi¢

basvurulmamasi gibi gerekgelerle agiklanabilecegi degerlendirilmektedir.

Programa en fazla basvuru mikro isletmelerden (%53,1) gelmis ve bu isletmelerin programdan
yararlananlar igerisindeki payt %41 olarak gerceklesmistir. Diger taraftan Olgekleri kendi iginde
degerlendirdigimizde mikro isletmelerde programdan yararlanma diizeyi %45,6’dir. Bu oran, kiiciik
isletmelerde %71,5 ve orta biyiiklikteki isletmelerde ise %78,8°dir. Olgek biiyiidiikce programdan
yararlanma oranmnin artmasinin, Kurul degerlendirmesinde projelerin uygulanabilitligi agisindan
isletmelerin sermaye yapisinin ve tretim kapasitesinin daha fazla dikkate alinmasindan kaynaklanmis

olabilecegi degerlendirilmektedir. Saha arastirmast sonuglart da bu dusiinceyi destekler niteliktedir.

Yararlanicilarin %094,9’u kamu kaynagi ile Ar-Ge/inovasyon projesini basartyla tamamlayarak EUP’ye
basvurmustur. Ayrica projelerin yarisinin malzeme ve tasarim teknolojileri alaninda yuratildiga
gorilmistir. Girisimei olarak basvuranlar ise bu noktada ayrismaktadir. Girisimcilerin %34,7’sinin

projesinin bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda oldugu tespit edilmistir.

Yararlanicilarin hayatta kalma durumlari incelendiginde; 2021 yili Aralik ayz itibartyla %94,1’inin faal
oldugu tespit edilmistir. Ayrica, yararlanicilar agisindan kapanma orani, programa girisimci olarak
basvuranlarda %10,7 iken isletme olarak basvuranlarda 95,6 olmustur. Program sonrasi Olcek
degisimleri incelendiginde ise yararlanicilarin; %8,7’sinin destekten bir yil sonra, %14,6’sinun iki yil

sonra ve %13,4’untn g yil sonra dlcegini buytttigi tespit edilmistir.

Projelerin  %83,2’sinin  basartyla tamamlandigi, girisimcilerde ise bu oraninin %061,3 oldugu
gorilmistir. Ayrica bagart ile basarisizliga neden olan faktorler saha arastirmasi kapsaminda
irdelenmistir. Basarty;; sermaye yapist gucluliginin, kokli bir geemise sahip olmanin, piyasa
ihtiyacinin dogru belirlenmesinin, isletme sahip ve personelinin yetkinliginin getirdigi; basarisizliga ise
planlama eksikliginin, finansal sorunlar yasamanin, nitelikli personel eksikliginin, Grintn piyasada
karsiliginin  olmamasinin neden oldugu sonuglarina ulasimistir. Girisimcilerde ise cesaretli ve

donanimli olmak bagariy1 getirmis, girisimcilerin en biyiik sorunu ise sermaye yetersizligi olmustur.

Her Ar-Ge/inovasyon ¢alismasinin ticarilesme ile sonu¢lanmasinin miimkiin olmadigt saha arastirmast
ile ulastlan bir diger sonug¢ olmustur. Isletmelerin ticarilesme kaygst giitmeden kendi ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik Ar-Ge/inovasyon ¢alismalari yurttebildikleri, ayrica zaman zaman akademik yonu
agir basan Ar-Ge/inovasyon projelerinin de desteklenebildigi ve bu iki tirdeki projeler kapsaminda

gelistirilen Urtin/hizmetin ticarilesmesinin ¢ok mimkin olmadigt gorilmistir. Diger taraftan
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ticarilesme strecinde isletmelerin bircok sorunla karsilasilabilecegi gz 6niinde bulunduruldugunda
yaralanicilardaki ticarilesme oranlarinin oldukga yiksek oldugu dustntlmektedir. Desteklenen

isletmeler anketine katilan isletmelerin %95,1°1 destege konu triinti/hizmet ticatilestirebildigini ifade

etmistit.

Ticarilesme surecinde isletmelerin en ¢ok finansman ve pazarlama sorunlarn ile yuzlesmek zorunda
kaldiklart goralmistiir. Ticarilesmenin maliyetli ve isletmelerin bunu karsilayacak sermayesinin ¢ogu
zaman yetersiz olmasindan dolay: ticarilesme siirecinin sekteye ugrayabildigi tespit edilmigtir. Diger
taraftan ticarilestirmek istenen urlntn/hizmetin ortaya ctkarilmasindan 6nce pazar arastirmast
yapilmasinin 6nemli bir gereklilik oldugu saha arastirmasi kapsaminda gorilmus olup ticarilesme
konusunda basarisizliga ugrayan isletmelerin de bu konuya gereken 6nemi vermeyenler arasindan
ciktigr tespit edilmistir. Planl galisan, yeterli sermayesi ve koklu bir gegmisi olan, piyasa hakkinda bilgi
sahibi, Gretecegi trtintin/hizmetin piyasada karsiligt olan isletmelerin triinlerini/hizmetlerini basariyla

ticarilestirdikleri gbrulmistir.

Destegin katkisalligt ve elde edilen kazanimlar hem anket hem goriismeler araciligtyla incelenmistir.
Anket sonuglarina gore yararlanicilar acisindan glcli kismi katkisalligin oldugu gorilmiustir.
Isletmelerin %68,9’u eger program olmasayd iiriinii/hizmeti aynt zamanda ticarilestiremeyecegini ve
sirecin  ertelenecegini, %14,81 ise EUP olmasaydi destege konu urtini/hizmeti hig
ticarilestiremeyecegini belirtmistir. Programin isletmeleri planli-programlt ¢alismaya itmesi ve bu
sayede normalde daha yavas ilerleyecek ticarilesme surecinin daha hizli gergeklesmesi programin
sagladigr bir katk: olarak gérisme yapilan isletmeler tarafindan da belirtilmistir. Bu agidan gelistirilen
teknolojinin eskimesi ve piyasadaki ihtiyacin ortadan kalkmast risklerine karsin Ar-Ge/inovasyon
calismalart sonucunda ortaya ¢itkan prototipe iliskin ticarilesme siirecine hizli bir sekilde baslanmast

icin programin 6nemli bir misyon tstlendigi degerlendirilmektedir.

Program sayesinde elde edilen kazanimlar, anket ¢alismasinda 14 farkli kriter altinda incelenmis ve
programin s6z konusu kriterlerde artisa neden olduguna iliskin 6nermelere isletmelerin katilma
oraninin ¢ogu kriter icin %75 ve tizerinde oldugu goérulmistir. Gergeklestirilen gériismelerde ise en
onemli kazanimlarin, istthdam ve Uretim kapasitesinin artirilmasi, yeni driin gelistirme becerileri
kazanilmasi, tiriin gesitliligi ve kalitesini artirma alanlarinda oldugu gorulmistir. Ayrica, desteklenen

isletmeler anketine katilan isletmelerin %52’si programin ihracat kapasitelerini artirdigt kanaatindedir.

Program sayesinde sonuglandirilan ticarilesme siirecinin, isletmelerin rekabet giiclerinin ve pazar

paylarinin artmasina ve dis pazarlara agilmalarina katk: sagladigt sonucuna saha arastirmast ile ulasilimis
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olup ayrica idari kayitlarin analizi de bu sonucu destekler niteliktedir. Buna gére, programdan
yararlanan 1.313 isletmeden 945’inin 2010-2020 déneminde en az bir defa yurt dist satis yaptigt tespit
edilmistir. Destek yilt ve sonrasinda yurt dist satis yapmaya baslayan isletme sayist ise 315tir (%024).
S6z konusu isletmeler 2020 yili sonuna kadar 5,1 milyar b (1,08 milyar $) yurt dist satis yapmus olup
bunlara 53,2 milyon b destek 6demesi yapildig: tespit edilmistir. Dolayisiyla program ile yurt dist satisa
baslayan isletmelerin her 1 b destek karsihiginda 96 b yurt dist satis yatug gortlmistir. Program
oncesinde yurt dist satis yapan 630 isletmenin program baslangic yili ve sonrasinda yaptigr yurt dist

satislar da s6z konusu tutara ilave edildiginde yararlanicilar tarafindan destek yili ve sonrasinda toplam

25,6 milyar b (5,77 milyar $) yurt dist satis yapildigi tespit edilmistir.

EUP ile bir yandan isletmelere ticarilesme konusunda maddi destek saglanirken diger taraftan da hem
KOSGEB personeli hem de Kurullardaki diger tiyeler tarafindan dolayli olarak, gayri resmi nitelikte
mentOrlik hizmeti verildigi ve isletmelerin proje yiiriitme sirecinde yonlendirildigi 6grenilmistir. Bu
ve benzeri yaklagimlar sayesinde; hem desteklenen hem basvurusu reddedilen hem de bagvurusu kabul
edilmesine ragmen programdan yararlanmayan isletmelerde ortak bir memnuniyetin ortaya ¢iktigt
goriilmistiir. Isletmelerin program ile ilgili memnuniyet diizeyleri incelendiginde desteklenen
isletmeler anketine katilanlarin %91,8’inin programdan memnun kaldigi gérilmistiir. Memnuniyet
seviyesinin nispeten disiik kaldig alanlar ise Kurulda belirlenen destek tutarlart ile programa iliskin

destek ust limit ve destekleme oranlaridir.

Desteklenen isletmeler anketi sonuglar;; Kurul dyelerinin proje bagvurusunu degerlendirebilecek
yetkinlikte olduklart ve Kuruldaki degerlendirme sirecinin seffaf ve adil oldugu gorislerini
desteklemektedir. Bununla birlikte gerceklestirilen gériismelerde 6zellikle reddedilen veya vazgegen
isletmeler tarafindan yetkinlik konusunda cesitli sorunlar dile getirilmistir. Yetkin olmayan kisilerin
Kurul tyesi olmasinin projelerin degerlendirilmesi agamasinda probleme neden olabildigi, Kurul
tyelerinin belitflenmesinde proje konusunda uzman kisilerin secilmesine 6nem gosterilmesi gerektigi
ve bu gibi durumlarda proje konusunda uzman bir kisiden gorts almaya yonelik strecin daha aktif

olarak kullanilmas1 gerektigi belirtilmistir.

Kurullarin yapisi ve isleyisi de gerceklestirilen gorismelerde mercek altina alinmistir. Mevzuat
hakimiyeti nedeniyle KOSGEB personelinin Kurullarda gorev almast gerektigi kurum disindan
gorevlendirilen uyeler tarafindan da vurgulanmistit. KOSGEB personeli ise uygulama birimi
mudutlerinin kendi illeri disarisinda zaman zaman farkli yaklasimlar sergileyebildiklerini ve bazt
isletmelerin dénem dénem Kurul tizerinde baski olusmaya calistiklarint belirtmistir. Ayrica, deneyim

ve piyasa hakkindaki bilgi birikimleri nedeniyle Miisavitlerin (sire¢ danismanlarinin) Kurul siireclerine
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sagladiklart katkiya ihtiya¢ duyuldugu vurgulanarak mimkinse tim Kurullarda (bagvuru, revizyon ve

tamamlama) aynt uyelerin yer almasinin isletmeyi tanima ve projeye hakim olma agisindan fayda

saglayacagi belirtilmistir.

Yurt ici ve yurt disinda Ar-Ge/inovasyon ve ticarilesme destek programlarinin degerlendirildigi
calismalar incelendiginde; programlarin isletmelerin ciro, istthdam ve satiglart tizerinde artisa neden
oldugu, yurutilen Ar-Ge/inovasyon projeleri sonucunda elde edilen ctktilarin patent, marka, tasarim,
faydali model gibi belgeler ile koruma altina alindigy, isletmelerin yeni tirtin/hizmet gelistirme yetenegi
kazanarak teknolojik kapasitelerini artirdiklari goriilmiistiir. Ilaveten yenilikci fikir gelistirmekten
ticarilesmenin gerceklesmesine kadarki stire¢ hakkinda bilgilendirme ve gerekiyorsa egitim programlari
dizenlenmesinin isletmelere katki saglayacagi literattr taramast kapsaminda incelenen calismalarda da
gorilmustir. Benzer etkilerin EUP icin de gegerli olup olmadigini anlamak igin yararlanicilarin
performansi, bagvuru yapmasina ragmen destekten yararlanamayan isletmelerin performansi ile gesitli

degiskenler agisindan karsilastirilarak programin net etkisi ortaya koyulmustur.

Sosyal Giivenlik Kurumu ve Gelir Idaresi Baskanlig’ndan temin edilen verilerle yararlanicilarin
program oOncesi ve sonrast durumlari, programa basvurmasina ragmen destek alamayan isletmeler ile
yurt ici satiglar, yurt dist satislar, net satis hasilati, Ar-Ge gideri ve calisan sayist bakimindan
karsilastiridmustir. Buna gore destek yili, destekten 1 yil sonrasi, destekten 2 yil sonrasi ve destekten 3
yil sonrast desteklenen isletmelerde goézlenen artisin desteklenmeyen isletmelere gore tim gostergeler

acisindan daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Isletmelerde gozlenen olumlu degisimlerin ne kadarinin programdan kaynaklandigini tahmin
edebilmek amaciyla bir kontrol grubu olusturulmus ve desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen
isletmelerin program 6ncesi ve sonrast durumlart karsilastirlmistir. Etki analizi sonuglarina gore yurt
dist satislar bakimindan destekten sonraki birinci ve dérdiincti yillarda destegin pozitif etkisi istatistiki
olarak anlamli bulunmustur. Buna gére s6z konusu yillarda desteklenen isletmelerin yurt dist satis
tutarlarindaki artisin desteklenmeyen isletmelere gore her iki donemde de %117 daha fazla oldugu
gorilmustir. Yurt ici satislar bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmeler arasinda
yararlanicilar lehine bir fark olmakla birlikte s6z konusu fark istatistiki olarak anlamli bulunmamustir.
En surdirilebilir etki ise istthdam konusunda tespit edilmis olup destekten sonraki t¢ yil boyunca etki
devam etmistir. Buna gore desteklenen isletmelerin ¢alisan sayisindaki artisin desteklenmeyen
isletmelere gére programdan bir yil sonra %14,5, iki yil sonra %11,2 ve ti¢ yil sonra %10,7 daha fazla

oldugu tespit edilmistir.
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2. Cikarilan Dersler ve Oneriler

2010-2019 yillarr arasinda yirirlikte kalan EUP’nin uygulama stireci her ne kadar sona ermis olsa da,
yurttilen degerlendirme ¢alismast ve sonucunda hazirlanan bu raporda programin tekrar uygulamaya
alinabilecegi varsayimi altinda iyilestirmeye yonelik Onerilere de yer verilmistir. Hazirlanan oneriler
asagidaki muhataplarina gore kategorize edilmis olup raporda ayrintili bir sekilde Onerilere yer

verilmistir:

» Politika Belirleyicilere Yonelik Oneriler

» Tasarimdan Sorumlu Birime Yoénelik Oneriler
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