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A. YONETICI OZETI

Uriin ve hizmetlerin, teknolojik gelismelerin, bilgi ve yeniliklerin tanitimi, pazarlanmasi, isbirligi ve
is baglantilarinin olusturulmasi ve gelistirilmesi igin gerceklestirilen bir tanitim etkinligi olarak
tanimlanabilen fuarlar glinimuzde giderek 6nemi artan ve daha yaygin kullanilan bir pazarlama
iletisimi aract haline gelmistir. Kiiresel Fuar Endiistrisi Birligi tarafindan 2019 yilinda yayimlanmus
olan ‘Fuarlarin Global Ekonomik Etkileri’ baslikli rapora gére 2018’de diizenlenen fuarlar ile diinya

ekonomisinde 325 milyar Dolarlik satis hacmi ve 3,2 milyon istthdam olusturulmustur.

Diger taraftan fuarlar, katlmak isteyen isletmeler agsindan zahmetli bir siire¢ ve masraflt bir
etkinliktir. Bir fuar katiliminin maliyeti, o fuar i¢in harcanan emek, zaman ve paranin toplamindan
olusmaktadir. Isletmelerin biiyiik kismi ve ézellikle KOBIler icin bu ti¢ faktér arasinda eksikligi en
fazla hissedilen ise paradir. Yani fuar katiliminin éniindeki KOBI’ler acisindan en biiyiik problem
finansmandir. KOBT’ler i¢in ortalama 4-5 giin siirecek bir fuar organizasyonunun isletmeye maliyeti
10 binlerce TL’yi bulabilmektedir. Bu kapsamda ¢esitli kurum ve kuruluslar tarafindan saglanan fuar
destekleri isletmelerin fuara katthimlarint tesvik etmekte ve onlart ulusal ve uluslararast alanda 6n

plana ¢ikarmaktadr.

Isletmelerin fuar katiimlari, KOSGEB tarafindan 1990’l yillarin bagindan itibaren cesitli
yontemlerle desteklenmis ve zaman igerisinde cesitli ad ve yontemlerle buna yonelik destekler
sunulmaya devam edilmistir. 2010 yilina gelindiginde ise 15 farkli destekten olusan Genel Destek
Programi kapsaminda Yurt Ici Fuar Destegi’ne yer verilmistir. S6z konusu program 2010-2018
yillar1 arasinda uygulanmis, 26 Kasim 2018 itibartyla yurtrlikten kaldiridmis ve program streci
baslayan isletmelerin destek siireci ise devam etmektedir. Ayrica Yurt I¢i Fuar Destegi’nin

uygulanmastna Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda devam edilmektedir.

KOSGEB biunyesinde destek programlarina yonelik bir izleme ve degerlendirme sistemi
kurulmasini muteakip uygulama stireci sona eren destek programlarina yonelik degerlendirme
calismalart yiiriitiilmesine baslanmis olup Genel Destek Programi - Yurt I¢i Fuar Destegi de bu

kapsamda ilk grupta degerlendirilen desteklerden birisi olmustur.

Destege yonelik yuritilen degerlendirme calismasina 2019 yili Mayis ayinda baslanmis, cesitli
kesintilerle devam eden ¢alismalar 2020 yili Temmuz ay1 igerisinde sona ermis ve bu degerlendirme
raporu hazirlanmistir. Raporun hazithk strecinde KOSGEB Idaresi kayitlari, diger kamu

kurumlarindan alinan kayitlar, yurt ici ve yurt disint kapsayacak sekilde gerceklestirilen literatiir
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arastirmastyla elde edilen veriler ve saha arastirmasi kapsaminda anket ve goriisme yontemleri

araciligtyla destege paydas tiim taraflardan elde edilen veriler bir arada kullanidmistir.

Yurt I¢i Fuar Desteginin de igerisinde yer aldigt Genel Destek Programi ile “/ilkenin ekonomik ve
sosyal ihtiyaglarmmn karsilanmasinda, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin payin: ve etkinligini artirmak, rekabet
iglerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bigimde gerceklestirmer”
amaglanmustir. 2010-2018 déneminde, 2.691 farkl fuar destek kapsamina alinmis olup bu fuarlara
katihm saglayan yaklasitk 30 bin isletmenin, 100 binin tizerinde fuara katilimina yonelik olarak 358
milyon TL destek saglanmistir. Isletme bastna diisen destek tutart 12.023 TL dir. Isletmelerin %5,8’i
ise destekten 3 donem boyunca yararlanarak destegi kesintisiz bir bi¢cimde kullanmistir. Destek,
KOSGEPB’in en fazla talep goren triinlerinden biri olmus ve isletmelerin satiglarint artirmasinda

6nemli bir rol oynamistir.

Destek kapsaminda saglanan destek tutarinin %75’inden fazlasinin yurt ici uluslararasi ihtisas
fuarlarina, %25’ yakininin ise yurt ici ihtisas fuarlarina katilan isletmeler tarafindan kullaniddigy,
Izmir Enternasyonal Fuarina katilan isletmelere verilen destegin toplam destek tutart igerisindeki
payinun ise yaklasik %01 oldugu gorilmistiir. Destekten faydalanan isletmelerin %56’sinin imalat,

%27’sinin ticaret sektorinde faaliyet gosterdigi gbrilmustiir.

2012 yilinda tlke genelinde diizenlenen fuarlarin yaklasik %70’1 destek kapsamina alinirken, 2016
yilinda ilk defa diizenlenen fuarlarin destek kapsamina alinmastyla, s6z konusu oran yillar itibarryla
artarak 2018 yilinda %85’e ¢ikmustir. Ayrica 2012-2018 yillart arasinda KOSGEB tarafindan destek
kapsamina alinan fuarlarin yaklasik 3’te 1’inin 2 fuar organizator grup tarafindan dizenlendigi

gorilmistir.

Desteklenen isletmelerin cografi bolgelere gore dagilimi incelendiginde; Ardahan hari¢ bittn illerde
destekten faydalanan en az bir isletme oldugu tespit edilmis olmakla birlikte destekten faydalanan
isletmelerin bélgesel dagiliminda ilk sirayt Marmara’nin aldigi (%50), bu bolgeyi I¢ Anadolu ve Ege
Bolgesinin takip ettigi tespit edilmistir (sirastyla %017 ve %12). Dogu Anadolu ise %2,5 ile en dustik
pay1 alan bolge olmustur. Destegin 1 il hari¢ diger buitiin illerde kullanilmis olmasinda KOSGEB’in
yaygin hizmet aginin 6nemli bir pay1 oldugu degerlendirilmekte olup bu durum ayrica destegin genis

tlke cografyasinin tamamina hitap ettigini géstermektedir.
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Yurutilen degerlendirme calismast kapsaminda desteklenen isletmelerin destek 6ncesi ve sonrast
durumlart KOSGEB, Ticaret Bakanligi, SGK ve GIB kayutlart kullanilarak karsilastirlmistir. Buna

gore destek kapsaminda katildigi fuar sonrasi isletmelerin;

»  Yaklagik %17’sinin Slceginin buyudugt, %82’sinin net satis hastlatinin arttig1, %70’inin ise
istthdaminin arttig,
» Yaklastk %78inin yurt ici satiglarinin, %65’inin faaliyet karinin ve %59’unun ihracatinin

arttiSi

gorilmustir. Ayrica katithm sagladigs fuar 6ncesi ihracatt bulunmayan isletmelerin %31’inin fuar
katilimi sonrasi thracata bagladigi ve bu isletmelerin destek yilt ve destegi takip eden 2 yil icerisinde

yaklagik 2,3 milyar Dolar ihracat yaptiklart gorilmiistir.

Isletmelerde gozlenen olumlu degisimlerin ne kadarinin destekten kaynaklandigini tahmin
edebilmek amactyla bir kontrol grubu olusturulmus ve desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen
isletmelerin destek 6ncesi ve sonrast durumlari segili gostergeler tizerinden karsilastiridmugtir. Buna
gore; net satts hasilat, yurt ici satislar ve ihracat bakimindan destekten yararlanan isletmelerin
yararlanmayanlara gére destek kapsaminda katildigt ilk fuardan sonraki ti¢ yil boyunca daha ytksek

performans gosterdigi sonucuna ulagilmustir.

Destegin isleyisine iliskin isletme ve paydas gorislerini daha detaylt olarak alabilmek i¢in yurttilen
saha aragtirmasinin ilk asamasi kapsaminda destekten faydalanan isletmelerin katilim sagladigi bir
anket calismast yuritilmis ve 1.113 isletmeden gelen cevaplar analiz edilmistir. Bu kapsamda
fuarlarin isletme beklentilerini karsilama diizeyinin yaklasik %88 oldugu ve isletmelerin destekten
memnuniyet diizeylerinin ise %92 oldugu gorilmistir. Ayrica isletmelerin %601 katilim saglanan
fuarlarin yurt dist satislara katkist oldugunu belirtmistir. Yine isletmelerin %19’u destek olmasaydi
fuara katilmayacagini belirtmistir. Destegin isletmelere dogrudan katkisint gosterir bu oran disinda,
bazi isletmeler agisindan da kismi katkt saglama durumu s6z konusudur. Buna gore ankete katilan
isletmelerin %55’ destek olmasaydi fuar katilimini erteleyeceklerini veya fuara daha az m® ile

katilacaklarini belirtmis ve katkisallik orani toplam %74 seviyesinde gerceklesmistir.

Saha aragtirmasinin ikinci asamasinda ise destegin tasarim ve uygulama agamalarinda gbrev alan
KOSGEB personeli, destekten faydalanan isletmeler ve fuar organizatér kuruluslarinin yant sira
Ticaret Bakanlig1r ve Tiurkiye Odalar ve Borsalar Birligi gibi paydaslar ile toplam 27 gérisme

gerceklestirilmistir. Gorusmeler ile destege taraf tim kesimlerin destek hakkindaki tecriibeleri,
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dustinceleri ve fikirleri hakkinda bilgi edinilmesi amaglanmustir. Bu goriismelerde paydaslar
tarafindan; Ozellikle mikro ve kiicik Olcekli isletmeler agisindan destegin tesvik edici ve
cesaretlendirici bir islev ustlendigi; kiicik illerde diizenlenen fuarlarin, duzenlendikleri illerin
ekonomileri i¢in biiyiik 6nem tasidig ve bolgesel diizeyde pek cok sektorde ekonomik aktiviteye
sebep oldugu; destegin isletmeler, fuarcilik sektori ve dolayistyla tilke ekonomisti i¢in 6nemli katkilar

sundugu belirtilerek destegin varligindan duyulan memnuniyet vurgulanmistur.

Destek, hazirlandigr donemin ihtiyaglar gozetilerek, isletmelerin fuar katihmlarini tesvik etmek
hedefiyle uygulamaya alinmis, uygulandigi uzun sire¢ boyunca degisen ihtiyaglara uyum
saglanabilmesi ve uygulamada yasanan aksakliklarin giderilebilmesi i¢in bir¢ok kez degisiklige
ugramustir. Uzun uygulama doéneminin sonunda destegin hedefi bakimindan degerlendirme
yapidiginda; isletmelere satislarint artirmalari, ihracata baslamalart ve ihracatlarint artirmalar
bakimindan katk: saglandigi goriilmus olup destegin gerek hedef kitle gerekse de diger paydaslar

nezdinde memnuniyet olusturdugu tespit edilmistir.
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B. GIRIS

Bu rapor; Kiicik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligt
(KOSGEB) Destek Programlart Yonetmeligi’nin 9 uncu maddesinin ilk fikrasi ile Destek Programi
Izleme ve Degerlendirme Yonergesi hitkiimleri kapsaminda ve Baskanltk Makaminin 29.03.2019
tarihli ve 3512 saylli OLUR u ile yurtrlige giren ve 01.04.2019 tarihli ve 3567 sayili yazi ile duyurusu
yapilan 2019 Yili Degerlendirme Takvimi geregince Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi
Baskanligt (BYKDDB) tarafindan politika yapicilarin karar verme sureclerine katki saglamasi

amaciyla hazirlanmistir.

KOSGEB biunyesinde destek programlarina yonelik izleme ve degetrlendirme sisteminin
kurulmasina ve bu sistem kapsaminda buna benzer degerlendirme raporlart hazirlanabilmesine
imkan sagladiklari i¢in basta KOSGEB yonetimine olmak tzere, ¢alismanin her asamasinda bilgi
ve tecritbelerini ¢alismay1 yiiriiten degerlendiricilerle paylasarak siirece katki saglayan KOSGEB

personeline ve deneyimlerini paylasan isletmelerimize tesekkiir ederiz.

Raporun bu bélimde 6ncelikli olarak yuritilen ¢alismanin amact ve kapsamina yer verilmistir.
Devaminda ise destegin ana konusu olan fuarlar hakkinda bilgi sahibi olabilmek amaciyla fuarcilik
sektorit ve sektore iliskin destekler incelenmistir. Sonrasinda KOSGEB tarafindan isletmelere
sunulan Genel Destek Programi-Yurt I¢i Fuar Destegine iliskin genel bilgiler, revizyonlar ve
tanimlayic istatistikler ortaya koyulmustur. Son olarak ise destegin uygulama doneminde tilkedeki

makroekonomik duruma yer verilmistir.
1. Amag ve Kapsam

Degerlendirme galismalari ile kit kamu kaynaklarinin uygulanan programlar kapsaminda ekonomik,
etkin ve verimli kullanip kullandmadigr arastirilir. Bu sayede elde edilecek bilgiler dogrultusunda;
uygulanan destegin sonuglarini ortaya koyabilmek, karar alma siireclerini besleyerek benzer

destekleri gelecekte daha saglikli bir sekilde yonetebilmek mimkin hale gelir.

Destek basvuru stireci sona eren Genel Destek Programi kapsamindaki 15 destekten birisi olan
Yurt Ici Fuar Destegi ile isletmelerin fuarlara katilmalart tesvik edilmistir. Destek, 2010-2018
déneminde uygulanan ve isletmeler tarafindan en fazla ragbet géren desteklerden birisi olmustur.

Destege yonelik yuritilen degerlendirme ¢alismast kapsaminda sahadan ve idari kayitlardan
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toplanan veriler bir arada yorumlanmus; tasarlayicilar, uygulayicilar, isletmeler, fuar organizator

kuruluslart ve diger paydaslarin gorisleri de ¢alismaya yansitilmigtir.

Degerlendirme ¢alismasiyla elde edilen bulgu ve sonuglarin karar alma siireglerini desteklemesi ve
béylece 2018 yili itibartyla Genel Destek Programi-Yurt I¢i Fuar Desteginin yerine uygulamaya
alinan Isletme Gelistirme Destek Programi-Yurt Ici Fuar Desteginde yapilmast muhtemel

tyilestirmelere katk: saglanmast beklenmektedir.

Degerlendirme ¢alismasi, BYKDDB, Izleme Degerlendirme ve Analiz Midirligiinde gorevli
KOBI Uzmanlart Abdullah AVCI ve Ferhat CAKIR ile Midir Kazim GENC tarafindan
yurtttlmistir. 2019 yili Mayis ayi igerisinde fiilen baslanan ¢alisma, ¢esitli kesintilerle devam ederek
2020 yii Temmuz ayinda tamamlanmustir. Belirlenen plan cercevesinde agagidaki faaliyetler

yuritilmistir:

» Programin uygulandig: doneme iliskin makro politika dokiimanlarinin incelenmesi,

» Programin mevzuatinin incelenmesi,

» Literatir calismast kapsaminda benzer destek programlarinin, yurt i¢i ve yurt dist
degerlendirme raporlarinin incelenmesi,

» Caligmanin nicel arastirma kisminda kullanidacak verilerin belitlenmesi, verilerin talep
edilmesi, gelen verilerin temizlenip analize hazir hale getirilmesi,

» Elde edilen veriletle 6n analizlerin yapilarak ilk bulgularin elde edilmesi,

»  Etki kriteri kapsaminda analizlere baglanmast,

»  Saha aragtirmasinin planlanmast, veri toplama araglari ve 6rneklemin belitflenmesi ve ilgili
formlarin tasarlanmast,

» Saha arastirmasina yonelik calismalarin icerigi ile ilgili olarak TSB ile istisarede
bulunulmasi,

»  Saha aragtirmasinin uygulanmast,

» Saha arastirmasindan elde edilen verilerin analizi,

» Mantiksal model kapsaminda belitlenen gostergelerin - gerceklesme  durumlarinin
incelenmesi,

» Tum analiz ve arastirmalardan elde edilen bilgilerin bitlikte degerlendirilerek bulgu, sonug

ve Onerilerin ortaya koyulmast.
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2. Fuarcilik Sektérii ve Yurt I¢i Fuarlara Yonelik Destekler

Bu béliimde oncelikle fuar kavrami irdelenmis, fuar tirleri ve nitelikleri hakkinda bilgi verilmis,
fuarlarin; katilimecilar, ziyaretciler ve tlke ekonomisi acisindan makroekonomik ve sosyal boyutu
incelenmis, diinyada ve tilkemizde fuarcilik sektoriiniin genel bir haritast ¢ikarilmis, son olarak da
yurt i¢i fuarlara yonelik destekler ortaya koyulmustur. Boylece degerlendirme asamasina gegmeden

once degerlendirilecek destege konu fuarlar ile ilgili genel bir bakis acisi kazanilmasi hedeflenmistir.

Bu béliimde yer alan istatistiki verilerin her biri i¢in kaynak gOsterilmis olmakla beraber, veriler
agirlikll olarak TOBB tarafindan yayinlanan rapor, istatistik ve listelerden alinmistir. Bununla
birlikte bu verilerin yeterince saglikli olmadigina iliskin bir tespite Rekabet Kurumu tarafindan 2019
Mart ayinda yayinlanan Fuarcilik Sektér Incelemesi Raporu’nun 5.3.5. No.lu “Kamuya Agk Sektirel
Bilgilerin Yetersiz ve Sagliksiz Olmast” bashginda yer verilmistir (Rekabet Kurumu, 2019).

a. Fuarlar

Ginumiz dunyasinin yasadigt hizl kiiresellesme stireci ve bununla beraber gelen teknolojik gelisim
stireci farklt cografyalarda yasayan toplumlarin iletisimini artirmaktadir. Internet basta olmak tizere
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki bas donduriict gelismelerin de etkisi ile fuarcilik faaliyetlerinin ilk
adimlari olarak nitelendirebilecegimiz evrensel sergi, panayir vb. kavramlar hizla degismeye
baslamis, bu olgular; yerlerini profesyonel fuarcilik faaliyetlerine sahne olan ticaret merkezlerine

birakmislardir (Akgura, 2009).

Iletisim ve haberlesmedeki bu gelisim sayesinde uluslararast ticaret ve bu alanda yer alan girisimler
artmis, tlkeler arasindaki ticari sinirlar ve engeller azalmaya ve ortadan kaldirilmaya baslanmustir.
Bu durumun beraberinde ortaya ¢ikan gelismeler isletmelere buytk firsatlar sunmustur. Isletmelerin
bu firsatlart degerlendirmesinin, drettigi iriin ve hizmetleri sergilemesinin en iyi yollarindan biri ise
fuarlardir. Isletmeler bu firsatlardan yararlanmak ve kendi iirin ve hizmetlerini daha etkin bir

bicimde sunabilmek amaciyla fuarlari etkin bir yol olarak tercih etmektedirler (Acartiirk, 2013).

Fuarlar ve fuarcilik sektériintin gelisimi benzer sektorlerdeki bircok isletmeyi bir araya getiren,
isletmelerin mevcut mdusterileri ile bulusmasinin yaninda yeni mdusteriler edinmesini saglayan,
satislarint arttirmaya yonelik tGrtin ve hizmet sergilemesini yapabildikleri, kendilerini daha iyi
tanitmaya, imajlarint ve marka algilarint misterileri géziinde iyilestirmeye yarayan, aynt sektordeki

rakip isletmeleri daha iyi gézlemleyebilmesine ve onlarla ilgili bilgi sahibi olmasina olanak tantyan,
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bir olgu olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Diinya genelinde oldugu gibi Turkiye’de de fuarcilik sektéra
gelismekte ve ekonomik kalkinmaya destek veren giiclenen bir sektor haline gelmektedir. Sektoriin
gelisimi, gerek fuar alani kapasitelerinin artmast gerekse de diizenlenen fuar sayist ile fuar

diizenlenen sektorlerin sayisinin artmasindan anlasilabilmektedir (Acartiirk, 2013).

Giunumiizde fuarcilik faaliyetleri mega bir sektor halini almis ve ticari faaliyetlerin ileri teknoloji ile
sunuldugu vazgecilmez pazarlama araglarindan birisi olmustur. Bilisim teknolojilerinin olduke¢a
gelistigi ve internet diinyasinda her tirli bilgiye ulasilabildigi varsayisa dahi; yiz ylize satis
tekniklerinin en fazla hayat buldugu fuarcilik faaliyetlerinin hi¢bir zaman bitmeyecegi ve

diizenlenmekte olan fuarlara her zaman bir yenisinin eklenecegi agiktr.

Uriin ve hizmetlerin yant sira kentlerin markalagmasinda ve iilkelerin tanitiminda da biiyiik katkist
olan, isletmelerin satis ve cirolarint artiran fuarlar; girisimcilik ruhunu yonlendiren ve atesleyen en

o6nemli organizasyonlardir (Sarigay, 2010).

Fuar kavrami genel olarak “belli zamanlarda, belli yerlerde ticari mal sergilemek amaciyla agilan
buytk sergi” anlamint icerse de bu tanimin ¢ok Otesinde anlamlart da barndirmaktadir (TDK,

2019).

Bununla birlikte fuarcilik sektoriiniin tlkemiz ve sektér genel menfaatlerine uygun bigimde
gelistirilmesi, sektoriin kiresel standartlara ulastirilmast ve bu kapsamda fuarlar dizenlenmesini
saglamak gorevi bulunan TOBB’un fuar konusunda daha detayli bir tanimlama yaptigt
gorilmektedir. Bu tanimlamaya gore fuar: stantlar kurulmasi yoluyla, ticarete konu mal ve
hizmetlerin, bunlar ile ilgili teknolojik gelisme, bilgi ve yeniliklerin tanitimint ve aktarimint
amaglayan, ziyaret¢i ve katilimei arasinda bilgi alisverisi, isbirligi, pazar buylitmeye ve gelecege
yonelik ticari iliskilerin kurulmast ve gelistirilmesi igin Yurt Icinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul
ve Esaslarda belitlenen niteliklere uygun alanlarda diizenlenen, konusunu olusturdugu alanin,
sektoriin ve toplumun menfaatlerini gzeten, dizenleyicisi, ady, tiird, yeri, konusu, tarihi ve stresi

6nceden belirlenen etkinlikleri ifade eder (TOBB, 2015).
Buna gore; fuarlar, bir veya birden fazla ekonomik dalin 6nemli Grtinlerini sergilendigi, alict, satict

ve ziyaretcilerin ¢esitli is anlagsmalart gerceklestirmek tzere bir araya geldikleri, zaman acisindan

sinirlandiridmis ticari aktiviteler olarak tanimlayabiliriz.

10



< 0
KOSGEB o

b. Fuarlarin Onemi

Giunumizde fuarcilik faaliyetleri; ekonomiye canlilik kazandiran, gerek katilimcilarin gerekse de
ziyaretcilerin motivasyonunu yikselten, ozellikle ekonomik kriz dénemlerinde, depresyona giren
girisimcilik ruhunu diri tutan, diizenlendikleri kentlere sagladigi maddi katkinin yani sira; sosyal
acidan da fayda saglayan ve kentlerde ticaret kiltirinin olugmasina katki saglayan onemli

ckonomik faaliyetler haline gelmis durumdadir.

Fuarcilik sektori yarattigr imkanlarla ¢evresinde yer alan gesitli is kollarina da fayda saglamaktadir.
Mimartlar, dekoratorler, marangozlar, boyacilar, demirciler, gimriikgiler, nakliyeciler, elektrikeiler,
onlara malzeme satanlar ve daha bagka sektorlerde faaliyet gosteren bircok isletme alistiklart gelirin
disinda ek gelire sahip olmaktadir. Hepsinden 6nemlisi fuar katilimcilari, mevcut pazarlarini
korurken, yeni pazarlara, yeni misterilere kavusmaktadir. Fuar, hazirlandigr tlkeyi ve sehri zengin

etmektedir (Rekabet Kurumu, 2019).

Fuarlarin 6ncelikli islevleri, elbette ki, katilimcilar ve ziyaretciler bakimindan s6z konusu olan ticari
islevleridir. Ancak fuarlar ticari islevlerinin yani sira gesitli makroekonomik ve sosyal islevler de
Ustlenmis bulunmaktadir. Rekabet Kurumu tarafindan 2019 Mart ayinda yaymlanan Fuarcilik
Sektér Incelemesi Raporu sektériin ulagtign noktayt gérmek acisindan ¢ok faydali bilgiler
icermektedir (Rekabet Kurumu, 2019). S6z konusu rapor ve Alman Fuar Endistrisi Birligi’nin
(Ausstellungs- und Messe-Ausschuss der Deutschen Wirtschaft) fuarlarin gelisimine iliskin yapmis

oldugu calismalar incelendiginde fuarlarin islevleri asagidaki gibi 6zetlenebilir (AUMA, 2013) .

Katilimcilar bakimindan:

» Mevcut musterilerle duzenli araliklarla dogrudan iletisim kurulmasint saglamakta ve bu
nedenle giiven temeline dayali uzun streli miisteri iliskilerinin tesisine yardimet olmaktadir.

» Potansiyel musteriletle yluz yuze iletisim kurulmasina olanak tantyarak katilimei
isletmelerin  yeni misteriler edinmesine ve yeni pazarlara agilmasina katkida
bulunmaktadir.

» Ogzellikle inovasyona dayanan yeni iriinlerin ve hizmetlerin sunulmast amactyla
olusturulan platformlar olmalari nedeniyle katilimcilarin piyasaya sunmay: tasarladiklart
yeni triinlerini ve tasarimlarini tanitmalarina ve piyasadan bunlara iliskin geri bildirimler

almalarina olanak tanimaktadir.

11
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Fuarlar, 6zgilendigi sektérin tim paydaglarini bir araya getiren ¢ekim noktalar
olduklarindan, 6zellikle uluslararasi pazarlarda faaliyet gbstermekte zorlanan kiigiik ve orta
Olgekli isletmelerin yeni trtin ve hizmetlerinin sunumu bakimindan diger mecralardan
daha elverisli bir ortam yaratmaktadir.
Ozellikle potansiyel miisterilerle, dagitim ve satis kanallariyla iletisim kurmak ve
kamuoyuna kendini tanitmak ihtiyacinda olan yeni kurulmus isletmeler bakimindan ilgili
tim oyuncularin bir arada bulundugu fuarlara katilmak yeni is iliskileri ve misteri iliskileri
gelistirilmesine olanak saglamaktadir.
Etkili bir kitle iletisim aract olmalart nedeniyle katiimcit isletmelerin musterileri ve is
dunyasi nezdindeki imajinin gelistirilmesine katk: saglamaktadur.
Sektorde faaliyet gosteren oyuncularin 6nemli kismuint bir araya getirmesiyle isletmelerin
sektor hakkinda bilgi edinmesine, kendi tirtin ve hizmetlerini rakiplerin trtin ve hizmetleri
ile kiyaslamasina ve pazarda kendini konumlandirmasina olanak vermektedir.
Isletme amaclarini gerceklestirmeye onemli katki saglayan kisa siireli etkinlikler
olduklarindan galisanlar tizerinde bu amaglara ulasmaya yonelik giiclii bir motivasyon
saglamaktadur.
Yeni calisan arayisinda olan katilimer isletmelerin o sektorde istthdam edilen insan
kaynagini dogrudan iletisim yoluyla tanimasina imkan vermekte ve isletmelere nitelikli yeni

calisanlar kazandirabilmektedir.

Ziyaretciler bakimindan:

>

Uriiniin tasarimint ve islevlerini her boyutuyla inceleyip iiriin hakkinda katilimcidan
dogrudan bilgi alabilme imkan: sayesinde alictnin saticilarla gtivene dayali ve strdirilebilir
iliskiler kurmasina yardimct olmaktadir.

Alicilarin Grtint tim duyulartiyla degerlendirebilmesi ve satictya bireysel ihtiyaglarini
aktarabilmesi sayesinde kisisellestirilmis bir satin alma deneyimine imkan saglamaktadir.
Sektorde faaliyet gOsteren oyuncularin ¢ogunun bir arada bulunmasi sayesinde
ziyaretgilerin sagliklt Grtin ve fiyat karsilastirmalart yapabilmesini saglamaktadir.

Yeni is iligkileri gelistirilmesine ve mevcut iliskilerin = giiclendirilmesine katkida
bulunmaktadir.

Fuar kapsamindaki ¢esitli konferanslara ve 6zel gosterilere katilim saglanmasi yoluyla bilgi
ve deneyimlerin arttirtlmasina hizmet etmektedir.

Ilerleyen donemde katilimet olarak fuarda yer alma olanaklarina iliskin degerlendirme
yapabilme imkani sunmaktadir.
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> Kisisel ve mesleki bilginin artirilmasini saglamaktadir.
> Belli urtnler hakkinda bilgi edinmeyi, siparis vermeyi yahut sozlesme yapmayi

kolaylastirmaktadir.

Makroekonomik bakimdan:

» Fuar duzenleyicilerine ve katilimcilarina fuarin gerceklestirilmesine yonelik olarak stant
tasarimi ve yapimi, organizasyon, giuvenlik, temizlik, nakliye, terciime, yeme-igme
hizmetleri sunan veya danisma gorevlisi, stant gorevlisi gibi eleman saglayan tesebbiisler;
katilimcilara ve ziyaretgilere konaklama, ulasim, yeme-igme hizmetleri ile diger alisveris
imkanlart (hediyelik esya vs.) saglayan tesebbiisler ve tim bu tesebbiislere girdi saglayan
tedarikeiler bakimindan is hacmi ve istthdam artist yaratmaktadir. Bu durum fuarlarin
carpan etkisi olarak adlandirlmaktadir. Bu cercevede, fuardan fuara ve tilkeden ilkeye
degismekle birlikte, 6zellikle uluslararast fuarlarin ekonomik etkilerinin fuar diizenleyicileri
tarafindan elde edilen cironun bes ila yedi katina kadar ulagabildigi ifade edilmektedir.

» Carpan ectkisi nedeniyle fuarlar, yerel ve/veya ulusal vergi gelitlerinin artmasina olanak
saglamaktadur.

» Fuarlar, 6zellikle kendi imkanlariyla uluslararast musteri potansiyeline ulasmakta glicliik
yasayacak katilimcidar bakimindan ihracat olanaklari yaratarak dlkenin ihracatinin
gelismesine katkida bulunmaktadir.

»  Fuatlar piyasa oyuncularinin diuzenli etkilesimini saglayan bir platform olmast nedeniyle
sinai ve ticari faaliyetleri koordine etmekte ve boylece yeni pazarlar olusmasint ve mevcut
pazarlarin gelismesini saglamaktadir.

»  Fuatlar alicilarin ilgili sektordeki Grin gamint kapsamli bir sekilde degerlendirebilmesine,
dogrudan karsilastirmalar yapabilmesine ve kisisel iletisim kurabilmesine imkan vererek
piyasa ckonomisinin saglikli islemesini mumktn kian kosullardan biri olan piyasa

seffafligini saglamaktadir.

Sosyal bakimdan:

» Gunumuzun bilgi toplumlarinda ekonomik aktotler bakimindan bilgi belitleyici bir
kaynaktir. Fuarlar ve bunlara eslik eden kongreler; islenmis, rafine edilmis ve dogru
konumlandirlmis  bilginin  ilgili sektér oyunculart arasinda aktarimina imkan

saglamaktadir.
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» Cok farkli eckonomik aktiviteleri bir yerde toplama kabiliyeti nedeniyle yatay (rakipler,
tamamlayict sektorlerde faaliyet gosteren oyuncular, birlikler, ilgili kurumlar) ve dikey
(tedarikgiler ve misteriler) boyutta olmak tizere ¢ok genis bir iliskiler ag1 yaratmaktadir.

»  Fuatlar siyasi kurumlarin ilgisini belli bir sektore ¢cekmek konusunda etkili araglar olarak
gorilmektedir. Zira fuarlar, sektér oyuncularinin temsilcileri ile yasama ve yuritme
organlarinin temsilcilerini bir araya getirebilmekte ve sektorle ilgili finansal, ekonomik ve
sosyal sorunlarin gértsiilmesi imkant saglamaktadir.

»  Fuatrlar, fuarin yapildigi sehrin politik karar mercilerinin dikkatini ¢ekmesini saglamakta;
sehrin  fuar katlmecilarinin  ve  ziyaretcilerinin  ihtiyaclarini  karsilayacak — ve
memnuniyetlerini artiracak sekilde yapilandirilmasi gerektiginden kentsel gelisime olumlu
etki yapmaktadir.

»  Uluslararasi fuarlar bir sektoriin uluslararast oyuncularint bir araya getirmekte, siyasi ve
cografi engelleri ortadan kaldiran ¢ok uluslu bir etkilesime olanak saglamaktadir. Ayrica
farkls tlkelerden katilimcilarin ve ziyaretgilerin fuar ortaminda farkl kiltiirleri tanimasina

ve dostane iliskiler gelistirmesine yardim etmektedir.
c. Fuar Turt ve Niteligi

Tirkiye’de fuarcilik sektoriinin yapist ve isleyisi esas olarak TOBB tarafindan yayimlanmis olan

Yurt Icinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar ile belirlenmektedir (TOBB, 2015).

Fuarlar; Usul ve Esaslarin 5 inci maddesi gercevesinde genel fuarlar ve ihtisas fuarlari olmak tizere
ikiye ayrilmaktadir. Bu ayrima gore genel fuarlar; “belirli bir sektirii veya diriin grubunu esas almadan, cesitli
mal ve higmetlerin birlikte sergilendigi ve bunlarm ticari tanitiminin yapildigs, icinde sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin
de bulunabilecegs, en az elli katilmcinin yer aldigy, siiresi on beg giinii gecmeyen etkinlikler”, ihtisas fuarlari ise;
“belirli bir diriin veya hizmet grubu ya da sektirle dogrudan ilgili ve sektire yonelik mal ve hizmet iireten
katilimcilarm, teknolojik ve uygnlamals bilgi alssverisinin arttirilmasi ve ticari ishirligine yonelik bilgi dedisinii
ortaminin_yaratimast ile ibtiyac duynlan diriin siparislerinin verilmesini amaglayan, en az yirmi katilmmcinin yer

aldsgs, siiresi on giinii gecmeyen etkinlikler” seklinde tanimlanmaktadir.

Hem genel fuarlar hem de ihtisas fuarlari ulusal ya da uluslararasi nitelikte olabilmektedir. Usul ve
Esaslarin 6 nct maddesinin ilk fikrasina gore, bir fuarin uluslararast nitelikte olmast ve “uluslararast”
unvaninin kullanilabilmesi i¢in fuarin; aynt diizenleyici tarafindan, ayni isim ve konuda son 7 yil

icerisinde en az 6 defa diizenlenmis olmast ve dogrudan veya dolaylt' yabanct katilimct sayisinin

! Temsilcileri araciligiyla fuara istirak eden yabanci katiimeilar dolayli yabanci katihimet olarak nitelendirilmektedir.
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tim katilime1 toplami icerisinde en az %15’ ulasmast veya yabanct katilimciya tahsis edilen net
metrekare stant alani buyikliginin toplamin en az %10’una ulasmis olmasi veya yabanci ziyaretgi

sayisinin toplam ziyaretci sayist igerisinde en az %2,5’i bulmasi gerekmektedir.

2010-2018 Yillart arasinda Tirkiye’de dizenlenmis fuarlarin tiirlerine ve ulusal-uluslararasi fuar

olma niteliklerine gére dagilimi Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1 - Fuarlarin Ttrlerine ve Niteliklerine G6ére Dagilimi

il Ulusal Uluslararasi Toplam Fuar

Genel Fuar | Ihtisas Fuar1 Genel Fuar = Ihtisas Fuar Say1st
2010 16 265 2 86 369
2011 12 310 2 101 425
2012 9 285 1 114 409
2013 6 275 1 125 407
2014 6 288 1 112 407
2015 7 283 1 128 419
2016 5 297 1 123 426
2017 9 339 1 126 475
2018 4 366 1 128 499

TOPLAM 74 2.708 11 1.043 3.836

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileri cetcevesince Editor tarafindan hazirlanmigtir.

Diizenlenen fuarlar tirleri bakimindan ele alindiginda, genel fuarlarin diizenlenen fuarlar igerisinde
kiictik bir paya sahip oldugu ve giin gectikte bu payinin azaldigy, ihtisas fuarlarinin payinin ise yillar
itibartyla dizenli bir sekilde arttigr gérulmektedir. Uluslararast fuarlarin gelisimi incelendiginde,
6zellikle uluslararasi ihtisas fuarlarinin sayisinda 6nemli bir artis oldugu ve bu tirdeki fuar sayisinin

on yilda yaklasik %50 oraninda arttig1 goérilmiistiir.
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Grafik 1 - Fuarlarin Tiurlerine ve Niteliklerine Gore Dagilimi

Genel Fuar = Uluslararast Genel Fuar = Ihtisas Fuart = Uluslararasi Thtisas Fuart
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¢. Diunya’da Fuarcilik Sektora

Fuarcilik sektoriintin diinyadaki gériinimiine iligkin en kapsamli ve en giincel ¢alisma 2019 yilinda
Kiresel Fuar Endistrisi Birligi (Union Des Foires Internationales - UFI) tarafindan yayimlanmis
olan Fuarlarin Global Ekonomik Etkileri’ (Global Economic Impact of Exhibitions - GEIE) baslikli
rapordur (UFI, 2019). Bunun yant sira yine UFI tarafindan fuar alanlarina yonelik hazirlanan ve
2017 yilinda kamuoyuna sunulan ‘Fuar Alanlari Dinya Haritast” (World Map of Exhibition Venues
- WMEV) basliklt raporu da sektoriin gériiniimii ve gelisimi hakkinda bilgi saglayicidir (UFI, 2017).
Bu kaynaklar 1siginda dinyadaki fuar alanlart ve duizenlenen fuarlar hakkinda agagida bilgi
verilecektir. Fakat Oncelikle fuar endustrisinin kiiresel buytkligine kisaca deginmek yerinde

olacaktir.

GEIE Raporu’na gore 2018 yilinda dinya genelinde; yaklasik 32 bin fuar diizenlenmis, bu fuarlar
303 milyon kisi ziyaret etmis, fuarlara 180 tlkeden 4,5 milyon katilimei isletme istirak etmis ve
katilimcilara toplam 138 milyon m® stant alani kiralanmustir. Katilimet basina ortalama harcama
tutart 30,2 bin Dolardir. Fuarlarin diinya ekonomisine direkt katkisina baktigimizda ise 2018’de;
fuarlarda 136,9 milyar Dolar’dan fazla dogrudan ticari satis yapildigt, 1,3 milyon istihdam ve 81,1
milyar Dolarlik hacim olusturuldugu gorilmektedir. Bu hacimle sektor diinyanin en buytk 72 nci

ckonomisine denk gelmektedir.
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Avrupa’da diizenlenen fuarlar 112 milyon ziyaret¢i ve 1,3 milyon katilime1 ve 46,7 milyar Dolar
satts hacmi, Kuzey Amerika’da diizenlenen fuarlar ise 91,2 milyon ziyaretci ve 1,6 milyon katilimet
ve 59,7 milyar Dolar satis hacmine ulasmustir. Ozetle fuarlara iliskin gostergelerin yaklasik %70’inin

bu iki kitada gerceklestigi gorilmektedir.

Aynt raporda 2018’de diizenlenen fuarlarin ekonomiye toplam katkist da ortaya koyulmustur. Buna
gore fuarlar dolaylt olarak ekonomide 325 milyar Dolarlik satis hacmi, 3,2 milyon istthdam, 197,5
milyar Dolar kiiresel hacme ulasmistir. Dolaylt katkilariyla birlikte olusturdugu bu hacimle sektor
dinyanin en buytk 56 nct ekonomisine denk gelmektedir. Bu hacimle fuar endustrisi; Macaristan,

Kuveyt, Sri Lanka ve Ekvator gibi tilke ekonomilerinden daha buyutktar.
d. Diinya’da Yurt I¢i Fuarlara Yénelik Destekler

Bu degerlendirme ¢alismast kapsaminda isletmelerin yurt i¢inde duzenlenen fuarlara katilimina
yonelik diger ilkeler tarafindan herhangi bir destek sunulup sunulmadigina iliskin internet
tizerinden genel bir literatlir taramast gerceklestirilmis ve Yurt I¢i Fuar Destegine yonelik benzer

desteklere ulasilamamistir.

Incelenen ilkelerden Almanya’da isletmelerin yurt disinda diizenlenen dis ticaret fuarlarina
katilmint ve béylece yeni ihracat pazarlarinin gelistirilmesini kolaylastirmak amaciyla fuar
masraflarinin bir kisminin desteklendigi gorilmustir. Ayrica Almanya’nin en biyiik eyaleti olan
Kuzey Ren Vestfalya’da faaliyet gésteren bir kalkinma bankast olan NRW Bank tarafindan KOBI
Kredisi Destegi altinda ilk kez fuara katthm bashigi da dahil olmak tzere sermaye yatirimi,
danismanlik hizmeti alimlart gibi belirli bazt bagliklarda uygun kosullarda kredi saglanmaktadir
(NRW Bank, 2019).

Alman Federal Ekonomi ve Teknoloji Bakanligt da (BMWi) “Almanya'nin Onde Gelen Uluslararast
Fuarlarina Geng Yenilikci Isletmelerin Katitlimini Tesvik Etme Programr” kapsaminda Almanya’da
diizenlenen yiksek katilimct ve ziyaretgi sayisina sahip bazi uluslararasi ticaret fuarlarinda kigtik
6lgekli (yillik satislar veya yillik bilango toplamt en fazla 10 milyon Euro), geng (on yasindan az) ve
yenilikci isletmeleri (yeni triin/stre¢ gelistiten veya 6nemli 6lctide iyilestirme yapan sirketler) yeni
uriin ve sireglerini pazarlamalart amaciyla desteklemektedir. Bu isletmeler icin ilk 2 fuar katilimina;
maliyetlerinin %601, tiglincii fuar katithimina ise %50’si oraninda destek verilmektedir. Destek tutart
katilimei ve ticaret fuart basina maksimum 7.500 Euro’dur. Katilim saglanan fuarda desteklenen

isletmelerin belitli bir ortak alanda bulunmalari gerekmektedir. Isletme basina minimum 6 m?
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maksimum ise 15 m? stand alant kullanmalarina izin verilmektedir (BMWi, 2019). Incelenen diger
bir tilke olan Belcika’da ise isletmelerin yurt disinda katilim saglayacaklart fuarlara iliskin destekler

bulunmakla birlikte yurt ici fuarlar icin destek bulunmamaktadir (EXPORTBRU, 2019).

Inceleme yapilan diger iilkeler olan Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Israil ve Giiney
Kore gibi tlkelerde ise degerlendirme c¢alismas: yuritilen destege benzer bir uygulamaya
rastlanmamistir. Giiney Kore ve Italya’da yerli isletmeler ile yabanci isletmelerin bulusabilecedi

ihracat portallart olusturuldugu ve KOBI’lerin bu portallara iicretsiz iiye olabildikleri gérillmiistiir.
e. Turkiye’de Fuarcilik Sektori

Ulkemizde 2005 yilina kadar fuarlarin kurulus ve isleyisine iliskin diizenleme ve denetim gérevi,
miilga 3143 sayili Kanunun 12 nci maddesinin d fikrast kapsaminda Sanayi ve Ticaret Bakanhiginin
gorevleri arasinda yer almakta idi. Anilan Bakanligin sektére iliskin diizenlemeleri, “Yurt Icinde
Fuar, Sergi ve Panayir Dizenlenmesine Dair Yonetmelik” ile hikiim altna alinmustt (T.C.

Cumhurbagskanligt Mevzuat Bilgi Sistemi, 1985).

Bununla birlikte, 01.06.2004 tarihli ve 25479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirliige giren
5174 sayili Kanun ile birlikte, TOBB’un fuarlarla ilgili diizenleme ve denetim islemleri bakimindan
belirleyici kurum oldugu séylenebilir (T.C. Cumhurbaskanligi Mevzuat Bilgi Sistemi, 2004).

5174 sayii Kanunun 12 inci maddesinin v bendi ile odalara, 34 tncti maddesinin 1 bendi ile
borsalara, “Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miracaatlart degerlendirip Birlige teklifte
bulunmak” gorevi verilmistir. 56 nct maddesinin g bendi ile ise TOBB’a, “vda ve borsalara yurt igi
fuarlar konusunda yapilan ve Birlide intikal ettirilen miiracaatlar: inceleyip karara baglamak; fuar sirketlerine yurt

2t fuar diizenleme yetki belgesi vermek” gorevleri verilmistir.

Aynt Kanun’un 71 inci maddesinin g bendinde ise TOBB tarafindan onaylanacak ve verilecek
belgeler ve hizmetler arasinda “Fuar diizenleme yetki belgeleri” de sayilmistir. Halihazirda fuarcilik
sektort yukarida sayilan kanun hitkiimlerine dayanilarak ctkarilan ve TOBB Yo6netim Kurulunun
03.11.2014 tarihli ve 94 sayili kararina istinaden, 01.01.2015 tarihinde yiiriirliige giren Yurt Icinde

Fuar Duzenlenmesine Dair Usul ve Esaslar cercevesinde dizenlenmektedir (TOBB, 2015).

Bu Usul ve Esaslar ilk defa, TOBB Yonetim Kurulunun 1088 sayili karari uyarinca, 25.02.2005
tarthinde yurarlige girmistir. Daha sonra ihtiyaglar dogrultusunda Yurt Icinde Fuar

Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslarda gesitli degisiklikler yapilmistir. Bu ¢ercevede, ilk degisiklik
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11.10.2005 tarihli ve 158 sayilli TOBB Yo6netim Kurulu karariyla yapilmis ve ayni tarihte yurarlige
girmistir. Ardindan 27.02.2007 tarihli ve 242 sayili TOBB Yonetim Kurulu kararyla degisiklik
yapilmis ve 30.03.2007 tarthinde ytrirlige girmistir. Son olarak ise 03.11.2014 tarihli ve 94 sayilt
TOBB Yonetim Kurulu kararyla degisiklik yapilmus ve 01.01.2015 tarihinde yirirlige girmistir
(Rekabet Kurumu, 2019).

5174 sayii Kanun ile TOBB’un yurt i¢cinde duzenlenecek fuarlarla ilgili olarak goérevlendirilmesi
sonrasinda TOBB biinyesinde s6z konusu gorevleri yuriitmek tizere Ticaret ve TIR Daire
Baskanligina bagl olarak "Fuarlar Mudurligi" ihdas edilmistir. Anilan Mudirlik 2010 yilindan bu
yana Sektorler ve Girisimcilik Daire Bagkanligina baglt olarak faaliyet géstermektedir. Fuarlar
Midirliginin amact, Yurt Icinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslarin amacina paralel
sekilde “Gilkemiz fuarcihik sektiriiniin iilke ve sektir genel menfaatlerine wygun bicimde gelistirilmesi, sektiriin
kiiresel standartlara ulastirilmast ve bu kapsamda fuar etkinliklerinin uygun alanlarda bir program déahilinde

_yetkin sirketler tarafindan diizenlenmesini saglamak” olarak ifade edilmistir. Mudurligin gorevleri;

» Yl igerisinde, diizenleyiciler tarafindan yurt iginde gerceklestirilmesi planlanan fuarlara iliskin gerekli
bilgilerin yer aldigr fuar takvimini hazerlamak, ekleme, dedisiklik ve iptal basvurnlar: ile fuar
sirketlerinin yetki belgesi basvurularn: dederlendirmetk,

> Yurt iginde diizenlenen fuarlara iliskin, diizenleyiciler tarafindan hazarlanan raporlar: incelemek ve bu
incelemeler sonucunda elde edilen verileri raporlamatk,

»  TOBB tarafindan verilen fuar yardmmlarmm koordinasyonunu saglamatk,

> Yurt icinde ve yurt disinda diizenlenmekte olan unlusal ve uluslararasi nitelikteki fuarlar: izlemek ve
tlgililere duynrmark,

»  Diinyada diizenlenen sergi ve fuarlar ile ilgili yaymlarm yabanct kaynaklardan Tiirkge'ye cevrilerek
yayumlanmasini saglamak,

> Ulkemiz fuarcihk sektiriiniin gelisimini ve iilke ekonomisine katkisint ixlemek ve bu kapsamda
uygulanmas gereken politikalar konusunda ongoriilerde bulunmak,

> Diinya fuarcilik sektiriinde meydana gelen dedisiklikleri ve gelismeleri izlemek ve raporlamak
seklinde sayilmistir (TOBB, 2010).

Ozetle Tirkiye'de fuarcilik sektériine iliskin diizenleme ve denetleme faaliyetlerinden sorumlu
kurum TOBBdur. TOBB bu faaliyetlerini, 2005 yilindan itibaren Yurt Icinde Fuar
Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar cercevesinde Fuarlar Mudurligh ve fuar organizatoru

kuruluslarin temsilcilerinin de tyesi oldugu Fuarlar Komitesi eliyle yiiriitmektedir. Ayrica, yine fuar
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diizenleyicilerin ve bunlarin kurduklari derneklerin temsilcilerinin olusturdugu Fuarcilik Sektor
Meclisi de TOBB biinyesinde sektorle ilgili istisari gorev istlenmektedir. Ayrica 10.07.2018 tarihli
ve 1 sayilh Cumhurbaskanligt Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 446 nct
maddesi ile “Yurt igi fuarlara iliskin diizenlemeler yapmak” gérevi Ticaret Bakanhg I¢ Ticaret Genel
Midirligune verilmistir (T.C. Cumhurbaskanligi Mevzuat Bilgi Sistemi, 2018).

i. Fuar Istatistikleri

Turkiye’de gerceklesen fuarlarin gelisimini géstermek amactyla Tablo 2’de 2010 yilindan baglayarak
2018 yilin1 i¢ine alan donemde gergeklestirilen fuarlardaki toplam katilimct sayisina, toplam ziyaretgi
sayisina, katilimcilara tahsis edilen toplam stant alanina ve bunlarin yillik ortalama degetlerine yer

verilmistir.

Tablo 2 - Yillara G6re Fuarlarin Gelisimi

Katilimc1 Sayis1 Ziyaretgi Sayis1 Net Stant Alan1 (m?)
Yil Katilimci
B Toplam Ortalama Toplam | Ortalama| Toplam | Ortalama  Basina
Ortalama
2010 369 | 53.517 145 | 13.619.650| 36.910 | 2.241.945 6.076 42
2011| 425 | 506.855 134 | 14.756.896| 34.722 | 2.385.536 | 5.613 42
2012 409 | 063.076 154 | 15.894.454| 38.862 | 2.811.103 | 6.873 45
2013| 407 | 60.520 149 | 15.500.048| 38.084 | 2.835.308 | 6.966 47
2014 407 | 063.266 155 | 15.006.518| 36.871 | 3.048.108 |  7.489 48
2015 419 | 062.786 150 | 16.831.764| 40.171 | 3.036.083 | 7.246 48
2016| 426 | 066.691 157 | 17.841.871| 41.882 | 3.256.259 | 7.644 49
2017 475 | 60.013 126 | 21.719.714| 457726 | 3.243.919 |  6.829 54
2018 499 | 066.708 134 | 22.854.137| 45.800 | 3.534.649 | 7.083 53

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 2 incelendiginde 2010-2018 déneminde ilgili parametrelerin biiyiik oranda istikrarlt bir artis
seyrinde oldugu séylenebilir. Katilimct basina ortalama fuar alaninin 2010 yilinda 42 m® iken diizenli
olarak artarak 2018 yilinda 53 m®*ye ¢iktig1 goriilmektedir. Buradan isletmelerin artik fuarlarda daha

fazla stand alani kullandiklart sonucuna ulasabiliriz.

20



ar 20
N -7
KOSGEB v,

Sektor incelemesi ve TSB ile yapilan gorismelerde edinilen bilgiler ¢cergevesinde, Turkiye fuarcilik
sektoril icin ziyaretci sayisinin givenilir bir gosterge olmadigr anlasilmistir. Zira ziyaret¢i sayisina
iliskin bilgiler herhangi bir denetime tabi olmaksizin diizenleyiciler tarafindan tutulmakta ve illerde
bulunan oda ve borsalar araciligr ile TOBB’a aktarilmaktadir. Nitekim dizenleyicilerin ziyaretgi
sayisina iliskin kayitlarinin tahmini verilere dayanabildigi, mukerrerlikler ve hatalar icerebildigi
sektor paydaslarinca da dile getirilmistir. Yine de uluslararasi nitelikteki fuarlar icin ziyaretei
sayilarina daha fazla itimat edilebilecegini séyleyebiliriz. Bununla bitlikte sektore iliskin verilerin
cksiksiz sunulmast ve degerlendirmelerde g6z Oniinde bulundurulmasi amaglariyla ziyaretci

bilgilerine de rapor kapsaminda yer verilmistir.

Tablo 3’te yer alan yurt ici ihtisas fuarlarina iligkin veriler incelendiginde 2010-2018 déneminde
ortalama katilimct sayisinin 91, fuar basina ortalama net stant alaninin 4.403 m®, katilimct basina

ortalama net stant alaninin ise 48 m? oldugu gorulmektedir.

Tablo 3 - Yurt I¢i Thtisas Fuarlarma Iliskin Veriler

Katilimci

Yil Sf; Har Kg“hm“ Zisyare“?i Alfet Stant g;ttillllﬁ? %;Zﬁﬁ? Ortalama O?-t?llarﬁa

yist ayist ayist ant () Sayis1 Net Stant Net Stant
2010 281 27.118 | 8.495.905 | 1.077.778 97 30.235 3.836 40
2011 | 322 28.035 | 8.875.066 | 1.168.848 87 27.562 3.630 42
2012 294 | 27.724 | 8.913.447 | 1.209.332 94 30.318 4113 44
2013 | 281 23.568 | 8.436.459 | 1.130.188 84 30.023 4.022 48
2014 294 | 27.156 | 8.223.641 | 1.376.498 92 27.972 4.682 51
2015 291 25.966 | 9.690.226 | 1.327.960 89 33.300 4.563 51
2016 | 302 31.716 |10.678.516 | 1.528.540 105 35.359 5.061 48
2017| 348 29.709 |15.194.150| 1.663.629 85 43.661 4.781 56
2018 | 370 32.102 | 15.934.843 | 1.826.467 87 43.067 4.936 57
Ortalama | 28.122 |10.493.584 | 1.367.693 91 33.500 4.403 48

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 4’te yer alan yurt ici uluslararasi ihtisas fuarlarina iliskin veriler incelendiginde ise 2010-2018
déneminde ortalama katilimct sayisinin 2806, fuar bagina ortalama net stant alaninin yaklasik 13.400

m?, katilimct basina ortalama net stant alaninin ise 47 m” oldugu gorillmektedir.

21



V&
W
KOSGEB

o

YASIN
KOSGEBe Daha Gigld

Tablo 4 - Yurt I¢i Uluslararast Thtisas Fuarlarina Iliskin Veriler

Fuar  Katilimci
Fuar | Katihimer | Zivaretci Net Stant  Ortalama Ortalama Bagina Bagina

Yil Saulsl Sa 151C S); lesf Alan1  Katilimci  Ziyaretgi  Ortalama Ortalama

y y Y (m?) Sayis1 Sayis1 | Net Stant Net Stant

an1 (m’)Alan1 (m?)
2010| 88 26.399 | 5.123.745 | 1.164.167 300 58.224 13.229 44
2011 103 28.820 | 5.515.590 | 1.213.024 280 53.549 11.777 42
2012 115 35.352 |6.981.007 | 1.601.771 307 60.704 13.928 45
2013 126 36.952 | 7.063.589 | 1.705.120 293 56.060 13.533 46
2014 113 36.211 | 6.795.254 | 1.695.345 320 60.135 15.003 47
2015 128 36.820 | 7.141.538 | 1.708.123 288 55.793 13.345 46
2016 | 124 34975 |7.163.355| 1.727.719 282 57.769 13.933 49
2017 127 30.304 | 6.525.564 | 1.580.290 239 51.382 12.443 52
2018 129 34.606 |6.919.294 | 1.708.182 268 53.638 13.242 49
Ortalama | 33.382 |6.580.993 | 1.567.082 286 56.362 13.381 47

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tiirkiye’deki ihtisas fuarlarinin sektérlere gore ayrimi Yurt Icinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul
ve Esaslar ile birlikte, “Konu Grup Basligt Kod Numarasi Listesi”’nde yer alan “Diger” ve “Genel”
gruplarinin da yer aldigi toplam 52 farkli “Uriin ve Hizmet Grubuna” gére yapilmaktadir. Tablo
5’te 2010-2018 doneminde tlkemizde diizenlenen fuarlarin Grtin ve hizmet gruplarina gore

dagilimina yer verilmistir.

Tablo 5 - Yurt I¢i Fuarlarin Uriin ve Hizmet Gruplarina Gére Dagilimi

Uriin ve Hizmet Grubu

12010 | 2011|2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 Toplam | %

Tarim, Seractlik, Hayvancilik ve 34 | 42 | 42 | 49 | 54 | 64 | 62 | 76 | 72 | 495 [1290
Teknolojileri

Bgitim, Bgitim Ekdpmanlart ve 33 |37 [ 33 | 34 | 34|37 |30 |39 | 48| 325 |847
Teknolojileri

Isitma, Sogutma, Havalandirma,

Dogalgaz ve Sistemleri, Insaat

Malzemeleri, Banyo, Mutfak, Seramik, 39 | 44| 321351 29129130 35 30 303 7,90
Nalburiye, Hirdavat, Tesisat

Diger 19 | 23 | 24 | 22 | 34 | 25 | 24 | 25 | 27 | 223 | 581
Gida, Guda Isleme, Igecels, Teknoloji |5 | o6 | 48 | 19 | 18 | 16 | 13 | 15 | 18 | 163 | 425
ve Endustrileri

Metal Isleme, Kesme, Kaynak,

Akiskan, Dékiim, Kalip, Yan Sanayiler 1317 17 14 174 16 4 17 | 17 | 17 145 3,78
Kitap, Streli Yayin 10 9 12 12 14 14 16 26 29 142 3,70
Mobilya, Mobilya Yan Sanayii 12 16 14 11 14 11 14 15 13 120 3,13
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Elektrik, Elektronik, Aydinlatma,

9 11 [ 12 | 11 | 10 | 12 | 15 9 11 100 2,61
Otomasyon
Deri Teknolojileri, Deri Uriinleri,
Deri Konfeksiyon, Ayakkab: ? 1 1 1 10 0 1 13017 99 2,58
Otomobil, Ticari Arag, Motosiklet,
Aksesuar, Otomotiv Yan Sanayii, Garaj | 16 | 12 | 12 | 13 | 10 7 12 6 9 97 2,53
Ekipmanlari, Akaryakit Istasyonlart
Cevre, Geri Dontisim, Attk Yonetimi,
Su Teknolojileri, Belediye, Kent 11 | 13 | 12 | 10 8 12 9 12 9 96 2,50
Mobilyalari
Genel Fuarlar 21 13 | 10 6 7 7 6 10 5 85 2,22
Tip, Tibbi Cihazlar, Laboratuvar, Dis
Hekimligi, Eczacilik, Optik ? 1041 ? ’ 1 8 ? ? 83 216
Enerji 5 4 6 7 9 13 | 13 | 10 | 13 80 2,09
Pazarlama, Reklameilik, Bayilik, Halkla
Tliskiler, Promosyon, Tasarim, Insan 10 8 6 10 10 8 8 5 5 70 1,82
Kaynaklari
Turizm 5 8 10 7 6 5 8 9 1 69 1,80
Tekstil, Konfeksiyon, Orgii, Nakis
Makine ve Aksesuarlart, Iplik > 0 8 0 8 10 8 8 ? 08 L77
Bllglsayali, Bﬂgl Teknolojileri, 4 4 10 3 6 3 12 - 3 67 175
Telekomiinikasyon
Otel, Otel Ekipmanlari, Restoran,
Havuz, Endstriyel Temizlik, 7 7 6 3 7 7 8 8 9 62 1,62
Bakim/Onarim
Hazir Giyim, Moda, Kumas,
Konfeksiyon Yan Sanayii 4 8 8 ’ > 4 6 ’ ? 58 1,51
Ev Tekstili, Hali 6 6 7 5 5 54 1,41
Bebek, Cocuk Thtiyaglari 4 4 12 | 10 52 1,36
Guvenlik, Yangin 1 4 4 6 8 9 52 1,36
Kimya, Kimya Sanayti, Kimyasal 13255 10]710]6 49 | 1,28
Urtinler
Altin, Miicevherat, Saat 7 7 7 6 5 5 4 3 4 48 1,25
Denizcilik, Yelkenli Ve Mototlu Deniz 5 - 6 3 6 4 5 6 4 46 1,20
Araglar1 Ve Su Sporlart
Maden, Madencilik, Dogal Taslar, 3 5 5 6 4 8 6 5 4 46 1,20
Mermer
Gayrimenkul 3 4 2 3 3 4 5 9 8 41 1,07
Lopstlk, Tasimacilik, Depolama, 5 5 4 5 3 4 5 4 5 40 1,04
Istifleme,
Ev Elektronigi, Elektrikli Ev Esyalari,
Dayanikli Tiketim Mallart > > 2 4 2 3 3 0 ? 3 1,02
Kozmetik, Guzellik, Estetik, Kisisel 3 4 - 6 5 5 5 5 8 39 1,02
Bakim
Bahce, Bahce Mobilyalari, Peyzaj,
Cicekgilik, Sts Bitkileri, Evcil 4 3 5 4 4 4 3 5 4 36 0,94
Hayvanlar
Ambalaj, Etiket 5 6 5 5 3 4 3 3 1 35 0,91
Is ve Insaat Makineleri 2 4 3 4 3 4 3 5 7 35 0,91
Sanat 3 4 3 5 3 4 3 3 4 32 0,83
Agac Endistrisi, Orman Uriinleri 3 2 2 3 5 3 4 3 4 29 0,76
Perakendecilik, Magaza Ekipmanlart 2 4 4 3 2 3 2 3 2 25 0,65
Auv, Silah, Doga Sporlart 2 3 4 3 3 2 1 3 3 24 0,63
Dogal Uriinler, Saglkl Yasam 2 2 3 3 4 3 3 2 1 23 0,60
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Plastik, Kaucuk ve Endustrileti 2 1 3 2 2 2 2 3 3 20 0,52
Unlu Mamuller ve Teknolojileri,

Dondurma, Pasta, Seketleme, 1 2 2 3 2 2 2 2 3 19 0,50
Degirmen Makineleri

Spor Malzemeleri 2 1 2 1 2 1 3 2 4 18 0,47
Zicaciye, Porselen, Seramik 0 0 2 2 3 1 1 2 4 15 0,39
Sivil Havacilik 1 0 2 2 2 1 3 0 3 14 0,36
Kirtasiye, Biro Malzemeleri 1 1 1 1 2 2 2 2 1 13 0,34
Hediyelik Esya, El Sanatlar 0 5 1 1 0 1 0 2 1 11 0,29
Kalite Kontrol ve Teknolojileri 0 2 1 2 1 1 0 2 1 10 0,26
Baliketlik, Su Uriinleri 1 0 2 1 1 0 2 0 1 8 0,21
%ﬁg‘i‘oﬁﬁnﬂm’ Kagit ve 201t 1o o111 8 0,21
Savunma Sanayii ve Askeri Havacilik 0 1 0 1 0 1 0 1 1 5 0,13
TOPLAM 369 | 425 | 409 | 407 | 407 | 419 | 426 | 475 | 499 | 3836 100

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 5’te goruldigl tzere en ¢ok fuar diizenlenen urtin ve hizmet grubu, “Tarim, Seracilik,
Hayvancilik ve Teknolojileri”dir. Onu sirastyla “Egitim, Egitim Ekipmanlari ve Teknolojileri” ile
“Isitma, Sogutma, Havalandirma, Dogalgaz ve Sistemleri, Insaat Malzemeleri, Banyo, Mutfak,

Seramik, Nalburiye, Hirdavat, Tesisat” gruplari takip etmektedir.

Tirkiye’deki fuarlarin illere gore dagilimi Tablo 6’da verilmistir. Tablo 6 incelendiginde tlkemizde
diizenlenen fuarlarin neredeyse yartya yakinin Istanbul’da diizenlendigi gériilmektedir. Istanbul’u
sirastyla Ankara ve [zmir takip etmektedir. Bursa, Antalya, Adana ve Konya’nin da fuar konusunda

onde gelen diger iller oldugu gorilmektedir.

Tablo 6 - Yurt I¢i Fuarlarin Illere Gore Dagihimi

| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Toplam

Istanbul 168 | 204 | 186 | 206 | 215 | 203 | 199 | 197 | 201 1.779 46,38
Ankara 25 24 23 24 24 35 43 50 34 282 7,35
Tzmir 23 27 29 27 28 29 28 30 41 262 6,83
Bursa 25 27 30 22 17 22 18 17 29 207 5,40
Antalya 18 23 24 23 19 19 23 26 30 205 5,34
Adana 14 17 15 14 10 13 15 14 15 127 3,31
Konya 11 16 9 11 10 14 11 13 10 105 2,74
Gaziantep 10 11 11 8 10 10 7 12 8 87 2,27
Diyarbakir 8 12 9 11 8 4 0 2 7 61 1,59
Mugla 8 9 8 5 4 5 5 7 6 57 1,49
Mersin 6 5 5 5 5 6 4 4 4 44 1,15
Van 2 3 4 3 4 3 4 6 6 35 091
Malatya 3 4 6 6 4 4 2 2 3 34 0,89
Tekirdag 3 2 2 4 3 3 3 6 5 31 0,81
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Kayseri 5 4 4 4 4 3 3 2 1 30 0,78
Samsun 2 2 4 0 1 3 6 6 6 30 0,78
Manisa 4 3 3 2 2 2 4 5 4 29 0,76
Denizli 2 4 5 2 1 2 3 3 4 26 0,68
Kirklareli 1 1 3 3 3 3 3 3 4 24 0,63
Corum 10 2 2 1 1 1 1 1 4 23 0,60
Isparta 2 2 2 2 2 2 2 3 4 21 0,55
Trabzon 3 7 6 4 1 0 0 0 0 21 0,55
Afyonkarahisar 1 1 1 4 2 2 2 3 4 20 0,52
Aydin 0 0 1 1 2 3 2 5 5 19 0,50
Kocaeli 0 1 0 1 1 2 2 5 7 19 0,50
Aksaray 0 0 3 0 1 3 5 4 1 17 0,44
Balikesir 1 2 2 2 2 2 2 2 2 17 0,44
Kitahya 3 2 2 1 2 1 2 3 1 17 0,44
Ordu 2 3 3 1 0 0 0 3 4 16 0,42
Kahramanmarag 1 0 0 0 3 2 2 3 3 14 0,36
Sanliurfa 0 0 0 1 2 2 2 2 5 14 0,36
Yozgat 2 1 1 1 1 2 2 2 1 13 0,34
Canakkale 0 1 1 2 2 2 1 0 3 12 0,31
Eskisehir 1 1 1 1 1 1 1 2 3 12 0,31
Hatay 0 0 0 0 0 0 2 5 4 11 0,29
Erzurum 0 1 1 1 2 0 1 1 3 10 0,26
Edirne 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 0,23
Elazig 0 0 0 0 0 0 0 3 6 9 0,23
Adtyaman 0 0 0 0 0 1 2 3 2 8 0,21
Matdin 0 0 0 0 2 1 2 2 1 8 0,21
Burdur 0 0 1 1 1 1 1 1 1 7 0,18
Nigde 0 0 0 0 1 1 1 2 2 7 0,18
Tokat 0 1 0 1 1 1 1 1 1 7 0,18
Kastamonu 1 0 0 1 1 0 1 1 1 6 0,16
Zonguldak 1 0 0 0 0 0 1 2 2 6 0,16
Kirsehir 0 0 0 0 1 1 1 1 1 5 0,13
Sivas 0 0 0 0 1 1 1 1 1 5 0,13
Batman 0 0 0 0 0 0 0 2 2 4 0,10
Giresun 0 1 1 0 1 1 0 0 0 4 0,10
Amasya 0 0 0 0 0 1 0 1 1 3 0,08
Bolu 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3 0,08
Kirikkale 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3 0,08
Usak 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3 0,08
Yalova 2 0 0 0 0 1 0 0 0 3 0,08
Karaman 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 0,05
Osmaniye 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0,05
Sakarya 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0,03
TOPLAM 369 | 425 | 409 | 407 | 407 | 419 | 426 | 475 | 499 3.836 100

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileti cetcevesince Editor tarafindan hazirlanmgtir.
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2010-2018 Doéneminde 81 ilin 57’sinde en az 1 fuar dizenlenirken 24 ilde ise hi¢ fuar

diizenlenmemistir. Anilan dénemde hi¢ fuar diizenlenmeyen iller Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7 - 2010-2018 Déneminde Tiirkiye’de Fuar Diizenlenmeyen Tller

Fuar Diizenlenmeyen Iller ‘

Agri Hakkari Bayburt
Artvin Kars Sirnak
Bilecik Mus Bartin
Bingol Nevsehir Ardahan

Bitlis Rize Igdir
Cankirt Siirt Karabuk

Erzincan Sinop Kilis
Gumishane Tunceli Diizce

Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

ii. Fuar Organizatér Kuruluslarina Tliskin Bilgiler:

Fuar diizenleyicisi, Yurt Icinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslarin 3 iincii maddesinin d
bendinde “Yurt i¢inde fuar diizenleme yetki belgesine sahip anonim veya limited sirketler” olarak
tantmlanmistir. Yetki belgesi ise f bendinde “Bitlik tarafindan bu Esaslarda 6ngoriilen sartlar yerine
getiren sirketlere verilen yurt icinde fuar diizenleme yetki belgesi” olarak tanimlanmistir (TOBB,

2015).

Fuar dizenleyicisi yetki belgesi basvurusu yapan firmalarda aranacak sartlar, Usul ve Esaslarin 8
inci maddesi ¢ercevesinde belirlenmistir. Buna gore, yetki belgesi bagvurusunda bulunabilmek i¢in

sirketlerin

> Anonim veya limited sirket seklinde kurulpmng olmasi,

> Sirket ana siglesmelerinde miinhasiran fuarcilik faaliyetinde ve bu faaliyetin tanstim: amactyla her tiirli
Yaymcilik, reklameilik ve organizasyon isleriyle, fuar konusuyla ilgili olmast kaydryla kongre, seminer,
sempozyum ve benzeri faaliyetlerde bulunulacagnin belirtilmis olmast ve bu faaliyetler disinda kalan is
konnlarmn ana silesmelerinde yer almamasi,

> Enaz 250 bin TL ddennis sermayeye sabip bulunmas: ve bu sermayeyi 6zvarhgs icinde korumast
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gerekmektedir. Usul ve Esaslarin 10 uncu maddesi uyarinca yetki belgesi bagvurular sirketin Gyesi
oldugu odaya yapilmakta ve basvurular TOBB tarafindan sonuglandirilmaktadir. 2020 yili Haziran
ay1 TOBB verilerine gore yetkilendirilmis 258 fuar diizenleyicisi bulunmaktadir (TOBB, 2020).

f. Tirkiye’de Yurt I¢i Fuarlara Yonelik Destekler

Ulkemizde fuarlara yonelik desteklerin baslangict, 1994 yilinda Bakanlar Kurulw’nun 27.12.1994
tarih ve 94/6401 sayili Kararin 4 tinci maddesinin verdigi yetkiye dayanilarak, firmalart ihracata
yonlendirmek amaciyla; Dis Ticaret Mustesarligr tarafindan hazirlanan yeni tesvik sistemi ile
“Ihracata Yonelik Devlet Yardimlar”dir. 25 yildir verilen fuar destekleri ile isletmelerimiz gerek
ulusal pazarda, gerekse uluslararasi pazarlarda s6z sahibi konumuna gelmiglerdir. Giiniimiizde
dinyanin neresinde olursa olsun diizenlenen uluslararast herhangi bir fuarda; tilkemiz firmalarini ve
isadamlarini gerek katilimer gerekse ziyaretei olarak gérmek mumkun hale gelmistir. Halihazirda

tlkemizde yurt i¢i fuarlara destek veren kurumlar ve destek igerikleri agagida sunulmustur.
i. Ticaret Bakanlig

Ulkemizde yurt ici fuarlara verilen destekler ilk olarak 01.06.1995 tarih ve 22300 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 95/7 sayili Para Kredi ve Koordinasyon Kurulu Karari geregince, uluslararast
nitelikteki yurt ici ihtisas fuarlarinin dis tanitiminin saglanmast ve uluslararasi dizeyde katilimin
arturilmast  amactyla Dis  Ticaret Miustesarhigi'nca destek saglanmasiyla baslamistir  (T.C.

Cumhurbagkanligt Resmi Gazete, 1995).

Bu destek zaman igerisinde ¢esitli oran, tutar ve iceriklerde verilmis olup gintimtizde ise Para Kredi
ve Koordinasyon Kurulunun 2014-4 Sayili Sektérel Nitelikli Uluslararast Yurt I¢i Fuatlarin
Desteklenmesine Iliskin Karart ile Ticaret Bakanlig1 tarafindan belirlenen sektorel nitelikli
uluslararasi yurt ici fuarlarin dis tanitiminin saglanmast ve uluslararast diizeyde katilimin artirilmast
amacityla organizatorlerin yapacaklart harcamalar ile katilimcilarin harcamalarinin Destekleme ve
Fiyat Istikrar Fonu'ndan karstlanmast seklinde verilmeye devam edilmektedir (T.C. Ticaret

Bakanlig, 2017).

Bu kapsamda yurt i¢i fuarin destek kapsamina alinmasi icin TOBB internet sitesinde ve Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesinde yayimlanan yillik yurt ici fuar takviminde yer almast ve en son diizenlenen

yurt i¢i fuarda veya son dizenlenen ii¢ fuardan en az ikisinde;
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1) Yabanc ziyaretei sayisimin en az 1.500 olmasi

2)  Yabanc giyaretgi sayisinin toplam iyaretei sayisina oraninin %5 in iigerinde olmast
3) Toplam katilimer sayisimn en az 300 olmas:

4)  Yabanc: katilimer sayisinin toplam katilimer sayisina oraninin %5 in sigerinde olmast
5) Katlimeilara tahsis edilen stant alanmn en az 10.000 7 olmas:

6) Yabanc katilimeilara tabsis edilen toplam stant alammn en a 300 ni’ olmasi

gereklidir. Bu sartlari tastyan yurt ici fuarlar arasindan, dis ticaret politikalari, thracat stratejileri ve
ekonomik éncelikler dogrultusunda Ticaret Bakanliginca (Thracat Genel Midiirligii) belirlenenler
destek kapsamina alinmaktadir. Ayrica bir takvim yilinda, destek kapsamina alinmis yurt ici fuarlar
arasinda belirli bir konuda fuar bulunmamast durumunda, yukarida yer alan alti sarttan en az
dordint tasimast kosuluyla, o konudaki fuarlar arasindan dis ticaret politikalar, ihracat stratejileri
ve ekonomik 6ncelikler dogrultusunda Bakanlik¢a belirlenenler destek kapsamina alinmaktadir. Bu
kapsamda 2017°de 20, 2018’de 35, 2019’da 48, 2020°de 36 yurt ici uluslararasi ihtisas fuart Ticaret
Bakanligi tarafindan destek kapsamina alinmistir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019).

Destege Bakanlik¢a belirlenerek ilan edilen yurt i¢i fuarlart diizenleyen organizatorler ve bu fuarlara
katilm saglayan Turk Ticaret Kanunu hikiimleri ¢ercevesinde kurulmus, ihracatct birligine tye
isletmeler bagvuruda bulunabilmektedir. Destekten faydalanmak isteyen isletmelerin Ihracatct
Birlikleri Genel Sekreterligine bagvurmalart gerekmektedir. Destek organizatorlerin  tanitim

harcamalari ve kattlimcilarin yer kirast ile stant giderlerinin desteklenmesini kapsamaktadir.

Yurt I¢i Fuarlara Iliskin Tanitim Faaliyetleri Destegi

Organizatorlerin yurt i¢i fuarlarin tanitimi ve bu fuarlara uluslararasi diizeyde katilim ve ziyaretin

saglanmasi amactyla yurt disinda gergeklestirilmek tizere;

Yurt igi fuarm konusu ile ilgili seminer, konferans, toplants ve duynrulara,
Reklam panolars, afis, katalog, brogiir/ kitapeik bicimindeki tanitim etkinliklerine,
Elektronik ortamda tanstim/ videowall, multivizyon gosterilerine,

Kitle iletisim araclarinda yaymlanacak reklamlara,

YV V. V V V

Yurt i¢i fuarim konusu sektir/ sektirlerde diizenlenen uluslararass yurt digi fuar iyareti kapsaminda en
Jfazla 2 organizator calisaninin nlasim ve konaklama giderlerine,
> Yurt igi fuarmn konusu sektir/ sektirlerde diizenlenen uluslararasi yurt dist fuarlarda toplam alan: 18

i’ i gegmemek iizere info stant katiimlarina,
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> Yurt g fuarm  konusu  sektir/ sektirlerde  diizenlenen  wluslararas:  yurt  digi fuarlarda
gisteri/ etkinlik/ trend alanina,
> Yurt igi fuarlarmn etkinliginin ve bu fuarlara uluslararas: diizeyde katiim ve Ziyaretin arturilmast

amactyla yurt icinde fuar oncesinde ve fuar esnasinda gerceklestirecefeleri gisteri/ etkinlik/ trend alanina
yonelik harcamalari destek kapsamindadir.

Organizatorlerin bu kapsamindaki destek unsurlarindan yararlanabilmesi i¢in; yurt i¢i fuarin yurt
disinda tanitiminin yapilmasi esas olup; tanitim harcamalarinin agirlikl olarak yurt disinda yapilmast
zorunludur. Yalniz veya agirlikli olarak yurt icinde fuar esnasinda gergeklestirilen tanitim faaliyeti

harcamalarina yonelik destek muracaatlart degerlendirmeye alinmamaktadir.

Bu kapsamda organizatorler, azami %50 olmak tizere, her bir yurt ici fuar icin yurt disinda
gerceklestirilen tanitim faaliyetlerinde 666 bin TL, yurt icinde gerceklestirilen tanitim faaliyetlerinde
222 bin TL destekten yararlandirilmaktadir. Ayrica organizatorler aynt yurt ici fuar icin azami 10
defa bu destekten yararlanabilmektedir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019).

Yurt I¢i Fuar Katilimcilarinin Desteklenmesi

Destek kapsaminda sektorel nitelikli uluslararast yurt ici fuarlarda; katilimeilar tarafindan yer kirast
ve stant masraflart i¢cin 6denen fatura tutarinin %>50’st katilimeiya 6denmektedir. Katilimciya fuar
bazinda 6denecek azami destek tutart 2019 yilt icin 38 bin TL’dir. Ayrica bir takvim yilinda aynt
katilimecinin bu madde kapsaminda destek alabilecegi yurt i¢i fuar katihmlarinin sayist ile

yararlanabilecegi destek orani ve azami destek miktart Bakanlikca sinirlandirilabilmektedir.

Destekle ilgili gerekli tim bilgi ve belgeler yurt ici fuarin bitis tarihini miteakip en ge¢ t¢ ay
icerisinde; organizator ve/veya katilimet tarafindan Bakanlikea belitlenen Ihracatct Birlikleri Genel
Sekreterliklerine intikal ettirilmektedir. Odeme islemi ise Merkez Bankast tarafindan Destekleme ve

Fiyat Istikrar Fonu’ndan yapilmaktadir (T.C. Ticaret Bakanlig1, 2019).
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Tablo 8 - Ticaret Bakanligi Yurt Ici Fuar Destegi Ozet Tablosu
| Destek ] Destek |

Destek Limiti (TL)* ] Faydalanici

Kalemi Orani
Yurt ici Fuatlara > Yurt disinda yapilan| Ayni yurt ici
o faaliyetlerde 666.000 fuar icin o
Iliskin Tanitim Tanitim %50 . . Organizator
Faaliyetleri Destegi » Yurt icinde yapilan| azami 10

faaliyetlerde 222.000 defa

Yurt Ici Fuar Yer Kirast
Katillimcilarinin ve Stant %50 38.000 - Katilimct
Desteklenmesi Masraflart

(*) 2019 yil igin belirlenen destek iist limitleri (Yurt ici fuar destek iist limitleri her takvim yili basinda (TUFE+Y1-
UFE)/2 oraninda glincellenmektedir.)

Kaynak: (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019), Ticaret Bakanligi verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Ticaret Bakanliginin destek kapsamina aldigi yurt i¢i fuarlara iliskin bilgiler yillar itibartyla Tablo
9’da yer almaktadur.

Tablo 9 - Ticaret Bakanhgi Tarafindan Destek Kapsamina Alinan Yurt I¢i Fuar Bilgileri
Ticaret Bakanliginin Destek Kapsamina| Ayni Zamanda KOSGEB Tarafindan

il Aldig1 Fuar Sayisi Destek Kapsamina Alinan Fuar Sayisi
2017 20 19
2018 35 35
2019 48 48
2020 36 36

Kaynak: (KBS, 2019), (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019), KOSGEB ve Ticaret Bakanligi verileri ¢ercevesince Editor
tarafindan hazirlanmigtir.
Tablo 9 incelendiginde Ticaret Bakanligi tarafindan destek kapsamina alman fuarlarin hemen

hemen tamaminin KOSGEB tarafindan da desteklendigi goriilmektedir.
1. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TOBB tarafindan yiiriitillen Yurt I¢i Fuar Katihminda Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Projesi
kapsaminda kadin girisimcilerin fuarlarda tcretsiz olarak yer almalarinin saglanmasi amaglanmustir.
Bu kapsamda kadin girisimci gercek kisi firmalar ile ortaklik payinin en az yarist kadin girisimciye
ait olan tiizel kisi firmalardan yillik net satis hasilat: ya da mali bilangosu 2 milyon TL’yi asmayanlara,
yurt icinde diizenlenen belirli fuarlara Geretsiz katilim destegi saglanmistir (TOBB, 2008). Proje

2009-2012 yillar1 arasinda uygulanmistir. Proje ortagi olan fuar organizator kuruluslart destek

30



V¢
b
KOSGEB

i:?‘ ‘

2 el
KOSGEBe Daha Gigli

kapsamina aldig1 fuarlarinda ticretsiz olarak proje katilimeist kadin girisimcilere asagidaki hizmetleri

saglamustir:

YV V. V V V V

yazusinin hazirlanmast.

Bu alanlara standart donanima sahip stant kurulmasi,

Stantlarin Zemininin balt vb. malzemeyle kaplanmasi,

Standart stant aydinlatmasinin yapilmas:,

5 ayr proje katilimers icin en az 15 er ni° genigliginde 5 ayr: stant alaninn tabsis edilmesi,

Proje katilimeilarma 1 adet masa ve 4 adet sandalye ile 1 adet dolap verilmesi,

Stant iizerinde yer alacak firma unvant, Birlik tarafindan belirlenecek 1.0go ve ibareden olusan almlik

Bu projeden 2009 yilinda 106 isletme faydalanmigtir. 2012 yilinda ise 10 fuar organizatér kurulusu

dizenlemis olduklart 152 fuarda kadin girisimcilere belirtilen hizmetleri Gcretsiz olarak

saglamuglardir.

iii. Ticaret ve Sanayi Odalari

Izmir Ticaret Odast (IZTO) tarafindan yurt ici fuarlara stant ile katilacak 1ZTO tyelerinin stant

alant bedellerinin maddi olarak desteklenmesi amaciyla destek verilmektedir. Desteklenecek fuarlar

IZTO Yénetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir. 2019 yili igin 63 fuar destek kapsamina

alinmistr.  Agiehikli  olarak Izmir ve Istanbul’da diizenlenen Uluslararasi Ihtisas Fuarlari

desteklenmektedir (Izmir Ticaret Odasi, 2019). IZTO tarafindan verilen destege iliskin bilgiler
Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10 - IZTO Yurt I¢i Fuar Destegi Ozet Tablosu

Destek
Kalemleri
Zemin alani
veya standart
stant ile
paket katilim
bedeli

] Destek Tutari

Metrekare
basina azami
300 TL (KDV
haric) destek.

Destek Orani

> Izmir'de diizenlenen
fuarlarda 40 m”ye kadar
katithimlar %50 ile %80
arasinda degisen oranlarda,

> Izmir dist fuarlar standart
olarak 30 m”ye kadar
katilimlarda %50 oraninda

» Izmir fuarlarinda ayni fuara
bir 6nceki yil katilan tyeye
lave %5 oraninda destek.

Agiklamalar

» Fuarin baglangic tarihinden 3
gin 6ncesine kadar bagvuru
sartt

> Her isletmeye Izmir
fuarlarinda yilda en fazla 2
kez, Izmir disindaki fuarlarda
yilda en fazla 1 kez
yararlanabilme imkani.

» Ithal driin sergilemememe
sarti.

Kaynak: (Izmir Ticaret Odast, 2019), IZTO verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.
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IZTO tarafindan IZTO tyesi gercek veya tiizel kisilerin yurt ici fuar ziyaretleri de
desteklenmektedir. Bu cercevede; sahis isletmest tiyeler icin kendileri, calisanlart veya tiim islerini
yurtitmekle noter onayi ile yetkili kilinmis kisilerden olmak tzere bir kisi; tiizel kisiler icin isletme
ortaklari, calisanlart veya tim islerini ylriitmekle noter onayr ile yetkili kilinmus kisilerden olmak
tzere bir kisi bu uygulamadan faydalanabilmektedir. Her isletme ve/veya temsilci tiye yilda en fazla
iki kez bu organizasyondan yararlanabilmektedir. IZTO en az 15 kisi olmak kaydi ile organizasyonu
gerceklestirecek ve gidis-doniis ucak bileti bedelinin 400 TL’ye kadar olan kisminin tamamu ile

gidilen sehirdeki havaalani-fuar-havaalani transferlerini karsilamaktadir.

Antalya Ticaret ve Sanayi Odast (ATSO) tarafindan da isletmelerin yurt ici fuar ziyaretleri icin bir
destek sunulmaktadir (Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2019). Destegin amact ATSO tyelerinin
fuarlara aktif katthm saglayarak sektorleriyle ilgili bilgi ve tecriibelerini arttirmalari, teknolojik
gelismeleri yakindan izlemeleri, kurumsal kapasitelerini gelistirilmeleri ve rekabet gliclerini
artirmalarint saglamaktir. S6z konusu destekten, katilim saglanacak fuarla ilgili sektorlerde faaliyet
gOsteren veya faaliyet alani farkli gbrunmekle birlikte ticari iliskisi kabul edilebilir olan, aynt zamanda
Odaya borcu olmayan tyeler yararlanabilmektedir. Destek kapsaminda tiyelerin fuara gidis-donis
ucak bileti bedelinin 350 TL’ye kadar olan kismu ATSO tarafindan karsilanmaktadir.

Organizasyonun diizenlenebilmesi icin en az 10 katthmcinin bagvuru yapmast gerekmektedir.
3. Destege Iligkin Bilgiler

KOSGEB destek sisteminde 2010 yili 6ncesinde, proje esaslt bagvurular ve degerlendirme
asamasinda kurul yapist bulunmamaktaydi. Destekler ise sadece “KOSGEB Destekleri
Yonetmeligi” kapsaminda uygulanmaktayd:. Bu durum KOSGEB’in hareket alanint kisitlamakta ve
ufak degisiklikler yapilmasi i¢in bile Resmi Gazete’de yayimlanmis Yonetmeligin Bakanlar Kurulu
Karari ile degistirilmesini gerektirmekteydi. Bu stire zarfinda uygulamadan gelen geri donitisler ve
yaptlan bazi denetim c¢alismalart sonucu durumun sirdirilemeyeceginin anlasilmast tzerine

degisiklik yapilmast ihtiyact belirgin hale gelmistir.

Bunun yani sira, KOSGEB 2008-2012 Stratejik Plani’ndaki iki temel stratejik amagtan biri olan
“Kiiciik ve Orta Biyiiklitkteki Isletme (IKCOBIYlerin rekabet giiciiniin artirlmast” amacint etkili

araclarla destekleyebilmek tizere yeni bir destek sistemine gecilmesine karar verilmistir.

Uygulama ve saha tecriibesi olan miidiirlerden olusan dar bir ekip ile 2009 yilt bast itibariyla yeni

mevzuatin hazirlanmasina yonelik calismalara baslanmistir. Calismalarin ilk asamasinda 6zellikle
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kamu kaynaklarini destek olarak isletmelere sunan kurumlarin mevzuat altyapilart basta olmak tizere
diger kamu kurum ve kuruluglarina ait mevzuat incelenmis ve KOSGEB’e uygun mevzuatin;
yonetmelik, program, uygulama esaslari hiyerarsik yapisinda olmasina karar verilmistir. Yeni sistem,
basvurularin proje/is plant esasina gore yapilmast ve degerlendirmelerin kurul marifetiyle

yuratilmesi seklinde kurgulanmis ve ¢alismalar bu dogrultuda stirdirtlmiistiir.

Calismalar kapsaminda ilk olarak KOSGEB Destek Programlart Yoénetmeligi Taslagt s6z konusu
ekip tarafindan hazirlanmis ve birim gorisleri de alinarak taslaga son hali verilmistir. Bu siiregte
KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi'nin, KOSGEB’in hareket kabiliyetini gticlendirecek
sckilde esnek bir cerceve mevzuat olmasina Ozellikle dikkat edilmis ve Yonetmelik esas alinarak

asagidaki destek programlarinin hazirlik ¢alismalarina baslanmugtir:

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
KOBI Proje Destek Programi

Tematik Proje Destek Programi

i§birligi—Giigbirligi Destek Programi1

Girisimcilik Destek Programi

YV V. V V V V

Genel Destek Programi

Programlarin olusturulmasindan sonra ise kaynak ve zaman kisitt nedeniyle s6z konusu destek
programlarina ait uygulama esaslari ve eki formlarin hazirlanmasi amaciyla calisma gruplan

olusturulmustur.

Bu stirecte paydaslardan gelen talepler degerlendirilmis ve yine hazitlanan mevzuat taslaklar
hakkinda tim birimlerin goérisleri alinmistir. Gelen gorusler neticesinde taslak mevzuatlar
tamamlanmis ve KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi 15.06.2010 tarihinde Resmi Gazete’de

yayimlanmustir.

KOSGEB tarafindan 1990’li yillarin basindan itibaren cesitli yontemlerle isletmelerin yurt ici
fuarlara katilimina yonelik olarak destekler verilmistir. Isletmelerin triinlerini sergileyerek tanitim
faaliyetlerini gerceklestirmeleri amactyla sunulan bu destekler kapsaminda ilk zamanlarda stand
alanlart KOSGEB tarafindan fuar organizator kuruluslarindan kiralanarak, fuara katilim saglayacak
KOBT’lere uygun kosullarda kullandirilmistir. Zaman igerisinde ¢esitli ad ve sekillerde bu destek

sunulmaya devam edilmis ve 2010 yilina gelindiginde ise proje hazirlama kapasitesi dusiik
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KOBDlerin rahat bir bicimde bu destege ulasabilmesi amaciyla Genel Destek Programi kapsamina

da dahil edilmistir.

KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda yurtrluge giren Genel Destek Programinin
uygulanmasina 16.06.2010 tarihinde baglanmistir. Programin genel amaci; tlkenin ekonomik ve
sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasinda, kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin payini ve etkinligini artirmak,
rekabet giiclerini ve diizeylerini ylkseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun

bicimde gerceklestirmek olarak belirlenmistir.

Genel Destek Programindan, yine program dokimaninda belitlenen “isletme” tanimina uyan
KOBPlerin faydalanabilecegi belirtilmistir. Isletme ise “18.77.2005 tarih ve 25997 sayils Resmi
Gazete'de yayimlanan “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve Siflandsrilmast
Hakkinda Y onetmelik” kapsannnda yer alan ve 18.9.2009 tarih ve 27353 sayilr Resmi Gazete'de yayimlanan
2009/ 15431 sayilr Bakanlar Kurulu farar: ile tespit edilen sektirlerde faaliyet gisteren kiigiik ve orta
bityiikliikteki isletmeleri (KOBI)” seklinde tanimlanmustir. Tanimdan da anlagildigi iizere KOSGEB
tarafindan desteklenen sektorlerde faaliyet gésteren biitiin KOBIler Genel Destek Programindan

faydalanabilmektedir.

Program kapsaminda sadece geri 6demesiz destekler saglanmistir. Programin stiresi isletmeler igin
3 yi olarak belitflenmis ve 3 yillik destek programi siiresi tamamlandiktan sonra talep eden
isletmelerin destek programi yeniden baslatilmustir. 2010 yilinda yurtrlige girdigi donemde

Program kapsaminda:

Yurt I¢i Fuar Destegi Egitim Destegi

Yurt Dist Is Gezisi Destegi Enerji Verimliligi Destegi
Tanitim Destegi Tasarim Destegi
Eslestirme Destegi Sinai Miilkiyet Haklart Destegi

Nitelikli Eleman Istihdam Destegi Belgelendirme Destegi

YV V V V V V
V V V V V V

Danismanlik Destegi Test, Analiz ve Kalibrasyon Destegi

olmak tizere 12 destek bulunmakta idi. KOSGEB Icra Komitesi kararlart ile 2011 yilinda Bagimsiz
Denetim Destegi, 2015 yilinda ise Gonulli Uzmanlik Destegi ve Lojistik Desteginin eklenmesiyle

Program kapsamindaki destek sayist 15’e ¢tkmustir.
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Yuruarlikte kaldigr yillar icerisinde yapilan revizyonlarda farklt limitler uygulanmis olmakla birlikte
yurtrlige girdigi ve yurirlikten kalktgi yillar icin Genel Destek Programi destek tst limitleri ve
oranlart Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 11 - Genel Destek Programi Destek Ust Limitleti ve Oranlart

Isletme Geligtirme

sk Bz Destek Orani Destek Destek Orani
. Destek st
Destekleri Ust Limiti | 1-ve2-  3.ve4. st
Limiti
1 | Yurt ici Fuar Destegi 30.000 45.000
2 Yurt l?.1§1 Is Gezisi 10.000 20.000%
Destegi
3 | Tanitim Destegi 15.000 25.000
4 | Eslestirme Destegi 15.000 30.000
itelikli El Isti
5 Nite d Eleman Istihdam 20,000 50.000
Destegi
6 | Danismanlik Destegi 15.000 22.500
7 | Egitim Destegi 10.000 20.000
8 Enerji Verimliligi Destegi 30.000 %50 60 75.000 %50 %60 %70
9 | Tasarim Destegi 15.000 22.500
10 Sinai ¥MMyet Haklart 20,000 30.000%*
Destegi
11 | Belgelendirme Destegi 10.000 30.000%*
Anali
12 | Test, Analizve 20.000 30.000
Kalibrasyon Destegi
13 | Bagimstz Denetim Destegi - 15.000
14 Géniilvl}'i Uzmanlik ) 15.000
Destegi
15 | Lojistik Destegi - 40.000

(*) KOSGEB KOBI ve Girisimcilik Odiilleri kapsaminda her yil belirlenen finalistler, KOSGEB tarafindan diizenlenen
Yurt Dist Is Gezisi Programindan bir defaya mahsus olmak tizere Ust limitler dikkatte alinmaksizin %100 oraninda
desteklenir.

(**) TSE ve TPE’den alinacak belgeler, bolge farki aranmaksizin %100 oraninda desteklenir.
Kaynak: (KOSGEB, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazitlanmistir.
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a. Genel Destek Programi-Yurt I¢i Fuar Destegi

Yurt I¢i Fuar Desteginin 2010 yihnda ilk uygulamaya alindigi zamanki icerigi asagidaki gibi
6zetlenebilir (KOSGEB, 2019).

Destek kapsami:

1.

Isletmelerin, TOBB internet sitesinde ve Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayimlanan
Yillik Yurt I¢i Fuar Takvimi Tebliginde yer alanlar icerisinden KOSGEB tarafindan
belirlenen Yurt I¢i Ulusal Ihtisas ve Yurt I¢i Uluslararast Thtisas Fuarlari ile Izmir
Enternasyonal Fuar’na katilimlarina destek verilmektedir.
Destek; bos alan (yer) kirasi, stant konstritksiyonu ve dekorasyonu, fuar katidimect
katalogu, fuar alaninin genel diizenlemesi ile ilgili hostes, genel tanitim, genel giivenlik,
genel temizlik ile gerekli olabilecek diger hizmet giderlerini kapsar.
Destek tst limiti;

»  Yurt I¢i Uluslararast Thtisas Fuarlarinda m? basina 120 TL,

»  Yurt Ici Ihtisas Fuarlar ve Izmir Enternasyonal Fuar’'nda m? basina 80 TL
olarak uygulanir.
Her bir fuar katilimi icin isletme basina azami destek alant 50 m?’dir.
Makine, mobilya, mermer gibi buytik triin sergileme alanina ihtiya¢ duyulan iskollarinda
gerceklestirilecek fuarlarda, isletme basina azami destek alani Baskanlik tarafindan 100

m?¥ye kadar artirilabilir.

Destek sureci:

Programdan yararlanmak isteyen isletme KOSGEB Birimine basvuru yapar. Bagvurusu
kabul edilen isletmeden taahhtitname istenir.

Isletmenin taahhiitname vermesi halinde, taahhiitnamenin KOSGEB Biriminde kayda
alindigs tarih, programin baslangic tarihi olarak kabul edilir.

Isletme, her bir destek icin uygulama esaslarinda belirtilen esaslar dahilinde KOSGEB
Birimine basvuru yapar.

KOSGEB Birimi gerekli degerlendirmeyi yapar ve degerlendirme sonucunu isletmeye

bildirir.
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Isletme, uygun bulunan bagvuruya iliskin mal ve hizmet alimini gerceklestirerek
6demeye esas belgeleri KOSGEB Birimine sunar. Destek 6demesi ile ilgili istisnai bir
uygulama olacaksa bu durum programin uygulama esasinda ayrica belirtilir.
KOSGEB Birimi, s6z konusu belgeleri inceleyerek isletmenin banka hesabina destek
O6demesini yapar.
Isletmenin programi tamamlamasindan sonra, programin isletmeye etkisi ve sonucu

KOSGEB personeli tarafindan ve/veya hizmet alimt yolu ile izlenir.

Destek kapsamina alinacak yurt ici fuarlarin belitlenmesi ve duyurulmasi:

1.

TOBB internet sitesinde ve Tiurkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayimlanan Yillik Yurt
I¢i Fuar Takvimi Tebliginde yer alan fuarlardan Yurt Ici Thtisas ve Yurt I¢i Uluslararast
Ihtisas Fuarlart ile Izmir Enternasyonal Fuart destek kapsamina alinabilir. Ayrica TOBB
tarafindan yayimlanan Yillik Yurt Ici Fuar Takviminde yil icinde gerceklesen ekleme ve
degisiklikler de kapsama dahil edilebilir.

Fuar organizator kurulusu, destek kapsamina alinmasini talep ettigi fuar/fuatlar icin
TOBB tarafindan ilan edilen Fuar Takviminin Turkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayim
tarihini miteakip en ge¢ 15 is giinii icerisinde Yurt I¢i Fuar Organizatér Kurulus
Basvurusu ve Taahhiitnamesi ile ilgili Baskanlik Birimine basvuru yapar. Sirest i¢inde
yapilmayan basvurular degerlendirmeye alinmaz.

TOBB tarafindan takvim yili icerisinde fuar takviminde aylik olarak yapilan giincelleme
sonucunda, fuar organizator kuruluslarinin duyuru tarihini muteakip en ge¢ 7 is glinii
igerisinde yapacaklart bagvurular degerlendirilmeye alinir. 7 is giinti sonrasinda yapilan
basvurular degerlendirilmeden iade edilir.

ﬂgili Baskanlik Birimi destek kapsamina alinacak fuarlarin listesini belirlerken, fuar
organizatdér kurulusu bagvurularini asagida yer alan hususlarnt dikkate alarak
degerlendirir:

» 1lk defa diizenlenecek olan fuarlar destek kapsamina alinmaz.

» Daha once duzenlenmis olan ancak adi veya organizatoru degisen fuatlarin
desteklenip desteklenmeyecegine Ilgili Baskanlik Birimi tarafindan gerekli
inceleme yapilarak karar verilir.

»  Aligveris merkezleri, oteller, kultir siteleti, camiler, kdy actk alanlati ve benzeri
yetlerde diizenlenen fuarlar destek kapsamina alinmaz.

» ‘Taahhitname sartlarini yerine getirmeyen fuar organizator kuruluslarinin

diizenleyecegi bir sonraki aynt fuar destek kapsamina alinmaz.
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»  Fuar organizator kurulusunun bagvuruda talep etmesi halinde makine, mobilya,
mermer gibi biyiik Urin sergileme alanmna ihtiya¢ duyulan iskollarinda
gerceklestirilecek fuarlarda, isletme bagina azami destek alan1 100 m*ye kadar
artirilabilir.

5. Bir fuarda organizatdr tarafindan bir 6nceki yilda kullandirilan toplam net stant alaninin
azami %401 destek kapsamina alinir. Dtizenlenme araligi bir yildan fazla olan fuarlarda
desteklenecek net stant alani hesabi yapilirken gergeklesmis son fuar dikkate alinir.

6. ﬂgi]i Bagkanlik Birimince belirlenen ve Baskanlik Makaminca onaylanan “KOSGEB
Tarafindan Destek Kapsamina Alinan Yurt I¢i Fuar Listesi” KOSGEB’in internet
adresinde yayinlanir.

7. Degerlendirme sonucu ve desteklenecek toplam net stant alant bagvuru yapan fuar

organizator kuruluslarina ilgili Baskanlik Birimi tarafindan yazi ile bildirilir.
1. Genel Destek Programi Revizyonlari

Genel Destek Programi mevzuatinda yurirlikte kaldigr 2010-2018 yillari arasinda program
dokiimaninda 10, uygulama esaslart doktiimaninda ise 17 kez revizyon yapilmistir (KOSGEB, 2019).
Bu revizyonlara iliskin bilgiler Tablo 12°de yer almaktadur.

Tablo 12 - Program ve Uygulama Esaslart Revizyonlart

Program Revizyonlari

Uygulama Esaslar1 Revizyonlari

Revizyon No Revizyon Tarihi Revizyon No Revizyon Tarihi
UE-01_00(1) 08.07.2011
UE-01_00(2) 23.09.2011
PR-01_00(1) 08.07.2011 UE-01_00(3) 05.12.2011
UE-01_00(4) 21.12.2011
UE-01_00(5) 28.12.2011
PR-01_00(2) 03.08.2012 UE-01_00(0) 09.08.2012
PR-01_00(3) 28.09.2012 UE-01_00(7) 28.09.2012
PR-01_00(4) 15.03.2013 UE-01_00(8) 15.03.2013
UE-01_00(9) 08.07.2013
PR-01_00(5) 08.07.2013
UE-01_00(10) 26.09.2013
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Program Revizyonlari Uygulama Esaslar1 Revizyonlari
Revizyon No Revizyon Tarihi Revizyon No Revizyon Tarihi
UE-01_00(11) 28.09.2015
PR-01_00(0) 28.09.2015
UE-01_00(12) 01.02.2016
PR-01_00(7) 21.03.2016 UE-01_00(13) 21.03.2016
UE-01_00(14) 30.05.2016
PR-01_00(8) 30.05.2016
UE-01_00(15) 05.01.2017
PR-01_00(9) 12.01.2018 UE-01_00(10) 12.01.2018
PR-01_00(10) 03.04.2018 UE-01_00(17) 03.04.2018

Kaynak: (KOSGEB, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Yurutilen calisma esnasinda uygulama esaslarinda yapilan 2 ve 4 no.lu revizyon dokiimanlarina
ulasilamamistir. Mevcut dokiimanlar incelendiginde revizyonlarin bir kisminda yazim hatalarinin
diizeltilmesi ve kullanidan ifadelerin daha anlagilir hale getirilmesi icin degisiklikler yapildig
goriliurken, diger bir kisminda ise destek i¢in kirilma noktast sayilabilecek Olciide kapsamli
degisiklikler yapildigi goriilmektedir. Ozellikle 2011, 2015 ve 2016 yillarinda yapilan degisikliklerin
Yurt I¢i Fuar Destegi agisindan 6nemli oldugu disiinilmektedir. Program ve uygulama esaslarinda
yapilan degisiklikler Yurt I¢i Fuar Destegi agisindan incelenmis ve 6nemli goriilen degisiklikler
asagida sunulmustur (KOSGEB, 2019).

15.06.2010 tarihinde Genel Destek Programi yiriirliige girmistir.

08.07.2011 tarihinde yapilan revizyon ile:

»  Sadece fuar organizator kurulusundan temin edilen hizmet gidetletinin desteklenmesi,

» TOBB tarafindan yayinlanan Guncelleme Listesinin sadece 'Ekleme Yapilan Fuatlar'
kisminda yer alan fuarlar i¢cin bagvuru imkant saglanmast,

» Degisiklik Yapilan Fuatlar ve iptal Edilen Fuarlara iliskin is ve islemlerin ilgili Baskanlik
Birimince yapilmasi,

» Destek Kapsamina Alinan Fuar Listesinin KOSGEB internet adresinde yayinlanmasi,

> Bir fuar icin destek kapsamina alinacak alan tespitinin TOBB'dan alinan bilgiye gore
yapilmast,

»  Fuar s6zlesmesinin, 6deme talep formu yerine bagvuru formu ile alinmast
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dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

23.09.2011 tarihinde yapilan revizyon ile:

>

Yurt I¢i Fuar Organizatér Kurulus Basvuru Inceleme Formu olusturulmustur.

05.12.2011 tarihinde yapilan revizyon ile:

>

Fuar organizator kurulusu tarafindan fuar sirasinda Yurt Ici Fuar Katilim Tutanagin
isletme temsilcilerine imzalatilarak ilgili Baskanlik Birimine e-posta ve yazi ekinde
gonderilmesi,

Ilgﬂi Baskanlik Biriminin uygun gérmesi halinde bir fuar i¢in isletme basina azami destek
alaninin 100 m” ye ¢ikarabilmesi,

Stresi igerisinde (Fuar Takviminin TOBB Ticaret Sicil Gazetesinde yayim tarihini
miteakip en ge¢ 15 giin) yapilmayan organizator kurulus bagvurularinin stire bitimini takip
eden 30 giinde yapilabilmesi ve Baskanlik Makaminca uygun goérilmesi halinde
desteklenebilmesi,

Bir fuar icin destek kapsamina alinacak alan tespitinin TOBB'dan alinan bilgiye gbre
ve/veya organizator kurulus beyani dikkate alinarak ilgili Baskanlik Birimince belirlenmesi,
Organizator kuruluslara bagvuru icin verilen 7 giinltk stirenin 15 gtne ¢ikarilmasi,
Organizator kurulus taahhiitnamesine, taahhiitnameye aykirt bir durum olusmasi halinde
dizenlenecek olan bir sonraki ayni fuarin destek kapsamina alinmayacagina dair hitkiim
eklenmest,

KOSGESB tarafindan desteklenen alan kontroliiniin sistem tarafindan yapilmast

dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

21.12.2011 tarihinde yapilan revizyon ile:

>

Isletmelerin fuar baslama tarihinden itibaren en gec 3 is gini Oncesine kadar internet
tzerinden doldurduklart formlarin ciktilarint alarak KOSGEB Mudirliklerine teslim
etmesi sartinin getirilmest,

KOSGEB Miidiirliiklerinin Isletme Basvuru Izleme Tablosunu ilgili Bagkanlik Birimine
gondermesine iliskin islemlerin kaldirilmasi, bunun yerine sorumlu personel tarafindan

basvurusu onaylanan isletmenin fuara katiliminin kesinlesmesinin saglanmast
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dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

28.12.2011 tarihinde yapilan revizyon ile:

» Stresi icerisinde (Fuar Takviminin TOBB Ticaret Sicil Gazetesinde yayim tatihini
miiteakip en ge¢ 15 giin) yapilmayan organizator bagvurularinin stire bitimini takip eden
30 gln yerine yilin son isgiinine kadar yapilabilmesi ve Bagkanlik Makaminca uygun

gorilmesi halinde desteklenebilmesine yonelik dizenleme yapimistir.

09.08.2012 tarihinde yapilan revizyon ile:

» Program kapsaminda saglanacak desteklerin oraninin 1. ve 2. bolgelerde %50, 3., 4. 5. ve
0. bolgelerde %0060 olarak uygulanmast,
» Program ve destek basvuru formlarinin KOBI Bilgi Sistemi (KBS) iizerinden elektronik

ortamda doldurulmasi
dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

28.09.2012 tarihinde yapilan revizyon ile:

» Taahhutname "istenit" yerine "alinit" ifadesi getirilmesi,
> Isletmenin, sahip ve ortaklari ile bunlarin es, anne, baba, cocugunun yani sira

kardeslerinden de destek kapsaminda mal ve hizmet satin alamamasi

dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

15.03.2013 tarihinde yapilan revizyon ile:

» Vergi ve/veya Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) borcu bulunan isletmelerde mahsup

islemlerine yonelik diizenleme yapilmustir.

08.07.2013 tarihinde yapilan revizyon ile:

» Destek sureci sonlandirilan isletmelere yapilan destek 6demelerinin geri alinmamasina

yonelik diizenleme yapilmast,
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Programdan yeniden faydalanmak isteyen isletmelerin 6nceki programda yaptiklart destek
basvurularinin gegerli olmast,
Destek stireci sonlandirilan isletmelere iliskin diizenlemeler yapilmasi,

Bildirimlerin KBS tzerinden yapilmast

dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

28.09.2015 tarihinde yapilan revizyon ile:

Gonilli Uzmanlik Destegi ve Lojistik Desteginin program kapsamina alinmasi,

Baz1 desteklerin limitlerinin degistirilmest,

Programdan yararlanmak isteyen isletmelerin, Tirk Ticaret Kanununda tanimli gercek
veya tlizel kisi statiisinde olmasi sartinin getirilmesi (Adi Ortaklik statiisindeki
isletmelerin destek kapsami disina ¢ikarilmast),

KOSGEB Veri Tabani kaydinda isletmelerden istenen “Baglh Bulundugu Odadan Alinmig
Faaliyet Belgesi’nin kaldirilmasi,

Yurt I¢i Fuar Destegi icin destek tist limitinin; Yurt Ici Uluslararast Ihtisas Fuarlarinda 120
TL/m%den 150 TL/m?2, Yurt Ici Thtisas Fuarlari ve Izmir Enternasyonal Fuar’'nda 80
TL/m%den 100 TL/m?¥ye ¢tkarilmasi,

Daha 6nce tum fuarlar icin 100 m®ye artirilabilen isletme basina azami destek alaninin
sadece Yurt I¢i Uluslararas: Thtisas Fuarlari ile stnirlandirilmast,

Yurt Ic¢i Fuar Katilim Tutanagmin Yurt I¢i Fuar Katilimer Listesi olarak yeniden
dizenlenmesi ve tutanak icin isletmelerden fuar sirasinda imza alinmasindan vazgegilerek,
listeyi fuar organizator kurulusun doldurmasinin saglanmas,

Meslek Kuruluslarinin fuarlarda dyelerini yararlandirmak amaciyla fuar organizator
kurulusundan alan kiralamasi ve isletmelerin meslek kurulusundan bu alani kiralamast
durumunda isletmelere verilen destegin kaldirilmast,

Isletmelerin ilgili mevzuatta belirtilen limitlerin tizerinde vergi ve/veya SGK borcu olmast
durumunda destek O6demesi icin verdikleri mahsup taleplerinin 6deme talep formu
icerisine eklenmesi,

Giincellememe yapilan ve iptal edilen fuarlarin Baskanlik Makami onayina sunulmadan
yayinlanmasi,

Bir fuarda isletme basina azami destek alaninin 100 m*ye artirilabilmesine yonelik fuar
organizator kuruluslardan alinan talebin Fuar Organizatér Kurulus Bagvuru Formu ve
Taahhutnamesinden kaldirilmasi,
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Bir fuarda desteklenebilecek toplam net stant alaninin azami 10.000 m? ile sinirlandirilmast
Fuar organizator kurulus basvurusunun degerlendirmesi sonucu uygun bulunan
basvurularin KOSGEB internet adresinde yayinlanmasi, uygun bulunmayanlarin ise fuar
organizator kuruluslarina yazi ile bildirilmest,
Kontrol, denetim veya inceleme sonucu ortaya ¢tkan ve uygulama birimince hatali
islemlerden dogan fazla ve yersiz 6demeler, 6demenin yapildigt tarihten itibaren
hesaplanan yasal faizi ile birlikte isletmeden geri tahsil edilmesi,
28.09.2015 tarihinden once ilgili destek basvurusu onaylanan isletmeler ile meslek
kuruluslart ve organizatér kuruluslara iliskin tim is ve islemlerin 26.09.2013 tarihinde
yurtrlige konulan Genel Destek Programi Uygulama Esaslart htukimlerine gore
yurttilmesi,

Yurt I¢i Fuar Destegi Isletme Basvuru Izleme Tablosunun kaldirilmas

dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

21.03.2016 tarihinde yapilan revizyon ile:

>

Bolgesel, sektorel ve Olgeksel kriterler ile 6zel hedef gruplart dikkate alinarak tst limit ve
oranlar dahilinde yeni limit ve oranlarin belirlenmesi hususunda Baskanliga yetki verilmesi,
Baz1 desteklere iligkin alt hitkiimlerde degisiklikler yapilmast,

Yurt I¢ci Fuar Desteginin de i¢inde bulundugu bazi destekler i¢in destek basvurularinin
online yapilmasi,

Isletme Izleme Formunun diizenlenmesine iliskinin siire¢ degisikligi

dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

30.05.2016 tarihinde yapilan revizyon ile:

Program kapsamindaki desteklerin st limit ve oranlarinin degistirilmesi bu kapsamda
Yurt I¢i Fuar Destegi tist limitinin 30 bin TT.den 45 bin T ye ¢tkarilmast,

Ilk defa diizenlenecek olan fuarlarda organizatér kurulus tarafindan beyan edilen toplam
net stand alaninin azami %25’ine kadarinin destek kapsamina alinabilmest,

Diger bazi desteklere iliskin alt hikiimlerde degisiklikler yapilmasi,

Mevzuat sadelestirmeleri
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dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

05.01.2017 tarihinde yapilan revizyon ile:

» KOSGEB Veri Tabanina kayit stirecine iliskin bazi hitkimlerin degistitilmesi,
»  Diger bazi desteklere iliskin alt hikiimlerde degisiklikler,

» Mevzuat sadelestirmeleri

dogrultusunda diizenlemeler yapilmistir.

03.04.2018 tarihinde yapilan revizyon ile:

» KBS’nin tantmlanmast ve bagvurularin buradan yapilacagina iliskin hiikiimlerin eklenmesi,

» Taahhiitnamenin KBS tizerinden alinabilmesine iliskin diizenlemeler,

» "Tum bagvuru ve bildirimler yazili yapilabilecegi gibi elektronik ortamda da yapilabilir.
Ayrica Program kapsamindaki tim belgeler elektronik ortamda alinabilir." hikmiinin

eklenmesi

dogrultusunda dizenlemeler yapilmistir.

28.08.2018 tarihli Bagkanlik Makami Oluru ile:

> 01.03.2018 tarihinde yapilan 2018/02 No.lu KOSGEB Icra Komitesinin 2018/05 No.lu
karari ile KOSGEB Baskanligina verilen yetki kapsaminda 24.09.2018 tarihi itibartyla
Genel Destek Programi yeni basvurulara kapatilmis ve 26.11.2018 tarihi itibariyla

yurtrlikten kaldirilmustir.
ii. Destek Gergeklesmeleri

Genel Destek Programi yurirlige girdigi 2010 yilindan itibaren isletmeler tarafindan buyik ilgi
gormis ve yurtrlikte kaldigr siire boyunca en ¢ok tercih edilen programlardan birisi olmustur.
KOSGESB tarafindan verilen desteklerin; tutar ve isletme sayist bazinda Genel Destek Programi ile

yillar itibartyla karsilastirmast Grafik 2 ve Grafik 3’te verilmistir.
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Grafik 2 - Destek Gerceklesmeleri - Tutar
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Kaynak: (KBS, 2019) ve KOSGEB Muhasebe kayitlart ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Grafik 2 incelendiginde Genel Destek Programi gerceklesmelerinin KOSGEB destek biitcesine

cue

oraninin %28 ile %45 arasinda degistigi goriilmektedir.

Grafik 3 - Destek Gergeklesmeleri - Isletme Sayist
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Kaynak: (KBS, 2019) ve KOSGEB Muhasebe kayitlari ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 3 incelendiginde Genel Destek Programi kapsaminda desteklenen isletmelerin desteklenen
tim isletmeler i¢erisindeki oraninin yillar itibariyla azaldigt goriilmektedir. 2010 yilinda yaklagik %090

olan bu oran 2018 yilinda ise %50’lere kadar gerilemistir.
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iii. Genel Destek Programi Gergeklesmeleri

Yurt I¢i Fuar Destegi, Genel Destek Programi icerisinde isletmeler tarafindan en ¢ok tercih edilen
desteklerden birisi olmustur. Genel Destek Programi kapsaminda yer alan desteklerin yillar itibariyla

gerceklesmeleri Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13 - Genel Destek Programi Gergeklesmeleri

Destek Tutar1 (Bin TL)
Destek
2010 2011 2012 2013 2016 ] 2017 ] 2018 ]Toplam
E‘;ttjgmar 1.202|21.121|31.593| 43.454| 41.562| 52.281| 48.181| 57.768| 60.543| 357.704
Nitelikli Eleman “1 001155 934141179 | 63.990| 62.457| 77.236| 91.951[182.684| 278.984| 822.419
Istthdam Destegi
Tamtim Destegi | 1.756[11.166| 9.160| 9.834| 9.264| 10.028| 9.627| 14.730| 14.931| 90.495
Yurt DigtIs 429| 6.998| 8.059| 7.007| 6.602| 7305 3957 3982 3833 48262
Gezisi Destegi
Belgelendirme 300| 2.165| 2.461| 3.389| 2.862| 2918 2.907| 3.421| 3.078| 23.503
Destegl
Test, Analiz ve
Kalibrasyon 193] 1.720| 2.437| 3.498| 3.869| 5542| 6.347| 8.836| 11.028| 43.469
Destegi
Danismanlik 32| 1.044| 1.283| 1.424| 1.125| 966 737| 1.291| 1.835| 9.736
Destegi
Egitim Destegi 270 259 253|497 309 330| s60| 530| 784  3.550
Stnai Milkyet 11 83| 149 433  623| 1.034| 1.026| 1383 1532| 6273
Haklari Destegi
Bagimstz . ol 25 111 159 143 230 135 295 336| 1.433
Denetim Destegi
Tasarim Destegi o 17| 7 68| 168|183 99| 242 208 1.055
Enerji Verimliligi ol 2| 20 1 5 30 17| 72| 140 261
Destegi
Eslestirme
» 0 0o 16| 152| 246 679 26 17 67|  1.203
Destegi
Lojistik Destegi 0 0 0 0 0 0l 511 1.718| 3219| 5.447
TOPLAM 4.954(67.534|96.791(133.996 [129.234 158.735 [166.080 [276.968 | 388.531 [1.422.823

Kaynak: (KBS, 2019) ve KOSGEB Muhasebe kayitlari ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Yurt I¢i Fuar Desteginin Genel Destek Programi icerisindeki destek tutart bakimindan payinin 2015
yilina kadar %30 civarinda seyrettigi, bu yildan sonra her yil azalarak 2018 yilt itibartyla %15,6

seviyesine distiigii gérilmistiir.

Genel Destek Programi kapsaminda yer alan desteklerden yararlanan isletmelerin yillar itibariyla

dagilimi Grafik 4’te verilmistir.
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Grafik 4 - Genel Destek Programi Kapsaminda Desteklenen Isletmelerin Dagilim1
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Kaynak: (KBS, 2019) ve KOSGEB Muhasebe kayitlar1 ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 5 incelendiginde isletme sayist bakimindan Yurt I¢i Fuar Desteginin Genel Destek Programi
icerisindeki pay1 2015 yilina kadar %28 civarinda seyrettigi, bu yildan sonra her yil azalarak 2018 yili

itibartyla %19 seviyesine dustiigi gorilmustir.
b. Isletme Gelistirme Destek Programi

Onceki béliimlerde de bahsedildigi tizere yiiriirliikte kaldigt yaklasik 9 yillik siire icerisinde Genel
Destek Programinda birgok kez revizyon yapilmistir. Yapilan revizyonlar nedeniyle programin takip
ve izlemesinin sagliklt olarak yapilamadigi gerekeesiyle destek programi, Baskanligin teklifi ve Icra
Komitesini karari ile kaldirilarak yerine benzer destekleri iceren Isletme Gelistirme Destek Programi
yurarlige alinmustir. (KOSGEB, 2018). Yeni programin Genel Destek Programinin devami
niteliginde oldugu séylenebilir. Isletme Gelistirme Destek Programi ve Uygulama FEsaslari,
KOSGEB Icra Komitesinin 01.03.2018 tarih ve 2018/5 No.lu karart ve KOSGEB Baskanlik
Makaminin 28.08.2018 tarih ve 9446 sayili Olur’u ile 24.09.2018 tarihinde yurirliige girmistir
(KOSGEB, 2019). Programin amact; “Kii¢iik ve orta Olgekli isletmelerin rekabet giiclerinin,
kurumsallagma-markalasma duzeylerinin ve ekonomideki paylarinin arttirilmasi, kapasitelerinin

gelistirilmesi ve 6ncelikli ihtiyaclarinin karsilanmast” olarak belitlenmistir.

Isletme Gelistirme Destek Programindan da Genel Destek Programinda oldugu gibi “isletme”
tanimina uyan KOBDler faydalanabilmektedir. Yani KOSGEB tarafindan desteklenen sektorlerde

faaliyet gésteren biitiin KOBPler Isletme Gelistirme Destek Programindan faydalanabilmektedir.
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Program kapsaminda sadece geri 6demesiz destekler saglanmaktadir. Genel Destek Programinda 3
yil olan program stiresi Isletme Gelistirme Destek Programu icin 2 yil olarak belirlenmistir. Ayrica
Genel Destek Programinda isletmeler, bagvurmalari halinde programdan istedikleri kadar
faydalanabilmekteyken, Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda yeniden yararlanma haklks;
net satis hasilati veya donem icinde elde edilen hasilati program sonunda en az %10 artmak

kosuluyla bir defa verilmistir. Program kapsaminda:
Yurt I¢i Fuar Destegi Tasarim Destegi
Yurt Dist Is Gezisi Destegi Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi

Nitelikli Eleman Istihdam Destegi Belgelendirme Destegi

Y V V V

Egitim Destegi Test ve Analiz Destegi

YV V. V V V

Enerji Verimliligi Destegi

olmak iizere 9 destek bulunmaktadir.” Isletme Gelistirme Destek Programi1 destek st limitleri ve

oranlart Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14 - Tsletme Gelistirme Destek Programi Destek Ust Limitleri ve Oranlart

?\‘Ir: Destekler Destek Ust Limiti | Destek Oran

1 Yurt Ici Fuar Destegi 50.000

2 | Yurt Dist Is Gezisi Destegi 20.000%*

3 Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 50.000%*

4 Egitim Destegi 20.000

5 Enerji Verimliligi Destegi 35.000 %060

6 Tasarim Destegi 25.000

7 Sinai Milkiyet Haklart Destegi 30.000##*

8 Belgelendirme Destegi 30.000#**

9 | Test ve Analiz Destegi 30.000

(*) KOSGEB KOBI ve Girisimcilik Odiilleri kapsaminda her yil belirlenen finalistler, KOSGEB tarafindan diizenlenen
yurt dist is gezisi programindan bir defaya mahsus olmak tzere st limitler dikkate alinmaksizin %100 oraninda
desteklenir.

(**) Nitelikli Fleman Istthdam Destegi kapsaminda istihdam edilecek elemanin; yeni mezun, kadin, engelli, birinci
derece sehit yakini veya gazi olmasi halinde destek oranina %20 ilave edilir.

(**¥) TSE ve TURKPATENT ten alinacak belgeler, %100 oraninda desteklenir.
Kaynak: (KOSGEB, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazitlanmugtir.

2 Siirec igerisinde Isletme Gelistirme Destek Programinda da revizyonlar yapilmis ve program kapsamindaki destek
saylsl artmistir.
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c. Tanmmlayict Istatistikler

Bu bélimde 6ncelikle Yurt I¢i Fuar Destegine ve destekten faydalanan isletmelere iliskin
istatistiklere ardindan destek kapsamina alinan fuarlara ve fuar organizatér kuruluslarina iliskin

istatistiklere yer verilmistir. Istatistikler KOSGEB idari kayitlart esas alinarak hazirlanmistir.
i. Desteklenen Isletmelere Tliskin Tanimlayict Istatistikler

Yurt I¢i Fuar Desteginden 2010-2018 déneminde 29.764 isletme yararlanmistir. Basvurularin online
olarak alinmaya basladig1 tarih olan 2011 yili Aralik ayindan itibaren tutulan kayitlar Tablo 15’te yer
almaktadir. Tablonun ikinci satirinda yer alan 6deme alan isletme sayisina iliskin deger, basvurularin
online alinmaya baslandigi sistemin devreye girdigi 2011 yili Aralik ayindan Onceki kayitlart
icermemektedir. Ayrica 2018 yili baginda muhasebe sisteminin degismis olmasi da desteklenen

isletme sayisina iliskin farkliligin sebeplerinden biridir.

Tablo 15 - Destek Basvurularina Tliskin Bilgiler

Bagvuru Sonucu Bagvuru Sayis1

Basvuran Isletme Sayist 36.685
Odeme Alan Isletme Say1si 28.509
Basvurulan Fuar Sayist 114.509
Odeme Sayis 103.358

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 15 incelendiginde; 2011 yilt Aralik ayindan sonra destege 36.685 isletmenin 114.509 fuar i¢in
basvuru yaptgi gorilmektedir. Bagsvuru yapan isletmelerin %77,7’sinin destek aldigi, bagvurularin
ise %090,3’t kapsaminda destek alindigr gorilmektedir. Bagvuru isletme sayist ile 6deme alan isletme
sayist arasindaki farkin; destekten vazgecen, baska kurumdan destek alan, bagvurup strecin

devamini getiremeyen veya deneme amaclt basvuran isletmelerden kaynaklandigt disinilmektedir.

Raporun devaminda yer alan bitin analizler 2010-2018 déneminde destek 6demesi yapilan 29.764
isletme tizerinden yapilmustir. Destek gerceklesmelerinin fuar tiirti bazinda dagilimi Tablo 16’da yer

almaktadir.
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Tablo 16 - Fuar Turt Bazinda Destek Gergeklesmeleri

Isletme Sayist Destek Tutart
Fuar Turu
Izmir Enternasyonal Fuart 150 0,50 514.544 0,14
Yurt Ici Thtisas Fuari 15.325 51,49 87.697.423 24,51
Yurt Ici Uluslararasi Thtisas Fuart 20.408 68,57 269.643.853 75,35
TOPLAM 29.764* 100 357.855.820 100

(*) Net isletme sayisint ifade eder.
Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 16 incelendiginde; Yurt I¢i Fuar Destegi alan isletmelerin yaklastk %70’inin Yurt Ici
Uluslararast Ihtisas Fuarlarina, %50’sinin ise Yurt Ici Thtisas Fuarlarina katildigi goriilmektedir.
Destek tutart acisindan ise %75%inin Yurt Ici Uluslararast Thtisas Fuarlari, %25%nin ise Yurt Ici

Ihtisas Fuarlart icin kullanilmustir.

Destek gerceklesmelerinin yil bazli dagilimi Tablo 17 ve Grafik 5’te gosterilmektedir. Bu tablo ve
grafikte yer alan veriler, 2010-2017 yillar1 icin KOSGEB Yonetim Karar Destek Sisteminden
(YKDS), 2018 yili i¢in ise Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligt araciligiyla muhasebe kayitlarindan

alinmustir.

Tablo 17 - Destek Gergeklesmelerinin Y1l Bazli Dagilimi

Isletme Sayisi Destek Tutart
2010 462 1,55 1.202.474 0,34
2011 5.287 17,76 21.120.738 5,90
2012 6.371 21,41 31.592.540 8,83
2013 8.014 26,93 43.454.165 12,15
2014 7.619 25,60 41.561.517 11,62
2015 8.894 29,88 52.280.757 14,62
2016 7.632 25,64 48.180.927 13,47
2017 8.512 28,60 57.767.896 16,15
2018 8.543 28,70 60.542.734 16,93
TOPLAM 29.764* 100 357.703.748** 100

(*) Net isletme saysint ifade eder.
(**) KBS verilerine gére toplam destek tutart 357.855.820 TL dir.
Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.
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Tablo 17 incelendiginde desteklenen isletmelere saglanan destek tutarlarinin yillar ilerledikge arttig

gorilmektedir.

Grafik 5 - Yillara Gore Destekten Yararlanan Isletme Sayisi/Destek Tutart

== [sletme Sayist ===Destek Tutari (Bin TL)

10000 70.000
Zggg E = 60.000
7.000 = E _= — 50.000
o = 1+ = = 40.000
5.000 = = =
4.000 = = 30.000
o £ = 20.000
2.000 =
1.000 = 10.000

0 = = = = = = = = = 0
2016

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 5 incelendiginde; 2013 yilina kadar destekten faydalanan isletme sayisinin hizl bir sekilde
arttgl, bu yildan sonra ise isletme sayisindaki artisin yavasladigi, 2014 ve 2016 yillarinda bir 6nceki

yila gbre azaldigr goriilmektedir. Benzer bir yorum destek tutarlart icin de yapilabilir.

Destek gerceklesmelerinin yararlanidan fuar destegi sayist bazinda dagilimi Tablo 18’de yer
almaktadir. Buna gore fuar desteginden 68, 64, 51, 50 gibi yuksek sayilarda faydalanan isletmeler de
bulunmakla birlikte, isletmelerin yaklastk %50’sinin 1 defa, %18’inin 2 defa, %10’unun 3 defa fuar
desteginden faydalandigi gérilmektedir. Bir baska agidan ifade etmek gerekirse isletmelerin yaklastk

%80’inin 3 ve altinda fuar i¢in, %90’1n1n ise 5 ve altinda fuar icin destek aldig1 goriilmektedir.

Tablo 18 - Yararlanilan Fuar Destegi Sayist

Destek
Yararlanilan Fuar fsletme Savist Kapsaminda Kiimilatif Oran
Destegi Sayist gletme Say1s Katihm Saglanan (%)
Fuar Sayis1
68 1 68 0,0034 0,0034
64 1 64 0,0034 0,0067
51 1 51 0,0034 0,0101
50 1 50 0,0034 0,0134
44 2 88 0,0067 0,0202
42 1 42 0,0034 0,0235
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Destek
Yall;arlarzl.lan Fuar Teftetsne oy Kapsamlvnda Kiimiilzuif Oran
estegi Sayis1 Katilim Saglanan (%)
Fuar Sayis1

36 2 72 0,0067 0,0302

34 1 34 0,0034 0,0336

33 2 66 0,0067 0,0403

32 5 160 0,0168 0,0571

31 1 31 0,0034 0,0605

30 4 120 0,0134 0,0739

29 5 145 0,0168 0,0907

28 6 168 0,0202 0,1109

27 7 189 0,0235 0,1344

26 4 104 0,0134 0,1478

25 3 75 0,0101 0,1579

24 6 144 0,0202 0,1781

23 10 230 0,0336 0,2117

22 21 462 0,0706 0,2822

21 9 189 0,0302 0,3125

20 13 260 0,0437 0,3561

19 13 247 0,0437 0,3998

18 28 504 0,0941 0,4939

17 21 357 0,0706 0,5644

16 34 544 0,1142 0,6787

15 63 945 0,2117 0,8903

14 84 1.176 0,2822 1,1726

13 81 1.053 0,2721 1,4447

12 117 1.404 0,3931 1,8378

11 166 1.826 0,5577 2,3955

10 242 2.420 0,8131 3,2086

9 316 2.844 1,0617 4,2703

8 472 3.776 1,5858 5,8561

7 624 4.368 2,0965 7,9526

6 916 5.496 3,0775 11,0301

5 1.323 6.615 4,4450 15,4751

4 1.851 7.404 6,2189 21,6940

3 3.114 9.342 10,4623 32,1563

2 5.423 10.846 18,2200 50,3763

1 12.198 12.198 40,9824 91,3587

Diger* 2.572 2.572 8,0413 100
TOPLAM 29.764 78.749 100

(*) 2.572 Tsletmenin toplamda kag fuar icin destekten faydalandigina iliskin veri elde edilememistir. Destek kapsaminda
katilim saglanan fuar sayist hesaplanirken bu isletmelerin yaratlandiklar: destek rakamlarinin disiik olmast gz 6niinde
bulundurularak 1 kez fuar destegi aldiklar1 varsayillmugtir.

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.
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Destek gerceklesmelerinin yararlanilan fuar tiirti bazinda dagilimi Tablo 19°da yer almaktadr.

Tablo 19 - Destekten Yararlanidan Fuar Tirt Sayist

Fuar Tiirii Isletme Sayist Destek Tutart
Sayis1
1 23.690 79,59 208.760.919 58,34
2 6.029 20,26 147.753.279 41,29
3 45 0,15 1.341.622 0,37
TOPLAM 29.764 100 357.855.820 100

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 19 incelendiginde isletmelerin yaklasik %80’inin sadece 1 fuar tirinden (6rnegin Yurt Ici
Uluslararasi Thtisas Fuart), yaklastk %20’sinin 2 fuar tirtinden (6rnegin Yurt Ici Uluslararasi Thtisas
Fuart ve Izmir Enternasyonal Fuari) sadece 45 KOBI’nin ise tiim fuar tiirlerine yonelik desteklerden

faydalandigi gorilmektedir.
Destek gerceklesmelerinin isletme 6lcegi bazinda dagilimi Tablo 20°de yer almaktadir.

Tablo 20 - Isletme Olcegi Bazinda Destek Gergeklesmeleri

Isletme Basina

. Isletme Sayisi Destek Tutart

Isletme Ortalama

Olgegi* Destek Tutari

(TL)
Isletme KOBI 20 0,07 337.066 0,09 16.853
Degil**
Orta 3.365 11,31 48.703.112 13,61 14.473
Kacuk 9.715 32,64 127.426.162 35,61 13.116
Mikro 16.664 55,99 181.389.479 50,69 10.885
TOPLAM 29.764 100 357.855.820 100 12.023

(*) Destek 6demesi yapildigt ddnemdeki isletme 6lcegini ifade etmektedir.

(*%) Kicik ve Orta Biyiklikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmast Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda, KOBI vasfi belirlenirken dikkate alinan kriterlerden herhangi birini, sadece bir hesap déneminde kaybeden
veya asan isletmeler smuf degistirmedigi i¢in, bu isletmeler KOBI olarak KOSGEB desteklerinden
faydalanabilmektedir.

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 20 incelendiginde destekten faydalanan isletmelerin biyiik ¢ogunlugunu yaklasik %56 ile

mikro 6lgekli isletmelerin olusturdugu gorilmektedir. Kullanilan destek tutarlarinda ise yaklasik
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%51 ile yine mikro Olgekli isletmelerin en yiiksek paya sahip oldugu, onu kiigiik ve orta dlgekli

isletmelerin takip ettigi gbrilmektedir.

Ozetle isletme 6lgegi diisiik isletmelerin destekten daha fazla faydalandiklarint séyleyebiliriz. Ancak
isletme basina kullanilan destek tutarinda ise tam tersi bir durumun s6z konusu oldugu goriilmekte,

isletme 6lcegi distiikce isletme bagina kullanilan destek tutart da azalmaktadir.
Destek gerceklesmelerinin isletme 6l¢egi bazinda dagilimi Tablo 21°de yer almaktadir.

Tablo 21 - Isletme Olcegi Bazinda Katilim Saglanan Fuar Tiirleri

Yurt I¢i Uluslararasi Ihtisas

Izmir Enternasyonal

Yurt I¢i Thtisas Fuar

. Fuan Fuarn

lletme Destek

Olgegi* | Isletme Isletme | Destek Tutari| Isletme | Destek Tutar

Sayisil | A el (TL) Sayist (TL)
‘ (TL)

Mikro 108 388413  9.104 47.630.086|  10.441 112.194.226
Kicuk 32 107.873| 4.586 28.462.965 7.325 109.272.874
Orta 9 17.945 1.620 11.518.166 2.634 47.988.861
Isletme
KOBI 1 313 15 86.206 12 187.892
Degil*
TOPLAM 150 514.544| 15.325 87.697.423( 20.408 269.643.853

(*) Destek 6demesi yapildigi donemdeki isletme Slgegini ifade etmektedir.

(**) Kiigik ve Orta Biyiiklikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmast Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda, KOBI vasfi belitlenirken dikkate alinan ktiterlerden herhangi birini, sadece bir hesap déneminde kaybeden
veya asan isletmeler smuf degistirmedigi i¢in, bu isletmeler KOBI olarak KOSGEB  desteklerinden
faydalanabilmektedir.

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 21 incelendiginde; destekten faydalanan orta o6lgekli isletmelerin hem isletme sayisi
bakimindan (%61,8), hem de destek tutari bakimindan (%80,6) biiyiik oranda Yurt Ici Uluslararast
Ihtisas Fuarlarina katildiklart gériiliirken, mikro éleekli isletmelerin ise isletme sayist bakimindan
Yurt Ici Thtisas Fuarlari (%46,3) ile Yurt I¢i Uluslararast Thtisas Fuarlarindan (%53,1) yakin
oranlarda faydalandiklar gériilmektedir.

Genel Destek Programi kapsamindaki alt desteklerden biri olan Yurt I¢i Fuar Desteginden bir
isletme, program stiresi olan 3 yil boyunca yararlanabilmektedir. Bu siirenin bitiminde basvuru
yapan igletmeler icin 3 yilik yeni bir destek program siireci baslamaktadir. Destek

gerceklesmelerinin programdan yararlanma sayist bazinda dagilimi Tablo 22’de yer almaktadir.
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Tablo 22 - Desteklenen Isletmelerin Genel Destek Programindan Yararlanma Sayist

. . Doénem
Isletme Sayis1
Yararlanma : > Program| Destek Isletme Basina Bagina
Destek Tutar
Sayis1 Adet (%) Sayis1 Tutar (TL) Destek Tutari
(IL)
1 21.568 72,46 21.568 | 137.361.379 6.369 6.369
2 6.459 21,70 12918 | 144.042.838 22.301 11.151
3 1.737 5,84 5.211 76.451.603 44.014 14.671
TOPLAM | 29.764 100 39.697 | 357.855.820 12.023 -

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 22 incelendiginde; 2010-2018 déneminde 29.764 isletmenin toplam 39.697 defa programdan
yararlandiklari, desteklenen isletmelerin yaklasik %72,5’ine denk gelen 21.568 isletmenin Yurt I¢i
Fuar Desteginden bir program dénemi boyunca yararlandigr gérulmektedir. Destekten bir program
donemi faydalanan isletmelerde dénem basina destek tutart yaklasik 6 bin 400 TL iken, donem
sayist arttikca donem basina ortalama destek tutarinin da artarak yaklasik 14 bin 600 TL’ye ¢iktigt
gorilmektedir. Bu durumu isletmelerin programa asinaliklarinin artmast ile agtklayabilmek miimkiin
olsa da, s6z konusu artista 2016 yilinda yapilan revizyon sonucu destek tutarinin 30 bin TL’den 45

bin TL’ye ¢ikarilmasinin da payt oldugu dustintlmektedir.

Destek gerceklesmelerinin il bazinda dagilimi Tablo 23’te yer almaktadir.

Tablo 23 - Destek Gergeklesmelerinin 11 Bazli Dagilini

Isletme Sayist Destek Tutari Isletme Sayis1 Destek Tutar1

Adet | % TL | %
Istanbul 10.839 36,42 | 147.087.277 41,1 Erzurum 69 0,23 534.801 0,15
Bursa 2477 8,32 36.470.894 10,19 Zonguldak 63 0,21 533.571 0,15
Ankara 2.408 8,09 26.347.703 7,36 Aksaray 58 0,19 532.719 0,15
Tzmir 2222 7,47 25.661.577 7,17 Adiyaman 55 0,18 376.120 0,11
Konya 1.373 4,61 18.969.511 53 Karaman 53 0,18 569.725 0,16
Gaziantep 931 3,13 10.473.936 2,93 Tokat 53 0,18 362.404 0,1
Adana 825 2,77 7.601.117 2,12 Batman 51 0,17 292.858 0,08
Kocaeli 693 2,33 7.652.623 2,14 Nevschir 48 0,16 527.712 0,15
Kayseri 680 | 228 | 7.863.232 22 | Amasya 46 0,15 546.647 015
Antalya 658 221 6.755.823 1,89 Canakkale 43 0,14 293.086 0,08
Denizli 435 1,46 5.325.772 1,49 Bilecik 38 0,13 745.281 0,21
Mersin 370 124 | 2877.160 08 | Karabik 33 0,11 213.330 0,06
Van 365 1,23 3.082.527 0,86 Edirne 32 0,11 318.352 0,09
Samsun 285 0,96 2.038.151 0,57 Kirsehir 32 0,11 616.464 0,17
Sakarya 280 0,94 3.509.441 0,98 Osmaniye 31 0,1 344.119 0,1

55



V' & >N
4 3£

KOSGEB ool
Isletme Sayist Destek Tutari . Isletme Sayis1 Destek Tutar1
Tekirdag 260 0,87 2.785.717 0,78 Bolu 29 0,1 191.958 0,05
Balikesir 243 0,82 3.037.855 0,85 Kiurklareli 29 0,1 228.024 0,06
Mugla 242 0,81 1.554.983 0,43 Rize 29 0,1 152,111 0,04
Manisa 240 0,81 2.611.607 0,73 Giresun 26 0,09 282.920 0,08
Aydin 206 0,69 2.094.207 0,59 Kastamonu 24 0,08 206.529 0,06
Sanlurfa 206 0,69 1.369.436 0,38 Kirikkale 23 0,08 205.540 0,06
Diyarbakir 204 0,69 1.225.979 0,34 Sinop 21 0,07 291.428 0,08
Eskigehir 183 0,61 1.986.354 0,56 Bartin 20 0,07 151.681 0,04
Kahramanmaras | 183 0,61 1.798.302 0,5 Agn 19 0,06 276.149 0,08
Hatay 182 0,61 1.787.882 0,5 Mus 13 0,04 83.816 0,02
Afyonkarahisar 170 0,57 2.244.429 0,63 Hakkari 12 0,04 79.968 0,02
Trabzon 164 0,55 1.322.813 0,37 Cankirt 11 0,04 173.187 0,05
Ispatta 157 0,53 1.632.913 0,46 Kilis 11 0,04 124.168 0,03
Malatya 156 0,52 979.894 0,27 Erzincan 10 0,03 109.091 0,03
Yozgat 140 0,47 1.791.127 0,5 Bitlis 7 0,02 17.883 0
Corum 128 0,43 916.195 0,26 Siirt 7 0,02 24.710 0,01
Burdur 116 0,39 1.396.688 0,39 Gumishane 4 0,01 11.290 0
Ordu 94 0,32 483.725 0,14 Bingol 3 0,01 10.600 0
Kiitahya 86 0,29 824.662 0,23 Kars 3 0,01 22.130 0,01
Mardin 82 0,28 497.901 0,14 Bayburt 2 0,01 11.360 0
Nigde 82 0,28 798.535 0,22 Igdir 2 0,01 20.000 0,01
Yalova 80 0,27 498.769 0,14 Artvin 1 0 1.400 0
Diizce 79 0,27 923.212 0,26 Sirnak 1 0 14.849 0
Usak 78 0,26 844.859 0,24 Tunceli 1 0 5.000 0
Sivas 75 0,25 629.812 0,18 Ardahan 0 0 0 0
Elaug 74 0,25 598.242 0,17 TOPLAM 29.764 100 | 357.855.820 100

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 23 incelendiginde Ardahan hari¢ bitin illerimizde en az bir isletmenin destekten yararlandigi
goriilmektedir. Destekten en fazla yararlanan ilin hem isletme sayist (%36,42) hem de destek tutar
(%041,10) bakimindan Istanbul oldugu ve bu ili Bursa, Ankara ve Izmir’in takip ettigi gérillmektedir.
Destekten en az yararlanan iller ise Artvin, Sirnak ve Tunceli’dir. Destekten yararlanma agisindan il
basina disen isletme sayist ise 367 (29.764/81)’dir. Bu sayinin tizerinde destekten yararlanan isletme

sayisina sahip 12 il bulunmaktadir.

Ayrica il bazli dagilim, ilin destege gére durumunu daha iyi yorumlayabilmek i¢in o ilde bulunan ve
KOSGEB hedef kitlesinde yer alan toplam KOBI sayist ile karstlastirilmistir.” Bu kapsamda bazt

3 Tirkiye Istatistik Kurumu 2016 yili {5 Kayitlart verilerine gére iilkemizde sadece calisan sayist kistast dikkate
alindiginda 3.646.469 KOBI bulunmaktadir. Bu KOBT’lerin 3.137.672’si ise KOSGEB hedef kitlesinde yer almaktadir.
Buna gore, bir il igin destekten yararlanma diizeyi %0,95tir (29.764 / 3.137.672). Ilgili paragrafta yorum yapilirken bu
deger dikkate alinmug ve illerin bu degerden ne kadar saptiklari incelenmistir.
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illerin destek kullanim orani Tablo 24’te verilmektedir. Tablo 24 incelendiginde en yuksek

performansin Bursa, Konya, Istanbul, Kayseri, Van ve Gaziantep illerine ait oldugu goriilmektedir.
Ayrica Isparta ve Yozgat illerinde destekten faydalanan isletme sayist az olmasina ragmen destek

kullanim oraninin tlke ortalamasinin tizerinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 24 - Destek Kullanim Oranlari
Destekten Faydalanan Ilde KOSGEB Hedef Destek Kullanim

KOBI Sayist Kitlesine D4ahil KOBI Say1s1 Oran (%)
Bursa 2.477 117.700 2,10
Konya 1.373 84.317 1,63
Istanbul 10.839 747.981 1,45
Kayseri 680 48.374 1,41
Van 365 26.751 1,36
Gaziantep 931 69.127 1,35
Izmir 2.222 187.646 1,18
Adana 825 73.518 1,12
Ankara 2.408 222.976 1,08
Kocaeli 693 64.626 1,07
Isparta 157 16.290 0,96
Yozgat 140 14.630 0,96
TOPLAM 29.764 3.137.672 0,95
Burdur 116 12.501 0,93
Denizli 435 47.235 0,92
Giimiishane 4 3.885 0,10
Bitlis 7 7.918 0,09
Bayburt 2 2.312 0,09
Bingol 3 6.724 0,04
Kars 3 6.861 0,04
Tunceli 1 2.538 0,04
Igdir 2 5.730 0,03
Artvin 1 7.261 0,01
Sirnak 1 9.352 0,01
Ardahan 0 2.713 0,00

Kaynak: (KBS, 2019) KOSGEB ve (TUIK, 2016) verileri cercevesince Editér tarafindan hazirlanmustir.

1l bazli dagiliminin daha net anlasilabilmesi acisindan destekten yararlanan isletmelere iliskin
yogunluk haritast Sekil 1’de yer almaktadir. Haritadan gorilecegi tizere destekten yararlanan
isletmeler cogunlukla tlkemizin orta ve batt illerinde yogunluk gostermektedir.
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Sekil 1 - Desteklenen Isletmelere Tliskin Bolgesel Yogunluk Haritast

Yogun Az
[

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Destek gerceklesmelerinin cografi bolge bazinda dagilimt Tablo 25’te yer almaktadir.

Tablo 25 - Destek Gergeklesmelerinin Cografi Bolge Bazli Dagilimi

Isletme Sayis1 Destek Tutari
Adet %

Marmara Bolgesi 15.014 50,44 202.627.318 56,62
I¢ Anadolu Bolgesi 5.166 17,36 61.011.619 17,05
Ege Bolgesi 3.679 12,36 41.162.095 11,50
Akdeniz Bolgesi 2.522 8,47 24.194.004 6,76
Giineydogu Anadolu Bolgesi 1.548 5,20 14.399.958 4,02
Karadeniz Bolgesi 1.101 3,70 8.640.724 2,41
Dogu Anadolu Bolgesi 734 2,47 5.820.101 1,63

TOPLAM 29.764 100 357.855.820 100

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 25 incelendiginde; destekten faydalanan isletmelerin yaridan fazlasinin Marmara Bolgesinde,
sadece %2,47’sinin ise Dogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Batidan

doguya dogru gidildik¢e destekten faydalanan isletme sayisinin azaldigini sdylemek mimkindiir.
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Destek gerceklesmelerinin sektorlere* gore dagilimi Tablo 26’da yer almaktadir.

Tablo 26 - Destek Gergeklesmelerinin Sektorlere Gore Dagilimi

Isletme Sayist Destek Tutari

Imalat 16.906 56,80 233.272.248| 065,19
e P T o | i |z | wowae] s
Insaat 1.034 3,47 6.963.174| 1,95
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 1.012 3,40 6.381.490| 1,78
Bilgi ve Tletisim 932 3,13 9.761.446| 2,73
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 423 1,42 2.735.117 0,76
Diger Hizmet Faaliyetleri 399 1,34 3.754.794| 1,05
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 257 0,86 1.497.753| 0,42
Madencilik ve Tas Ocakgiligt 198 0,67 2.240.801| 0,63
Ulastirma ve Depolama 178 0,60 1.353.359| 0,38
Eﬁ;tﬂfv f‘g;;zﬁr ve Iklimlendirme 127 0,43 1.298.029| 0,36
e N T R
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 12 0,04 55.208| 0,02
Kultir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 6 0,02 38.817| 0,01
Tarim, Ormancilik ve Balikeilik 3 0,01 22.099( 0,01

TOPLAM 29.764 100 357.855.820| 100

(*) Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Stniflamast olan NACE Rev.2.’ye gore harf bazinda
sektorlere yer verilmistir.

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileti cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 26 incelendiginde destekten yararlanan isletmelerin yaridan fazlasin “Imalat” sektériinde
faaliyet gosteren KOBT’lerin olusturdugu gorilmektedir. Daha sonra ise %27,52 ile “Toptan ve
Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi” sektoriinde faaliyet

gosteren isletmeler gelmektedir. Destegin neredeyse %85’ini kullanan KOBI’lerin bu iki sektérde

4 Isletmelerin sektérlerinin belirlenmesinde son giincel KOBI Beyannameleri esas alinmustir.
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faaliyet gosterdigi, kullanilan destek tutart agisindansa yine bu iki sektoriin payinin yaklasik %90

oldugu gorulmektedir.
ii. Destek Kapsamina Alinan Fuarlar ve Organizatér Kuruluslara Iliskin Tanimlayict Istatistikler

Fuar organizatér kuruluslarina ait bagvurularin online olarak KBS’ye kaydina 2012 yili itibariyla
baslanmustir. Bu nedenle ¢alismanin bu kismina yer alan fuarlara ve fuar organizatér kuruluslarina

iliskin analizler 2012-2018 yillar1 arasint kapsamaktadir.

Bu agiklamalar dogrultusunda 2012-2018 yillarinda destek kapsamina alinan fuarlarin yillara gére
dagilimi Tablo 27°de yer almaktadir.

Tablo 27 - Yillara Gore Destek Kapsamina Alinan Fuar Bilgileri

vil Destek Kapsamina Isletme Katilim1 Iptal Edilen Fuar
Alinan Fuar Sayisi Desteklenen Fuar Sayisi Sayis1*

2012 336 292 44
2013 343 301 42
2014 316 271 45
2015 346 291 55
2016 357 303 54
2017 477 400 77
2018 516 422 94
TOPLAM 2.691 2.280 411

(*) Fuar organizatér kurulusu tarafindan destek kapsamina alinmast icin KOSGEB’e bagvurulmus, KOSGEB
tarafindan destek kapsamina alinmis ancak daha sonra herhangi bir sebeple fuar organizatér kurulusu tarafindan iptal
edilmis fuatlart ifade etmektedir.

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 27 incelendiginde destek kapsamina alinan fuar sayistun yillara gore artis gOsterdigi
goriilmektedir. Ayni sekilde iptal edilen fuar sayist da yillara gére artmakla birlikte ortalama %15

civarinda bir iptal oraninin s6z konusu oldugu séylenebilir.

Destek kapsamina alinan fuarlara iliskin gergeklesmeler Tablo 28’de yer almaktadir.
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Tablo 28 - Destek Kapsamina Alinan Fuarlara Tliskin Gerceklesmeler

Fuar Turu

Alinan Fuar

Destek
Kapsamina

Sayis1

Destek
Kapsamina
Alinan Alan

(m’)

Kullanilan
Alan (m®)

Kalan Alan

(m’)

N

YASIN
KOSGEBe Daha Gigld

Kullanim
Orani

Tzmir Entetnasyonal 7 135.894 8.893 127.001 %06,54

Fuari

Yurt Igi Uluslararast 833 4.693.777 | 3.010364 | 1.683.413 %64,14

Thtisas Fuart

Yurt Ici Ihtisas Fuart 1.440 3234.683 | 1.434.039 | 1.800.644 %od44,33
TOPLAM 2.280 8.064.354 | 4.453.296 | 3.611.058 %55,22

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 28 incelendigi zaman Yurt I¢i Uluslararast Ihtisas Fuarlari icin yaklagik 4,7 milyon m? Yurt
Ici Thtisas Fuarlart icin yaklastk 3,2 milyon ve Izmir Enternasyonal Fuarlart icin ise yaklastk 136 bin
m” alanin destek kapsamina alindigi goriilmektedir. Bu alanlarin ise Yurt I¢i Uluslararast Thtisas
Fuarlarinda yaklastk %G64’Gniin, Yurt Ici Thtisas Fuarlarinda yaklasik %44’tiniin ve Izmir
Enternasyonal Fuarlarinda ise yaklastk %06,5'inin KOSGEB destegi ile fuara katilan isletmeler
tarafindan kullanildigr gorilmektedir. Toplamda bakildiginda ise KOSGEB tarafindan destek

kapsamina alinan alanlarin yaklasik %45’inin kullanilmadigi goriilmektedir.

Destek kapsamina alinan fuarlarin isletme basina azami destek alanina gére gerceklesmeleri Tablo

29°da yer almaktadur.

Tablo 29 - Isletme Basina Azami Destek Alanina Gére Destek Kapsamina Alinan Fuarlar

Yurt Ici
Uluslararasi
Ihtisas Fuar

Izmir

Yurt I¢i Thtisas
Fuan

Enternasyonal Toplam

Fuan

50m’ | 100m’ | 50m’ | 100m® 50m’ | 100m’ | 50 m’ | 100 m’
2012 1 37 75 122 57 159 133
2013 1 55 68 131 46 186 115
2014 1 60 48 143 19 203 68
2015 1 77 47 157 9 234 57
2016 1 72 49 181 254 49
2017 1 67 55 277 345 55
2018 1 65 58 298 364 58
roPLAM > 4 433 400 | 1309 | 131 | 1745 | 535
7 833 1.440 2.280

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.
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Tablo 29 incelendigi zaman isletme bagina azami destek alaninin 100 m*oldugu fuar sayisinin yillar
ilerledikge azaldigi gorilmektedir. Ozellikle 2015 yilinda Genel Destek Programi ve Uygulama
Esaslarinda yapilan revizyonla birlikte sadece Yurt Ici Uluslararast Thtisas Fuarlart icin isletme
bastna azami alan 100 m? olarak belirlenebilir olmustur. Dolayistyla 2016 yilindan itibaren Yurt I¢i
Ihtisas Fuarlart ve Izmir Enternasyonal Fuarlart isletme basina azami 50 m? olacak sekilde
desteklenebilmistir. Yurt Ici Uluslararast Thtisas Fuatlarinda ise 100 m? olarak belitlenen isletme

basina azami destek alani sayist 2015 yilindan itibaren artis géstermektedir.

Destek kapsamina almnan fuarlarin alan kullanim durumlarina gére dagihimi Tablo 30’da yer

almaktadir.

Tablo 30 - Alan Kullanim Durumuna Gére Fuar Bilgileri

Alan Kullanilan Alan Kullanilmayan
Fuar Sayisi1 Fuar Sayis1

2012 280 95,89 12 411 292
2013 291 96,68 10 3,32 301
2014 262 96,68 9 3,32 271
2015 284 97,59 7 2,41 291
2016 297 98,02 6 1,98 303
2017 393 98,25 7 1,75 400
2018 411 97,39 11 2,61 422
TOPLAM 2.218 97,28 62 2,72 2.280

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileti cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 30 incelendiginde; destek kapsamina alinmasina ragmen hicbir isletmenin destekten
faydalanmadigs fuar orant 2012 yilinda %4 iken, yillar gectikge bu oranin yaklasik %2 seviyelerine
kadar distugi gorilmektedir.

KOSGEB tarafindan destek kapsamina alinan fuarlar ile diizenlenen tim fuarlara iliskin veriler

Tablo 31°de yillar itibariyla yer verilmistir.
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Tablo 31 - Destek Kapsamina Alinan Fuar Bilgileri

Yurt I¢i Uluslararasi Ihtisas

Genel Fuar Yaurt Ici Ihtisas Fuan Toplam
Fuar
Tom  vosGEB | % | L™ | KOSGEB Tim | vOSGEB | % | L™ | KOSGEB | %
Fuarlar Fuarlar Fuarlar Fuarlar
2012 10 1 10,00 114 112 98,25 285 179 62,81 409 292 71,39
2013 7 1 14,29 125 123 98,40 275 177 64,36 407 301 73,96
2014 7 1 14,29 112 108 96,43 288 162 56,25 407 271 66,58
2015 8 1 12,50 128 124 96,88 283 166 58,66 419 291 69,45
2016 6 1 16,67 123 121 98,37 297 181 60,94 426 303 71,13
2017 10 1 10,00 126 122 96,83 339 277 81,71 475 400 84,21
2018 5 1 20,00 128 123 96,09 366 298 81,42 499 422 84,57
TOPLAM 53 7 13,21 856 833 97,31 2.133 1.440 67,51 3.042 2.280 74,95

Kaynak: (KBS, 2019), (TOBB, 2019), KOSGEB ve TOBB verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 31 incelendiginde yillara gore kiigtik degisiklikler olmakla birlikte Ttirkiye’de diizenlenen Yurt
I¢i Uluslararast Ihtisas Fuarlarmin  yaklastk %98’inin  KOSGEB tarafindan desteklendigi
goriilmektedir. Yurt Ici Thtisas Fuarlarinin desteklenme oraninin ise 2016 yilina kadar %60’lar
seviyesinde iken sonrasinda ise %80’ler seviyesine ¢iktig1 gortilmektedir. Bu durumun 2016 yilinda
yapilan revizyon ile ilk defa diizenlenen fuarlarin da destek kapsamina alinmasindan kaynaklandigt

sOylenebilir.

Sonug itibariyla tim fuar tirleri g6z 6ntine alinacak olursa, 2018 yili itibartyla Turkiye’de diizenlenen

fuarlarin yaklasik %85’inin KOSGEB tarafindan desteklendigi gérilmektedir.
Destek kapsamina alinan fuarlarin il bazinda dagilimi Tablo 32°de yer almaktadir.

Tablo 32 - Destek Kapsamina Alinan Fuarlarin 11 Bazli Dagilimi

Izmir
Enternasyonal
Fuan

Yurt Ici Uluslararasi Yurt Ici Thtisas

Ihtisas Fuar Fuari Toplam

Adet % | Adet % | Adet % | Adet %
Istanbul 609 73,11 423 29,38 1032 | 4526
Tzmir 7 100,00 39 468 102 7,08 148 6,49
Bursa 49 5,88 83 5,76 132 5,79
Ankara 43 5,16 82 5,69 125 5,48
Antalya 37 4,44 65 451 102 447
Adana 3 0,36 78 5,42 81 3,55
Konya 10 1,20 62 431 72 3,16
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Ente{-flr:si;onal Yurt ig‘i Uluslararas1|  Yurt I¢i Thtisas
Fuart Ihtisas Fuar Fuan
Gaziantep 16 1,92 46 3,19 62 2,72
Diyarbakir 43 2,99 43 1,89
Mugla 3 0,36 38 2,64 41 1,80
Mersin 8 0,96 23 1,60 31 1,36
Van 27 1,88 27 1,18
Samsun 24 1,67 24 1,05
Kirklareli 21 1,46 21 0,92
Malatya 19 1,32 19 0,33
Kayseti 18 1,25 18 0,79
Tekirdag 17 1,18 17 0,75
Aydin 1 0,12 15 1,04 16 0,70
Denizli 16 1,11 16 0,70
Kocaeli 16 1,11 16 0,70
Isparta 15 1,04 15 0,66
Trabzon 2 0,24 11 0,76 13 0,57
Afyonkarahisar 2 0,24 10 0,69 12 0,53
Balikesir 12 0,83 12 0,53
Manisa 5 0,60 7 0,49 12 0,53
Sanliurfa 12 0,83 12 0,53
Corum 1 0,76 11 0,48
Eskisehir 1 0,12 9 0,63 10 0,44
Hatay 10 0,69 10 0,44
Kahramanmaras 2 0,24 8 0,56 10 0,44
Yozgat 9 0,63 9 0,39
Aksaray 1 0,12 7 0,49 8 0,35
Erzurum 8 0,56 8 0,35
Kitahya 8 0,56 8 0,35
Ordu 8 0,56 8 0,35
Adiyaman 7 0,49 7 0,31
Elazig 7 0,49 7 0,31
Nigde 7 0,49 7 0,31
Canakkale 6 0,42 6 0,26
Tokat 6 0,42 6 0,26
Burdur 5 0,35 5 0,22
Mardin 2 0,24 3 0,21 5 0,22
Zonguldak 5 0,35 5 0,22
Batman 4 0,28 4 0,18
Edirne 4 0,28 4 0,18
Kirsehir 4 0,28 4 0,18
Sivas 4 0,28 4 0,18
Usak 3 0,21 3 0,13
Amasya 2 0,14 2 0,09
Karaman 2 0,14 2 0,09
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1zmis Yurt I¢i Uluslararas1|  Yurt I¢i Ihtisas
Enternasyonal e
Ihtisas Fuar1 Fuari
Fuan
Kirikkale 2 0,14 2 0,09
Osmaniye 2 0,14 2 0,09
Sakarya 2 0,14 2 0,09
Bitlis 1 0,07 1 0,04
Bolu 1 0,07 1 0,04
Genel Toplam 7 100 833 100 1.440 100 2.280 100

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 32 incelendiginde toplam 55 farkl ilde diizenlenen fuarlarin KOSGEB tarafindan destek
kapsamina alindigi ve Istanbul’un bu acgidan ilk sirayt alan il oldugu gorillmektedir. Yurt ici
uluslararast ihtisas fuarinin yaklasik %73’tntn, yurt ici ihtisas fuarinin ise yaklasik %30’unun

Istanbul’da diizenlendigi goriilmektedir. Istanbul’u; Izmir, Bursa ve Ankara takip etmektedir.

Destek kapsamina alinan fuarlarin fuar organizator kuruluglarina gore dagilimi Tablo 33’te yer
almaktadir. Buna gore 2012-2018 yillar1 arasinda destek kapsamina alinan fuarlarin 196 farkli fuar
organizatdr kurulusu tarafindan duzenlendigi gérulmektedir. S6z konusu dénemde Fuar
Organizator Kuruluslarindan 1’inin 100’den fazla fuari icin destek verilirken, 7’sinin 50 ile 99 aras:

fuarina, 27’sinin ise sadece 1 fuarina destek kapsamna alinmstir.

Tablo 33 - Destek Kapsamina Alinan Fuarlarin Organizatér Kuruluslara Gore Dagilimi

Destek Kapsamina Alinan Fuar Sayis1 I Organizatér Kurulug Sayisi
1 27
2-4 55
5-9 51
10-19 33
20-49 22
50-99 7
100+ 1
TOPLAM 196

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB verileri ¢ercevesince Editér tarafindan hazirlanmugtir.

2012-2018 yillar1 arasinda fuari destek kapsamina alinan belli basl fuar organizatér gruplarina iliskin
bilgiler Tablo 34’te yer almaktadir.
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Tablo 34 - Belli Basli Fuar Organizatér Gruplart

Fuar Organizator Firma Firma Adi
Grubu Sayis1

TUYAP Tiim Fuarcilik Yapim A.S.
TUYAP Bursa Fuarcilik A.S.

TUYAP Adana Fuarcilik A.S.

TUYAP Konya Fuarcilik A.S.

TUYAP Grubu 9 TUYAP Fuar ve Fuarcilik Hizmetleri A.S.
TUYAP Anadolu Fuarlar1 A.S.
TUYAP Endiistri Fuarcilik A.S.
TUYAP Ihtisas Fuarlart A.S.

REED TUYAP Fuarcilik A.S.

Pozitif Fuarcilik A.S.

Istanbul Fuarcilik A.S

CNR Ekspo Fuarcilik A.S.

CNR Sektorel Fuarcilik A.S.

CNR Uluslararast Fuarcilik ve Tic. A.S.

CNR Grubu 8

Forum Fuarcilik ve Gelistirme A.S.
Forza Fuarcilik ve Org. Hiz. A.S.

Sine Fuarcilik A.S.

Hannover Fairs Turkey Fuarcilik A.S.
Hannover Messe Bilesim Fuarcilik A.S.
Hannover Messe Ankiros Fuarcilik A.S
7 Hannover Messe Sodeks Fuarcilik A.S.

Deutsche Messe

Grubu
Hannover Messe International Istanbul Ulus. Fuar. Ltd. Sti.
Hannover Fairs Interpro Uluslararast Fuarcilik A.S.
Sektorel Fuarcilik A.S.
UBM NTSR Fuar ve Gosteri Hizmetleri A.S.
UBM ROTAFORTE Uluslararast Fuarcilik A.S.
UBM Grubu 4

UBM ICC Fuarcilik ve Organizasyon Ticaret A.S.

UBM Istanbul Fuarcilik ve Gosteri Hizmetleri A.S.
Kaynak: (TOBB, 2019), TOBB verileti cetcevesince Editor tarafindan hazirlanmigtir.

2012-2018 yillart arasindan en ¢ok fuart destek kapsamina alinan fuar organizator kuruluslar ve

fuar organizator gruplarina iliskin veriler Tablo 35’te yer almaktadur.
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Tablo 35 - Fuar Organizatér Gruplarina Gore Destek Kapsamina Alinan Fuarlar

Izmir Yurt Ii

Enternasyonal Uluslararasi st ;:glaltllltlsas Toplam
Organizat6r Fuari Ihtisas Fuan -

Grubu Adet % ] Adet ] % ] Adet ] %
TUYAP 178 21,37 335 23,26 513 22.50
Grubu
CNR Grubu 75 9,00 102 7,08 177 7,76
Deutsche
Messe Grubu 78 9,36 29 2,01 107 4,69
[ZFAS 7 100 14 1,68 44 3,06 65 2,85
UBM Grubu 51 6,12 5 0,35 56 2,46
Renkli
Fuarcilik 50 347 50 2,19
Diger 437 52,46 875 60,76 1.312 57,54
TOPLAM* 7 100 833 100 1.440 100 2.280 100

(*) 2012-2018 yillart arasinda desteklenen toplam fuar sayist.
Kaynak: (KBS, 2019), (TOBB, 2019), KOSGEB ve TOBB verileri ger¢evesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 35 incelendiginde; 2012-2018 yillari arasinda destek kapsamina alinan 2.280 fuarin 513’tnu
(%22,5) TUYAP Grubu, 177sini (%7,76) ise CNR Grubuna bagli fuar organizatér kuruluslarinin

diizenledigi gorilmektedir.

Ozetle destek kapsamina alinan fuarlarin %30°dan fazlast 2 fuar organizatérii grup tarafindan

dizenlenmektedir.
¢. Literatir Tarama Sonugclari

Raporumuzun “Tirkiye’de Yurt Ici Fuarlara Yonelik Destekler” bashgt altinda tilkemizde yurt ici
fuarlara katihim saglayan isletmeleri desteklemeye yonelik uygulanan destekler arastirilmis ve detaylt
bilgiler sunulmustu. Boylece, yurt ici fuarlara katihima yonelik destekler icin genel bir cerceve
olusturulmast ve yurt ici Orneklerle kiyaslama yapilmast imkani elde edilmistir. Yurt dist
uygulamalara baktigimiz zaman ise tilkemizde uygulanan destege benzer herhangi bir uygulamaya

ulagtlamamistir.

Raporun bu bélimunde ise yurt i¢inde ve yurt disinda; yurt i¢i fuarlara katihm saglayan isletmeleri
desteklemeye y6nelik uygulanan destek programlari icin daha 6nce yapilan tez, makale, bildiri, rapor

vb. degerlendirme ¢alismalari arastirilarak benzer deneyimlerden dersler ¢ikarilmast amaglanmustir.
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Yurt Ici Fuarlara Yonelik Desteklere Iliskin Tez/Makale /Bildiri vb. Yayinlar

Yiksekogretim Kurulu Baskanligr Ulusal Tez Merkezi'nde yapilan tarama ile tilkemizde yurt ici
fuarlara yonelik tezler incelenmis ve fuarlarin ekonomik etkileri ve degerlendirilmesine yoénelik

olanlar Tablo 36’da listelenmistir.

Tablo 36 - Fuarlarin Etkilerine Yonelik Yiksekégretim Tez Calismalart

I Yil ] Tez Ad1 ]Tez Tiirii] Konu ‘

_ Niskisel pazarlama perspektifinden YViiksek .
Irmak AYTEKIN 2017 | ihtisas fuarlarina katthmin fuar Llil an Isletme
performansina etkisi sans
Cansu AKSOY 2016 Turklye de fugr. organizasyonlarinin ngsek fsletme
thracatina etkisi Lisans
Fuar 6ncesi, fuar sirast ve fuar sonrast YViiksek .
Venera TURAEVA | 2014 | firma aktivitelerinin fuar performans . Isletme
e o Lisans
Olcimune olan etkileri
Fuar organizasyonlarinin katihmeci Viiksek
Kerim ACARTURK | 2013 | firmalarin finansal performanslarina trse Isletme
o Lisans
etkileri
Kiiciik ve orta boy isletmelere (KOBI) viksek | .
Sakir SARICAY 2010 | yonelik fuar tesvikleri ve fuarlarin Hrse Isletme
P .. Lisans
Tirkiye ekonomisine katkist
Thracatin gelistirilmesinde fuar, sergi ve Viiksek
Ugur SULUN 2006 | panayirlara yonelik mali tesviklerin Llilsasifs Ekonomi
etkinligi (1990-2005 dénemi analizi)

Kaynak: (Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi, 2019), Ulusal Tez Merkezi verileri gercevesince Editor tarafindan
hazitlanmistir.

SARICAY tezinde, ciddi bir kaynak ve istatistiki veri sikintist bulundugunu séyledigi fuarcilik
faaliyetlerinde, KOBI'lere verilen fuar tesvikleri ile fuarciligin iilkemiz ekonomisine olan katkist
incelenmistir. Calisma kapsaminda fuarcilik sektord, fuarlara yonelik destekler ve sektoriin
ekonomiye katkist boliimler halinde incelenmistir. Sonu¢ kisminda ise fuarlarin ekonomik anlamda
tlkemiz acisindan buytk firsatlar icerdigi vurgulanmis ve bu firsatlarin yakalanmasi konusunda

yapilabilecek calisma Onerileri siralanmistir (Sarigay, 2010).

SULUN tezinde, fuar katilimlarinin desteklenmesi suretiyle ihracat rakamlarinin yiikseltilmeye
calistimasinin bir¢ok tilkede yogun olarak kullanilan bir yéntem oldugunu vurgulamis ve tilkemizde
uygulanan fuar tesviklerinin ihracat tzerindeki etkisini incelemistir. Calisma kapsaminda fuarlara
katilan isletmelere mali destek veren Dis Ticaret Mustesarligl, KOSGEB ve diger kuruluslarin
uygulamalart incelenmis ve 1996-2005 yillart arasindaki destek tutarlart ile ihracat rakamlar

arasindaki etkilesim analiz edilmistir. Verilen fuar tesvikleri ile ihracatin paralel bir egilim izledigi
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sonucuna ulagsmis ve bunu fuar tesvik politikasinin dogru islediginin bir gostergesi olarak

yorumlamistir (Siiliin, 20006).

Ayrica KOSGEB tarafindan verilen Yurt Dist Fuar Desteklerine yonelik olarak 2011 yilinda Ali
AYCI tarafindan hazirlanan  “KOSGEB  Yurt Disi Fuar Desteklerinin - KOBI’lerin
Uluslararasilasma Siirecine Etkisinin Irdelenmesi” adli bir doktora tezi bulunmaktadir. Tez
kapsaminda KOBI'lerin yurt dist fuar katilimina yonelik olarak KOSGEB tarafindan verilen yurt
dist fuar desteginin etkisi analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan anket calismast
sonucunda, 2006 yilinda KOSGEB yurt dist fuar desteginden faydalanan KOBI'lerin ¢ yillik
donemde yurt dist fuarlara katilimlarina yonelik memnuniyet diizeylerinin yiksek oldugu ve bu
isletmelerin tamaminin fuara katilma amacinin ihracata baslamak/ihracati arttirmak oldugu tespit
edilmistir. KOSGEB yurt dist fuar desteginden faydalanan isletmelerin ti¢ yillik ihracat verileri, bu
isletmelerle eslestirme yapilan kontrol grubu isletmelerinin verileriyle farklarin farki yontemi
kullanilarak karsiastirmali olarak analiz edilmis olup yurt dist fuar desteklerinin ihracat rakamlarina

etkisinin sadece fuara katiim saglanan yil ierisinde artisa sebep oldugu goralmistir (Ayct, 2011).

Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi catist altinda, Tirkiye'de yayimlanan akademik dergiler icin
elektronik ortamda barindirma ve editoryal siire¢ yonetimi hizmeti sunan DergiPark’ta 2019 yili
Agustos ayt itibartyla yer alan 384.363 makale arasinda tarama yapilmis ve tlkemizde yurt ici fuarlara
yonelik makaleler incelenmis ve fuar desteklerinin etkinligine yonelik olanlar Tablo 37’de

listelenmistir (DergiPark, 2019).

Tablo 37 - Fuarlara Yonelik Diger Makaleler

Yazar I Makale Ad: I Dergi Ad1 ] Yil ‘
ibrahim AVCI, Ihrac'ata Yonehk UXgulanar} The Joanal of o
Ozgiit CENGEL Tesviklerin Etkinligi: Tekstil International Scientific 2018
gt Sektorunde Bir Uygulama Researches
Berfu ILTER, IT? Bililffi?dfilcarc} IF)lllarTicaret Yonetim ve Ekonomi 2014
Melek CETINKAYA v ve s .. | Arastirmalari Dergisi
Firsatlarindan Yararlanma Diizeyi

Kaynak: (DergiPark, 2019), DergiPark verileri ¢ergevesince Editor tarafindan hazitlanmistir.

Ilter ve Cetinkaya’nin KOBIlerin ticari fuarlara katilmalart konusunda tesviklerden ne diizeyde
yararlandiklarint belirlemek ve dis ticaret faaliyetleri tzerindeki etkilerini arastirmak amaciyla
yaptiklart caligmada; fuarlarin KOBIlere varliklarini siirdiirme ve giiclendirme, mevcut ve

potansiyel yeni musterilerle iletisim kurma ve gelistirme, yeni satis firsatlari yakalama, yeni triint
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pazara sunma gibi yararlar sunmakta oldugu tespiti yapilmis ve bu yararlarin i¢ piyasada hareketlilik
yaratirken, KOBT’lerin ihracat ve ithalata yonelmelerini saglayarak, dis ticaretin tesvik edilmesinde
de 6nemli rol oynamakta oldugu vurgulanmistir (DergiPark, 2014). Arastirmaya katilan 117
KOBI’nin cogu fuar destekleri konusunda bilgileri oldugunu, desteklerin fuarlara katidimi
etkiledigini belirtmislerdir. Ayrica uluslararast fuarlara katilimet ve gézlemci KOBI olarak katilimin

ithalat ve ihracatla iliskili oldugu ortaya ¢ikmustr.

Diinya geneline bakildigt zaman ise fuarlarin ekonomiye etkileri konusunda sektoriin 6nde gelen
diizenleyici ve denetleyici kuruluslarinin periyodik olarak ¢esitli rapor ve yayinlari oldugunu
gorebiliriz. Yine aynt sekilde fuarlarin etkinligine yonelik tez, makale, arastirma vb. bir¢ok ¢alisma
bulunmaktadir. Ancak yurt ici fuarlara destek veren herhangi bir ilkeye rastlanmadigi icin bu

desteklere yonelik herhangi bir etki analizi veya degerlendirme c¢alismasina da ulastlamamistir.
4. Destegin Uygulama Déneminde Ulkedeki Makroekonomik Durum

Destegin yurtrlige alindigt donem kiiresel 6lgekte rekabetin arttig, teknolojinin hizla gelistigi ve
tlkelerin bilgi yogun toplumlara déntistugt bir dénemdir. Bu stirecte; yenilik¢ilige 6nem verilmesi,
bilim ve teknoloji kapasitesinin artirlmasi, beseri sermayenin ve nitelikli insan guctntn
gelistirilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin bicimde kullanilmasi, uluslararast isbirliklerinin

saglanmasi 6n plana ¢ikan konular olmustur.

Boyle bir ortamda tlkeler, kamu kesimi ile 6zel sektoriin isbirligi icerisinde hareket ettigi bir yap1
tesis ederek toplumsal potansiyeli ortaya ¢ikarmaya calismistir. Gelinen noktada dinyadaki egilim,
Ozel sektorin daha faal ve etkili oldugu bir ekonomik diizeni beraberinde getirmis ve bu da
tlkemizdeki kisitl kaynaklarin etkin kullanidmasini gerektirmistir. Bu diizen kamu kesimini ise

diizenleyici faaliyetlere, denetim islevlerine ve koordinasyona yoneltmistir.

Makro Olgekte ise hizla gelisen ve yayginlasan bilgi ve iletisim teknolojilerinin de katkisiyla
kiiresellesme, tilkelerin ekonomik ve sosyal gelismelerini 6nemli dl¢tide etkilemistir. Bu stire¢ biytik
degisimlere yol agmustir. Ucuz isgiici ve hammadde bollugu gibi geleneksel faktorler 6nemini
gorece yitirirken; etkin isleyen bir piyasa mekanizmasina, kurumsal yapiya, gelismis bir teknolojik
ve ticari altyaptya sahip olmanin ve pazarin degisen ve gelisen tercihlerini yakindan izleyebilmenin
o6nemi artmustir. Bu kapsamda, tretim teknolojisini ve yenilik yaratma kapasitesini gelistirebilen

tlkeler mal ve hizmet tiretiminde giderek daha bilgi yogun ve yitksek katma deger getiren bir yapiya
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gecis yapabilmistir (Devlet Planlama Teskilatr, 2007-2013). Bu durum, ticaret savaslarini teknoloji
temelinde sekillendirmistir (Strateji ve Buitce Baskanhgi, 2019-2023).

Yine bu dénemde tlkemiz, Avrupa Birligine (AB) tyelik hedefi dogrultusunda uyum kriterlerini
saglamaya c¢alismistir. Bu siirecte lilkemizde yaganan istikrarli biylime ile AB’nin standartlarina

yakinsama saglanabilmistir.

Destegin yurtrlikte oldugu dénemin ortalarindan itibaren diinyada degisim ve dontstimiin devam
ettigi ve gelismis ve gelismekte olan tlkeler arasinda glic dengelerinin yeniden sekillendigi
gorilmustir. Bu noktada Turkiye, kiiresel deger zinciri hiyerarsisinde konumunu tst basamaklara
ctkartmayt hedeflemistir. Kiresel rekabetin giderek arttigi bir ortamda tiretim siiregleri farklilasarak
bir degil birden fazla noktada yurutilebilir hale gelmistir. Bu, kiresel deger zincirinin farkl
asamalarinin farkli bolge ve iilkelerde konumlandirilabilmesine imkan saglamistir. Uretim
stureglerinin yeniden yapilanmast ile uluslararas: ticaretin gittikce artan bir bélimi nihai triinler
yerine ara Urtinlerden ve endustri i¢i ticaretten olusmustur. Ayrica bu dénemde, sektorler arast
etkilesim ileri bir boyuta tasinmustir. Bu sayede, bilgiye ve trtinlere dogrudan erisim hizinin hizl bir

sekilde artmis olmasi ile birlikte sanayi ile hizmet sekt6rti daha fazla bittnlesmistir.

Kiresel deger zinciri olgusunun giclendigi bu donemde gelismis tlkeler katma degerli tGriinlere
yonelirken Turkiye gibi gelismekte olan tilkeler ise daha dustik katma degerli tirtinlerin Gretiminden
paylarini almiglardir. Tirkiye bu noktada koydugu hedeflere ulasabilmek i¢in katma degerli tiretim
surecinden pay alabilme dogrultusunda saglam adimlar atmaya baslamistir. Bu adimlardan en
onemlisi Ar-Ge ve yenilikei anlayisin sanayide yetlestirilmesi ve tesvik edilmesi olmustur. Ayrica bu
surecte, Turkiye’nin transit bir tlke konumunda olmasi, karayolu tasimaciligt sektoriintin filo
buyukligi bakimindan AB ve cevre tilkeleri icerisinde lider bir konumda bulunmast, istikrarsizligin
surdigl yakin cografyasinda “gtivenli bir liman” olmasi gibi faktorler deger zincirlerini 6rgiitlemede

bir avantaj olusturmustur (Kalkinma Bakanligi, 2014-2018).

Turkiye’'nin artan geng nifusu ile birlikte isgictinin niteligini ve yenilik kapasitesini artirmast,
bilgiye dayali tiretime yonelik dontisimii ve ekonomide verimlilik artisini saglamasi halinde, rekabet
gictini ve blytime hizint artirarak “orta gelir tuzagina” yakalanmadan yiiksek gelirli tilkeler arasina
girebilecektir. Bu nokta da ayrica, kiresel deger zinciri ile kiiresel diizeyde nitelikli isgticintin 6nemi

de giderek artmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014-2018).
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Ayrica dinya ekonomisi, imalat sanayii Uretiminde gbzlenen yavaslama ve kuresel ticaret savaglar
sebebiyle azalan kiiresel ticaret hacminin etkisiyle ivme kaybetmektedir. Yatirim, ticaret, verimlilik
ve Ucret artislarindaki zayif gérinim, yiksek borg oranlari, gelir esitsizligindeki artis ve Cin’deki
yavaslama kiiresel iktisadi faaliyet tizerinde bask: yaratmaktadir (Strateji ve Biitge Baskanligi, 2019-

2023). Bu durum da diinya ekonomisinin ortalama biiyimesinde bir yavaslamaya neden olmaktadur.

Ozellikle ABD ve Cin arasinda ticaret gerilimleri yasanmakta, Brexit tiim Avrupa’yt etkilemekte,
ABD ve Avrupa Merkez Bankalari parasal normallesme siirecine girmekte ve diinya genelinde
ekonomik ve politik belirsizlikler ortaya ¢itkmaktadir. Bu ¢ercevede, Cin’de ithracat odakli biytime
modelinden i¢ talebe dayali biiyiime modeline gecis stireciyle hizli ve giicli biiytime anlayisinin

yerini kontrollt ve kaliteli buytime anlayist almistir (Strateji ve Butce Baskanligl, 2019-2023).

Destegin yururlikte oldugu 2010-2018 doéneminde dunyada yasanan krizlere ve bu krizlerin
tlkemize etkilerine de kisaca deginmek gerekirse; 2007 yilt Agustos ayinda ABD konut piyasalarinda
baslayan sorunlar 2007-2008 déneminde diinyada yasanan kiiresel finansal dalgalanmanin kaynagini
olusturmustur. Bu surecte, gelismis tlkelerde varlik fiyatlari diismiis, hane halklarinin servetleri
azalmis, bircok kurulus iflas etmis, uluslararast kredi piyasasinda aksakliklar olusmus ve likidite
stkisikligt yasanmistir. ABD finans piyasalarinda yasanan, daha sonra tim dunyaya yayian kriz
sonucunda pek ¢ok gelismis ve gelismekte olan iilke resesyona girmis, ekonomik yavaslama kuresel
6lgekte daha da belirginlik kazanmustir. Kriz, ciddi Gretim ve istihdam kayiplarina neden olmustur

(Kalkinma Bakanhgi, 2014-2018).

Diinyada eszamanli uygulanan parasal genisleme ve ekonomiyi canlandirma paketleri ile krizin
genislemesinin 6ntine gecilerek 2010 yilinda bir toparlanma saglanmustir. Ancak, uygulanan bu
politikalara ek olarak sorunlu finansal kuruluslarin kurtarilmasindan kaynaklanan mali yukler
nedeniyle, Avrupa tilkeleri ve ABD basta olmak tizere, bircok gelismis tilkede biitge agiklart ve kamu
borglart yuksek seviyelere ¢tkmis ve kriz, gelismis tlkelerde kamu bor¢ krizine dontusmustiir.
Yiksek kamu borg stoku ve butge aciklariyla karst karstya kalan Avro Bolgesi tlkelerinde buyime
performansi ciddi 6lgiide zayiflamistir. Ozellikle Ispanya ve Yunanistan bu krizden en fazla

etkilenen tlkeler olmustur (Kalkinma Bakanligi, 2014-2018).

Tirkiye, gerceklestirdigi reformlar sonucunda elde ettigi tek haneli enflasyon oranlari, giiclii kamu
maliyesi ve glcli bankacilik yapistyla kiiresel kriz ortaminda birgok tlkeye kiyasla avantajli bir
konumda olmustur. Bu durum Ttrkiye’ye, kriz doneminde ekonomiyi canlandirmak i¢in uyguladigt

politikalar agisindan esneklik ve manevra alant saglamustir. Bunun yani sira 6zellikle krizin yogun
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olarak yasandigi 2009 yili sonrasinda orta vadeli bir perspektifle, zamaninda ve kararh bir bigimde
uygulanan maliye, para ve gelir politikalarinin etkisiyle giiclii bir performans sergileyen Turkiye
ekonomisi, krizden basartyla cikan sayilli ekonomiler arasinda yer almistir. Bu aynt zamanda
Tirkiye’ye duyulan giiveni de artirarak Turkiye’ye yonelik sermaye girislerinin olmasint saglamistir

(Kalkinma Bakanligi, 2014-2018).

Ancak, orta ve uzun vadede ekonominin potansiyel biiyime oraninin artirilmasi i¢in Turkiye’nin
kiiresel deger zinciri hiyerarsisindeki konumunu yiikseltecek verimli alanlara yonelik yatirimlara

ihtiya¢ stirmektedir (Strateji ve Bitce Baskanlgi, 2019-2023).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatt (OECD) verilerine gére 2010-2018 déneminde diinya
ekonomisi ortalama %73,7, Turkiye ekonomisi ortalama %06,44, ABD ekonomisi %23 ve AB
ckonomisi %1,6 oraninda buyumdustir. Bu anlamda Turkiye ekonomisi diinya ortalamast tzerinde
bir biiyiime gerceklestirmistir. Genele bakildiginda ise 2012 yili, buyime oranlarinin en disik
gerceklestigi yil olmustur. 2012 yilinda %7,9 biytime orant ile Cin, en yiiksek biiytimeyi sergileyen
tlke olmustur (OECD, 2019), (OECD, 2019).

KOBT’ler agisindan bakildiginda KOBIlerin; kiiresellesmeden kaynaklanan yiiksek rekabete ayak
uydurma, yeterli sermayeye sahip olma, yenilik¢i projeler tiretme, istthdam saglama, ortak is ve proje
gelistirme gibi hususlarda gl¢clendirilmesine ihtiyag bulundugu gorilmustir.  Girisimeilik
yeteneklerinin ve girisimci sayisinin artirilmast ihtiyact devam etmistir. Finansman imkanlarinin da

ayrica gelistirilmesi gerekmistir.

Kaynaklarin kit oldugu ve kiiresel rekabetin arttig1 bir ortamda 6ncelikle hizli biyiiyen veya biiytime
potansiyeline sahip girisimler ile triin, hizmet ve is modeli agilarindan yenilikgi KOBT’lerin

desteklenmesine 6nem verilmistir.

Ekonominin temel tast olan KOBI’ler 2018 yilinda, calisan sayist bakimindan toplam girisimlerin
%99,84’unt, istthdamin %74,4’und, katma degerin %52,5’ini, cironun %064,4Gnt ve Uretimin
56,2’sini olusturmustur. (TUIK, 2019) 2015 yiinda KOBI’lerin maddi mallara iliskin briit
yatiimdaki payt ise %58,3’tiir. Mart 2020 itibariyla KOBPler banka kredilerinin %22,9’unu
kullanmakta ve dis ticaret degeri bakimindan ihracatin %55,4%inii gerceklestirmektedir (TUTK,
2019), (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, 2020).

KOBT’lerin temel ekonomik gostergelerdeki paylart yil bazli olmak tizere Grafik 6’da gésterilmistir.
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Grafik 6 - Baz1t Temel Gostergelerle KOBI'lerin Ekonomi Icerisindeki Payt

4 Calisanlar Saytst == Faktér Maliyetiyle Katma Deger =#e=Ciro =3¢=Uretim Degeti
%80 %78,3

y —

v

0/07A7,6 %77,0 %76,8 %761

\ 4 o

* ¢ o NTAG  onT742  %T44

%75 - v ¢ N —
v ) o v

%775,6 %75,1

M0 %669 %60 %668 %669 0TS U670 0667 %669 o460

— e — 64,4
%65

%59,9 %597 ¢ 9
0 N592 9588 w584 %585 0T EA NSy sy
%060 9 : ’

— %56,3 Y056,2
%547 %549 %548 M53 Y0547 04542 04541 :

%55 —a 4/'\'/\.\._.\%?’5

%50

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Kaynak: (TUIK, 2019), TUIK verileri gercevesince Editér tarafindan hazirlanmistir.

Grafik 6 incelendiginde gostergelerin yillik degerlerinde 6nemli bir kirdmanin  olmadigt
goriilmektedir. Ancak, KOBI’lerin istihdamdaki payinda dénem sonu itibartyla donem basina gore

4 puanlik bir azalma gerceklestigi gorilmektedir.

2018 yilina iliskin girisim sayist ile temel ekonomik gostergelerinin ana sektér gruplart olan sanayi,

ticaret, hizmet ve ingaat sektorleri agisindan dagilimi Grafik 7°de yer almaktadir.

Grafik 7 - Temel Ekonomik Géstergelerin Ana Sektér Gruplart Bazinda Dagilimi
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Kaynak: (TUIK, 2019), TUIK verileri cercevesince Editér tarafindan hazirlanmustir.
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Grafik 7 incelendiginde, 2018 yilinda faal olan 3.160.396 girisimin %43,5’inin hizmet sektoriinde
faaliyet gosterdigi, bu sektorii %306,1 ile ticaret sektoriiniin takip ettigi goriilmektedir. Hizmet
sektori girisim ve galisan sayist bakimindan ilk sirada olmasina ragmen ciro bakimindan, hem sanayi
hem de ticaret sektoriintin gerisinde kalmustir. Diger sektorlere gore girisim sayist az olsa da katma

deger acisindan sanayi sektori ilk sirada yer almaktadur.

Sanayi sektord, diger sektorlere nazaran daha az girisim ile daha fazla istihdam saglamis ve katma
degerde %44,8lik bir paya sahip olmustur. Bu durumun tersi hizmet sektori icin gegerlidir.
Girisimlerin %43,5’ini ve galisan sayisinin %37,5’ini olusturmasina ragmen bu sektoriin cirodaki

pay1 %15,7 seviyesinde kalmistir.

Caligan kisi sayisina gore tanimlanan biiytiklik gruplarinin girisim saysi, ¢alisan sayist, ciro ve faktor

maliyetiyle katma deger bazli dagilim1 Grafik 8’de yer almaktadir.

Grafik 8 - Buyiklik Grubuna Goére Temel Gostergeler

= Girigim sayist = Calisanlar sayist Ciro = Faktor maliyetiyle katma deger
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Kaynak: (TUIK, 2019), TUIK verileri cergevesince Editér tarafindan hazirlanmustir.

Grafik 8 incelendiginde 2018 yilinda faal olan 3.160.396 girisimin %93,4’tintn 1-9 calisana sahip
oldugu gorilmektedir. Girisimlerin biytik boliimiinii olusturan 1-9 arast ¢alisana sahip girisimlerin
katma degerden aldig1 pay ise %14,5 olup bu oranla s6z konusu girisimler diger buytklik gruplar
arasinda sonuncu sirada yer almaktadir. Bu biytiklik grubu, girisim sayisinda oldugu gibi ¢alisan

sayisinda da bast cekmektedir.

10-49 ile 50-249 arasi calisana sahip girisimlerin ekonomik gostergeler acisindan aldiklart paylar
girisim sayist hari¢ benzerlik gbstermektedir. Bagka bir sekilde ifade edersek, 50-249 arast ¢alisana
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sahip girisimler daha az girisim ile 10-49 arasi ¢alisana sahip girisimler ile piyasada benzer etkiler

olusturmaktadir.

Ciroda, 250+ calisana sahip girisimler disindaki gruplarda yaklagik olarak esit bir dagilim s6z
konudur. 250+ galisana sahip girisimler ise cironun yaklasik ticte birini ve katma degerin %045,9’unu

olusturmustur.

Degerlendirilen destegin de konusu olan fuarcilik sektoriinin diinyadaki durumun agiklanmasinda
fayda gorilmektedir. Fuarcilik faaliyetleri zaman icinde dunyada biyiik degisim ve gelisim
gOstermis, fuarlar satis yapilan pazar yerlerinden oOrneklerin sergilendigi ve sergilenen trtnler

tzerinden is s6zlesmelerinin gerceklestirildigi etkinliklere dontusmustiir.

UFT tarafindan 2019 yilinda yayimlanmis olan ‘Fuarlarin Global Ekonomik Etkileri” bashkli rapora
gore 2018’de duizenlenen fuarlar diinya ekonomisinde 325 milyar Dolarlik satis hacmi, 3,2 milyon
istthdam, 197,5 milyar Dolar kiresel hacme ulasmistir. Diinyadaki fuar alanlarina iligkin bilgiler ise

Tablo 38°de 6zetlenmistir (UFL, 2019).

Tablo 38 - Diinyadaki Fuar Alani Sayist ve Toplam Alan Buyukligi

Fuar Alan1 Sayis1 Alan Biiyiikliigii (milyon m?)
2006 1.140 292
2011 1.197 323
2017 1.212 34,8

Kaynak: (UFIL, 2017), (UFI, 2019), UFI verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 38de gorldigii tizere dinya capinda fuar alani sayist ve toplam alan buyiikligi artis
trendindedir. 2006 yilindan 2011 yilina kadarki dénemde fuar alani sayist %5, toplam alan
buyukligi %10,6 oraninda artis géstermistir. 2011 yiindan 2017 yilina kadarki donemde ise fuar
alant sayist %1,25 oraninda artis gosterirken, toplam alan buytkligindeki artis %7,7’ye ulasmustr.
Diinyada fuar alani saysinin artmast, fuar alanlarinin giderek genislemesi ve fuarlarda katilimecilara
kiralanan stant alanlarinin  buylmesi fuarcilik sektorinin gelisim igerisinde oldugunu
gostermektedir. Kapasitesinin altinda fuar alanina sahip olan tlkelerin fuar alanlarindaki artisin yan
sira, kuresel capta ilgi géren fuarlart elde tutmaya yonelik rekabet ve yerel otoritelerin fuarcilik
endustrisinin ekonomiye dogrudan ve dolayli katkisi hakkinda daha bilingli hale gelmesi bu artis

trendinin baslica nedenleri olarak kabul edilmektedir (Rekabet Kurumu, 2019).
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C. DEGERLENDIRMENIN YONTEMI

Degerlendirme ¢alismalarinda tggenleme (triangulation) yontemi geregi literatiir tarama, saha
arastirmast ve izleme verisi araciligiyla elde edilen veriler bir arada incelenir. Bu ¢alisma kapsaminda
da o6ncelikle literatiir taramast ile degerlendirilen destek hakkinda bilgi edinilmis, benzer desteklerin
varligt arastirlmis, benzer desteklere iliskin gerek degerlendirme galismalart gerekse de akademik
calismalar incelenmistir. Degerlendirme ¢alismasinin bir nevi temeli bu sayede olusturulmustur.
Ikinci asamada, degerlendirilen destege iliskin izleme verisi bulunmadigindan KOSGEB idari
kayitlart dikkate alinmistir. Bilgi Islem Dairesi Baskanligindan temin edilen veriler éncelikle
temizlenmis, hatalt kayitlar veri setine dahil edilmemis ve verilerin 6n analizi yapilmistir. On analize
iliskin bilgilere ise raporun “Tanimlayict Istatistikler” kisminda yer verilmistir. Ayrica bu noktada,
diger kamu kurum ve kuruluslarin da idari kayitlar1 kullanilarak bilgiler elde edilmeye calistimustir.
Bu asamanin diger bir adimi1 kapsaminda da, saha arastirmasi ile es zamanli olacak sekilde, destekten
yararlanan isletmelerin yararlanmayanlara goére durumunun incelenmesi ile destegin etkisi

arastirilmstir.

Literatiir taramasi ile birlikte 6n analiz sonucu elde edilen bilgiler bir arada degerlendirilerek tigtincti
asama olan saha arastirmasinin planlanmast saglanmustir. Saha arastirmasinin ilk asamast olarak
destekten yararlanan isletmelere yonelik bir anket ¢alismast yapilmistir. Bu baglamda, diger kamu
kurum ve kuruluslarin idari kayitlarinin kullanilmast ve saha arastirmasinin ilk adimi olan anket
uygulamasi es zamanlt olarak yuritilmistir. Bu adimin ardindan, anket ¢alismast ile elde edilen
bilgilerin derinlemesine incelenmesi amaciyla; destekten yararlanan isletmeler, destegin tasarim ve
uygulama sureclerinde gorev almis KOSGEB personeli ve diger paydaslar ile gbrismeler

gerceklestirilmistir.

S6z konusu ti¢ asama sonucunda elde edilen bilgilerin degerlendirilmesi ile bulgulara, bulgulardan

sonuglara ulagilmis, bulgu ve sonuglar kullanilarak 6neriler gelistirilmistir.
1. Degerlendirme Kriterleri ve Degerlendirme Sorular:

Degerlendirme raporu kapsaminda sonug¢ ve etki degerlendirmesi yapilmustir. Degerlendirme
calismasinda cevap aranan sorular degerlendirme kinyesinde; calismada kullanilan ilgililik, etkinlik,
etkililik, sturdirilebilirlik ve tamamlayicilik kriterleri ile bunlarla iliskilendirilen sorular ve veri

toplama yontemlerine iliskin bilgiler ise degerlendirme matrisinde yer almaktadir. Bu sorulara iliskin
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cevaplarin bazilari idari kayitlara dayali verilerden elde edilitken bazilart da anket yoluyla elde
edilmistir.

2. Veri Toplama ve Analiz Yontemlerine Iliskin Bilgiler

Caligmada genelinde kullanilan veriler temel olarak 3 farkli kaynaktan elde edilmistir. Katilimcilig
saglamak amaciyla destege taraf tim kesimlerin gorislerinin calismaya yansitilmasina dikkat

edilmistir. Calisma kapsaminda basvurulan veri toplama yontemleri Sekil 2’de 6zetlenmistir.

Sekil 2 - Veri Toplama Yontemleri

Literatiir Taramasi Idari Kayitlar Saha Aragtirmast
¢ Daha 6nce yapilan * KOSGEB * Yararlanict anketi
degerlendirme * Ticaret Bakanligt * Yararlanict goriismeleri
¢alismalart * Gelir Idaresi Baskanligt * Uygulayici gérismeleri
* Tezler, makaleler * Sosyal Giivenlik * Tasatlayict gbrusmeleri
* Ilgili mevzuat Kurumu * Paydas gorusmeleti
* TOBB

Degerlendirme galismasinda tiggenleme anlayisinin geregi olarak literatlr tarama, idari kayitlar ve
saha arastirmasindan elde edilen veriler cesitli yontemlerle analiz edilerek kullanilmustir. Calismalar,
literattr taramast ile baglamis ve benzer ¢alismalar, yurt disindan 6rnekler ve destege iliskin
dokiimanlar incelenmistir. Dokiiman incelenmesinde destek mevzuat, ilgili yillara ait st politika
dokiimanlari, fuarlara ve fuar desteklerine iliskin ¢esitli ulusal ve uluslararasi raporlar kapsama dahil

edilmistir.

Ardindan, gerek KOSGEB kayutlari gerekse de diger kamu kurum/kuruluslarina ait idari kayitlar
Bilgi Islem Dairesi Baskanlig’'ndan temin edilerek temizlenmis, incelenmis ve analiz edilmistir.

KOSGEBe ait idari kayitlardan Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlanan isletmelere iliskin;

Genel Destek Programi Bagvuru Formunda yer alan bilgiler,
Yurt I¢i Fuar Destegi Basvuru Formunda yer alan bilgiler,
Program baslangic tarihleri,

Taahhiithame tarihleri,

Odeme ve destek tutar bilgileri,

Genel Destek Programi Isletme Izleme Formunda yer alan bilgiler,

YV V V V V V V

Sektor, olgek, il ve yararlanilan diger program bilgileri,
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»  Yurt I¢i Fuar Organizatér Kurulus Basvurusu ve Taahhiitnamesinde yer alan bilgiler,
> Yurt Ici Fuar Organizator Kurulus Bagvuru Degerlendirme Formunda yer alan bilgiler

kullanilmistir.
KOSGEB digindaki diger kamu kurum ve kuruluslardan ise isletmelere iliskin;

Faal/terk durum bilgisi (terk ise tarihi) Faaliyet kart

Net satts hasilatt Defter tiurt
Mali bilango toplami1 Pirim giin sayist

Yurt ici satislart Fuar istatistikleri

YV V. V V V
YV V. V V V

Thracat tutarlart Yillik ¢alisan sayilart

bilgileri temin edilmistir. Ticaret Bakanlig1, Gelir Idaresi Baskanligi (GIB) ve SGICya ait veriler
KOSGEB idari kayitlarinda oldugu gibi Bilgi Islem Dairesi Baskanligindan temin edilmistir.
Fuarlara iliskin istatistikler ise TOBB tarafindan kamuya agiklanan bilgilerdir. S6z konusu idari
kayitlar kapsamindaki bilgiler ile 6n analiz yapilarak tanimlayict istatistikler elde edilmistir. Bu
bilgiler sayesinde, hem Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlanan isletmelerin durumu ortaya koyulmus

hem de saha arastirmasina girdi saglanmugtir.

Saha arastirmasinin ilk asamast kapsaminda ise destekten yararlanan isletmelere anket uygulanmustir.
Anket sorulari, degerlendirme kinyesinde yer alan ve degerlendirme galismanin yontunt gésteren
sorulardan hareketle hazirflanmistir. Bu sayede, herhangi bir kaynaktan nicel veri olarak elde

edilemeyen bilgiler nitel bir yaklasimla elde edilebilmistir.

2019 Yili Degetlendirme Takvimi kapsaminda degerlendirilecek desteklerden ikisi olan Yurt Ici
Fuar Destegi ve Nitelikli Eleman Istthdam Destegi, Genel Destek Programi kapsaminda
uygulanmaktadir. Tki destekten de yararlanan 10.359 isletmenin olmast ve bu isletmelere her iki
destek i¢in ayr1 ayri anket génderilmesinin isletmelerde anketi doldurmamaya sebebiyet verebilecek
olmasindan dolay1 s6z konusu iki destek i¢in tek bir anket formu hazirlanmistir. Bu formda, ortak

sorular ile birlikte destek 6zelinde sorulara da yer verilmistir.

Anket calismast kapsaminda elektronik ortama aktarilan anket formu i¢in desteklerin uygulandig:
donemdeki TSB ile goriistlerek birimin gorusleri alinmustir. Gerekli dizeltmelerin ardindan anket

formu, pilot ¢alisma kapsaminda destekler ile ilgili siireclerde yer almis ve destekler hakkinda bilgisi
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olan bazi uzman personele génderilmis ve gelen gorisler sonucunda anket formuna son hali

verilmistir.

Uygulanan anket ¢alismasi ile elde edilen bilgilerin derinlemesine arastirilmast amaciyla destegin
tasarim ve uygulama asamasinda gorev alan KOSGEB personeli, destekten faydalanan isletmeler
ve fuar organizator kuruluslarinin yani sira Ticaret Bakanligt ve TOBB gibi paydaslar ile agirlikls
olarak elektronik ortamda milakatlar gerceklestirilmistir. Mulakatlarin yiz yize yapilmast
planlanmis ancak yasanan Koronaviris Salgini nedeniyle s6z konusu goriismeler elektronik
ortamda gergeklestirilmistir. Mulakatlar ile destege taraf tim kesimlerin destek hakkindaki

tecriibeleri, diisinceleri ve fikirleri hakkinda bilgi edinilmesi amaglanmistur.

Destekten yararlanan isletmelerin (mudahale grubu) yararlanmayanlara (kontrol grubu) gore
durumunun incelenmesi ise Egilim Skorlari Eslestirme (Propensity Score Matching) ve Farkin Farki
(Difference in Differences) yontemleri kullanilarak yapilmistir. Bu yontemlerin en 6nemli agamast,
destekten vyararlanan isletmeler ile gozlemlenebilir degiskenler acisindan benzer O6zellikteki
isletmelerin olusturdugu bir grubun tespit edilmesidir. Kontrol grubu olarak adlandirilan bu grubun
tespitinde ise Genel Destek Programi igerisindeki Yurt I¢i Fuar Destegi hari¢ diger destek
basliklarindan yararlanan isletmelerden faydalanilmistir. Kontrol grubunun “Genel Destek
Programt icerisindeki diger destek basliklarindan yararlananlar”dan se¢ilmesinin sebepleri; Genel
Destek Programinin bir ¢att destek olmast, alt desteklerden yararlanmak icin 6ncelikle Genel Destek
Programina basvurulmasinin gerekmesi, bu gereklilikten hareketle tim basvuranlarin benzer
nitelikte olduklarinin varsayilmasi ve Yurt Ici Fuar Destegine basvurup basvurusu reddedilen KOBI

sayisinin azligidir.

Egilim Skor Eslestirme Yontemi, gézlemlenebilir degiskenler iceren bir model vasitastyla miidahale
ve kontrol grubunda yer alan birimlerin eslestirilmesini saglayan bir yontemdir. Modelleme sonucu
her bir birime ait elde edilen ve miidahaleye ugrama olasiligini ifade eden skotlar kullanilarak

miudahaleye ugrayan ve ugramayan birimler birbitleri ile eslestirilmektedir.

Farkin Farki Yontemi ise miidahale Oncesi ve sonrasi zaman noktalarinda, midahale ve kontrol
grubunda yer alan birimlerde s6z konusu zaman periyodunda ortaya ¢ikan degisimlerin
karsilastirildigt bir yontemdir. Bu yontemde hem zaman noktalarinda hem de gruplar arasinda fark

alinmaktadir.
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Destegin etkisine iliskin yapilacak analizde;

YV V V V VYV V

Miidahale ve kontrol gruplari belirlenmis,

Bu gruplarin eslestirilmesini saglayacak degiskenler tespit edilmis,
Kurulacak model yardimiyla skor degerleri elde edilmis,

Skor degerleri kullanilarak her iki gruptaki birimler eslestirilmis,
Eslesmenin dengeli olup olmadigt incelenmis,

Eslesme sonrast fark alma islemleri yapilarak etki elde edilmeye calisiimistir.

Destegin etkisini ortaya koyan bu analiz disinda ¢alisma kapsaminda miidahale grubunda yer alan

isletmeler icin fuar katilimi 6ncesi donem ile fuar katilimi sonrast donem arasinda istatistiksel acidan

anlamli bir fark olup olmadigina farkl degiskenler i¢in bakilmustir. Bunun igin, birden fazla bagimli

gruba ait verinin oldugu durumlarda ortalamalar arasinda fark olup olmadigint inceleyen ve

parametrik olmayan bir test olan Friedman testi kullandmugtir.

3. Kisit ve Varsayimlar

Yurutilen degerlendirme ¢alismasi sirasinda bazi kisitlarla karsilasilmistir. Bu kisit ve varsayimlara

asagida yer verilmistir:

>

Destegin uygulanmaya baslandigt yillarda isletmelerin ve fuar organizatér kuruluslarinin
basvurulari fiziki ortamda alinmaktaydi. Bu calisma kapsaminda online sisteme
gecilmesinden 6nceki doneme iligkin veriler, destek tutarlarina iliskin bilgiler hari¢ olmak
uzere, fiziki ortamda tutulmasindan ve bunlara erisimin zor, zaman alict ve zahmetli
olmasindan dolay1 dikkate alinmamigtir.

Bitunlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS) kapsaminda “Yeni Harcama
Yo6netim Bilisim Sistemi ve Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi”’ne gecilmesi ile 2018
yili Oncesi ve sonrast sistemler arast uyumsuzluklardan kaynakli sikintilar analizlerde
mumkin oldugunca giderilmeye calisiimustir.

Destegin uygulandigt dénemin online basvuru 6ncesi, online basgvuru yapilan dénem ve
e-devlet tzerinden basvuru yapilan dénem olarak 3’e ayrilmasindan dolay: veriler farkl
tablolardan alinmis dolayisiyla, KOSGEB Veri Tabanindan elde edilen verilerin
birlestirilmesi, yeknesak hale getirilmesi konusunda yasanan sikintilardan kaynakl

uyumsuzluklar mimkin oldugunca giderilmeye calisiimustir.
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Benzer sekilde destek programinin mevzuatinin sik stk revize edilmesi nedeniyle de bilgi
islem altyapisinda degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler verilerin bir araya getirilmesi ve
anlamlandirilmasi siirecinde karsilasilan kisitlardan birisidir.
KBS’ye kayit olan her bir isletmeye bir “Isletme ID”, basvuru yapilan her bir programa
ise bir “Program ID” verilmektedir.” KBS’de Program ID’leri isletmeye 6zel oldugu icin
ayni Program ID’nin birden fazla isletmeye karsilik gelmemesi gerekmektedir. Yapilan
incelemede 6 Program ID’sinin her birinin 2 Isletme ID’sine tanimlandigt tespit edilmis,
ancak bunlarin “tir degisikligi” sebebiyle veri tabanina tekrar kayit olmus ve eski
programlarini kullanmaya devam eden isletmeler oldugu gorulmistir. Bu isletmelerin
sonraki Isletme ID’leri birlestirilmis ve tek bir isletme olarak analize dahil edilmistir.
Bazi isletmelerin destek 6ncesi ve sonrast tarihlere iliskin KOBI Beyannameleri
bulunmadigindan, ilgili yila ait sektdr, isletme Slgegi, net satis hasilat, mali bilango degeri
ve ¢alisan sayist bilgileri KBS’den elde edilememistir. Bu isletmeler analizlerin bir kisminda
kapsam dist birakilmigtir.
Bazt isletmelerin destek éncesi ve sonrasi tarihlere iliskin; GIB’ten alinan verilerde net
satts hasilati, yurt dist satis tutari ile mali bilango, SGK’dan alinan verilerde ise yillik calisan
sayist degerlerinin olmadigt gorilmustiir. Bu isletmeler analizlerin bir kisminda kapsam
dist brrakilmistir.
Degerlendirilen donemin ¢ok uzun bir zaman araligint kapsamast nedeniyle 6zellikle saha
arastirmasit asamasinda cesitli sikintilarla karsilasilmistir. Desteklenen isletmeler ile bazi
organizatorlerin ilgili strecleri tam olarak hatirlayamadiklar i¢in net cevaplar
veremedikleri gorilmustir.
Destegin etkisinin belirlenebilmesi amaciyla yapilacak analiz igin kontrol grubu
belirlenmistir. Kontrol grubundaki isletmelere iliskin veriler ise GIB ve SGK kayitlarindan
temin edilmistir. Bunun i¢in de kurumsal ¢alismalar kapsaminda kullanilmak tizere toplu
olarak temin edilen 2013-2018 yillar1 aras: verilerden yararlanilmistir. Bu sebepten dolayi
destegin etkisine iliskin analiz, 2014 yilinda destek kapsaminda ilk kez fuara katidan
isletmeler icin yapilmustir.
Mllere gidilerek Miidiirlikler ve KOBIler ile yiiz yiize yaptlmast planlanan saha arastirmast,
Koronavirtis Salgint nedeniyle uygulanan ulasim kisitlamalari ve sosyal mesafenin
saglanmasina yonelik tedbitler nedeniyle Ankara’dan elektronik iletisim kanallar ile ve

planlanan sayinin altinda bir katilimla gerceklestirilmistir.

5> Genel Destek Programinin siiresi 3 yil oldugu icin program siiresi sonrasinda isletme programa tekrar basvuru
yaptiginda yeni program icin farkl bir Program ID’si verilmektedir.
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Kontrol grubu; Genel Destek Programinin bir catt destek olmasi, alt desteklerden
yararlanmak icin Oncelikli Genel Destek Programina basvurulmasinin gerekmesi, bu
gereklilikten hareketle tim basvuranlarin benzer nitelikte olduklarinin varsayilmast ve Yurt
I¢i Fuar Destegine bagvurup basvurusu reddedilen KOBI sayisinin azlig1 nedenlerinden
dolay1 “Genel Destek Programu icerisindeki diger destek basliklarindan yararlananlar”dan
olusturulmustur.

Baz1 analizlerde destek siireci devam eden isletmeler i¢in verilerin alindigs tarih itibariyla

destek programinin sonlandigt varsaylmistir.
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C. DEGERLENDIRME BULGULARI

Bu boliimde veri analizi ile elde edilen bulgular ve degerlendirme kiinyesinde yer alan sorularin

cevaplart yer almaktadir.
1. Dokiiman Incelemesine ve Literatiir Taramasina ili§kin Bulgular

Makro Politika Dokiimanlarinin Incelenmesi:

Isletmelerin “yurt igi ve yurt disz satss potansiyellerinin gelistirilmesi” ve “tantum ve pazarlama konusundaki
ihtiyaglar: dogrultusunda destek verilmesi” hususlarinin, tlkemizin 6nem verdigi konular olarak 2007-
2013 donemine kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Planinda ve 2014-2018 ddnemini kapsayan
Onuncu Kalkinma Planinda yer aldigi gériilmektedir.

KOSGEB Stratejik Planinda ise ““desteklerin kullanimin: yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak”
“KOBIlerin dis pazarlara erisim imkin ve kabiliyetleri gelistirilerek uluslararasilasmalar saglamak” gibi

hedefler belirlenerek destek 6n plana ¢tkarlmistir.

S6z konusu makro politika dokiimanlar incelendiginde destegin 6zellikle ihracatct isletmeler olmak
lzere tanitim ve pazarlamaya yonelik desteklerin gelistirilmesine yonelik amag¢ ve hedeflerin Yurt
I¢i Fuar Destegi ile iliskili oldugu gorilmustiir. Ancak, destege 6zel amag, hedef, gbstergeler
belirlenmedigi icin destegin izlenebilir ve degerlendirilebilir bir yapida tasarlanmadigt gérilmustiir.
Destege iliskin amag, hedef ve basartyt 6lgmeyi saglayacak gostergelerin olmamast destegin saglikli

bir sekilde degerlendirilmesini engellemistir.
Destek Mevzuatinin incelenmesi:

Genel Destek Programin dokiimant ve bu dokiimana iligkin uygulama esaslart dokiimanin birlikte

incelenmesi sonucu bazi bulgulara ulagilmustr.

»  Yurt Ici Fuar Desteginin de icinde bulundugu birbirinden farklt ve birbiriyle baglantst
olmayan toplam 15 destege iliskin bir¢ok farkli sartlar1 ve stirecleri iceren Genel Destek
Programi Uygulama Esaslarinin ¢ok kapsamlt bir dokiiman oldugu ve isletmelerin s6z
konusu dokimandan faydalanmakta gugliik cektikleri gorilmektedir. Yine dokiiman

incelendigi zaman Yurt Ici Fuar Destegine iliskin “Destek Unsurlar” bélumi dokiimanin
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ilk sayfalarinda bulunurken, “Basvuru”, “Odeme”, “Izleme” gibi diger bazi bolimler
dokiimanin son sayfalarinda bulunmaktadir. Bu bélumler arasinda ise diger 15 destege
iliskin bilgiler yer almaktadir. Bu a¢idan bakildiginda destekler hakkinda bilgi almak isteyen
bir isletmenin sadece ilgilendigi destege iliskin stirecleri gorebilecegi bir dokiimanin
olmadigr gorilmustiir.

Program dokiimaninda 10, uygulama esaslari dokiimaninda ise 17 adet revizyon yapildigi
gorilmistir. Program dokiimaninda yapilan iki revizyon arasindaki en kisa siire 55 giin
ve en uzun sire ise 810 giin olarak tespit edilmistir. Uygulama esaslarinda ise en kisa siire
7 giin en uzun stre 732 gun olarak tespit edilmistir.

Destege iliskin mevzuatin ve eki formlarin bu kadar fazla revize edilmesinin 6zellikle
uygulama birimleri agisindan gesitli stkintilar olusturdugu goriilmektedir. Hangi isletmenin
hangi donemdeki mevzuata tabi oldugunun takip edilmesi gerekmektedir. Bir cok destek
programi ve alt destekler bulundugu, her biri i¢in bir¢ok revizyon yapildigi, bu desteklere
farklt zamanlarda bir ¢ok farkli isletmenin basvurdugu ve destegi devam eden yuzlerce
isletme oldugu dusunildiginde bunu takip etmenin ¢ok fazla is yiki olusturdugu
degerlendirilmistir.

Destegin uygulanmaya baslandig1 yillarda basvurular fiziki ortamda ve KOBI’nin beyant
ile yapilmaktaydi. Teknolojik altyapinin zaman igerisinde gelismesiyle destege iliskin
basvuru belgelerinin elektronik ortamda alinmasina baglanmugtir. 2018 yilinda ise e-devlet
uygulamalarina gecis saglanarak isletmelerin destege daha hizli ve daha giivenli bir sekilde
basvurmast saglanmustir. Gelinen noktada uygulamaya alinan tim islemler ile destek
streclerinin hizlanmast ve isletmelerin karst karsiya kaldiklart birokrasinin azaltilmast

saglanmustir.

Literatiir Taramasi:

Literattir taramast ile tlkemizde ve yurt disinda isletmelerin fuar katihimlarina yonelik destek

modelleri ve bu modellere iliskin degerlendirme calismalarinin varligt arastirlmistir. Yurt Ici Fuar

Destegine iliskin tlkemizde farkli kurumlar tarafindan farkli donemlerde benzer igerikte desteklerin

verildigi gorilmustiir. Ancak KOSGEB’in hedef kitlesinin ve teskilatinin genisligi distiniildiginde

Yurt Ici

Fuar Desteginin isletmeler icin bu alandaki en ulasiabilir destek, KOSGEB’in ise fuar

destegi denildiginde en ¢ok akla gelen kurum oldugu gérilmistir. Yurt dist uygulamalara

baktigimiz zaman ise tlkemizde uygulanan destege benzer herhangi bir uygulamaya ulastlamamustir.
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Yapilan literatir taramasinda isletmelerin  yurt i¢i fuar katilimlarina iligkin  desteklerin
degerlendirilmesine yonelik herhangi bir ¢alisma bulunmasa da, fuarlarin isletmelere etkilerine dair
tez ¢alismalart ve makalelerin bulundugu géralmustiir. Bu ¢alismalardan birinde destek tutarlar ile
ithracat rakamlari arasindaki etkilesim analiz edilerek, fuar destekleri ile ihracatin paralel bir egilim
izledigi sonucuna ulagmis ve bu durum destek politikasinin dogru islediginin bir gostergesi olarak

yorumlanmustir.

Diger bir ¢alismada ise KOSGEB’in 2010 yilindan 6nce uyguladigr yurt dist fuar desteginden
faydalanan isletmelerin t¢ yillik ihracat verileri, bu isletmelerle eslestirme yapilan kontrol grubu
isletmelerinin verileriyle farklarin farki yontemi kullanilarak karsilastirmalt olarak analiz edilmis olup
yurt dist fuar desteklerinin ihracat rakamlarina etkisinin sadece fuara katilim saglanan yil icerisinde
artisa sebep oldugu gorilmistir. Bu calisma her ne kadar yurt ici fuar desteklerine iliskin olmasa

da izlenilen yontem ve ulasilan sonuglar fikir edinilmesi ac¢isindan 6nemlidir.

Diger tlkelerdeki uygulamalar incelendiginde, genellikle isletmelerin yurt dist fuarlara katilimina
yonelik desteklerin bulundugu gérilmektedir. Ayrica yerli isletmeler ile yabanct isletmelerin
bulusabilecegi ihracat portallarinin olusturuldugu ve KOBI’lerin bu portallara tcretsiz tlye

olmalarinin saglandigr gérilmektedir.
2. Veri Analizine Iligkin Bulgular

Veri analizi kapsaminda; KOSGEB idari kayitlari, isletmelere uygulanan anket galismasi, destegin
tasarim, revizyon ve uygulama sireclerinde gérev alan KOSGEB personeli ve destek alan isletmeler
ile diger paydaslarla yapilan goriismeler, diger kurum/kuruluglara ait idari kayitlar analiz edilmistir.
Ayrt ayrt yapilan analizler sonucu ayn1 konuya iliskin ulasilan bulgular bir arada degerlendirilmis ve

bulgularin yorumlanmasi sonucu elde edilen sonuglara da raporun ilgili boliimiinde yer verilmistir.
a. KOSGEB Idari Kayitlarindan Temin Edilen Verilerin Analizi

Bu baslik altinda isletmelerin destek kapsamindaki fuara katilmadan 6nceki ve sonraki durumlari,
KBS ve diger KOSGEB idari kayitlari kullanilarak; 6leek, net satislar ve galisan sayist bakimindan
karsilastinilmustir. S6z konusu karsilastirmalarda isletmelerin destek kapsaminda fuara katildiklart ilk
yil (t), fuar katilimindan 6nceki takvim yili (t-1) ve fuar katilimindan sonraki takvim yilt (t+1) olarak

kabul edilmistir.
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KOSGEB idari kayitlarinin incelenmesi asamasinda, 2018 yilinda BKMYBS kapsaminda Yeni
Harcama Yo6netim Bilisim Sistemi ve Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemine gecilmesi ile 2018
yili 6ncesi ve sonrast sistemlerin tam anlamiyla birbiri ile konusmadigt gorilmistir. Bu
uyumsuzlugun bir sonucu olarak Yurt I¢i Fuar Destegine iliskin 2010-2017 yillart arasindaki kayitlar
ile 2018-2019 yillart kayitlar farkli tablolarda tutulmus ve bundan dolay1 verilerin eslestirilmesi ile
alakali sorunlar ortaya ¢ikmustir. 2018 yili 6ncesinde KBS ve KOSGEB tarafindan gelistirilen
muhasebe yazilimi arasinda bir entegrasyon s6z konusuydu. Bu sayede, KBS’de yer alan 6deme
olurlar ile KOSGEB tarafindan gelistirilen muhasebe yazilimindaki 6deme emri belgeleri arasinda
bir eslestirme yapilabiliyor ve ihtiya¢ duyulan istatistiklere rahatlikla erisilebiliyordu. Ancak, 2018
yilinda gecilen sistem sonrast bu yap1 ortadan kalkmustir. Dolayisiyla bu degerlendirme galismasi
kapsaminda ihtiyag duyulan veriler, 2018 yili o6ncesi ve sonrast i¢in farkli veri
tabanlarindan/tablolardan elde edilerek bitlestirilmistir. Birlestirme islemi sonucu birtakim
uyusmazliklar ile karsilagilmis ve s6z konusu sorunlar miimkiin oldugunca giderilmeye ¢alistimistir.
Bu sorunlardan en oOnemlisi 2018 yilindan itibaren basvuru yapan bir isletmenin basvuru
tablolarinda yer almasina ragmen desteklenen isletmelere iliskin bazi tablolarda bulunmamasi veya

eksik bulunmast olmustur.

Karsilagilan diger bir sorun ise basvurularin fiziki belgeler araciligiyla yapildigt doneme iliskin
kayitlardir. Kademeli bir sekilde elektronik ortama gecilmeden 6nce 2011 yili Aralik ayina kadarki
tim basvurular form tzerinden alinmakta ve kagit ortaminda tutulmakta idi. Bu sebepten dolayz,
2011 yili Aralik ayindan once destekten yararlanan isletmelerin 6deme bilgilerine ulagilsa da bu

isletmelerin bagvuru formlarinda yer alan bilgilerine ulagilamamistir.

Yukarida bahsedilen iki sorundan dolayi, destekten yararlanan isletme bilgileri ve bagvuru yapan
isletme bilgileri farkl tablolar tizerinden incelenmis ve analizler bu kisitlar kapsaminda yapilmistir.
Dolayistyla, bahse konu her iki tablodaki isletmeler tam olarak eslesmemistir. Ancak, bu durumun
yaptlan degetrlendirme c¢alismasini ¢ok fazla etkilemeyecegi dustnilmekte olup veri kalitesi

acisindan duizeltilmesi gereken bir husus olarak raporda bahsedilmistir.

Analiz esnasinda karsilagilan diger bir sorun ise destek alan bazi isletmelerin ilgili déneme ait
beyanname verilerinin olmamasidir. Ornek vermek gerekirse, 2014 yilinda destek kapsaminda fuara
katilan bir isletmenin analizinin yapilabilmesi icin 2013 ve 2015 yili KOBI Beyannamesine iliskin
verilere ihtiyac duyulmaktadir. Ancak bazi isletmelerin ilgili yillara iliskin KOBI Beyanname verileri
bulunmamaktadir. Cinkii isletmelerin bir kismi sadece destekten faydalandigi yil i¢in KOBI

Beyannamesi doldurmus ve sonraki yillarda doldurmamustir.
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Destek 6demesi yapilan 29.764 isletmeden 2.009’unun hangi yil, destek kapsaminda fuara
katildiklar: KBS’den alinan verilerden goriilmemekle birlikte bunlarin biiytik olasiikla destek
basvurularinda online sisteme gecilmeden 6nceki zamanlarda destek kapsaminda fuara katiddiklar
tahmin edilmektedir. Ancak hangi yil katildiklar1 net olarak bilinmedigi igin bunlar bu kisimda

yaptlan analizlere dahil edilmemistir. Ayrica analizinde, birden fazla yilda destek alan isletmelerin

destek kapsaminda katilim sagladiklart ilk fuar dikkate alinmistir.

Kalan 27.755 isletmenin ise 12.270’inin fuara katildiklart yildan bir yil 6nce veya bir yil sonrasina ait
KOBI Beyannamesi bulunmaktadir. Bu nedenle fuar yili 6ncesi ve sonrasina gore yapilan asagidaki
analizler 15.485 isletmenin (%052,03) destek kapsaminda katilim sagladiklart ilk fuar Gzerinden

yapilmustir.

Desteklenen Isletmelerin Olgek Degisimleri

Desteklenen isletmelerin destek 6ncesi ve destek sonrasina iligkin 6lgek bilgileri Tablo 39’da yer

almaktadir.

Tablo 39 - Olceklerine Gére Desteklenen Isletmeler

Destek Oncesi Isletme Sayist Destek Sonrasi Igletme Sayist ‘

Isletme Olgegi* ‘

Mikro 4.854 31,35 3.707 23,94
Kiiciik 6.931 44,76 8.031 51,86
Orta 3.576 23,09 3.643 23,53
ﬁf;;‘ki KOBI 124 0,80 104 0,67

TOPLAM 15.485 100 15.485 100

(*) Destek 6demesi yapildigt dénemdeki isletme Slgegini ifade etmektedir.

(**) Kiigiik ve Orta Biyiklikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmast Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda, KOBI vasfi belirlenirken dikkate alinan kriterlerden herhangi birini, sadece bir hesap déneminde kaybeden
veya asan isletmeler smuf degistirmedigi igin, bu isletmeler KOBI olarak KOSGEB  desteklerinden
faydalanabilmektedir.

Kaynak: (KBS, 2019) KOSGEB verileti cetcevesince Editor tarafindan hazitlanmustir.

Tablo 39 incelendiginde; mikro 6l¢ekli isletmelerin payinin destek sonrasinda yaklasik %7 azaldigy,
kiiciik o6lgekli isletmelerin payinda ise aynt oranda bir artis s6z konusu oldugu, orta Olgekli

isletmelerin payindaysa dikkate deger bir degisiklik olmadigr gérilmektedir.
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Desteklenen isletmelerin destek 6ncesi ve destek sonrasina iliskin 6l¢ek degisimleri Tablo 40’ta yer

almaktadir.

Tablo 40 - Tsletme Bazl Olcek Degisimi

Destek Sonrasi

Isletme Olgegi*

Kiigiik
Mikro 3158 1.593 97 6 4.854
B Kiiciik 526 5.603 793 9 6.931
[=
’2 Otta 23 825 2.650 78 3.576
() 0 z
7| Isletme KOBI
2 [y 10 103 11 124
TOPLAM 3.707 8.031 3.643 104 15.485

(*) Destek 6demesi yapildigt donemdeki isletme 6lgegini ifade etmektedir.

(**) Kiigik ve Orta Biyiiklikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimast Hakkinda Yénetmelik
kapsaminda, KOBI vasfi belirlenirken dikkate alinan kriterlerden herhangi birini, sadece bir hesap déneminde kaybeden
veya asan isletmeler siuf degistirmedigi icin, bu isletmeler KOBI olarak KOSGEB  desteklerinden
faydalanabilmektedir.

Kaynak: (KBS, 2019) KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 40’ta destek 6ncesi ve sonrast donemde isletmelerin Ol¢e degisimleri goriilmektedir. Buna

gore;

» Destek oOncesi olcegi mikro olan 4.854 isletmenin %35’inin destek sonrast olcegi
biiyiimiistiir. Olgegi biiytiyen mikro isletmelerin 1.593% kiigiik, 97’si orta, 6’st biiytik isletme
Olcegine cikmigtir.

» Destek Oncesi Olgegi kuctuk olan 6.931 isletmenin %11,6’sinin destek sonrast 6lcegi
biytimiistiir. Olgegi biiyiiyen kiigiik 6lgekli isletmelerin 793’ orta, 9’u biiyiik isletme
Olcegine cikmigtir.

» Destek oncesi olcegi orta olan 3.576 isletmenin %2,2’sinin destek sonrast Olcedi

biiyiimiistiir. Olgegi biiytiyen orta 6lgekli isletmelerin 78’1 biiyiik isletme 6lgegine ctkmustir.

Desteklenen isletmelerin 6lcek degisimlerine iliskin 6zet bilgiler Tablo 41°de yer almaktadir.
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Tablo 41 - Desteklenen Tsletmelerin Olcek Degisimleri

Olgegi Biiyiiyen 2.576 16,64

Olgegi Degismeyen 11.422 73,76

Olgegi Kiigiilen 1.487 9,60
TOPLAM 15.485 100

Kaynak: (KBS, 2019) KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 41 incelendiginde; destek sonrast isletmelerin %74’iniin 6lgegini korudugu, %17’sinin ise

6lgegini buyuttigl gorilmektedir.

Desteklenen Isletmelerin Net Satis Hasilat1 Degisimleri

Desteklenen isletmelerin destek sonrast net satis hasilatlarindaki degisim Tablo 42°de yer

almaktadir.

Tablo 42 - Desteklenen Isletmelerin Net Satis Hastlat: Degisimleri

Isletme

Net Satis Hasilat1 Artan 12.755 82,37

Net Satis Hasilati Degismeyen 16 0,1

Net Satis Hasilat1 Azalan 2.714 17,53
TOPLAM 15.485 100

Kaynak: (KBS, 2019) KOSGEB verileti cetcevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 42 incelendiginde; destek sonrast isletmelerin %082’sinin net satislarint artirdigy goriilmektedir.
Bu analize dahil isletmelerin katiim sagladiklart fuardan bir 6nceki yila ait net satis hasilatlarina
iliskin ortalama 5.894.828 TL iken, aynt degerin fuardan bir sonraki yil i¢cin 8.843.523 TL’ye ¢ikarak
yaklastk %050 artis gosterdigi gorilmektedir.
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Desteklenen Isletmelerin Calisan Sayisi Degisimleri

Desteklenen isletmelerin destek sonrasi ¢alisan sayilarindaki degisim Tablo 43’te yer almaktadir.

Tablo 43 - Desteklenen Isletmelerin Calisan Sayist Degisimleri

Calisan Sayist Artan 10.833 69,96

Calisan Sayist Degismeyen 254 1,64

Calisan Sayist Azalan 4.398 28,40
TOPLAM 15.485 100

Kaynak: (KBS, 2019) KOSGEB verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 43 incelendiginde; destek sonrasi isletmelerin %70’inin ¢alisan sayisint  artirdigs
goriilmektedir. Bu analize dahil isletmelerin katiim sagladiklart fuardan bir 6nceki yila ait ¢alisan
sayisina iliskin ortalama 21,44 iken, aynt degerin fuardan bir sonraki yil icin 26,49’a ¢ikarak yaklasik

%23,5 artis gosterdigi goriilmektedir.
b. Diger Kamu Kurum ve Kurulus Idari Kayitlarindan Temin Edilen Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda Ticaret Bakanligi, GIB, SGK idari kayitlarindan elde edilen verilerin analizi bu
baslik altinda yer almaktadur.

Degerlendirme calismast kapsaminda 2010-2018 yillart arasinda Yurt I¢i Fuar Desteginden
faydalanan 29.764 isletmenin bilgileri web servis araciligtyla GIB veri tabaninda sorgulanmis ve bu

isletmelere iliskin;

» Faal/Terk Durumu »  Faaliyet Kart/Zarar1 Tutart
»  Net Satts Hastlatt > Yaurt Ici Satts Tutari
» Kar/Zarar Tutan > Thracat Tutart

verilerinden mevcut olanlar analize tabi tutulmustur. Bu alt bolimdeki analizlerde isletmelerin
destek kapsaminda fuara katildiklarr ilk yil (t), fuar katlimindan 6nceki takvim yili (t-1) ve fuar

katillmindan sonraki takvim yili (t+1) olarak kabul edilmistir.
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Bu boliimde ayrica; destekten yararlanan isletmelerin destek 6ncesi ve sonrast durumlari istatistiksel
yontemler ile karsilastirilarak, desteklenen isletmelerin net satis hastlati, yurt ici satis tutari, faaliyet
kari, thracat tutari, galisan sayist agisindan destekten sonra performanslarinin artis egilimde oldugu
ve t+1 yilinda, t-1 yilina gbre ortalama degerlerin arttigr gérilmustir. Artislarin sturekliligine iliskin
elde edilen simnirlayict bilgiden destegin net etkisine ulasabilmek amaciyla destekten yararlanan ile

yararlanmayan isletmeler istatistiksel yontemler ile karslastirilmistir.

Desteklenen Isletmelerin Faal/Terk Durumlari

Desteklenen isletmelerin faal/terk durumlart Tablo 44’te yer almaktadir.

Tablo 44 - Desteklenen Isletmelerin Faal/Terk Durumu

Desteklenen Isletme

Sayis1

29.764 26.697 %89,7 3.066 %10,3 1

(*) Bilgisi mevcut olmayan isletmeleri ifade etmektedir.

Kaynak: (GIB, 2019), GIB verileri gercevesince Editér tarafindan hazirlanmustir.

2019 yili Aralik ay1t GIB verilerine gore destekten faydalanan 29.764 isletmeden 3.066’sin1n (%10,3)

terk durumunda oldugu tespit edilmistir.

Desteklenen Isletmelerden Ilk Defa Thracat Yapanlar

Ticaret Bakanligi verileri tizenden yapilan analiz kapsaminda incelenen 27.755 isletmeden;
10.010’unun (%36,07) fuar katilimi Oncesinde ihracatt bulunurken 17.745’inin (%63,93) ise
ihracatinin bulunmadigi gérulmektedir. Fuar 6ncesi thracati bulunmayan isletmelere iliskin veriler

Tablo 45’te yer almaktadur.

Tablo 45 - Destck Sonrast Dénemlerde Thracat Yapan Isletme Bilgileri - Ticaret Bakanligt

Isletme I .
—I Ihracat Tutar1 (Dolar)

Ihracat Yili

Adet I
Destek Kapsaminda Fuar Katldigt Yil (t) 2917 16,44 420.672.214,20

Destek Kapsaminda Fuara Katildiktan 1

Yil Sonra (t+1) 3.579 20,17 866.562.174,00
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. Isletme .
Ihracat Yili Ihracat Tutar1 (Dolar)

Destek Kapsaminda Fuara Katildiktan 2 3473 10.57 L068.005.459.15
Yil Sonra (t+2) ’ ’ T
Destek Kapsaminda Fuara Katildigs Yil 1348 760 1305.505.817 18
ve Sonraki Iki Yil (¢, t+1 ve t+2) ' ’ T
Fuar Yili veya Sonrast Herhangi Bir Yil 5.513 31,07 2.355.239.847,32
Destek Sonrast Thracat Yapmayan 12.232 68,93 -

(*) Destek kapsaminda katilim sagladigt fuar yilt 6ncesinden ihracatt olmayan isletmelere gére orant ifade etmektedir.

Kaynak: (GIB, 2019), GIB verileri gergevesince Editér tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 45’te destek Oncesi ihracat bulunmayan isletmelerin; 2.917’sinin fuara katildiklart yil ve
yaklasik 420 milyon Dolar tutarinda, 3.579’unun fuara katildigt yildan 1 yil sonra ve yaklasik 866
milyon Dolar tutarinda, 3.473’tintn ise fuara katildigi yildan 2 yil sonra ve yaklasik 1 milyar 68
milyon Dolar ihracat yaptigt gortlmektedir. Fuara katddiklart yildan bir yil 6nce ihracat tutart
bulunmayan 1.348 isletmenin ise fuara katildigt yil ve sonraki iki yilda diizenli olarak yaklasik 1
milyar 305 milyon Dolar ihracat yaptiklart goriilmektedir. Sonug itibariyla fuar katilimi 6ncesi
thracat yapmayip, fuar katilimi sonrast ilk kez ihracat yapan 5.513 isletme; fuara katilldigs yil, fuardan

bir sonraki yil ve fuardan 2 yil sonra toplam 2 milyar 355 milyon Dolar ihracat yapmustir.

Desteklenen Isletmelerin Desteklenmeyen Isletmeler ile Karsilagtirilmasi

Bu bolimde destegin net etkisinin belirlenmesi amaciyla desteklenen isletmeler ile olusturulan bir
kontrol grubu arasinda eslestirmeler yapilarak analizler gerceklestirilmistir. Bu ¢ercevede yapilan
karsilastirmaya iliskin analizin kitlesini Genel Destek Programina 2010-2018 déneminde basvuruda
bulunan KOBIler olusturmustur. Bu KOBIlerden; Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlananlar
midahale grubunu, Genel Destek Programi igerisindeki diger desteklerden yararlananlar ise kontrol

grubunu olusturmustur.

Kontrol grubunun Genel Destek Programi icerisindeki diger desteklerden yararlanan isletmelerden
olusturulmasinin sebepleri; Genel Destek Programinin bir ¢att destek olmasi, alt desteklerden
yararlanmak icin Oncelikle Genel Destek Programina bagvurulmasinin gerekmesi, bu gereklilikten
hareketle tiim basvuranlarin benzer nitelikte olduklarinin varsayilmast ve Yurt I¢i Fuar Destegine

basvurup basvurusu reddedilen isletme sayisinin azligidur.
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Miidahale ve kontrol grubundaki isletmelerin destek 6ncesinde, asagidaki degiskenler bakimindan
birbirlerine benzer olmasi etkinin elde edilebilmesi agisindan 6nemli bir husustur. Benzerligin ve
dolayistyla destegin etkisinin elde edilebilmesi amaciyla literatirde siklikla Egilim Skorlart
Eslestirme ve Farklarin Farki yontemleri birlikte kullanilmaktadir. Bu yontemler kapsaminda hem
mudahale hem de kontrol grubundaki isletmeler icin skor degerleri elde edilmekte, skor degerleri
kullanilarak mudahale grubundaki her isletme, kontrol grubundan bir isletme ile eslestirilmekte ve
eslesen isletmeler tizerinden belirlenen degiskenler acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark olup

olmadigs tespit edilmektedir. Bu analizler kapsaminda kullanilan degiskenler, literatiirde en sik

kullanilan degiskenler olmast sebebiyle tercih edilmistir.

Tablo 46 - Eslestirme Amactyla Kurulan Modeldeki Degiskenler

Degigken Tipi | Degigken Ad: |
Destekten Yararlanma .
(Isletme Destek Almigsa 1 / Isletme Destek Almamigsa 0)

Net Satts Hasilatt (TL)
Yurt Ici Satis Tutart (TL)
Ihracat Tutar1 (Dolar)
Faaliyet Kar1 Tutar1 (TL)

Bagimli Degisken

Bagimsiz Degiskenler

Isletmenin Sekt6rii

Kontrol Degiskenleri

Isletmenin Olgegi

Kaynak: Editor tarafindan hazirlanmistir.

Skor degerlerini tahmin edebilmek i¢in her iki gruptaki isletmelerin destek 6ncesi doneme ait Tablo
46’da yer alan bagimsiz degiskenlere iliskin verileri kullanilarak bir probit model olusturulmustur.
Analiz, 2014 yilinda destek kapsaminda ilk kez fuara katillan isletmeler i¢in yapimustir. 2014 yilinin
secilmesinin nedeni kontrol grubundaki birimlere ait verilerin 2013-2018 doénemi igin mevcut

olmasidir.

2014 Yilinda destek kapsaminda ilk kez fuara katilan isletme sayis1 3.491°dir. Bu isletmelerden, veri
temizleme sonucunda bagimsiz ve kontrol degiskenlerine ait verileri eksiksiz olan ve analiz
kapsamina alinan miidahale grubundaki isletme sayisi ise 392’dir. Kontrol grubunda yer alan isletme

sayist ise 442°dir.
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Tablo 47 - Kurulan Probit Modele Iliskin Analiz Sonuclart

Destek Durumu Katsay1 Standart Hata Z Degeri Onem Diizeyi

Net Satis Hasilatt 5.91e-08 2.87¢-08 2.06 0.039
Yurt 1(;1 Satis Tutart -8.63e-09 2.82e-08 -0.31 0.760
Thracat Tutart 1.53e-07 6.85e-08 2.23 0.025
Faaliyet Kar1 Tutar1 1.71e-07 8.32e-08 2.06 0.040
Sabit -.5606383 .0664349 -8.44 0.000
Log pseudolikelihood = -524.05045

Wald chi2(3) = 111.03

Prob > chi2 = 0.0000

Pseudo R2 = 0.0911

Kaynak: Analiz sonuglarit ¢ergevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 47 incelendiginde; kurulan modelin, isletmelerin destek alipp almamasinda etkili olan
degiskenleri agiklayabildigi istatistiksel anlamda soylenebilir (x=0,05). Analize gére modelde yer
alan 3 bagimsiz degiskenin modele katkisinin anlamli oldugu goriilmiistiir.” Modelin anlamlt
bulunmast ile birlikte tiim birimlere iliskin skor degerleri elde edilmistir. Bu islemin ardindan, skor
degerleri ile birlikte bagimsiz degiskenler ve kontrol degiskenleri birlikte kullanilarak her iki gruptaki
isletmeler eslestirilmistir. Bu asamada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta eslestirmenin
dengeli olup olmadigidir. Denge, her iki grubun destek Oncesi benzer o6zelliklere sahip olup

olmadiginin test edilmesidir.

Eslesmenin dengesi i¢in destek 6ncesi doneme ait degisken ortalamalarinin miidahale ve kontrol
grubu arasinda farkhilik gbsterip gostermedigi incelenmistir. Elde edilen verilere gore; net satis
hasilati, yurt ici satislar, ihracat tutart ve faaliyet kar1 degiskenleri i¢cin mutidahale ve kontrol gruplart
arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir fark olmadigs ve eslestirmenin dengeli oldugu gérilmustiir.
Baska bir ifade ile eslestirme sonucu iki grubun secili degiskenler bazinda benzerlik gosterdigi

anlasidmustir.

Eslesmenin dengeli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan diger bir analiz ise Kernel Yogunluk
Grafiklerinin incelenmesidir. Her bir degisken icin elde edilen grafikler, iki gruba ait kernel olasilik
yogunluk fonksiyon degerleri bakimindan incelendiginde degerlerin birbirine yakin oldugu

gorilmistir. Bu durum da eslesmenin dengeli oldugunu gostermektedir. Denge durumu

¢ Yurt ici satis degiskeninin modele katkist anlamlt olarak bulunmasa da yapilan analiz i¢cin 6nemli bir degisken olmast
ve kurulan modelin anlamli olmast nedenletiyle analize devam edilmistir.
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saglandiktan sonra her bir degisken icin her bir dénem dikkate alinarak t-testi ile gruplar arasi fark

incelenmistir. Buna gore yapilan t-testi sonucunda;

»  Net satis hastlati, yurt ici satis ve ihracat degiskenleri icin t+1, t+2 ve t+3 donemlerinde
iki gruptaki birimler arasinda fark oldugu gorulmistir. Bagka bir ifadeyle destek
kapsaminda katildigi ilk fuardan sonraki ti¢ yilda, s6z konusu degiskenler agisindan
destekten yararlanan isletmeler tizerinde pozitif bir etki olusmustur.

» t+1 doneminde faaliyet kart degiskeni agisindan iki gruptaki birimler arasinda fark oldugu,
t+2 ve t+3 doneminde ise farkliigin ortadan kalktigr gérilmustiir. Bagka bir ifadeyle
destek kapsaminda katildigy ilk fuardan sonraki ilk yilda, faaliyet kari degiskeni agisindan

destekten yararlanan isletmeler tizerinde pozitif bir etki olusmustur.

Bu asamadan sonra farklarin farki yontemi ile destek 6ncesi ve sonrast donem, iki grup agisindan
karsilastirilarak destegin donemler itibariyla etkisine bakilmistir. Bu yontemin secilme nedeni, iki
kez fark alinmast ve bu sayede destegin etkisinin yanlt olmayan bir sekilde tahmin edilebilmesidir.

Elde edilen sonuglar Tablo 48°de yer almaktadir.

Tablo 48 - Destegin Dénemler Itibartyla Etkisi

t+1 ile t-1 Donemin | t+2 ile t-1 Dénemin | t+3 ile t-1 Dénemin

Ortalamalar ile Ortalamalar ile Ortalamalar ile
Karsilagtirilmasi Karsilagtirilmasi Karsilagtirilmasi
Destek Alan 3.030.918 4.061.748 7.091.512
Net Satis
Hastlat (TT) Destek Almayan 2.015.125 2.730.498 4.871.076
Fark 1.015.792* 1.331.250* 2.220.435%
) Destek Alan 2.206.064 3.038.303 5.535.201
Yurt Ici
Satislar (T1) Destek Almayan 1.456.186 2.053.948 3.721.044
Fark 749.878* 984.355%* 1.814.157*
) Destek Alan 125.755 146.013 174.868
thracat Destck Almayan -24.292 -38.282 -10.458
(Dolar)
Fark 150.047* 184.295% 185.326*
. Destek Alan 191.983 296.401 655.482
F"‘"‘h(,yfeﬁ)Km Destek Almayan 154.995 235.497 530.158
Fark 36.988** 60.904** 125.324**

(*) «=0,05 icin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur.
(**) «=0,05 igin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig: bulunmugtur.
Kaynak: Analiz sonuglart ¢ercevesince Editor tarafindan hazitlanmustir.

Tablo 48 incelendiginde asagidaki bulgulara ulasilmistir. Net satis hasilat, yurt ici satislar ve ihracat

degiskenleri bakimindan destekten yararlanan ile yararlanmayan gruplar arasindaki farkin, destek
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kapsaminda katilim saglanan ilk fuardan sonra ortaya ¢iktigl ve t¢ yil boyunca devam ettigi

gorilmistir. Buna gore:

» Destek kapsaminda kauldigi ilk fuardan sonraki takvim yilinda; destekten yaratlanan
isletmelerin net satis hasilati yararlanmayanlara gore ortalama 1 milyon TL, ikinci yilda 1,3
milyon TL ve tgtincii yilda 2,2 milyon TL daha fazla artmistur.

» Destek kapsaminda katildigt ilk fuardan sonraki takvim yilinda; destekten yaratlanan
isletmelerin yurt ici satis degeri yararlanmayanlara gore ortalama 750 bin TL, ikinci yilda
985 bin TL ve tigtinct yilda 1,8 milyon TL daha artmustir.

» Destek kapsaminda kauldigi ilk fuardan sonraki takvim yilinda; destekten yaratlanan
isletmelerin ihracat degeri yararlanmayanlara gére ortalama 150 bin Dolar, ikinci yilda 184
bin Dolar ve ticiincii yilda 185 bin Dolar daha fazladur.

» Faaliyet kari bakimindan ise destegin t¢ yil boyunca her iki grup arasinda bir etki

olusturmadigr gorulmustiir.
c. Anket Uygulamast Sonucu Ulasilan Bilgilerin Analizi

Yurt I¢i Fuar Desteginden ve Nitelikli Eleman Istihdam Desteginden yararlanan 74.055" isletmeye

iki defa gonderilen anket ile ilgili génderim istatistikleri Tablo 49’da yer almaktadir.

Tablo 49 - Anket Génderimine Tliskin Istatistikler

Gonderim Gonderim An ke.t Anketin Ulastig1 Ankets
" Goénderilen . Dolduran
Durumu Tarihi . Isletme Sayis1 .
Isletme Sayis1 Isletme Sayisi
1k Génderim 31.10.2019 67.700 65.843 2.596
Ikinci Génderim 19.11.2019 67.700 65.822 1.211
TOPLAM 3.807

Kaynak: Anket verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Destekten yararlanan ve anket gonderilen isletme sayisit arasindaki fark yararlanicilara ait e-posta
adreslerinin tekillestirilmesinden kaynaklanmaktadir. Farkli isletmelere ait ayni e-posta adresinin

varligindan dolay1 e-posta adresleri tekillestirilerek bir defa anket génderilmistir.

7 Buisletmelerin 29.764’ Yurt I¢i Fuar Desteginden ve 54.650’si Nitelikli Eleman Istihdam Desteginden yararlanmistr.
S6z konusu rakam ise iki destekten yararlanan net isletme sayisint ifade etmektedir.
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Ayrica, anket gonderilen isletmelerden bazilarinin e-posta adreslerinin belli bir forma uygun
olmamasindan dolay1 anket isletmelere ulasmamistir. Bunun sebepleri olarak e-posta adresindeki
harflerin buyik yazilmasi, e-posta adreslerinin diizgin girilmemesi vb. durumlar gosterilebilir.

Ayrica diger bir sebep de gecerli olmayan e-postalarin varligidir.

Her ne kadar anket, e-posta gonderilen isletmelerin %51 tarafindan doldurulsa da tiklanma sayist
cok daha fazladir (%11). Anketi dolduran 3.807 isletmenin 1.157’si Yurt I¢i Fuar Desteginden
yararlanmistir. Bunlarin 753’1 ise ayni zamanda Nitelikli Eleman Istihdam Desteginden
yararlanmistir. Ancak, anketin ulastigi isletmeler incelendiginde miukerrer kayitlarin oldugu tespit

edilmistir. Miikerrer kayitlarin silinmesi sonrast 1.113 isletme i¢in analiz asamasina gecilmistir.
i. Betimsel Istatistikler

Ankete iliskin verilerin temizlenerek son halini almast ile 1.113 isletme icin analiz asamasina
gecilmistir. Analiz kapsaminda Oncelikle betimsel istatistiklere yer verilmistir. Bu istatistiklerin

ardindan birbirleri ile iligki olabilecek sorular arasinda ki-kare analizi yapilmustir.

Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlanan ve ankete katillan isletmelerin kurulus yillarina gére dagilimi

Tablo 50’de yer almaktadir.

Tablo 50 - Kurulus Yilina Gére Ankete Katilan Isletmeler

Yil Aralig1 l Say1 ] % ‘

1920 - 1989 129 11,59

1990 - 1999 245 22,01

2000 - 2009 356 31,99
2010 44 3,95
2011 43 3,86
2012 51 4,58
2013 065 5,84

2010 - 2018 2014 383 41 34,41 3,68

2015 58 5,21
2016 47 4,22
2017 28 2,52
2018 6 0,54

TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.
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Tablo 50°de ankete katilan isletmelerin yaklasik %34 tntn 2010-2018 déneminde kuruldugu ve
bunlar arasinda en ¢ok kurulumun yaklasik %6 oranla 2013 yilinda oldugu goriilmektedir.

Ankete katilan isletmelerin sektorlere gore dagilimi Tablo 51°de yer almaktadir.

Tablo 51 - Ankete Katilan Isletmelerin Sektorlere Gore Dagilim1

Sekt6r Adi I Adet I %
Imalat 649 58,31
Elektrik, Gaz, Buhar ve
Iklimlendirme Uretimi ve Dagitimt 24 2,16
Sanayi veag 689 61,90
Madencilik ve Tas Ocakgiligt 13 1,17
Su Temini; Kanalizasyon, Atk 3 027
Yonetimi ve Iyilestirme Faaliyetleri ’
Ingaat 253 22,73
Ticaret 138 12,40
Hizmet 33 2,96
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Anketi dolduran isletmelerin yaklagik %62’si sanayi sektoriinde faaliyet gostermektedir. Bunlar
icerisinde ise en yiitksek pay1 ise yaklastk %58 ile imalat sektorii almustir. Sonrasinda ise yaklagik %022
le insaat sektori isletmeleri gelmektedir. En az pay ise yaklastk %3 ile hizmet sektora

isletmelerindedir.

Desteklenen ve ankete katilan isletmelerin cografi bélge bazinda karsilastirmast Tablo 52°de yer

almaktadir.

Tablo 52 - Desteklenen ve Ankete Katilan Isletmelerin Cografi Bolge Bazinda Dagilimi

Desteklenen Isletmeler Ankete Katilan Igletmeler
Cografi Bolge e EEEEE—
Adet %
Marmara Bolgesi 15.014 50,44 517 46,45
I¢ Anadolu Bélgesi 5.166 17,36 185 16,62
Ege Bolgesi 3.679 12,36 164 14,73
Akdeniz Bolgesi 2.522 8,47 101 9,07
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Desteklenen Isletmeler Ankete Katilan Igletmeler
Cografi Bolge
Giineydogu Anadolu Bolgesi 1.548 5,20 46 4,13
Karadeniz Bolgesi 1.101 3,70 61 5,48
Dogu Anadolu Bolgesi 734 2,47 39 3,50
TOPLAM 29.764 100 1.113 100

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB ve Anket verileri cercevesince Editdr tarafindan hazirlanmistir.

Ulkemizdeki tiim bolgelerden ankete katilimin olmast anketin destekten yararlanan tiim kitleyi
temsil etmesi acisindan 6nemli bir 6n bilgi sunmaktadir. Tablo 52 incelendiginde destekten
yararlanan isletmelerin cografi dagilimi ile ankete katilan isletmelerin cografi dagiliminin paralel
oldugu gorilmektedir. Ayrica en fazla katiliminin Marmara Bolgesi'nden ve en az katilimin Dogu

Anadolu Boélgesi’nden oldugu gorilmektedir.

Desteklenen ve ankete katilan isletmelerin il bazinda karsilastirmast Tablo 53’te yer almaktadir.

Tablo 53 - Desteklenen ve Ankete Katilan Isletmelerin 1l Bazinda Dagilimi

Desteklenen Ankete Katilan . Desteklenen Ankete Katilan

Isletmeler Isletmeler Isletmeler Isletmeler
Istanbul 10.839 | 36,42 343 30,82 | Erzurum 69 0,23 4 0,36
Bursa 2.477 8,32 95 8,54 | Zonguldak 63 0,21 3 0,27
Ankara 2.408 8,0 88 791 | Aksaray 58 0,19 2 0,18
Tzmir 2222 747 100 8,98 | Adiyaman 55 0,18 3 0,27
Konya 1.373 461 40 3,59 | Karaman 53 0,18 3 0,27
Gaziantep 931 313 15 135 | Tokat 53 0,18 4 0,36
Adana 825 277 27 243 | Batman 51 0,17 8 0,72
Kocaeli 693 233 27 243 | Nevschir 48 0,16 4 0,36
Kayseri 680 2,28 30 2,70 Amasya 46 0,15 5 0,45
Antalya 658 2,21 31 279 | Canakkale 43 0,14 3 0,27
Denizli 435 1,46 26 2,34 Bilecik 38 0,13 0 0,00
Mersin 370 1,24 14 1,26 Karabuk 33 0,11 2 0,18
Van 365 123 8 072 | Edirne 32 0,11 0 0,00
Samsun 285 0,96 2 1,98 | Kirsehir 32 0,11 0 0,00
Sakarya 280 0,94 16 1,44 Osmaniye 31 0,10 3 0,27
Tekirdag 260 0,87 14 1,26 Bolu 29 0,10 2 0,18
Balikesir 243 0,82 15 1,35 Kirklareli 29 0,10 3 0,27
Mugla 242 0,81 9 081 | Rize 29 0,10 1 0,09
Manisa 240 0,81 10 090 | Giresun 26 0,09 3 0,27
Aydin 206 0,69 9 081 | Kastamonu 24 0,08 2 0,18
Sanlurfa 206 0,69 2 0,18 Kirikkale 23 0,08 0 0,00
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Desteklenen I An}(ete Katilan Desteklenen Aqkete Katilan
Isletmeler Isletmeler Isletmeler Isletmeler
Adet | % | Adet % Adet | %
Diyatbakir 204 0,69 16 144 | Sinop 21 0,07 2 0,18
Eskisehir 183 0,61 7 063 | Bartin 20 0,07 1 0,09
Kahramanmaras 183 0,61 6 0,54 Agr 19 0,06 0 0,00
Hatay 182 0,61 8 0,72 | Mus 13 0,04 1 0,09
Afyonkarahisar 170 0,57 3 0,27 Hakkari 12 0,04 0 0,00
Trabzon 164 0,55 5 0,45 Cankirt 11 0,04 1 0,09
Isparta 157 0,53 9 081 | Kilis 11 0,04 0 0,00
Malatya 156 0,52 21 1,89 | Brzincan 10 0,03 0 0,00
Yozgat 140 0,47 2 0,18 Bitlis 7 0,02 0 0,00
Cotum 128 0,43 3 027 | siirt 7 0,02 1 0,09
Burdur 116 0,39 3 0,27 Giimtshane 4 0,01 0 0,00
Ordu 94 0,32 5 045 | Bingol 3 0,01 0 0,00
Kiitahya 86 0,29 2 018 | Kars 3 0,01 1 0,09
Mardin 82 0,28 1 0,09 | Bayburt 2 0,01 0 0,00
Nigde 82 0,28 5 045 | Igdir 2 0,01 0 0,00
Yalova 80 0,27 1 0,09 | Artvin 1 0,00 0 0,00
Diizce 79 0,27 1 0,09 | Sirnak 1 0,00 0 0,00
Usak 78 0,26 5 045 | Tunceli 1 0,00 0 0,00
Sivas 75 0,25 3 027 | Ardahan 0 0,00 0 0,00
Elazig 74 0,25 4 0,36 TOPLAM 29.764 100 1.113 100

Kaynak: (KBS, 2019), KOSGEB ve Anket verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazitlanmistir.

1l bazh dagilima bakildiginda ise ankete cevap veren 1.113 isletmenin 347G Istanbul’da, 100’

Izmirde 95’1 Bursa’da, 88’1 ise Ankara’da faaliyet géstermektedir. Genel olarak bakildiginda ise 64

farkls ilde faaliyet gosteren isletmenin ankete katilim sagladigt gorilmektedir.

Ankete katilan isletmelerin anketi dolduran kisinin isletmedeki gorevine gore dagilimi Tablo 54’te

yer almaktadir.

Tablo 54 - Anketi Dolduran Kisinin Isletmedeki Gérevine Gore Dagilimi

Gorev Adet %
Sahip/Ortak 622 55,88
Calisan 479 43,04
Isletmede Calismayan 12 1,08

TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.
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Isletmelere gonderilen anketin yaklagtk %56’st isletmenin sahibi/ortag: tarafindan ve %43t ise
isletme calisani tarafindan doldurulmustur. Anketin isletmede ¢alismayan bir kisi doldurulma orant
ise oldukca disiiktiir. Isletmede calismayan kisilerin danismanlar veya muhasebeciler oldugu

degerlendirilmektedir. Bu acgidan bakildiginda sorulara verilen cevaplarin isletmenin gercek

goruslerini yansitmast beklenmektedir.

Ankete katilan isletmelerin temel 6zelliklerinin ortaya konulmasinin ardindan destekle iliskili 6zel
sorular irdelenmistir. Ankete katilan isletmelerin destek Oncesi fuarlara katiim durumlart Tablo

55’te yer almaktadir.

Tablo 55 - Ankete Katilan Isletmelerin Destek Oncesi Fuara Katilim Durumlari

Destek Oncesi Fuar Katilim Durumu I Adet ] % ‘

YIUIF 323 29,02
YIIF 244 21,92
YIUIF + YIIF 176 15,81

E;Zf;(s);gclz; Euara YIUIF + YTiF + iEF 803 24 7215% | 2,16
IEF 18 1,62
YIIF+IEF 11 0,99
YIUIF+IEF 7 0,63

Destek Oncesi Fuara Katilim Saglamayan 310 27,85

TOPLAM 1.113 100

(YIUIF: Yurt i¢i Uluslararast Thtisas Fuari, YIIF: Yurt I¢i Thtisas Fuari, IEF: Izmir Enternasyonal Fuari)

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlanmadan 6énce herhangi bir yurt ici fuara katilip katilmadigina
iliskin sorulan soruya isletmelerin yaklasik %72’si Evet cevabini vermistir. Buradan isletmelerin

yaklagik %28’inin ilk defa KOSGEB destegi ile bir fuara katilim sagladiklari sonucuna ulagilabilir.

Destek 6ncesi fuara katilim saglayan isletmelerin ise yaklagik %29’unun Yurt I¢i Uluslararast Thtisas
Fuarlarina, %22’sinin Yurt Ici Thtisas Fuatlarina, %16’sinin ise her 2 tiirdeki fuarlara katihim
sagladiklart gbrilmektedir. Buradan destekten faydalananlarin buytk ¢cogunlugunun daha 6nce fuar

tecriibesi olan isletmeler oldugu gérilmektedir.
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Yurt I¢ci Fuar Desteginden yararlanan ve ankete katillan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Desteginden
faydalanmadan 6nce diizenli olarak katlldiginiz yurt ici fuarlar var miydi?” sorusuna verdikleri

cevaplarin dagilimi Tablo 56’da yer almaktadur.

Tablo 56 - Isletmelerin Destek Oncesi Diizenli Olarak Fuara Katilim Durumu

Katilim Durumu I Adet %(A,B,C) ] %(B,C) ‘
A. Cevap vermeyen 306 27,49 -
B. })estek Oncesi Duzenli Olarak Fuarlara Katilim 261 2345 30,34
Saglamayan
C. Pestek Oncesi Duzenli Olarak Fuarlara Katihm 546 49,06 67.66
Saglayan
TOPLAM 1.113 100 100

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 56 incelendiginde; isletmelerin neredeyse %50’sinin destek 6ncesinde fuarlara diizenli olarak
katilim sagladiklar gorilmektedir. Bu soruya cevap vermeyen isletmeler kapsam dist birakildiginda
ise isletmelerin yaklastk 3’te 2 sinin destek o6ncesi herhangi bir fuara dizenli olarak katilim
sagladiklar gorilmektedir. Bu durumda destekten agirhikli olarak daha 6nce zaten diizenli olarak

fuarlara katilim saglayan isletmelerin yararlandiklart sonucu cikarilabilir.

Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlanan ve ankete katilan isletmelerin “2010-2018 yillar1 arasinda Yurt
I¢i Fuar Destegi kapsaminda katildiginiz fuarlar, daha 6nce diizenli olarak katihm sagladiginiz

fuarlar miydi?” sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 57’de yer almaktadir.

Tablo 57 - Isletmelerin Destek Aldig1 Fuarlara Diizenli Katitim Durumu

Duzenli Katilim Durumu ‘ Adet ] % ‘
Destek ile Katilim Sagladigi Fuarlarin Daha Once Diizenli 543 48.79
Olarak Katilim Saglamadigi Fuarlar Oldugunu Belirten >
Destek ile Katilim Sagladigi Fuarlarin Daha Once Diizenli 570 5191
Olarak Katilim Sagladigi Fuarlar Oldugunu Belirten >
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 57 incelendiginde isletmelerin yarisindan fazlasinin daha 6nce diizenli olarak katilim sagladigt

fuarlar i¢in destek kullandigini belirtmistir.
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Yurt I¢i Fuar Desteginin degerlendirilmesi ¢alismasinda incelenmesi gereken 6énemli bir konu,
destek kapsaminda katilim saglanan fuarlara destek sonrast katlimin devam edip etmemesi
durumudur. Ankete katilan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Destegi kapsaminda katildiginiz fuarlara

destek sonlandiktan sonra da katilmavya devam ettiniz mi?”’ sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi
y p g

Tablo 58de yer almaktadir.

Tablo 58 - Isletmelerin Destek Sonrast Fuara Katilim Durumu

Katilim Durumu ‘ Adet ] % ‘
Destek ile Katilim Sagladigi Fuarlara Destek Sonlandiktan
. 471 4232
Sonra Katilim Saglamayan
Destek ile Katilim Sagladigi Fuarlara Destek Sonlandiktan
. 642 57,68
Sonra da Katilim Saglayan
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 58 incelendiginde isletmelerin yaklasik %58’1 destek aldig1 fuara destek sonrasinda da katilim
saglamaya devam ettigini belirtmistir. Tablo 56 ve Tablo 57 birlikte degerlendirildiginde;
isletmelerin yarisindan fazlasinin destek oncesi katlddigr bir fuar icin destek aldigt ve destek
sonrasinda da ayni fuara katilmaya devam ettigi goriilmektedir. Isletmelerin geriye kalan diger
yarsinin ise destek 6ncesinde veya destek sonrasinda destek aldigt fuara katilmadigi/katilmayacagt

sonucu ortaya ¢tkmistir.

Ankete katilan ve destek ile katilim sagladigi fuarlara destek sonlandiktan sonra katilim
saglamadigini beyan eden 471 isletmenin “Destek kapsaminda katildiginiz fuarlara destek
sonlandiktan sonra tekrar katilmama sebebiniz nedir? (Birden fazla segenck isaretlenebilir)”

sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 59°da yer almaktadur.

Tablo 59 - Isletmelerin Destek Aldiklart Fuara Daha Sonra Katilmama Sebepleri

Isletme

Katilmama Sebebi

Isletmedeki Ekonomik Yetersizliklerden Dolayt Fuarlara 249 36,28
Katilamayan
Diger Sebeplerden Dolay1 Fuarlara Katilmayan 121 18,14
S6z Konusu Fuarlarin Isletmeye Katkist Kalmadig

et e 100 14,99
Distintlduginden Katilmayan
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Isletme

Katilmama Sebebi

Destek Programinin Siiresi Bittigi Icin Fuarlara Katilamayan 93 13,94

Destek Limiti Doldugu I¢in Fuarlara Katilamayan 59 8,85

S6z Konusu Fuarlara Alternatif Baska Fuarlara Katilan 52 7,80
TOPLAM 667 100

Kaynak: Anket verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Ankete katilan ve destek ile katilm sagladigi fuarlara destek sonlandiktan sonra katilim
saglamadigini beyan eden 471 isletmenin destek sonlandiktan sonra fuara katilmama sebeplerine
iliskin birden fazla cevap verebilmesinden dolayt toplamda 667 sebep ifadesi belirtilmistir. Bu
acidan isletmelerin destek sonlandiktan sonra fuara katlmamak igin birden fazla sebeplerinin
oldugu gériilmektedir. Buna gore en cok 6ne cikan sebeplerin yaklastk %36 ile “Isletmedeki
ckonomik yetersizlik” ve %18 ile “Diger sebepler” oldugu gérilmektedir. Destek programinin
stresi bittigi icin ve limiti doldugu igin fuarlara katilmadigint belirtenlerin toplamu ise yaklasik %023
seviyesindedir. Buradan isletmelerin neredeyse 5’te birinin destek devam etse fuarlara katilmaya
devam edecekleri soylenebilir. Hatta “Isletmedeki Fkonomik Yetersizliklerden Dolayt Fuarlara
Katilamayan” isletmelerin de destek olmasi durumunda fuara katilim saglayacaklart distiniiliirse bu
oranin %060’1ara ¢ikacagt gorilmektedir. Bu durum, isletmelerin fuar katiimlart agisindan destegin

tetikleyici bir rol ustlendigi seklinde yorumlanabilir.

Ankete katilan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanmadan 6nce yurt dist satisiniz var

miydt?” sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 60’ta yer almaktadir.

Tablo 60 - Isletmelerin Destek Oncesi Yurt Dist Satts Durumu

Yurt Dig1 Satis Durumu ‘ Adet ] % ‘
Destek Oncesi Yurt Dist Satist Olmayan 530 47,62
Destek Oncesi Yurt Dist Satist Olan 583 52,38
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazitlanmustir.

Tablo 60 incelendiginde isletmelerin yariya yakininin destek 6ncesi yurt dist satisinin bulunmadigt

gozikmektedir.
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Ankete katilan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Destegi kapsaminda katildiginiz fuar/fuarlar yurt dist

satis yapmaniza katk: sagladi m1?” sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimt Tablo 61 ve Tablo 62’de

yer almaktadir.

Tablo 61 - Destek Kapsaminda Katilim Saglanan Fuarlarin Yurt Disi Satislara Katkist

Katki Durumu ‘ Adet ] %
Yurt Dist Satislara Katkist Olmadigini Belirten 436 39,17
Yurt Dist Satislara Katkist Oldugunu Belirten 677 60,83
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 61 incelendiginde destek kapsaminda katiim sagladiklart fuarlarin yurt dist satislara katkist

oldugunu beyan eden isletmelerin oranint %060’1ar seviyesinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 62 - Yurt Dist Satis Durumuna Gore Fuarlarin Yurt Dist Satislara Katkist

Yurt Dig1 Satiga Katkis1 | Yurt Dis1 Satiglara Katkis1

Yurt Dig1 Satig Olmadigini Belirten Oldugunu Belirten

Durumu

Adet ‘ % I

Destek Oncesi Yurt 297 56,04 233 43,96 530

Dist Satist Olmayan

Destek Oncesi Yurt

Dros Satts Olan 139 23,84 444 76,16 583
TOPLAM 436 39,17 677 60,83 1.113

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 62 incelendiginde destek 6ncesi yurt dist satist olmayan isletmelerin yaklasik %44’4, yurt digt
satist olan isletmelerin ise 4’te 3’inden fazlasinin destek kapsaminda katilim sagladiklart fuarin yurt

dist satislara katkist oldugunu belirtmistir.

Yurt I¢i Fuar Desteginden yararlanan ve ankete katilan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Desteginden
yararlanma amaciniz nedir? (Birden fazla secenck isaretlenebilir)” sorusuna verdikleri cevaplarin

dagilimi Tablo 63’te yer almaktadir.
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Tablo 63 - Isletmelerin Destekten Yararlanma Amact

Isletme

Yararlanma Amaci

Satislart artirmak 927 27,70 83,29
Pazar payin artirmak 870 25,99 78,17
Is baglantist yapmak 858 25,63 77,09
Yeni is birlikleri yapmak (ortak pazarlama, ortak

tedarik, ortak tasarim, ortak Gretim ve hizmet 603 18,02 54,18
sunumu vb.)

Diger 89 2,66 8,00

TOPLAM 3.347* 100 100

(*) Bir isletme birden fazla yararlanma amact secebildigi icin toplam 1.113’ten biytk ¢tkmistir.

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmigtir.

Destekten yararlanma amacina iligkin soruya birden fazla cevap verilebilmesinden dolay: toplamda
3.347 amag ifadesi belirtilmistir. Bu acidan isletmelerin destekten yararlanmak icin birden fazla
amagclarinin oldugu gérilmektedir. Buna gére 1.113 isletmenin yaklasik %8374 “satiglart artirmak”,
%781 “Pazar payin artirmak”, %77’si “Is baglantist yapmak”, %54’ “Yeni is birlikleri yapmalk”,

%81 ise “Diger” amaglarla destekten yararlandiklarini belirtmislerdir.

Ankete katilan isletmelerin “Yurt Ici Fuar Destegine iliskin genel memnuniyet seviyeniz nedir?”

sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 64’te yer almaktadur.

Tablo 64 - Yurt Ici Fuar Destegine Iliskin Genel Memnuniyet Durumu

Memnuniyet Durumu | Adet ] %
Cok Memnun Kalan 183 16,44
Memnun Kalan 495 44 .47
Kismen Memnun Kalan 347 31,18
Memnun Kalmayan 53 4,76
Hi¢ Memnun Kalmayan 31 2,79
Fikri Olmadigint Beyan Eden 4 0,36
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazitlanmustir.

Tablo 64 incelendiginde; isletmelerin yaklasik %92’sinin destekten memnun kaldig1 goriilmektedir.
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Ankete katilan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Destegi kapsaminda katilim saglanan fuar/fuatlar
isletmenizin beklentisini karsiladi mi?” sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 65te yer

almaktadir.

Tablo 65 - Katilim Saglanan Fuarin Isletmenin Beklentisini Karstlama Durumu

Kargilama Durumu Adet )

Beklentisi Tamamen Karsilanan 101 9,07
Beklentisi Karsilanan 436 39,17
Beklentisi Kismen Karsilanan 440 39,53
Beklentisi Karsilanmayan 34 7,55
Beklentisini Hi¢ Karsilanmayan 4 3,95
Fikri Olmadigint Beyan Eden 8 0,72
TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 65 incelendiginde; isletmelerin yaklasik %881 fuarin beklentilerini karsiladigini ifade etmistir.
Tablo 64 ve Tablo 65 birlikte yorumlandiginda, katiim saglanan fuarin isletme beklentilerini
karsilamasinin destekten memnun olmayt da tetikledigi sdylenebilir. Ayrica destekten bir dénemden

fazla yararlanan isletmelerin varligi da memnuniyeti gosteren bir diger kanit olarak kabul edilebilir.

Ankete katilan isletmelerin “Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanmasaydiniz da ayni fuar/fuarlara
katilm saglar miydiniz?” sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 66’da yer almaktadir. Bu
soru ile isletmenin destek olmasaydi nasil davranacagi analiz edilerek, destegin isletmelerin fuarlara

katilmasina katkist olup olmadigt gorilebilmektedir.

Tablo 66 - Yurt Ici Fuar Desteginin Katkisalltk Diizeyi

Onerme I Adet ] % ‘
Hayir. Katilim saglamazdik. 213 19,14
Fuara aynt dénemde katilim saglayamazdik. Muhtemelen ertelerdik. 169 15,18
Evet, ama bu diizeyde katilim saglayamazdik. Muhtemelen daha az m* ile
442 39,71

katilirdik.
Evet, aym katilim1, Yurt I¢i Fuar Destegi olmasaydi da ayni diizeyde ve

Ny 289 25,97
ayni zamanda saglardik.

TOPLAM 1.113 100

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.
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Tablo 66 incelendiginde; ankete katilan isletmelerin %19’u Yurt I¢i Fuar Destegi olmasaydi fuara
katilmayacagini ve bir nevi destegin fuara katilimda katkist oldugunu belirtmistir. Ankete katilan
isletmelerin %55’ ise destegin kismi katkisalligi (fuar katilimint erteleme ve daha az m” ile katilma)
oldugunu belirtmistir. Destek kapsaminda katilmis oldugu fuara destek olmadan da ayni diizeyde
katilacagini sOyleyen ve bir nevi destegin fuara katilimda bir katkisi olmadigt belirten isletmelerin

orant %26°d1r. Katkisallik diizeyinin sektorlere gore dagilimi Tablo 67°de yer almaktadir.

Tablo 67 - Katkisallik Diizeyinin Sektorlere Gore Dagilimi

Destek Olmasayd: da Fuara Katilim Durumu (%)

Sektor
Erteleyen | Katilmayan

Aynen I Az m’ile

Katilan Katilan

Elektrik, Gaz, Buhar ve

Iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 23,08 23,08 23,08 30,77

Hizmet 15,22 33,33 18,12 33,33

Imalat 29,58 40,22 14,79 15,41

Insaat 21,21 27,27 9,09 42,42

Madencilik ve Tas Ocakgiligt 45,83 33,33 12,50 8,33

Su Temini; Kanalizasyon, Atik

Yonetimi ve Iyilestirme Faaliyetleri 33,33 66,67 0 0

Ticaret 21,34 44,66 15,42 18,58
TOPLAM 25,97 39,71 15,18 19,14

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Tablo 67 incelendiginde; katkisalligin en yiiksek oldugu sektér Hizmet (%85), en distk oldugu
sektor Madencilik ve Tas Ocakeiligt (%54) olmustur. Kismu katkisallik agisindan bakildiginda; en
yitksek orana sahip sektorler Su Temini; Kanalizasyon, Atk Yonetimi ve Iyilestirme Faaliyetleri
(%67) ve Ticaret (%060), en diisitk orana sahip sektorler ise Insaat (%36) ve Madencilik ve Tas
Ocakeiligt (%046) olmustur.

Katkisallik diizeyinin cografi bolgelere gore dagilimi Tablo 68’de yer almaktadir.
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Tablo 68 - Katkisallik Diizeyinin Bolgelere Gére Dagilimi

o

YASIN
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Destek Olmasayd1 da Fuara Katilim Durumu (%)

Erteleyen Katilmayan

Akdeniz Bolgesi 18,81 39,60 21,78 19,80
Dogu Anadolu Bolgesi 20,51 30,77 15,38 33,33
Ege Bolgesi 29,27 33,54 13,41 23,78
Giineydogu Anadolu Bolgesi 13,04 41,30 10,87 34,78
Ic Anadolu Bolgesi 28,65 38,92 18,38 14,05
Karadeniz Bolgesi 19,67 34,43 18,03 27,87
Marmara Bélgesi 27,66 43,13 13,35 15,86

TOPLAM 25,97 39,71 15,18 19,14

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 68 incelendiginde; katkisalligin en ytliksek oldugu bolgeler Gilineydogu Anadolu (%87) ve
Akdeniz (%81), en dustk oldugu bélge ise Ege (%70) olmustur. Kismi katkisallik agisindan
bakildiginda; en yiiksek orana sahip bolgeler Akdeniz (%61) ve I¢ Anadolu (%57), en diisiik orana
sahip bolgeler ise Dogu Anadolu (%46) ve Ege (%047) olmustur.

Katkisallik diizeyinin destek 6ncesi thracat durumuna gére dagilimi Tablo 69°da yer almaktadir.

Tablo 69 - Katkisallik Diizeyinin Destek Oncesi Thracat Durumuna Gére Dagilimi

Destek Oncesi Thracat

Destek Olmasayd: da Fuara Katilim Durumu (%)

Durumu I?Zttll; Irll ’ Alzaltllllzairlle Erteleyen Katilmayan
Ihracatt Olmayanlar 19,43 34,34 17,92 28,30
Thracati Olanlar 31,90 44,60 12,69 10,81
TOPLAM 25,97 39,71 15,18 19,14

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 69 incelendiginde; katkisalligin destek Oncesi ihracatt olmayan isletmelerde, ihracati olan
isletmelere gbre daha yiiksek oldugu goriilmektedir (sirastyla %81, %68). Kismi katkisallik agisindan

bakildiginda ise; destek 6ncesi ihracati olan isletmeler ile ihracati olmayan isletmeler arasinda 6nemli
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bir fark olmadigr goriilmektedir (sirastyla %57, %52). Katkisallik dizeyinin destek kapsaminda

katilim saglanan fuar tiirine gore dagilimi Tablo 70’te yer almaktadur.

Tablo 70 - Katkisallik Dtizeyinin Katilim Saglanan Fuar Tirine Goére Dagilimi

Destek Olmasayd: da Fuara Katilim Durumu (%)

Katilim Saglanan Fuar Tiirii Aynen Az m’ile Erteleven | Katilmavan
Katilan Katilan e . e

Yurt Ici Uluslararasi Thtisas Fuari 36,36 27,27 14,55 21,82
Yurt Ici Thtisas Fuari 41,31 22,79 14,59 21,31
Izmir Enternasyonal Fuart 41,81 28,36 15,18 14,65

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmigtir.

Tablo 70 incelendiginde; gerek kismi gerekse de tam katkisallik agisindan isletme gorisleri arasinda
destek kapsaminda katilim saglanan fuar tiriine gore ¢ok fazla bir farklilik olmadigr ve oranlarin

birbirine yakin oldugu gorilmektedir.
Temel istatistikler verildikten sonra Likert 6l¢ekli sorularin analizine ge¢meden 6nce:

» Her bir oleekte yer alan ifadelerin dogru oOlgekte yer alip almadigi beliflenmis (yapi
gecerliligi) ve
» Elde edilen ol¢timlerin givenitligi (6lcek glivenirligi) oletilmustir.

Her bir olgekte yer alan 6nermelerin dogru 6lgekte yer alip almadiginin beliflenmesi amaciyla
“Aciklayict Faktor Analizi” yapimustir. Faktor analizi sonucunda; Onermelerin ti¢ faktorde

toplandigt belirlenmis ve her bir 6nermenin yer aldig1 faktorler tespit edilmistir.

Ikinci analiz olan giivenilirlik analizi kapsaminda ise 6nce her bir faktér icin ve sonrasinda da toplam
icin “Cronbach’s Alpha” katsayist hesaplanmustir. Belitlenen ti¢ faktor icin Cronbach’s Alpha degeri
0,8’den buytk oldugundan her ti¢ faktorde gtivenilirligin ytiksek oldugunu soylemek mumkindir.
Ttm faktorler birlikte degerlendirildiginde ise Cronbach’s Alpha degeri 0,949 olarak elde edilmistir.

Analiz sonucu 6lcekte yer alan 24 6nermeye iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo

71°de yer almaktadir.
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Tablo 71 - Onermelere Iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Onermeler Ortalama Degeri Standart .
Sapma Degeri

Soru 30. Satiglarimizt artied. 3,64 1,022
Soru 30. Pazar payimizi artird1. 3,63 1,024
Soru 30. Rekabet glictimiizii artirdr. 3,52 1,063
Soru 30. Istihdam kapasitemizi artirds. 3,18 1,127
Soru 30. Karliligimizi artirds. 3,26 1,113
Soru 30. Musteriler ve sektor temsilcileri ile iletisimimizi artirdi. 3,88 ,992
Soru 30. Teknik bilgi ve kapasitemizi artirdu. 3,48 1,055
Soru 30. Yurt ici is baglantist yapmamuzt sagladi. 3,064 1,042
Soru 30. Yurt dist is baglantist yapmamuizt saglad. 3,19 1,234
Soru 30. Yeni is birlikleri yapmamuzt saglad. 3,25 1,139
Soru 32. Yurt I¢i Fuar Destegine basvurmak kolaydi. 3,76 1,010
Soru 32. Destek st limitleri ve destekleme oranlart yeterliydi. 2,74 1,131
Soru 32. Desteklenen stand alani yeterliydi. 3,03 1,118
Soru 32. Desteklenme kararinin agiklanmast icin gecen siire makulda. 3,49 1,021
Soru 32. Bagvuru stitecinde KOSGEB ile kolaylikla iletisim kurabildik. 3,63 1,131
Soru 32... Destek bagvuru stirecinde istenen bilgi ve belgelerin sayist 370 1,004
makuldi.
Soru 32. Destek basvuru siirecinde online bagvuru yaparken problem

3,74 1,056
yasamadim.
Soru 33. Destek 6demelerini zamaninda alabildim. 3,26 1,168
Soru 33. Destek 6deme stirecinde KOSGEDB ile kolaylikla iletisim

o 3,53 1,165

kurabildik.
Sotu 33... Destek 6deme siirecinde istenen bilgi ve belgelerin sayist 3,65 1,047
makuldd.
Soru 33. Destek 6deme stirecinde online bagvuru yaparken problem

3,71 1,061
yasamadim.
Soru 33. Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesi yeterliydi. 3,50 1,163
Soru 33. KOSGEB Personelinin bilgi seviyesi yeterliydi. 3,72 1,118
Soru 33. KOSGEB Miudirliginin iletisimi ve yonlendirmesi yeterliydi. 3,65 1,154

Kaynak: Guvenilirlik Analizi verileri ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Onerme ile ilgili fikri olmayan isletmeler analiz dist birakilarak 977 isletme igin sonuglar elde
edilmistir. Anket calismasinda 5’li likert 6lcek kullanilmis ve bir 6nerme disindaki 6nermeler icin

ortalamalar 3’in Ustiinde olmustur. Buna gére isletmeler tarafindan;
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»  Onermeler arasinda isletmelerin en az katildigi 2,74’liik ortalama degeri ile “Destek tist
limitleri ve destekleme oranlari yeterliydi.” 6nermesi olmustur. Buna gore isletmeler soz
konusu 6nermeye “kismen katilma” ile “katilmama” arasinda ama “kismen katilmaya”
daha yakin bir goriise sahip olduklar goriilmektedir.

» Desteklenen stand alani 3,03’lik ortalama degeri ile kismen yeterli gorilmektedir. Buradan
isletmelerin KOSGEB tarafindan desteklenen stand alaninin daha fazla olmasi beklentisi
icerisinde olduklari sonucu ¢ikarilabilir.

»  Destegin dogrudan ve dolayli faydalarinin oldugu gériisti belirtilmistir. Ozellikle destegin,
musteriler ve sektor temsilcileri ile iletisim kapasitesine, yurt ici is baglantilarina, satislara
ve pazar payina olan faydast vurgulanmustr.

» Online olarak yapilan destek ve 6deme basvuru streclerinde sorun yasanmadigi, bu
sureglerde istenen bilgi ve belgelerin sayistnin makul oldugu ve KOSGEB ile kolaylikla
iletisim kurulabildigi belirtilmistir.

» Destek oOdemelerinin  zamaninda alinmast  yoninde ufak bir memnuniyetsizlik
belirtilmistir. 1,168’lik Standart sapma degeri, 6demeleri zamaninda alan isletmelerin
yaninda alamayan isletmelerin de 6nemli bir orana sahip oldugunu gostermektedir.

» KOSGEB Mudurliguniin yonlendirmesinin ve KOSGEB personelinin bilgi seviyesinin
beklentiyi karsiladigt belirtilmistir.

ii. Capraz Tablo Analiz Sonuglari

Birbiri ile iliskili oldugu dustinilen gostergelerin test edilmesi amactyla Capraz Tablo Analizi

yapilmis ve sonuglari degerlendirilmistir.

Isletmelerin faaliyet gosterdigi bolge ile destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri arasinda bir

iliskiye iliskin ¢apraz tablo sonucu Tablo 72°de yer almaktadir. *

8 Analiz kayip gézlemlerin hari¢ tutulmasi ile 1.109 isletme tizerinden yapilmistir. Hipotezi test etmek amactyla yapilan
capraz tabloda 5°den kiiciik siklik iceren hiicre oraninin %25,7 oldugu goriilmis ve bu oranin %20’den biytik
olmasindan dolayr Ki-Kare ¢6ziimlemesi yaptlamamustir. Bu durumu diizeltmek amaciyla 5’den kigiik siklik iceren
htcrelerin yer aldigr “Hi¢ Memnun Kalmadim” ve “Memnun Kalmadim” siitunlar birlestirilerek tekrar Ki-Kare Testi
uygulanmistir.
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Tablo 72 - Bolge ile Destege Mliskin Genel Memnuniyet Iliskisi (Birlestirilmis Capraz Tablo)

Destege Iligkin Genel Memnuniyet Seviyeleti

Hig
Memnun Kismen Cok
Memnun
Kalmadim - Memnun Kaldim Memnun
Memnun Kaldim Kaldim
Kalmadim
Say1 8 22 48 23 101
Akdeniz .
Boloesi Satir % 7,9 21,8 475 22,8 100
Siitun % 9,5 6,3 9,7 12,6 9,1
Say1
Dogu 1 18 15 5 39
Anadolu Satir % 26 462 385 12,8 100
Bolgesi ;
Stitun % 12 52 3,0 2,7 3,5
Say1 9 53 80 21 163
Ege
Boloesi Satir % 55 32,5 49,1 12,9 100
Stitun % 10,7 153 16,2 11,5 14,7
i : Sayt
I§letfnen1n Giineydogu Yy 6 15 17 8 46
Faaliyet Anadol N
Gosterdigi Bgfgeziu Satir % 13,0 32,6 37,0 17,4 100
Bolge Siitun % 71 43 34 44 41
Say1 17 49 86 32 184
I¢ Anadolu
Bloesi Satir % 92 26,6 46,7 174 100
Sttun % 20,2 14,1 17,4 17,5 16,6
Say1 3 13 34 10 60
Karadeniz Satir %
Boloesi atir %o 5,0 21,7 56,7 16,7 100
Stitun % 36 37 6,9 55 54
Say1 40 177 215 84 516
Marmara Satir %
Boloesi atir %o 7.8 343 417 16,3 100
Stitun % 47,6 51,0 434 459 46,5
Say1 31 84 347 495 183
TOPLAM Satir % 2.8 76 313 44.6 16,5
Stitun % 100 100 100 100 100

Kaynak: Capraz Tablo Analizi verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Buna gore, Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan isletmelerin faaliyet gosterdikleri bélge ile destege
iliskin genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkldik olmadigt %095

giiven diizeyinde s6ylenebilir. Kisaca destege iliskin genel memnuniyet buitiin bolgelerde benzerdir.

Yukarida verilen hipoteze benzer sekilde “fuarin beklentiyi karstlama durumu” ve “isletmenin
destek olmasayd: da fuara katilim durumu” ile faaliyet gosterilen bolge arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir iliski olup olmadigi test edilmistir. Buna gore faaliyet gosterilen bolge ile “fuarin
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beklentiyi karsilama durumu” arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihk oldugu ortaya
ctkmistir. Bu agidan fuarin beklentiyi karsilama durumunun bolgeden bolgeye degisiklik gosterdigini

sOyleyebiliriz. Farkliligin hangi bélgeden kaynaklandigi Grafik 9 kapsaminda incelenmistir.

Grafik 9 - Bolgeye Gore Fuarin Beklentiyi Karsilama Diizeyi

& Hi¢ Karsillamad: = Karsilamadi = Kismen Karsiladi 2 Karsiladi = Tamamen Karsilad:
%100

= | —— | | — | e | — |
O —
= =
%060 = =
%40 = = = =
%20  — — — —
. =2 B = E = =
Akdeniz Dogu  Ege Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Boélgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore fuarin beklentiyi karstlamama oraninin en yuksek oldugu bolgeler Guneydogu Anadolu
(%26) ve Karadeniz (%20) olmustur. Beklentiyi karsilama oraninin en ytiksek oldugu bélgeler ise
Akdeniz (%91), Ege (%91) ve Marmara (%90) olmustur.

Destegin olmadigi varsayildiginda isletmenin fuara katiim durumunun bélgeden bélgeye degisiklik

gosterdigi ortaya ¢itkmustir. Farkliligin hangi bolgeden kaynaklandigr Grafik 10 kapsaminda

incelenmistir.
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Grafik 10 - Bolgelere Gore Destegin Katkisallik Diizeyi

& Hayir. Katilim saglamazdik.
& Fuara aynt donemde katilim saglayamazdik. Muhtemelen ertelerdik.
& Evet ama bu diizeyde katilim saglayamazdik. Muhtemelen daha az m2 ile katilirdik

& Evet ayn1 katilimi, Yurt I¢i Fuar Destegi olmasaydi da ayni diizeyde ve aynt zamanda saglardik.
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] ] 1 E 1 ] —
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Akdeniz Dogu  Fge Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi Anadolu Anadolu Bolgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Buna gore destegin katkisalliginin en diisitk oldugu bolgeler Ege (%71), I¢ Anadolu (%71) ve
Marmara (%72) olmustur. En yiksek oldugu boélgeler ise Guneydogu Anadolu (%87), Akdeniz
(%81) ve Karadeniz (%80) olmustur.

Bolge ile destekten saglanan faydalara iliskin diger 9 kriter arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski olup olmadigi test edilmistir. Buna gére; Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan isletmelerin
faaliyet gosterdikleri bolge ile destegin rekabet giictini artirmast, yurt ici ve yurt dist satis baglantist
yapilmasint saglamasi arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik oldugu ortaya ctkmustir.
Farkliligin hangi bolgeden kaynaklandigt Grafik 11, Grafik 12 ve Grafik 13 kapsaminda

incelenmistir.
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Grafik 11 - Bolgeye Goére Destegin Rekabet Guctine Etkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katimiyorum = Kismen Katiliyorum
E Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
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Akdeniz Dogu  Fge Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Bolgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 11 incelendiginde destegin rekabet gliciini artirmadigint belirten isletmelerin oranlart en
yuksek %29 ile Karadeniz ve %22 ile Glineydogu Anadolu bolgelerinde gorilmektedir. Destegin
rekabet gliciini artirdigini belirtenlerin oranlart ise en yiksek %86 ile Marmara ve %85 ile Ege

bolgelerinde gorilmektedir.

Grafik 12 - Bolgeye Gore Destegin Yurt Ici 1s Baglantis1 Yapmaya Etkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katilmiyorum = Kismen Katiliyorum
& Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
0/ 01 OO | — | | — | —| | — | | —1 | — | —
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. B2 BH B B B B =
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Bélgesi  Anadolu Anadolu  Bolgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 12 incelendiginde destegin yurt i¢i satis baglantist yapmalarint etkilemedigini belirten

isletmelerin oranlart en yitksek %22 ile Karadeniz ve %20 ile Guneydogu Anadolu bdlgelerinde
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gorilmistir. Destegin yurt ici satis baglantist yapmalarini sagladigint belirtenlerin oranlart ise en

yuksek %90 ile Ege ve Marmara bolgelerinde gortlmektedir.

Grafik 13 - Bolgeye Gore Destegin Yurt Dist Is Baglantist Yapmaya Etkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katilmiyorum Kismen Katiliyorum
& Katilliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
%380 = == = = —_— f—
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%20 = = | = e
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0/ OO e = = =
Akdeniz Dogu  Fge Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Bolgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 13 incelendiginde destegin yurt dist satis baglantisi yapmalarint etkilemedigini belirten
isletmelerin oranlari en yiiksek %49 ile Dogu Anadolu ve %46 ile Glineydogu Anadolu bolgelerinde
gorilmistir. Destegin yurt dist satis baglantist yapmalarint sagladigint belirtenlerin oranlart ise en

yiiksek %74 ile Marmara ve %71 ile I¢ Anadolu bélgelerinde goriilmektedir.

Bolge ile destek bagvuru siireglerine iliskin 7 memnuniyet kriteri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski olup olmadigi test edilmistir Buna gore; Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan isletmelerin
faaliyet gosterdikleri bolge ile destegin basvuru sirecinde yer alan “desteklenme kararinin
actklanmast icin gegen siirenin makul olmast” ve “basvuru sirecinde KOSGEB ile kolaylikla
iletisim kurulabilmesi’ne iliskin memnuniyet dizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik oldugu ortaya ¢ikmustir. Farkliligin hangi bolgeden kaynaklandigi Grafik 14 ve Grafik 15

kapsaminda incelenmistir.
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Grafik 14 - Bolgeye Gore Destekleme Kararinin Agiklanma Siiresinden Memnuniyet Seviyesi

& Hi¢c Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim = Kismen Memnun Kaldim
E Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
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Akdeniz Dogu  Ege Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Boélgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 14 incelendiginde destegin aciklanma stiresinden memnun olmadiklarini belirten isletmelerin
oranlart en yiksek %24 ile Karadeniz ve %22 ile Gliineydogu Anadolu bolgelerinde gortlmustiir.
Destegin agiklanma siiresinden memnun olduklarini belirten isletmelerin oranlari ise en ytksek %87

ile I¢ Anadolu ve Dogu Anadolu bélgelerinde gorillmektedir.

Grafik 15 - Bolgeye Gore Basvuru Siirecinde KOSGEB ile Iletisimden Memnuniyet Seviyesi

& Hic Memnun Kalmadim = Memnun Kalmadim = Kismen Memnun Kaldim
E Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
0/ 01 OO | — | | — | | — | | —— | | — | | —1| | —— |
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%60 = = % %
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%0 = = = % = = %
Akdeniz Dogu  Ege Bélgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Boélgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazitlanmustir.

Grafik 15 incelendiginde destek basvuru stirecinde KOSGEB ile iletisimden memnun olmadiklarini

belirten isletmelerin oranlart en yiksek %22 ile Guneydogu Anadolu ve %19 ile Marmara
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bolgelerinde gorilmustir. Basvuru surecinde KOSGEB ile iletisimden memnun olduklarin
belirten isletmelerin oranlarni ise en yuksek %92 ile Dogu Anadolu ve %91 ile Karadeniz

bolgelerinde gérilmektedir.

Bolge ile destegin uygulama siireclerine iliskin 7 memnuniyet kriteri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski olup olmadig test edilmistir. Buna gére; Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan
isletmelerin faaliyet goOsterdikleri bolge ile destegin uygulama siirecinde yer alan “Destek
6demelerinin zamaninda alinabilmesi”, “Destek 6deme stirecinde KOSGEB ile kolaylikla iletisim
kurulabilmesi” ve “Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinin yeterli olmasi”na iliskin
memnuniyet diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmustir.
Farklihigin hangi boélgeden kaynaklandigt Grafik 16, Grafik 17 ve Grafik 18 kapsaminda

incelenmistir.

Grafik 16 - Bolgeye Gore Destekleme Odeme Siiresinden Memnuniyet Seviyesi

& Hi¢c Memnun Kalmadim = Memnun Kalmadim Kismen Memnun Kaldim
& Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
0/01 OO | — | | — | | — | | — |
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Akdeniz Dogu  FEge Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Bolgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 16 incelendiginde desteklerin 6deme stiresinden memnun olmadiklarint belirten isletmelerin
oranlart en yiksek %33 ile Gilineydogu Anadolu ve %30 ile Ege bolgelerinde gorilmustiir.
Desteklerin 6deme siiresinden memnun olduklarini belirten isletmelerin oranlari ise en yuksek %83

ile I¢ Anadolu ve %80 ile Karadeniz bolgelerinde goriilmektedir.
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Grafik 17 - Bolgeye Gore Basvuru Siirecinde KOSGEB ile Iletisimden Memnuniyet Seviyesi

& Hi¢c Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim = Kismen Memnun Kaldim
E Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
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Akdeniz Dogu  FEge Bolgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Bolgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 17 incelendiginde destek 6deme strecinde KOSGEB ile iletisimden memnun olmadiklarini
belirten isletmelerin oranlart en yitksek %26 ile Guneydogu Anadolu ve %21 ile Marmara
bolgelerinde goriilmiistiir. Odeme siirecinde KOSGEB ile iletisimden memnun olduklarini belirten
isletmelerin oranlart ise en yiiksek %95 ile Dogu Anadolu ve %89 ile I¢ Anadolu bélgelerinde

gorilmektedir.

Grafik 18 - Bolgeye Gore Geri Bildirimlerin Dikkate Alinmasindan Memnuniyet Seviyesi

= Hic Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim = Kismen Memnun Kaldim
= Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
0/01 00 | — | | — | | — | | — | | — | | — | | — |
%80 = _ — | =
w & B = % =
%40 = — = = =
%20 — = % — = %_
) — = = =
Akdeniz Dogu  Ege Bélgesi Giineydogu I¢ Anadolu Karadeniz Marmara
Bolgesi  Anadolu Anadolu  Boélgesi Bolgesi Bolgesi
Bolgesi Bolgesi

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Grafik 18 incelendiginde sikayet ve geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinden memnun

olmadiklarini belirten isletmelerin oranlart en yiksek %26 ile Guneydogu Anadolu ve %22 ile
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Marmara bélgelerinde gorilmustiir. Sikayet ve geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinden
memnun olduklarini belirten isletmelerin oranlart ise en yitksek %95 ile Dogu Anadolu ve %87 ile

I¢ Anadolu bélgelerinde gériilmektedir.

Sektor bazli yapilan gapraz tablo analizlerinde Imalat, Elektrik, Gaz, Buhar ve Iklimlendirme
Uretimi ve Dagitimi, Madencilik ve Tas Ocakgiligt ile Su Temini ile Kanalizasyon, Atik Yénetimi
ve lyilestirme Faaliyetleri sektorlerinde yer alan isletmeler Sanayi sektorii olarak gruplandirilmis ve

analizler Sanayi, Hizmet, Insaat ve Ticaret ana sektér gruplarina gore yapilmustir.

Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektér ile destege iliskin
genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamlt bir iliski olup test edilmistir. Buna
gore; faaliyet gOsterilen sektor ile “fuarin beklentiyi karsilama durumu” ve “destege iliskin genel
memnuniyet seviyesi” arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi ancak, faaliyet
gosterilen sektor ile “isletmenin destek olmasaydt da fuara katilim durumu’ arasinda da istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu ortaya ¢tkmustir. Dolayisiyla destek olmasayd: isletmelerin fuara
katiim durumlarinin sektorel olarak degisebilecegini soyleyebiliriz. Farkliigin hangi ana sektor

grubundan kaynaklandigt Grafik 19 kapsaminda incelenmistir.

Grafik 19 - Ana Sektor Gruplarina Gore Destegin Katkisallik Duzeyi

E Hayir. Katllim saglamazdik.
Fuara ayn1 dénemde katihim saglayamazdik. Muhtemelen ertelerdik.
E Evet ama bu dizeyde katilim saglayamazdik. Muhtemelen daha az m2 ile katilirdik.

= Evet ayni katilimi, Yurt I¢i Fuar Destegi olmasaydi da ayni diizeyde ve ayni zamanda saglardik.
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Hizmet Insaat Sanayi Ticaret

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazitlanmustir.

Buna gore destegin katkisalliginin en yiiksek oldugu sektor %85 ile Hizmet, en dustik oldugu sektor

ise %70 ile Sanayi sektorii olmustur.

122



‘A"% [ ‘
3 20
KOSGEB N

Sektor ile destekten saglanan faydalara iliskin diger 9 kriter arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski olup olmadigi test edilmistir. Buna gore; “destegin karliligi artirmast” ve “yeni is birlikleri
yapmay1 saglamast” disinda diger kriterler agisindan faaliyet gosterdikleri sektére gore farklilik
oldugu ortaya cikmistir. Ornegin destegin satislart artirdigini ve yurt dist is baglantist yapilmasint
sagladigini séyleyen isletmeler bolgelere gore farklilik géstermektedir. Farklihigin hangi sektérden
kaynaklandigi Grafik 20, Grafik 21, Grafik 22 ve Grafik 23 kapsaminda incelenmistir.

Grafik 20 - Ana Sektor Gruplarina Gore Destegin Satiglara Etkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katilmiyorum = Kismen Katiliyorum
& Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
%100 — —
%380 =— =
> B B
a0 =
%20 —
- = 5

Hizmet Insaat Sanayi Ticaret

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 20 incelendiginde destegin satislart artirmadigint belirten isletmelerin orani en yiiksek %18
ile Ticaret ve %15 ile Hizmet sektorlerinde gorilmustir. Destegin satislarini artirdigini belirtenlerin

oranlart ise en yiiksek %92 ile Sanayi ve %91 ile Insaat sektérlerinde goriilmektedir.

Grafik 21 - Ana Sektor Gruplarina Destegin Teknik Bilgi ve Kapasiteye Etkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katilmiyorum = Kismen Katiliyorum
& Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
%100
%80
%60
%40
%20
%0 | ———|
Ticaret

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.
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Grafik 21 incelendiginde destegin teknik bilgi ve kapasitelerini artirmadigini belirten isletmelerin
orant en yliksek %18 ile Ticaret ve %15 ile Hizmet sektorlerinde goriilmistiir. Destegin teknik bilgi
ve kapasitelerini artirdigint belirtenlerin oranlari ise en yiiksek %85 ile Sanayi ve %79 ile Ticaret

sektorlerinde gorilmektedir.

Grafik 22 - Ana Sektér Gruplarina Destegin Yurt Ici Is Baglantist Yapmaya Etkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katilmiyorum = Kismen Katiliyorum
& Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
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Hizmet Insaat Sanayi Ticaret

Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 22 incelendiginde destegin yurt i¢i satis baglantist yapmalarint etkilemedigini belirten
isletmelerin oranlart en yitksek %21 ile Insaat ve %18 ile Ticaret sektérlerinde gorilmistir.
Destegin yurt ici satis baglantist yapmalarini sagladigint belirtenlerin oranlari ise en yiiksek %90 ile

Sanayi ve %86 ile Hizmet sektorlerinde gorilmektedir.

Grafik 23 - Ana Sektor Gruplarina Destegin Yurt Dist Is Baglantist Yapmaya Ectkisi

& Kesinlikle Katilmiyorum & Katilmiyorum = Kismen Katiliyorum
& Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum
%100 = = —
- . —
%60 = =
%40 =— | ———
= -
%0 5SS
Hizmet Insaat Ticaret

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazitlanmugtir.
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Grafik 23 incelendiginde destegin yurt dist satis baglantist yapmalarini etkilemedigini belirten
isletmelerin oranlar en yiksek %50 ile Hizmet ve %40 ile Ticaret sektorlerinde gorilmustir.
Destegin yurt dist satis baglantist yapmalarint sagladigint belirtenlerin oranlari ise en yiiksek %76 ile

Sanayi ve %08 ile Ingaat sektérlerinde gorilmektedir.

Sektor ile destek bagvuru stireclerine iliskin 7 memnuniyet kriteri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir iliski olup olmadig: test edilmistir. Buna gore; Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan isletmelerin
faaliyet gosterdikleri sektor ile destek bagvuru siirecinde yer alan kriterlere iliskin memnuniyet
duizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadigt ortaya ¢tkmustir. Kisacast bagvuru
strecine iliskin memnuniyet diizeylerinde ana sektor gruplart bazinda bir farklilik bulunmadigr ve

genel itibartyla isletmelerin bu stire¢ten memnun oldugu soylenebilir (Bknz: Tablo 71).

Sektor ile destegin uygulama stireclerine iliskin 7 memnuniyet kriteri arasinda istatistiksel olarak
anlamlt bir iliski olup olmadig1 test edilmistir. Buna gore; Yurt I¢i Fuar Desteginden faydalanan
isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektor ile destegin uygulama siirecinde yer alan kriterlere iliskin
memnuniyet diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadigt ortaya ¢ikmustir.
Kisacast uygulama stirecine iligkin memnuniyet diizeylerinde sektorel olarak bir farklilik
bulunmadigi ve genel itibartyla isletmelerin bu siiregten memnun oldugu sdylenebilir (Bknz: Tablo

71).

Destekten faydalanilan yil ile destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski olup olmadig test edilmistir. * Buna gore; destekten faydalanilan yil ile “destege
iliskin genel memnuniyet seviyesi” ve “destek olmasaydi da fuara katim durumu” arasinda
istatistiksel olarak anlamlt bir farkliik oldugu ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla bu konulara iliskin
goruslerin yillara gore degistigini séyleyebiliriz. Farkliligin hangi yildan kaynaklandigi Grafik 24 ve

Grafik 25 kapsaminda incelenmistir.

? Yapilan analizde destekten birden fazla faydalanan isletmeler icin ilk faydalandiklart yil esas alinmustir.
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Grafik 24 - Yillara Gore Genel Memnuniyet Seviyesi

& Hi¢c Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim Kismen Memnun Kaldim

E Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
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Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Grafik 24 incelendiginde destege iliskin genel memnuniyet oranlart en diistik %12 ile 2015 ve %11
ile 2011 yillarinda gorilmistir. 2010 yilt memnuniyet orant %098 iken 2016°da %96, 2014’te ise %094

oraninda memnuniyet gorilmektedir.

Faaliyet gosterilen bolge ile “isletmenin destek olmasaydi da fuara katilim durumu” arasinda da
istatistiksel olarak anlamh bir farklilk oldugu ortaya c¢ikmustir. Dolayistyla destek olmasaydi

isletmelerin fuara katilim durumlart bolgesel olarak degisebilecekti.

Grafik 25 - Yillara Gore Destegin Katkisallik Diizeyi

= Hayir. Katihim saglamazdik.
& Fuara ayni donemde katilim saglayamazdik. Muhtemelen ertelerdik.
E Evet ama bu duzeyde katilim saglayamazdik. Muhtemelen daha az m2 ile katilirdik.

& Bvet aynt katitlimi, Yurt I¢i Fuar Destegi olmasaydi da ayni diizeyde ve ayni zamanda saglardik.
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Kaynak: Anket verileri ¢cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.
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Buna gore destegin katkisalliginin en yitksek oldugu yillar %79 ile 2011 ve 2015, en dusiik oldugu
yil ise %68 ile 2010 yilt olmustur.

Destekten faydalanilan yil ile destekten saglanan faydalara iliskin diger 9 kriter arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski olup olmadig: test edilmistir. Buna gore; destekten faydalanidan yil ile
destekten saglanan faydalara iligkin kriterler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigt
ortaya ¢tkmustir. Kisacast isletmelerin destekten sagladigt faydanin desteklendigi yila gore farklilik

gostermedigi soylenebilir.

Destekten faydalanilan yil ile destek bagvuru streclerine iliskin 7 memnuniyet kriteri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olup olmadigt test edilmistir. Buna gbre; Yurt I¢i Fuar
Desteginden faydalanilan yil ile destegin basvuru siirecinde yer alan kriterlere iliskin memnuniyet
duizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadigt ortaya ¢tkmustir. Kisacast bagvuru
surecine iliskin memnuniyet duzeylerinde destekten faydalanilan yila goére bir fark

bulunmamaktadir.

Destekten faydalanilan yil ile destegin uygulama stireglerine iliskin 7 memnuniyet kriteri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olup olmadigt test edilmistir. Buna gbre; Yurt I¢i Fuar
Desteginden faydalanan isletmelerin destekten faydalandiklar: yil ile destegin uygulama strecinde
yer alan bazi kriterlere iliskin memnuniyet diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklidik
oldugu ortaya cikmistir. Ornegin uygulama siirecinde “Destek 6deme siirecinde KOSGEB ile
kolaylikla iletisim kurulabilmesi”, “Sikayet veya geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinin yeterli
olmast”, “KOSGEB Personelinin bilgi seviyesinin yeterli olmasi” ve “KOSGEB Midirliginin
iletisiminin ve yonlendirmesinin yeterli olmasi”na iliskin memnuniyet diizeylerinde yillara gére bir
fark bulunmaktadir. Kisaca KOSGEB’in iletisim kalitesine iliskin memnuniyet olarak
adlandirabilecegimiz bu kriterlere iligkin isletme memnuniyetlerinde yillar icerisinde degisiklikler
oldugu ortaya c¢tkmaktadir. Destek 6demelerinin zamani, 6demenin online sistemde yapilmast ve
O0demede istenilen belgelere iligkin memnuniyet duzeylerinde ise yillara gore degisiklik

gorilmemektedir. Farkliligin hangi yildan kaynaklandigi Grafik 26, Grafik 27 ve Grafik 28

kapsaminda incelenmistir.
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Grafik 26 - Yillara Gére Basvuru Siirecinde KOSGEB ile Iletisimden Memnuniyet Seviyesi

E Hi¢c Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim &= Kismen Memnun Kaldim

E Memnun Kaldim E Cok Memnun Kaldim
1o = = = = =E E = =
EFE = = = =
i = -
% = =
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» = E = = =

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Grafik 26 incelendiginde destek 6deme stirecinde KOSGEB ile iletisimden memnun olmadiklarini
belirten isletmelerin oranlart en yiksek %27 ile 2013 ve %24 ile 2015 yillarinda desteklenen
isletmelerde goriilmiistiir. Odeme siirecinde KOSGEB ile iletisimden memnun olduklarini belirten
isletmelerin oranlart ise en yiksek %88 ile 2018, %85 ile 2014 ve %84 ile 2010 yillarinda
gorilmektedir.

Grafik 27 - Yillara G6re Geri Bildirimlerin Dikkate Alinmasindan Memnuniyet Seviyesi

& Hic Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim & Kismen Memnun Kaldim
& Memnun Kaldim & Cok Memnun Kaldim
w0 = = = = =E E E =
= = = £ = E = =
%80 = = =
%060 g
740 = E & = B = =
O/OO § g %
2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.
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Grafik 27 incelendiginde sikayet ve geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinden memnun
olmadiklarini belirten isletmelerin oranlart en yiksek %36 ile 2012 ve %25 ile 2015 yillarinda
gorilmustar. Sikayet ve geri bildirimlerin dikkate alinma seviyesinden memnun olduklarini belirten

isletmelerin oranlart ise en yiksek %85 ile 2014, %85 ile 2018 ve %83 ile 2010 yillarinda

gorilmektedir.

Grafik 28 - Yillara Gére KOSGEB Personelinin Bilgi Seviyesinden Memnuniyet Seviyesi

& Hi¢c Memnun Kalmadim & Memnun Kalmadim = Kismen Memnun Kaldim
& Memnun Kaldim = Cok Memnun Kaldim
0/ 01 OO E
%80 =
%60 =
%40 = %
%20 = = — —
%0 = = = = %

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Kaynak: Anket verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmugtir.

Grafik 28 incelendiginde KOSGEB personelinin bilgi seviyesinden memnun olmadiklarini belirten
isletmelerin oranlart en yitksek %20 ile 2015 ve %19 ile 2012 yillarinda gérilmistir. KOSGEB
personelinin bilgi seviyesinden memnun olduklarint belirten isletmelerin oranlart ise en ytksek %094

ile 2011, %90 ile 2018 ve %89 ile 2017 yillarinda goérilmektedir.
¢. Gorisme Sonucu Ulasilan Bilgilerin Analizi

Saha arastirmasmnin ikinci agamasinda destegin tasarim ve uygulama asamasinda gorev alan
KOSGEB personeli, destekten faydalanan isletmeler ve fuar organizator kuruluslarinin yani sira
Ticaret Bakanligt ve TOBB gibi paydaslar ile agirlikli olarak elektronik ortamda miulakatlar
gerceklestirilmistir. Mulakatlar ile destege taraf tim kesimlerin destek hakkindaki tecribeleri,

dustinceleri ve fikirleri hakkinda bilgi edinilmesi amaglanmustir.

Tllere gidilerek Midiirliikler ve KOBTler ile yiiz yiize yapilmast planlanan goriismeler, Koronaviriis

Salgini nedeniyle uygulanan ulasim kisitlamalari ve sosyal mesafenin saglanmasina yonelik tedbitler
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nedeniyle Ankara’dan elektronik iletisim kanallart ile ve planlanan sayinin altinda bir katilimla
gerceklestirilmistir. Milakatlar kapsaminda gorisilen isletmeler boélgesel dagilima ve destek
kullanim oranlarina dikkat edilerek rasgele secilmistir. Ayni sekilde goriistilecek fuar organizator

kuruluslarin belitlenmesinde de diizenlenen fuar sayist ve tirt dikkate alinmistir.
Bu kapsamda yapilan miilakatlara iliskin bilgiler Tablo 73’te yer almaktadir.

Tablo 73 - Miilakatlara Iliskin Istatistikler

Miilakat Gergeklestirilen I Miilakat Sayis1 ‘
Destegin Tasarim Strecinde Gorev Alan KOSGEB Personeli 7*
Destegin Uygulama Siirecinde Gérev Alan KOSGEB Personeli 4
Destekten Faydalanan Isletme Sayist 10
Fuar Organizator Kurulusu Sayist 4
TOBB 1
Ticaret Bakanlig 1

(*) Destegin Tasariminda gorev alan 7 kisiden 4’4 ayni zamanda destegin uygulamasinda da gérev almustir. Bu kisilere
uygulamaya iliskin deneyimleri de sorulmugtur.

Kaynak: Miilakat verileti ¢ercevesince Editor tarafindan hazirlanmustir.

Gergeklestirilen miulakatlarda 6ne ¢ikan hususlar 3 bashk altnda gruplandiridmis ve elde edilen

sonuglar 6neri gelistirmede kullanilmustir.

» Destege iliskin genel gorisler,
» Destegin uygulama strecine iliskin gorusler,

»  Fuar katilmina yonelik farkli kurum desteklerine iliskin gorisler.
3. lyi Uygulama Ornekleri

Yurt I¢i Fuar Destegi kapsaminda desteklenen isletmelerden bazilarinin diger yararlanicilara gore
daha basarili olduklart gérulmistir. Basariy: etkileyen faktorlerin ortaya koyularak diger potansiyel
yararlanicilar agisindan 6rnek olusturmast amactyla s6z konusu isletmelerden bazilarina iliskin
detaylara bu calisma kapsaminda yer verilmesinde fayda gortlmistir. Milakatlar kapsaminda
gorusme gerceklestirilen isletmelerden destek kapsaminda katilim sagladigs fuarlar nedeniyle basart

saglayan isletmelere iliskin basari hikayeleri Kutu-1 ve Kutu-2’de sunulmaktadir.
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Kutu 1 - ALBELLO Mobilya

Bursa’da mobilya sektoriinde faaliyet gosteren ve daha 6nce ihracatt bulunmayan bir isletme Yurt
I¢i Fuar Destegi kapsaminda katilim sagladigt fuarda yaptigt is baglantist sayesinde sadece Birlesik
Arap Emirliklerine 2 milyon Dolar ihracat ger¢eklestirmistir. S6z konusu isletmeye 2014-2018
yillart arasinda destek kapsaminda katilim sagladig 10 fuar igin yaklasik 77 bin TL tutarinda destek

verilmistir.

S6z konusu isletme katilim saglanan fuarlarda strekliligin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Katihm
sagladigt ilk 5 fuarda geri donts anlaminda ¢ok verim alamadigini ancak bu fuarlarin sektériin ve
musterilerin isletmeyi tanimast agisindan 6nemli oldugunu belirtmistir. Sonraki fuarlarda ise artik

sektorde taninan ve giiven duyulan bir isletme oldugu i¢in is baglantilarinin arttigini ifade etmistir.

Kutu 2 - MARMAKSAN Makine

Kahramanmarag’ta kurulus asamasinda KOSGEB’in Girisimcilik Desteginden faydalanan ve
makine imalati sektoriinde faaliyet gsteren bir isletme kurulduktan 1 yil sonra fuarlara katilmaya
ve Yurt I¢ci Fuar Desteginden faydalanmaya baslamistir. Isletme mevcut durumda iretiminin
neredeyse tamamini Almanya, Rusya, Kanada gibi ilkelere ihra¢ etmektedir. S6z konusu
isletmeye 2013-2017 yillart arasinda destek kapsaminda katilim sagladigi 8 fuar igin yaklagik 23

bin TL tutarinda destek verilmistir.

Fuarlarda strekliligin 6nemli oldugunu belirten isletme sahibi katiim sagladigt ilk fuarlarin
kendisini tanitmak, musterileri ve sektori tanimak agisindan faydali oldugunu ancak bu fuarlarda,
fuar maliyetini bile karsilayamadigini etmedigini ifade etmistir. 5 Fuar katitlimindan sonra ise
fuarlarin gercek anlamda fayda saglamaya basladigini ve gercek potansiyelini ortaya ¢tkarmasina
yardimct oldugunu belirtmistir. Ayrica KOSGEB desteginin fuar maliyetlerinin kii¢tik bir kismini
karsilamasina ragmen, devletin isletmelerin yaninda oldugunun hissedilmesi agisindan desteklerin

o6nemli oldugunu belirtmistir.

4. Degetlendirme Sorularina Verilen Cevaplar

Degerlendirme calismasinin kapsaminin ve genel isleyisinin belirlendigi Yurt Ici Fuar Destegine

iliskin degerlendirme kiinyesinde, degerlendirme kriterleri ile iliskilendirilmis toplam 6 soru yer
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almaktadir. Bu sorulara yurutilen degerlendirme calismast kapsaminda hazirlanan Degerlendirme

Matrisi dogrultusunda cevap aranmistir.

[l olarak ilgililik kriteri agtsindan, programin hedeflerinin programin ortaya ¢tkmasina sebep olan
gereksinimler, sorunlar ve potansiyeller ile olan iliskisini incelenmistir. Tlgililik kriteri kapsaminda
cevap aranan temel soru; programin amag ve hedeflerinin, yararlanict gereksinimleri, tilkenin makro

politikalar1 ve kiiresel 6nceliklerle tutarlilik derecesinin ne oldugudur (KOSGEB, 2019).

Bu kapsamda degerlendirilecek sorunun cevaplanabilmesi i¢in KOSGEB Stratejik Plan1 ve st

politika dokiimanlarina bakilmistir.

Yurt I¢i Fuar Destegi, Genel Destek Programi kapsaminda uygulanmakta olan bir alt destektir.
Genel Destek Programina iliskin mevzuatta programin bir amact bulunmakla birlikte alt destekler
bazinda 6zellesmis amag ve buna baglt olarak da hedef ve gostergeler bulunmamaktadir. Tlgililik
kriteri kapsaminda bir degerlendirme yapabilmek i¢in her bir destegin amact ve hedefinin olmast
gerekir. Ancak, destegin mantiksal modelde belirtilen hedefinden hareketle “isletmelerin
triinlerinin/hizmetlerini tanitimi yoluyla pazar paylarini artirmak” amact kapsaminda s6z konusu

politika dokiimanlart incelenmistir.

Destegin tasarlandigt ve uygulamaya alindigi donemi de kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Planinda
(2007-2013) isletmelerin direkt olarak fuar katiimlarinin desteklenmesine yonelik herhangi bir
dizenleme bulunmamasina karsin “Gsletmelerin yurt ici ve yurt disi sats potansiyellerini gelistivmeleri
desteklenecetir” denilerek bu konuda calismalar yapilacagi belirtilmistir. Yine aynt sekilde belirli
sektorlerdeki ihracatct isletmelere yonelik tanitim ve pazarlama konusundaki desteklerin ihtiyaglar

dogrultusunda gelistirilmesi amaglanmistir (Devlet Planlama Tegkilati, 20006).

Yine Onuncu Kalkinma Planinda (2014-2018) “Yanitim ve pazariama konusundaki desteklerin
thracatgilari ibtiyaglar: dogrultusunda gelistivilmesi” hedeflenmistir (Kalkinma Bakanligt, 2013).

Destegin uygulandigi dénem olan 2010-2018 dénemi i¢in incelenmesi gereken diger bir dokiiman
ise KOSGEB Stratejik Planidir. Burada irdelenecek husus Yurt Ici Fuar Desteginin KOSGEB’in

hedefleri ile ne derece uyumlu oldugudur.
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2011-2015 donemini kapsayan KOSGEB Stratejik Planinda isletmelerin fuar katithimlarina yonelik
herhangi bir politika aract bulunmasa da “desteklerin kullanimm: yayginlastirmak ve etkinligini arttormak’”

hedeflenerek mevcutta bulunan yurt i¢i fuar desteginin de yayginlastirilmast amaglanmistir.

2016-2020 dénemini kapsayan KOSGEB Stratejik Planinda ise “KOBI lerin dig pazarlara erisim imkan
ve kabiliyetleri gelistirilerek uluslararasilasmalar: saglanacaktrr.” stratejik hedefinde “Yurt i5i Ulnslararas:
Ibtisas Fuar Desteginden faydalanan isletme sayisi” gosterge olarak belirlenerek destek 6n plana

cikarilmistir.

S6z konusu st dokiimanlar incelendiginde 6zellikle ihracatgt isletmeler olmak tizere tanitim ve
pazarlamaya yonelik desteklerin gelistirilmesine yonelik amag ve hedeflerin Yurt I¢i Fuar Desteginin

hedefi ile uyumlu oldugu degerlendirilmektedir.

1. Yurt Igi Fuar Destegi, Genel Destek Programi kapsamindaki diger destekler ve

KOSGEDB’in diger destek programlari ile uyumlu mudur?

Kinyede yer alan bu soru degerlendirme kriterlerinden tamamlayicilik ile alakalidir. Tamamlayicilik
kriteri, farkli destek programlarinin birbiri ile ne derece uyumlu ¢alistigina ya da ¢alisgmadigina ve
programlarin hedeflerinin biutiinlik saglayip saglamadigina odaklanir. Tamamlayicilik kriteri ile
birbirleriyle ilgili olan ve birlikte ¢alismast beklenen destek programlarinin hedefleri ve faaliyetleri

arasindaki sinerji ve tutarliliga iliskin kantlar arastinlir IKOSGEB, 2019).

“Yurt I¢i Fuar Destegi, Genel Destek Programi kapsamindaki diger destekler ve KOSGEB’in diger
destek programlart ile uyumlu mudur?” sorusunun cevaplanabilmesi icin “Urtin/hizmetlerinin
tanittm1 yoluyla pazar paylarint arttirma” hedefi kapsaminda Genel Destek Programi biinyesindeki

alt destekler ile KOSGEB’in diger destek programlart incelenmistir.

Saha arastirmasi kapsaminda yapilan miilakatlarda; 2003 yilindan itibaren KOSGEB tarafindan
sunulan desteklerin ilerleyen yillarda ¢ok cesitlendigi, bazi denetim c¢alismalart sonuglarina
dayanarak artik degerlendirmelerin kurullar marifetiyle yapilmasinin ve proje bazli destek modeline
gecilmesinin daha uygun olacagina karar verildigi bilgisine ulasilmistir. Ayrica, uzun yillardir
uygulanan desteklerin proje hazirlama kapasitesi disiik KOBIler icin Genel Destek Programi
biinyesinde birlestirilerek bir miiddet daha uygulanmasina karar verilmistir. Dolaystyla Yurt Ici
Fuar Desteginin igerisinde bulundugu Genel Destek Programi 2010 yilinda olusturulurken zamanin

sartlarindan dolay1 destekler arasinda bir uyum ve tamamlayicilik gézetildigi séylenemez.
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Genel Destek Programi kapsamindaki alt destekler incelendiginde; 15 destegin amaglarinin
farklilastigi gériilmekle birlikte, Yurt I¢i Fuar Destegi ile birlikte Tanitim Destegi, Yurt Dist Is
Gezisi Destegi ve Eslestirme Desteginin de isletmelerin tanitim ve pazarlama faaliyetlerine katkida
bulunmay1 amagcladigt sdylenebilir. Ancak yine de destekler arast bir uyum ve tamamlayiciliktan s6z
etmek mimkiin géziikmemektedir. Bununla birlikte program igerisinde bir destek mitkerrerligine

neden olunmadigr da séylenebilir.

Diger destek programlari igerisinde ise yurt ici fuarlara katilimin desteklenmesine yonelik herhangi
bir destek bulunmamakla birlikte, Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
icerisinde “Yurt ici ve yurt dist kongre/konferans/fuar ziyareti/teknolojik isbirligi ziyareti destegi”
ile isletmelerin fuar ziyaretlerinin desteklenebildigi gérilmustiir. Bu agidan diger destek programlart

ile Yurt I¢i Fuar Destegi arasinda bir miikerrerlikten séz edilemez.

2. Yurt I¢i Fuar Destegine iligkin tanimlayict istatistikler nelerdir (fuar sayisi, fuar tiirii,

fuar yeri vb.)

Kinyede yer alan bu soru degerlendirme kriterlerinden etkinlik ile alakalidir. Etkinlik kriterd,
programin girdileri ile ¢iktilart arasindaki iliskinin 6lgiilmesi amaciyla kullanilir. Uygulama stiresince
yurttiilen faaliyetlerin miimkiin olan en az girdiyle programin baslangicta belirlenen hedeflerine ne

olgtide ulastigini inceler (KOSGEB, 2019).

Destege iliskin tiim tanimlayict istatistiklere raporun “Giris” bélimiinde yer alan “Destege Iliskin

Bilgiler” bashgi altinda yer verilmistir.

3. Katilim saglanan fuar sonrasi program kapsaminda desteklenen KOBI’lerin ne kadars;
» Satiglarini artirds?
» Is baglantis1 yapti?
» Yeni igbirligi yapt1?
>

Pazar payini artirds?
Ilgili kriterlerde degisim olmug mudur? Degisim olmadiysa sebepleri nelerdir?

Kiinyede yer alan bu soru degerlendirme kriterlerinden etkililik ile alakalidir. Etkililik kriteri, ¢tktt
ve sonuglarin hedeflere olan katki duzeyin dikkate alarak programin hedeflerine ne Ol¢iide
ulasildigini inceler ve programin, yararlanicilarin bakis acisindan degerlendirilmesi amactyla

kullaniir (KOSGEB, 2019).
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Bu soru idari kayitlardan elde edilen veriler ve saha arastirmast kapsaminda destekten faydalanan
isletmelere yapilan anket ¢alismasindan elde edilen veriler dogrultusundan cevaplandirilmistir. S6z
konusu veriler raporun ilgili boliimlerinde detayli olarak yer almaktadir. Bu kisimda ise kisa bir 6zet

verilmistir.

» KOSGEB idati kayitlarina gore destekten faydalanan isletmelerin %82’sinin net satis
hasilati fuardan sonraki yil fuardan énceki yila gére artis gostermistir. Aynt oran GIB
verileri kullanilarak hesaplandiginda ise %81 sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan saha
arastirmast kapsaminda uygulanan anket sonuglarina gore ise isletmelerin %89’u fuarlarin
satislarint artirdigint ifade etmistir. Gortlecegi tizere farkli kaynaklardan alinan verilerin
analizi sonuclart birbirini destekler niteliktedir.

» Saha arastirmast kapsaminda uygulanan anket sonuglatina gore; isletmelerin yaklagik
%87’si katilim sagladiklar fuarin yurt ici is baglantisi, %69’u ise katilim sagladiklart fuarin
yurt dist is baglantisi yapmasina katks sagladigini ifade etmistir.

» Saha aragtirmast kapsaminda uygulanan anket sonuglarina gore ise isletmelerin yaklagik
%740 fuarlarin yeni isbirlikleri yapmalarint sagladigint ifade etmistir.

»  Saha aragtirmasi kapsaminda uygulanan anket sonuglatina gore ise isletmelerin yaklasik

%881 fuarlarin pazar payini artirdigini ifade etmistir.

4. Katilim saglanan fuar sayesinde program kapsaminda desteklenen KOBI’lerden ilk defa

yurt dig1 satis yapan var midir? Varsa sayisi ve yurt dist satig miktari nedir?

Kinyede yer alan bu soru da 6nceki soruda oldugu gibi, degerlendirme kriterlerinden etkililik ile
alakalidir. Bu soru idari kayitlardan elde edilen veriler ve saha arastirmasi kapsaminda destekten
faydalanan isletmelere yapilan anket c¢alismasindan elde edilen veriler dogrultusunda
cevaplandirlmistir. S6z konusu veriler raporun ilgili bélumlerinde detayli olarak yer almaktadir. Bu

kisimda ise kisa bir 6zet verilmistit.

»  GIB verileri tizenden yapilan analiz kapsaminda incelenen 27.755 isletmeden 17.745’inin
(%063,93) fuar katilim: Oncesi ihracat yapmadigi tespit edilmistirt. Bu isletmelerin
2917sinin  (%16,44) fuara katddiklart yil ve yaklasik 420 milyon Dolar tutarinda,
3.579unun (%20,17) fuar katldigt yildan 1 yil sonra ve yaklastk 866 milyon Dolar
tutarinda, 3.473’tnin (%19,57) ise fuara katildigi yildan 2 yil sonra ve yaklagik 1 milyar 68
milyon Dolar ihracat yaptig tespit edilmistir. Ayrica fuara katildiklar yildan bir yil 6nce

ihracat tutari bulunmayan 1.348 isletmenin (%7,0) ise fuara katilldigt yil ve sonraki iki yilda
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yaklastk 1 milyar 305 milyon Dolar ihracat yaptiklart gérilmektedir. Sonug itibariyla fuar
katilim 6ncesi ihracat yapmayip, fuar katilimi sonrast ilk kez ihracat yapan 5.513 isletme;
fuara katlldig yil, fuardan 1 sonraki yil ve fuardan 2 yil sonra toplam 2 milyar 355 milyon
Dolar ihracat yapmustir.

» Saha arastirmast kapsaminda uygulanan anket sonuglarina gore destek oncesi yurt dist
satist olmayan 530 isletmeden yaklastk %044’tine denk gelen 233 isletme “Yurt I¢i Fuar
Destegi kapsaminda katildiginiz fuar/fuarlar yurt dist satis yapmaniza katki sagladi mi?”

sorusuna evet yanitt vermistir.

5. Programin uygulama dénemi sonrasinda KOBI’lerin ulusal dlgekte toplam cirodaki
payt artmig midir? Arttiysa ne kadar artmigtir? Uygulanan programin bu artigta etkisi var

midir?

Kinyede yer alan altinct soru degerlendirme kriterlerinden etki ile alakalidir. Etki kriteri, uygulanan
programin dogrudan ya da dolayli, olumlu ya da olumsuz, istenen ya da istenmeyen tim
sonugclarinin tespit edilmesini amaglar ve sadece program kapsaminda miidahale edilen yararlanicilar

ile degil potansiyel diger yararlanicilar ile de ilgilenir (KOSGEB, 2019).

Bu sorunun cevaplanabilmesi i¢in TUIK tarafindan bu konuda yapilan ¢aligmalar incelenmistir.
TUIK’in Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri Calismasina gore KOBIlerin iilkemizdeki tiim
girisimler igerisinde say1 ve ciro agisindan paylart yillara gére Tablo 74 ve Tablo 75’te tablolarda

gosterilmektedir (TUIK, 2019).

Tablo 74 - KOBT’lerin Girisimler Icerisindeki Pay1

Girigim Sayis1

KOBI (%)
2009 2.628.152 2.631.085 99,89
2010 2.675.456 2.678.787 99,88
2011 2.733.513 2.737.278 99,86
2012 2.795.894 2.800.060 99,85
2013 2.843.142 2.847.725 99,84
2014 2.883.363 2.888.180 99,83
2015 2.936.161 2.941.233 99,83
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Girigim Sayis1 .
KOBI (%)
2016 2.976.181 2.981.381 99,83
2017 3.095.037 3.100.412 99,83
2018 3.155.164 3.160.371 99,84

() TUIK tarafindan yayinlanan istatistiklerde 1-249 arast calisant bulunan isletmeler KOBI olarak kabul edilmektedir.
Kaynak: (TUIK, 2019), TUIK verileri ¢ergevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 75 - KOBI’lerin Toplam Ciro Igerisindeki Pay1

Ciro Tutar1 (TL)

KOBI (%)

2009 1.189.868.002.764 1.778.426.955.243 66,91
2010 1.415.531.579.836 2.112.659.543.883 67,00
2011 1.800.673.909.476 2.696.959.678.958 66,77
2012 2.065.604.481.140 3.085.709.571.460 66,94
2013 2.368.075.200.485 3.507.294.609.147 67,52
2014 2.712.188.043.730 4.050.287.669.093 66,96
2015 3.036.180.835.829 4.553.370.394.668 66,68
2016 3.340.022.772.304 4.993.452.936.812 66,89
2017 4.169.697.487.890 6.298.907.064.719 66,20
2018 5.037.932.275.706 7.824.109.454.569 64,39

() TUIK tarafindan yayinlanan istatistiklerde 1-249 arast calisant bulunan isletmeler KOBI olarak kabul edilmektedir.
Kaynak: (TUIK, 2019), TUIK verileri cercevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

KOBT’lerin tilkemizdeki tiim girisimler icerisinde say1 ve ciro acisindan paylart yillara gére Grafik
29’da gosterilmektedir.
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Grafik 29 - KOBI’lerin Toplam Girisimler ve Ciro Icerisindeki Pay1
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Kaynak: (TUIK, 2019), TUIK verileri ¢ergevesince Editor tarafindan hazirlanmistir.

Grafik 29 incelendiginde destegin uygulamaya baslandigt 2010 yilinda Tirkiye’de isletmelerin
%99,88’ini KOBI’ler olusturuken destegin yiiriirlikkten kaldirildigi 2018 yilinda bu rakam %99,84
olmustur. Séz konusu dénemde KOBI’lerin toplam girisimler igerisindeki paymninin, ufak
dalgalanmalar olmakla birlikte, genel itibariyla sabit kaldigi soylenebilir. 2010-2018 déneminde
KOBT’lerin Toplam Ciro icerisindeki payinin ise %67°den %064 seviyesine diistiigii gériilmektedir.
Sonug itibartyla Yurt I¢i Fuar Desteginin uygulama dénemi sonrasinda KOBT’lerin ulusal Slcekte

toplam cirodaki payinda kiigiik bir azalma oldugu soylenebilir.

Desteklenen isletme sayist ve saglanan destek tutarinin yillar itibartyla artmast ve destek araciligiyla
fuara katilan isletmelerin satislarinda artis oldugu 6nermesine verilen cevaplar géz 6ntine alinirsa,
KOBPlerin ulusal 6lgekte toplam cirodaki payina destegin sinirlt da olsa katki sagladigt séylenebilir.
Ayrica, fuar sayesinde yapilan is baglantilarinin ilerleyen yillarda da isletmelerin cirolarina ve
dolayisiyla KOBI’lerin ulusal Slcekte toplam cirodaki payina olumlu yénde yansimaya devam

edecegi degerlendirilmektedir.
6. Yararlanicilarin ve organizatérlerin programa iliskin memnuniyet seviyesi nedir?

Kinyede yer alan bu soru degerlendirme kriterlerinden etkililik ve strdirilebilirlik ile alakalidir.
Etkililik kriteri, daha 6nceden de bahsedildigi tzere programin, yararlanicilarin bakis acisindan
degerlendirilmesi amaciyla kullanilir (KOSGEB, 2019). Surdirtlebilirlik kriteri ise destek programi

ile yaratilan faydanin uygulama tamamlandiktan sonra da uzun sureli olarak devam etme egilimi
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Olcer ve paydaslarin uygulamaya katiim duizeyi, kurulan iletisim aglari, bu aglarin uygulama sonrasi

durumunu arastirir (KOSGEB, 2019).

Bu soru saha arastirmast kapsaminda destekten faydalanan isletmelere yapilan anket ve yine saha
aragtirmast kapsaminda destekten faydalanan isletmeler, destegin tasarim ve uygulama siireglerinde
gorev alan personel, fuar organizatér kuruluslart ve diger paydaslar ile yapilan milakatlarda elde
edilen veriler dogrultusunda cevaplandirilmistir. S6z konusu veriler raporun ilgili bélimlerinde
detaylt olarak yer almaktadir. Bu kisimda ise kisa bir 6zet verilmistir. Destegin tasarimi ve
uygulanmasi hakkinda isletmelerin ve fuar organizator kuruluslarinin memnuniyet seviyeleri ile

destegin katkisalligina iliskin tespitler asagida yer almaktadur.

Destegin tasarimi

» Yararlanicilarin buytk kismi destegin fuara katilim konusunda tegvik edici ve fuar
maliyetlerinin azaltilmasi hususunda yararli oldugunu diisinmektedir. Saha arastirmasi
kapsaminda uygulanan anket sonuglarina gore isletmelerin yaklasik %092’sinin destekten
memnun kaldigi, %88’inin ise fuarin beklentilerini karsiladigini ifade ettigi gorilmektedir.
Bununla birlikte 6zellikle Yurt Ici Thtisas Fuarlart icin belirlenen m?* basina azami destek
limitinin yetersiz kaldigt ve bu fuarlarda destegin, fuar maliyetlerinin ¢ok kiiciik bir kismini
karsiladigt beyan edilmistir.

» Fuar organizator kuruluslarinin, fuatlarin cazibesini ve katillimer sayisini artirmasi
acisindan destekten biiyiilk memnuniyet duyduklart gorilmiistiir. Ancak Yurt Ici
Uluslararast Thtisas Fuarlarinin, m? bastna azami destek limitinin isletmeleri fuar katilimi
konusunda yeterince tesvik etmedigini ve destegin son dénemlerinde Ticaret Bakanligt

tarafindan uygulamaya alinan benzer destek sonrasi cazibesinin azaldigini distinmektedir.

Destegin uygulamasi

» Yaratlanicilarin buytk kisminin destegin uygulama stireglerinde ¢ok buytuk sorunlar
yasamadig1, yasanan sorunlarin ise gerek yapilan revizyonlar gerekse ilgili birimlerin kendi
gelistirdikleri pratik ¢éztimler ile biyik oranda asildigt gérulmistiir. Saha arastirmast
kapsaminda uygulanan anket sonuglarina gore isletmelerin destegin uygulama siireglerine

iliskin cesitli asamalardan memnuniyet oranlarinin %80 ile %90 arasinda degistigi

gorilmiistiir. Ozellikle basvuru ve 6deme siireclerinde zaman icerisinde online sisteme

gecilmesi, isletmeler tarafindan biyik memnuniyetle karsilanmigtir.
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» Fuar organizator kuruluslari, destek uygulama stireglerinde KOSGEB personelinden
gerekli yardimi kolaylikla alabildiklerini belirtmisler ve buna iligkin memnuniyetlerinin

yuksek oldugunu ifade etmislerdir.

Destegin katkisalligi

»  Saha arastirmast kapsaminda uygulanan anket sonuglarina gore isletmelerin %19u Yurt
I¢i Fuar Destegi olmasayd: fuara katilmayacagini belirtmistir. Destegin isletmelere
dogrudan katkisini gosterir bu oran disinda, isletmelerin yarisindan fazlast agisindan da
kismi katk: saglama durumu s6z konusudur. Buna gére ankete katilan isletmelerin %55’
destek olmasayd: fuar katilimint erteleyeceklerini veya fuara daha az m” ile katilacaklarint
belirtmistir. Destek kapsaminda katilmis oldugu fuara destek olmadan da ayni dizeyde
katilacagini sGyleyen ve bir nevi destegin fuara katilim agisindan katkist olmadigt belirten
isletmelerin orani %26’d1r.

> Yurt Ici Fuar Destegi isletmelere yonelik bir destek olmakla birlikte fuara katilan isletme
sayistnt da artirdift icin fuar organizator kuruluslarina ve fuarcilik sektoriine de dolaylt
olarak buytk faydalar saglamaktadir. Bu sebeple fuar organizator kuruluslarinin fuarin
destek kapsamina alinmasini ¢ok 6nemsedikleri ve cesitli nedenlerle destek kapsamina
alinmayan fuarlar i¢in destek kapsamina alinma yoninde gesitli girisimlerde bulunduklari
gorilmistir. Buradan hareketle sinirli da olsa destegin fuarlarin diizenlenmesi yoninde

katkisinin bulundugu séylenebilir.
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D.SONUC VE ONERILER

Sonug ve 6neriler boliimiinde bulgularin yorumlanmast ile elde edilen sonuglara ve bu sonuglara

dayanilarak ortaya koyulan 6nerilere yer verilmistir.
1. Sonuglar

Fuarlar, yuzyillar boyunca isletmelerin urtnlerinin tanitimi agisindan son derece 6nemli bir
pazarlama yontemi olmustur. Ticari islevlerinin yani sira fuarlarin ¢ok sayida makroekonomik ve
sosyal islevi de bulunmaktadir. Ozellikle makroekonomik faydalar nedeniyle fuarcilik sektérii yerel
ve ulusal kalkinmada 6nemli rol oynamaktadir. Zira fuarlar, basta ilgili oldugu sektor olmak tizere
diger pek ¢ok sektorde gelir ve istthdam artisina yol agmakta, buna baglt olarak da vergi gelirlerini
artirmaktadir. Ilaveten fuarlar, katimcilarin ve ziyaretcilerin ihtiyact olan alt ve ist yapi

yatirimlarinin yapilmasini tesvik etmeleri nedeniyle kentsel gelisime de katkida bulunmaktadir.

Fuarlarin diinya ekonomisine katkilart incelendiginde bu 6nemin her gecen yil daha da arttigt
gorilmektedir. 2018 yilinda fuarlarin dinya ekonomisine direkt katkisina baktigimizda; fuarlarda
136,9 milyar Dolar’dan fazla dogrudan ticari satis yapildigt, 1,3 milyon istthdam ve 81,1 milyar
Dolarlik hacim olusturuldugu gorilmektedir. Yine 2018’de fuarlarin dolayl olarak ekonomide 325
milyar Dolarlik satis hacmine ve 3,2 milyon istthdama neden oldugu gérulmektedir (UFI, 2019).

KOSGESB tarafindan 1990’l yillarin basindan giintimiize kadar gesitli yontemlerle isletmelerin fuar
katilimlarina yonelik destekler sunulmustur. 2010 yilinda yapilan dizenlemeletle birlikte KOSGEB
tarafindan eskiden beri uygulanmakta olan personel istthdami, yurt ici fuar, egitim, danismanlik,
tanitim gibi desteklerin proje hazirlama kapasitesi diisitk KOBI’lere de sunulabilmesi amaciyla s6z
konusu basliklarin bir araya toplanmasiyla Genel Destek Programi olusturulmustur. Programin
ortaya c¢tkma stireci irdelendiginde KOSGEB 2008-2012 Stratejik Planindaki iki temel stratejik
amactan birisi olan “KOBIlerin  rekabet glicinin artiilmast” amacint  etkili  araglarla
destekleyebilmek tizere yeni bir sisteme gecilmesine karar verildigi gértlmistir. 2009 yili bagt
itibartyla uygulama ve saha tecriibesine sahip uygulama birimi miidirlerinden olusan bir ekip ile
yeni mevzuatin hazirlanmasina yonelik ¢alismalara baslanmistir. S6z konusu c¢alismalar neticesinde
KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi 15 Haziran 2010 tarihinde Resmi Gazetede
yayimlanmustir. Ardindan 16 Haziran 2010 tarihinde Genel Destek Programu ile bu programa iliskin
uygulama esaslart yirirliige girmis ve programin uygulamasina baslanmistir. Program 2010-2018

yillar1 arasinda kesintisiz olarak 8 yildan fazla stre uygulanmistir. Genel Destek Programinin
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yurirlikten kalkmasindan sonra ise isletmelerin fuar katilmlarinin KOSGEB tarafindan

desteklenmesine Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda devam edilmistir.

Yurt I¢i Fuar Destegi, Genel Destek Programi altinda verilen 15 destekten birisidir. Ulkemizdeki
kamu kurum ve kuruluslarinin verdigi destekler incelendiginde 2010-2016 yillart arasinda destege
alternatif olabilecek baska bir uygulamanin olmadigi goérilmustir. Bununla birlikte Ticaret
Bakanligy, isletmelerin yurt ici uluslararasi fuar katihimlarint desteklemeye 2017 yilindan itibaren

baslamustir.

Destek programlarinin tasarlandigt dénemde; destege iliskin amag, hedef ve basariyt Slgmeyi
saglayacak gostergelerin belirlenmesi anlayisinin hentiz tilkemizde yerlesmemis olmast nedeniyle
Yurt I¢i Fuar Destegine iliskin bir mantiksal modelin de tasarim asamasinda hazirlanmadig
gorilmustir. Bu durum, degerlendirme ¢alismasinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesini engelleyen bir
husustur. Ayrica yurt ici fuarlara katilima yonelik desteklere iliskin bagka degerlendirme raporlarinin

olup olmadig: incelendiginde bu konuda herhangi bir ¢alisma yapilmadigt géralmistir.

Destek mevzuatinda 2011, 2015 ve 2016 yillarinda yapilan kapsamli revizyonlar destek agisindan en
onemli degisiklikler olarak kabul edilebilir. Bu yillarda sirasiyla; isletme basina azami destek alaninin
llgili Baskanlik Biriminin uygun gérmesi halinde 100 m”ye cikarabilmesi uygulamasina gecilmis,
destek iist limitleri Yurt Ici Uluslararast Thtisas Fuarlarinda 120 TL/m?den 150 TL/ m?%ye ve Yurt
1§i Thtisas Fuatlari ile Tzmir Enternasyonal Fuar’nda 80 TL/m?den 100 TL/m?¥ye cikarilmis ve
Yurt I¢i Fuar Destegi tist limiti 30 bin TL’den 45 bin TL’ye artirilmistir.

2010-2018 Yillart arasinda toplam 2.691 fuar destek kapsamina alinmistir. 2012 Yilinda 336 olan
destek kapsamina alinan fuar sayisy, 2018’de 516’ya ¢ikmustir. Diger taraftan 2012 yilinda tlke
genelinde duzenlenen fuarlarin yaklasik %70’1 destek kapsaminda iken bu oranin yillar gectikce
artarak 2018 yilinda %85’e ¢iktig1 gorilmistir. Bu artista ilk defa diizenlenen fuarlarin 2016 yilt
itibartyla destek kapsamina alinmasinin ciddi etkisi oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica 2012-2018
doneminde tlkemizde 57 ilde fuar duzenlendigi ve bu illerin 55’inde duizenlenen fuarlarin
KOSGEB tarafindan destek kapsamina alindig: tespit edilmistir. Ozellikle kiiciik illerde diizenlenen
fuarlarin, dizenlendikleri illerin ekonomileri igin biyitk 6nem tasidigt ve bolgesel diizeyde pek cok
sektorde ekonomik aktiviteye sebebiyet verdigi gerceklestirilen goriismelerde vurgulanan
hususlardan birisi olmustur. Son olarak destek kapsamina alinan fuarlarin organizator kuruluslara
gore dagilimina bakildiginda, 2012-2018 yillart arasinda KOSGEB tarafindan destek kapsamina

alinan fuarlarin yaklagik 3’te 1’inin 2 fuar organizator grup tarafindan dizenlendigi gérulmistur.
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Yurt I¢ci Fuar Destegi kapsaminda 2010-2018 yillari arasinda yaklastk 30 bin KOBI’nin 100 binin
tzerinde fuara katilmasina yonelik 358 milyon TL destek verilmistir. Destek tutarinin %75’inden
fazlasinin yurt ici uluslararast ihtisas fuarlarina, %25’ yakininin ise yurt ici ihtisas fuarlarina katilan
isletmeler tarafindan kullanidigy, Izmir Enternasyonal Fuarina katilan isletmelere verilen destegin

toplam destek tutart igerisindeki payinin ise yaklasik %01 oldugu gérulmistir.

Genel Destek Programindan 3’er yillik stireler dahilinde birden fazla defa yararlanilabilmesi ve Yurt
I¢i Fuar Destegi kapsaminda basvuru yapilabilecek fuar sayist igin herhangi bir sinir bulunmamast
saha arastirmast asamasinda iizerinde sik¢a durulan bir konu olarak karsimiza cikmistir. Ozellikle
tarim makineleri, yayincilik, mobilya, gida gibi sektorlerde bircok ilde pek ¢ok yurt ici ihtisas fuart
diizenlenmesi ve m” fiyatlar1 diger fuarlara gore nispeten diisitk olan s6z konusu fuarlara katilmak
icin s6z konusu sektor isletmelerinin daha az destek aliyor olmalari, destek kapsamindaki ist
limitleri kapsaminda bu isletmelerin daha fazla sayida fuara katilabilmesine olanak saglamustir.
Destekten birden fazla kez yararlanidmast personelin bir kismu tarafindan destegin isletmeler
lzerinde bagimlilik yapmast olarak yorumlanirken, goriisme gerceklestirilen isletmeler ise fuar
katilminda strekliligin 6nemine vurgu yapmustir. Bu acgidan destekten yararlanma sikliklart
incelendiginde isletmelerin; yaklasik %50’sinin 1 defa, %18’inin 2 defa, %10unun ise 3 defa
destekten faydalandigi tespit edilmistir. Fuarlart tanimalari, fuar stireglerine alismalari, is baglantilart
kurabilmeleri ve bazt durumlarda ihracata baslayabilmeleri icin isletmelerin birka¢ fuara katilmast
gerekmektedir. Bu ¢ercevede fuar katiiminda surekliligin saglanmasi durumunda isletmelerin

satislarini artirma ve ihracata baglama konusunda daha bagarili olabilecekleri degerlendirilmektedir.

Desteklenen isletmelerin illere ve cografi bolgelere gore dagilimi incelendiginde; Ardahan hari¢
butiin illerde destekten faydalanan en az bir isletme oldugu tespit edilmis olmakla birlikte destekten
faydalanan isletmelerin bolgesel dagiliminda ilk strayt Marmara’nin aldigi (%50), bu bolgeyi I¢
Anadolu ve Ege Bolgesinin takip ettigi tespit edilmistir (strastyla %17 ve %12). Dogu Anadolu ise
%2,5 ile en dustk payt alan bolge olmustur. Destegin 1 il hari¢ diger bitiin illerde kullanilmis
olmasinda KOSGEB’in yaygin hizmet aginin énemli bir payt oldugu degerlendirilmekte olup bu

durum ayrica destegin genis iilke cografyasinin tamamina hitap ettigini géstermektedir.

Desteklenen isletme sayisi, ilde bulunan ve KOSGEB hedef kitlesinde faaliyet gosteren toplam
KOBI saysst ile karsilastirildiginda ise en yiiksek oranlara Bursa, Konya, Istanbul, Kayseri, Van ve
Gaziantep illerinin sahip oldugu, Isparta ve Yozgat illerinde ise destekten faydalanan isletme sayisi

az olmasina ragmen destek kullanim oraninin iilke ortalamasinin tizerinde oldugu gérilmustiir.
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Destek kapsaminda katilim sagladigi fuar sonrasi isletmelerde secili gostergeler bakimindan bir
degisiklik olup olmadigt da bu degerlendirme calismast kapsaminda incelenmistir. Buna gore
KOSGEB kayztlari dikkate alinarak yapilan analizde desteklenen isletmelerin fuar katilimi sonrasi;
%747Gntn olgegini korudugu, %17’sinin ise Olgegini buyittigl tespit edilmistir. Ayrica destek
sonrast isletmelerin %82’sinin net satislarini artirdigt ve s6z konusu artisin katihim saglanan fuardan
bir 6nceki yil ile bir sonraki yil arasinda ortalama %50 oldugu gorilmustiir. Benzer bir karsilastirma
calisan sayist bakimindan yapildiginda isletmelerin yaklasitk %70’inde destek sonrasi galisan sayist

artis1 gozlenmis olup s6z konusu artis oraninin ortalama %23 oldugu gérulmustiir.

Desteklenen isletmelerin destek 6ncesi ve sonrast durumlarinda degisim olup olmadigt Ticaret
Bakanligi, SGK ve GIB kayitlart kullanilarak da incelenmistir. Buna gére destekten bir yil sonra
isletmelerin; net satis hasilatlarinda ortalama %45, yurt i¢i satislarinda ortalama %43, faaliyet
karlarinda ortalama %55, ihracatlarinda ortalama %20 artis oldugu tespit edilmistir. Ayrica fuar
katilim1 6ncesi thracat yapmayan isletmelerin yaklasik %31’inin fuar sonrast 2 yil icerisinde thracata
basladigr ve s6z konusu 5.513 isletmenin fuar katilimdan sonraki 2 takvim yil icerisinde toplam 2

milyar 355 milyon Dolar ihracat yaptig1 goriilmistur.

Isletmelerde gézlenen bu olumlu degisimlerin ne kadarinin destekten kaynaklandigini tespit
edebilmek amaciyla bir kontrol grubu olusturulmus ve desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen
isletmelerin destek 6ncesi ve sonrast durumlari segili gostergeler tizerinden karsilastirilmistir. Buna

gore;

» Destek kapsaminda katldigt ilk fuardan sonraki takvim yilinda; destekten yaratlanan
isletmelerin net satis hasilati yararlanmayanlara gore ortalama 1 milyon TL, ikinci yilda 1,3
milyon TL ve tglinct yilda 2,2 milyon TL daha fazla artmustir.

» Destek kapsaminda katldigt ilk fuardan sonraki takvim yilinda; destekten yaratlanan
isletmelerin yurt ici satis degeri yararlanmayanlara gére ortalama 750 bin TL, ikinci yilda
985 bin TL ve ti¢tinci yilda 1,8 milyon TL daha artmustir.

» Destek kapsaminda katldigt ilk fuardan sonraki takvim yilinda; destekten yaratlanan
isletmelerin ihracat degeri yararlanmayanlara gére ortalama 150 bin Dolar, ikinci yilda 184

bin Dolar ve ticiinct yilda 185 bin Dolar daha fazladur.

Destegin isleyisine iliskin isletme ve paydas goriislerini daha detaylt olarak alabilmek i¢in yurttilen
saha arastirmasi kapsaminda elektronik ortamda anket ve milakatlar gerceklestirilmistir. Bu

cercevede dizenlenen ankete 1.113 isletme katidmustir. Buna gore; isletmelerin yaklasik %83’ tntn
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satislarini artirmak, %78’inin pazar payini artirmak, %77’sinin is baglantist yapmak, %54 iniin yeni
is birlikleri yapmak amaciyla fuara katildiklart gérilmustiir. Ayrica isletmelerin %28’inin ilk defa
KOSGEB destegi ile bir fuara katiim sagladigi ve %58’inin destek aldigt fuara destek sonrasinda
da katilim saglamaya devam ettigi sonuglarina ulasilmustr.

Uygulanan ankette isletmelerin %60t katihim saglanan fuarlarin yurt dist satislara katkist oldugunu
belirtmistir. Bu oran destek Oncest yurt dist satist olmayan isletmeler icin %44 iken yurt dist satist
olan isletmeler i¢in ise %76’d1r. Fuarlarin isletmenin beklentisini karsilama diizeyi de oldukea ytiksek
ctkmistir (%88). Beklenti karsilama oranlarinin bélgeden bélgeye degistigi tespit edilmis olup bu
oranin en dusiik oldugu bolgeler Glineydogu Anadolu (%74) ve Karadeniz (%80) iken en ytliksek

oldugu bolgeler ise Akdeniz (%91), Ege (%91) ve Marmara (%90) olmustur.

Uygulanan anket ile isletmelerin destekten genel memnuniyet dizeylerinin oldukga ytiksek oldugu
gorilmistir (%092). Memnuniyet oraninin en diisiik oldugu konu destek tist limitleri ve destekleme
oranlaridir. Bununla bitlikte gerceklestirilen goriismelerde isletmeler devletin arkalarinda oldugunu
hissettirmesi agisindan destegin, cesaretlendirici ve tesvik edici oldugunu da ifade etmiglerdir.
Kismen memnun kalinan bir diger husus ise desteklenen stand alant olmustur. Isletmelerin bir
kisminin s6z konusu alaninin daha fazla olmast yoniinde bir beklenti igerisinde olduklari ortaya
ctkmistir. Bu husus gergeklestirilen goriismelerde hem igletmeler hem de fuar organizator

kuruluslar tarafindan dile getirilmistir.

Destegin katkisalligt incelendiginde; isletmelerin %19’u Yurt I¢i Fuar Destegi olmasaydi fuara
katilmayacagini belirtmistir. Destegin isletmelere dogrudan katkisini gosterir bu oran disinda,
isletmelerin yarisindan fazlast acisindan da kismi katki saglama durumu s6z konusudur. Buna gore
ankete katilan isletmelerin %55’1 destek olmasaydt fuar katilimint erteleyeceklerini veya fuara daha
az m’ ile katilacaklarini belirtmistir. Bolgesel acidan ise destegin katkisalliginin en disiik oldugu
bolgeler; Ege (%71), I¢ Anadolu (%71) ve Marmara (%72), en yitksek oldugu bélgeler ise
Giineydogu Anadolu (%87), Akdeniz (%81) ve Karadeniz (%80) olmustur. Sektoérel bakimdan
destegin katkisalliginin en yuksek oldugu sektor %85 ile Hizmet, en disik oldugu sektor ise %70
ile Sanayi’dir. Destegin katkisalliginin en distik oldugu sanayi sektori desteklenen isletmelerin
%58’ini olusturmaktadir. Bu agidan fuarlarin sanayi sektori isletmeleri i¢in en 6nemli pazarlama
araclarindan birisi olarak kabul edildigi ve destek olsa da olmasa da bu sektdr isletmelerinin fuarlara

katilim saglamaya devam edecekleri olgusu saha arastirmasinin diger asamalarinda da géralmistir.
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Saha arastirmasinin ikinci asamasinda ise destegin tasarim ve uygulama asamasinda gorev alan
KOSGEB personeli, destekten faydalanan isletmeler ve fuar organizatér kuruluslarinin yant sira

Ticaret Bakanligi ve TOBB gibi paydaslar ile gorismeler gerceklestirilmistir.

Gergeklestirilen gorismelerde, 6demelerin gecikmesi ile ilgili ge¢miste donem donem bazi sikintilar
yasandigi ancak gelinen noktada arttk bu konuda isletmelerden herhangi bir sikayet almadiklart

KOSGEB personeli tarafindan ifade edilmistir.

Fuar organizator kuruluslar ile gerceklestirilen gorismelerde; fuarlarin isletmelerin satislarin
artirmasi, yeni is baglantilart kurmast ve ihracata baglamasi agisindan buytk firsatlar sundugu
belirtilerek destegin isletmelerin fuar katiimina iliskin masraflarinin ufak bir kismint kargiladigt
vurgulanmis ve fakat 6zellikle mikro ve kiigik Slgekli isletmeler agisindan destegin tesvik edici ve
cesaretlendirici bir islev ustlendigi ifade edilmistir. Ayrica kiiciik illerde diizenlenen fuarlarin,
diizenlendikleri illerin ekonomileri i¢in buytk 6nem tasidigr ve bolgesel diizeyde pek ¢ok sektorde
ckonomik aktiviteye sebep oldugu belirtilmistir. Bu acidan ilk defa diizenlenen fuarlarin da destek
kapsamina alinmasi ile bu fuarlarin isletmeler tarafindan tercih edilip edilmeyecegi yontndeki
belirsizligin azaltilarak yenilik¢i fuarlarin dizenlenmesi konusunda organizatér kuruluglarin
cesaretlendirildigi belirtilmistir. Son olarak fuarlarin destek kapsamina alinmasina iligkin siirecte

fazla sorunla karsilasilmadigt ve genel olarak siirecten memnun olduklarr ifade edilmistir.

Fuarcilik sektoriniin dizenlenmesinden ve denetiminden oncelikli olarak sorumlu bulunan ve
kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu olan TOBBun yetkilileri ile gerceklestirilen
gorusmede; destegin isletmeler, fuarcilik sektorii ve dolayisiyla tilke ekonomisi i¢in 6nemli katkilar
sundugu belirtilerek destegin varligindan duyulan memnuniyet vurgulanmustir. Gergeklestirilen
gorusmede ayrica fuar basvurularinin degerlendirilmesi strecinde kullanilan TOBB verilerinin
KOSGEDPB’e aktarimi da giindeme gelmistir. Soyle ki: fuarlarin destek kapsamina alinma strecinde
KOSGEB tarafindan destek kapsamina alinacak net stant alani belirlenirken fuar organizator
kurulusu tarafindan bir onceki yida kullandirlan toplam net stant alant esas alinmaktadir. Bu
kapsamda ihtiya¢ duyulan veriler ise fuar organizatér kuruluglarinin TOBB’a ilettigi Fuar Sonug
Raportlart esas alinarak TOBB tarafindan bir excel dosyasinda tutulmaktadir. Bu veriler belitli
araliklarla KOSGEB tarafindan TOBB’dan talep edilmekte ve fuarlarin destek kapsamina alinmast
sirastnda  bunlardan faydalanilmaktadir. TOBB tarafi bu durumun destegin isleyisini
engellemedigini belirterek ancak yine de isletmelere miikerrer destek 6demesi yapilma riskinin

oniine gecilmesi konusuna da katki saglayacagt disiinilen web servis araciligiyla kurumlar arasinda
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bilgi paylasimint tesis edecek bir protokole iliskin ¢alismalarin bagl ve ilgili kurumlart da kapsayacak

sekilde Sanayi Bakanlig ile baslatildiging ifade etmistir.

Ticaret Bakanlig1 yetkilileri ile gergeklestirilen gérismede; benzer destekler sunuldugu icin 6zellikle
desteklerin tasarim ve revizyon siireclerinde ortak ¢alisma yapilmasinin 6nemli bir gereklilik oldugu
belirtilerek bu kapsamda isbirligi yapmaya her zaman agik olduklar ifade edilmistir. Ayrica kisa stire
icerisinde destek yonetim sistemlerinin elektronik ortama aktaridacagt vurgulanarak sistem

kapsaminda toplanan verilerin KOSGEB ile de paylasabilecegi belirtilmistir.

Sonug itibariyla destegin degerlendirilmesine yonelik bu ¢alisma kapsaminda paydaslarla kurulan
diyalogun destegin yonetim ve revizyon sureglerinde de, Ozellikle veri paylasimini kapsayacak

sekilde, genisletilebilecegi degerlendirilmektedir.
2. Cikarilan Dersler ve Oneriler

Yurutilen degerlendirme galismast ve sonucunda hazirlanan bu rapor ile her ne kadar 2010 - 2018
yillart arasinda uygulamada kalan Genel Destek Programi Yurt I¢i Fuar Destegi ele alinmis olsa da,
s6z konusu destegin uygulanmasina Isletme Gelistirme Destek Programi biinyesinde devam
ediliyor olmast nedeniyle gelistirilen Onerilerin daha ¢ok yeni destek programinin revizyon
calismalarinda dikkate alinabilecegi dustiniilmektedir. Hazirlanan 6neriler muhataplarina gore

stniflandirilmus olup raporda ayrintili bir sekilde 6nerilere yer verilmistir.

> Politika Belirleyicilere Yonelik Onetiler

» Tasarimdan Sorumlu Bitime Yo6nelik Oneriler
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