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KISALTMALAR VE SIMGELER
AB : Avrupa Birligi
Ar-Ge : Arastirma ve Gelistirme
BYKD : Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Bagkanligt

EUROSTAT  : Avrupa Toplulugu Istatistik Ofisi - European Community Statistical Office

GIB : Gelir Idaresi Bagkanligt

ISIC : Tum Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararast Standart Sanayi Siniflamasi -
International Standard Industrial Classification

IDR : Isletme Degerlendirme Raporu

ISGEM : Is Gelistirme Merkezi

KIS : Bilgi Yogun Sektérler - Knowledge Intensive Sectors

KBS : KOBI Bilgi Sistemi

KKTC : Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti

KOBI : Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Tsletme

KOSGEB : Kiigiik ve Orta Olgekli Tsletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanligt
: Avrupa Toplulugunda Fkonomik Faaliyetlerin Istatistiki Stniflamast -

NACE L, . , .
Nomenclature des Activités Economiques dans la Communauté Européenne
: Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Tegkilat1 —

OECD . . .
Organisation for Economic Co-operation and Development

SGK : Sosyal Guvenlik Kurumu

SOIK : Sevk Oncesi Thracat Kredisi

TCMB : Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

TIM : Tiirkiye Thracateilar Meclisi

TSB : Tasarimdan Sorumlu Birim

TTGV : Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

TUBITAK : Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

TUIK : Ttirkiye Istatistik Kurumu
E;?E&B ANK Tiirkiye Thracat Kredi Bankast A.S.
$ : Amerikan Dolart

€ : Avro

£ : Ingiliz Sterlini

£ : Turk Lirast
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A. YONETICI OZETi

Kiresellesmenin hiz kazandigt ve rekabetin yogunlastigt gintimiiz dunyasinda uluslararasilasma
isletmelere hayatta kalabilmeleri ve buytimeleri icin 6nemli firsatlar sunmaktadir. Uluslararasilasmayi
kisaca, isletmelerin faaliyetlerini ulusal sinirlarin disina yaymast olarak tanimlamak miimkiindiir. Ithalat
yapmak, yurt disindaki isletmeler ile teknolojik isbirlikleri yapmak veya yabanct dogrudan yatirimlar

isletmelerin uluslararasilasabilme yollarindan bazilaridir.

Ihracat yapmak ise KOBPlerin uluslararasilasmasini saglayan yollardan belki de en degerlisidir. Thracat
KOBPlerin pazarint bityiitiir ve ayrica élgek ekonomisinden yararlanmasina, fazla tiretim kapasitesini
veya ciktisint degerlendirmesine olanak saglar. Ihracata baslayan KOBT’ler icin uluslararast ticaret, daha
yuksek verimlilik ve biiyiime anlamina gelir. Ancak, ihracat yapmaya karar veren KOBTI’lerin, yeni
musterileri belirflemek, rutinlerini uyarlamak ve yeni yetenekler edinmek i¢cin 6nemli yatirimlar (insan

kaynaklari, zaman, mali) yapmalart gerekir.

KOBPlerin biiyiik isletmelere gore daha az kaynaga ve kapasiteye sahip olmast uluslararast pazarlara
girmek ve bu pazarlarin gereksinimlerini karsitlamak konusunda daha fazla engeli agmalari gerektigi
anlamma  gelmektedir. Tirkiye’deki KOBI’lerin  ekonomiye olan katkilart gz Oniinde
bulunduruldugunda uluslararasi ticarette yeterince temsil edilmediklerini séylemek mimkundir.
TUIK e gore 2020 yilinda toplam ihracatin %36,4’unu KOBTI’ler gerceklestirmistir. Sayilart ve
istihdamdaki paylart g6z 6niine alindiginda KOBIlerin ihracattan aldiklari payin gelistirilmeye actk
oldugu dusunilmektedir.

Surdirilebilir ekonomik biiyiime agisindan ise ihracatin kompozisyonu biiyiik 6énem tasimaktadur.
Ulke ihracati icerisinde yiiksek katma degetli iiriinlerin payt fazla olan tilkeler gelismislik siralamalarinda

st basamaklara ctkmaktadir.

Turkiye’de tretim siirecinde agirlikli olarak ithal girdi kullanildigindan, yiksek teknoloji kullanilarak
gerceklestirilen sanayi tUretimindeki artis, ithal girdi ihtiyactnt da artirmaktadir. Ayrica, Turkiye’de
yuksek teknoloji imalatina girdi saglayabilecek yerel sanayinin yeterince gelismemis olmast nedeniyle

elde edilecek katma degerin 6nemli bir kismi da yurt disina gitmektedir.

Yuksek teknoloji ve orta-yiksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin imalat
sektoriindeki tiim isletmeler icerisindeki orani ve yiiksek teknoloji ve orta-ytksek teknolojili Grtinlerin

imalat sanayi ihracatindan aldiklart pay yillar igerisinde artmustir. Buna ragmen OECD tlkeleri ile
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karsilastirlldiginda ytiksek teknoloji ihracatt agisindan Turkiye’nin hala kat edecegi mesafeler oldugu

degerlendirilmektedir.

Onuncu Kalkinma Plant kapsaminda belirlenen “Ttrkiye’nin uluslararast rekabet giicint ve dunya
thracatindan aldigt payr artirmak icin imalat sanayiinde donlisimi gerceklestirerek yiiksek katma
degerli yaptya gecmek ve yiksek teknoloji sektOrlerinin  payini artirmak” temel amacina
ulagilabilmesine katki saglamak icin KOSGEB, KOBIGEL KOBI Gelisim Destek Programi altinda

2017-1 proje teklif ¢agrisint tasarlamis ve uygulamuistir.

KOBIGEL, KOBI Proje Destek Programinin uygulama siirecinin sonlandirilmasinin ardindan proje
esaslt bir destek programinin varligina duyulan ihtiya¢ neticesinde, daha 6nce KOSGEB destek
programlari arasinda yer alan Cagri Esasli Tematik Proje Destek Programinin yapist 6rnek alinarak
olusturulmustur. 1lk kez 2016 yilinda uygulanan, cagri esaslt ve isletmelerin belirlenen konularda
hazirladiklart projelerin desteklenmesine dayanan bir destek programidir. Kolaylikla uyarlanabilir,
esnek bir yapida tasarlanan KOBIGEL ile “Ulkenin ulusal ve uluslararas hedefleri dogrultusunda, kiiciik ve
orta Glgekli isletmelerin, ekonomideki paylarmmn ve etkinliklerinin arttirimast, rekabet giiclerinin ve sagladiklar:
katma degerin yiikseltilmesi” amaglanmistir. KOBIGEL kapsaminda 2021 yilt sonuna kadar 10 ¢agri ilan
edilmistir. Bu rapor KOBIGEL cagrilarina iliskin hazirlanan ilk degerlendirme raporudur.

KOSGEB’in hedef kitlesinde yer alan imalatct isletmeler arasinda Genel Destek Programi/ Isletme
Gelistirme Destek Programi ile birlikte en ¢ok bilinen KOSGEB desteklerinden birisi de
KOBIGEL’dir. Makine-techizat, yazilim gibi unsurlarin da desteklenmesini iceren yapistyla
KOBIGEL imalatci isletmelerin bircok probleminin ¢6zimu i¢in bagvurabildigi bir programdir.

2017 yilinda programin ii¢iincti uygulamast igin 500 milyon £ biitceli “Uretim ve Thracatta Teknoloji
Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBIlerin Payinin Arttirilmast” 2017-1 proje teklif
cagrist ilan edilmis ve 8 farkli konu basligi altinda isletmelerin hazirladiklar projelerin desteklenmesine
karar verilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 2017-1 Cagrist icerisinde yer alan 8 konudan en ¢ok destek

verilen ikisi olan;

> Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara acthm

» Orta-yuksek ve yuksek teknolojili sektotlerin tretim ve ihracattaki agitliginin arttirilmast

konular1 degerlendirilmistir. Bu kapsamda proje teklif ¢agrisina yonelik yiritilen degerlendirme

calismasina 2020 yili Kasim ayinda baslanmis ve 6ncelikle ara degerlendirme ¢alismasi olarak baslayan
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calismalar veri analizi asamasinda incelenen projelerin hepsinin tamamlandigi ve proje sonrast izleme
sureclerinin  bitme asamasinda oldugu goérilduginden nihai  degerlendirme  ¢alismasina
donutstiralmustir. Kapsamin genisletilmesiyle birlikte ¢calismalar 2021 yili Aralik ayinda sona ermis ve
bu degerlendirme raporu hazirlanmigtir. Raporun hazithk strecinde KOSGEB ve diger kamu
kurumlarindan alinan cesitli idari kayitlar birlikte kullanilmis ve ayrica saha arastirmast kapsaminda
anket ve goOrisme yontemleri araciligiyla veri toplanmustir. Ek olarak destegin sonuglarinin

somutlastirllabilmesi amaciyla desteklenen ve basarili sonuglar elde eden isletmelerin hikayeleri

derlenerek bu hikayelere raporda kisaca yer verilmistir.

Raporun ilk bolimiinde destek programi ile degerlendirmeye konu ¢agr konulart ve destek
programinin uygulandigi déonemde tlkedeki ve diinyadaki ekonomik durum ve egilimler tanitilmus,
ikinci bolimde c¢alismanin yontemine aciklanmis, Gg¢linci bolimde toplanan verilerin analizi
sonucunda ulagilan bulgular detayl olarak anlatilmis ve degerlendirme sorularinin cevaplar aktarilmus,
son bolimde ise verilerin analizi ile elde edilen bulgulardan ulasilan sonuglara ve bu sonuglara

dayanarak ortaya koyulan 6nerilere yer verilmistir.

2017-1 Gagrst icin ayrilan 500 milyon #’lik bitcenin %92,1°1 kullanilmistir. Kullanilan biitgenin
%062,4’t bu raporun konusunu olusturan “Ihracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara agthm”
ve “Orta-yuksek ve yuksek teknolojili sektorlerin tiretim ve ithracattaki agirhiginin arttirilmasi” konulart
kapsamindaki projelerin finansmanina aktarilmistir. Yararlanict sayist agisindan degerlendirildiginde ise

desteklenen isletmelerin %58,1°1 bu iki konu kapsaminda desteklenmistir.

“Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara a¢ilim” konusunda; isletmelerden 2.448 basvuru
gelmis, 2.236 basvuru kurula iletilmek tizere uzmanlar tarafindan onaylanmis, 860 isletme taahhtitname
vermis ve 645 isletme ise yaklasik 165 milyon £ destek almustir. Projelerin basart ile tamamlanma orani

%82°dir.

“Orta-yuksek ve yliksek teknolojili sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirliginin arttirilmast” konusunda
ise isletmelerden 1.414 basvuru gelmis, 1.295 basvuru kurula iletilmek tizere uzmanlar tarafindan
onaylanmis, 716 isletme taahhiithame vermis ve 522 isletme ise yaklastk 122 milyon £ destek almustir.

Projelerin basart ile tamamlanma orant %82°dir.

Ayrica, degerlendirilen iki ¢agrt konusu kapsaminda, desteklenen projeler araciligiyla 1.363 personelin
istthdam edilmesi saglanmistir. Iki ¢agri konusu kapsaminda desteklenen isletmelerden 911°1 195 farkl

ilkeye 2018-2020 yillarr arasinda yaklasik 3,2 milyar § ihracat yapmustir.
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Her iki konu i¢in de isletmelerin en ¢ok faydalandiklari destek tirleri Makine-Techizat Destegi ile

Personel Destegi olmustur. En az faydalanilan destek ise Geri Odemeli Yazilim Destegi olmustur.

Iki ¢agr1 konusu kapsaminda desteklenen isletmelerin performanslari, destege basvuru yapmasina
ragmen desteklenmeyen isletmelerle karsilastirlmistir. Buna gére “Ihracat kapasitesinin arttirilmasi

ve yeni pazarlara agilim” ¢agri konusu kapsaminda;

» 2021 yili Kasim ayi itibariyla kapanma orany; desteklenenlerde %0,9 iken, desteklenmeyenlerde

%3,1°dir.

Y

Yurt ici satts tutarlart bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ortancalart
arasinda; destek yii 3,4 puan desteklenmeyen isletmeler lehine fark olusurken, destekten
sonraki ilk yil 14,5 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 2,8 puan fark desteklenen isletmeler
lehine olusmustur.

» Net satis hasilatt bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ortancalart arasinda;
destek yili 4,7 puan destekten sonraki ilk yil 13 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 22,9
puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

> Thracat bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ortancalart arasinda; destek
yilt 6,3 puan destekten sonraki ilk yil 43,6 puan ve destekten sonraki ikinci y1l ise 8,6 puan fark
desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

» Desteklenen 645 isletmenin 41’1 (%6,4), desteklenmeyen 1.591 isletmenin 134°t (%8,4) 2018

ve sonrasinda ihracata baglamustir. 2018 - 2020 yillart arasinda desteklenen ve ihracata yeni

baslayan isletmeler 64,7 milyon §, desteklenmeyen ve ihracata yeni baslayan isletmeler 97

milyon $ ihracat yapmustir. Ortancalar tzerinden bir degetlendirme yapilirsa; desteklenen

isletmelerin desteklenmeyen isletmelere gore destek yilt 2,9 kat, destekten bir yil sonra 5,2 kat,

destekten iki y1l sonra ise 3,3 kat daha fazla ihracat yaptiklar1 gérialmistir.

» Desteklenen isletmelerin %70,3’0 destekten sonraki 2018 - 2020 déneminde pazar sayisini
destek 6ncesi doneme gore artirmustir.
» Desteklenen isletmelerin %66,4’t destekten sonraki 2018 - 2020 déneminde yeni ulkelere

thracat yapmustir.
» 2016 ve 2017 yillarinda hig ihracat yapmadigi bir tlkeye, destek yili ve sonraki iki yil igerisinde

ilk defa ihracat yapan isletmelerin orant %85,3’tiir. 177 farkli tlkeye ilk kez ihracat yapilmustir.
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“Orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerin tliretim ve ihracattaki agithiginin arttirilmas1”

¢agri konusu kapsaminda ise;

>

Y

Y

\%

Y

\%

2021 yilt Kasim ayu itibariyla kapanma orani; desteklenenlerde 90,8 iken, desteklenmeyenlerde
%2,1°dir.

Yurt ici satis tutarlart bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ortancalart
arasinda; destek yilt 28,1 puan destekten sonraki ilk yi 25,8 puan ve destekten sonraki ikinci
yil ise 36 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Net satis hasilatt bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ortancalart arasinda;
destek yilt 10,9 puan destekten sonraki ilk yi 8,1 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 4,7
puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Thracat bakimindan desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ortancalari arasinda; destek
yilt 4 puan destekten sonraki ilk yil 6 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 2 puan fark
desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Desteklenen 522 isletmenin 49’u (%9,3), desteklenmeyen 773 isletmenin 76’s1 (%9,8) 2018 ve
sonrasinda ihracata baglamustir. 2018 - 2020 yillart arasinda desteklenen ve ihracata yeni
baslayan isletmeler 25,8 milyon §, desteklenmeyen ve ihracata yeni baslayan isletmeler 31,8
milyon § ihracat yapmustir. Ortancalar tizerinden bir degerlendirme yapilirsa; desteklenen
isletmelerin desteklenmeyen isletmelere gére destek yilt 2,1 kat, destekten bir yil sonra 1,4 kat,
destekten iki yil sonra ise 1,5 kat daha fazla ihracat yaptiklar: gorilmustir.

Desteklenen isletmelerin %744 destekten sonraki 2018 - 2020 déneminde pazar sayisint destek
Oncesi doneme gore artirmistir.

Desteklenen isletmelerin %68,1’1 destekten sonraki 2018 - 2020 doéneminde yeni tlkelere
thracat yapmustir.

2016 ve 2017 yillarinda hi¢ ihracat yapmadigi bir tlkeye, destek yili ve sonraki iki yil icerisinde
ilk defa ihracat yapan isletmelerin orant %89,7’dir. 187 farkls tlkeye ilk kez ihracat yapilmistir.

Yurutilen saha arastirmasinin ilk asamasi kapsaminda elektronik ortamda uygulanan anket sonucunda

desteklenen isletmelerde genel memnuniyet seviyelerinin olduke¢a yuksek ctktigi gérialmustiir. Ayrica

isletmeler destegin; proje gelistirme ve yiriitme kapasitelerini artirmalari, Gretim kalitesini artirmalar,

mal/hizmet tretiminde verimliligi artirmalari, rekabet gliclerini artirmalart konularinda fayda sagladig:

kanaatindedirler. Anket analizinden elde edilen bir diger sonug ise destek yilt olan 2018’de tlkemizde

déviz kurlarinda yasanan ani artisin da etkisiyle destek st limitlerinin isletmeler tarafindan yetersiz

bulunmast olmustur.
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“Ihracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara acthm” ¢agri konusu kapsaminda desteklenen
isletmelerin %54,1’1 destek olmasaydi projeyi ya daha ileri bir tarihte ya da daha az yatiim ile
gerceklestirecegini, %17,2’si ise destek olmasayd: bu projeyi gerceklestirmeyecegini ifade etmistir.
“Orta-yiksek ve yiksek teknolojili sektorlerin tretim ve ihracattaki agirhiginin arttirdmast” cagri
konusu kapsaminda desteklenen isletmelerde ise destek olmasaydt projeyi ya daha ileri bir tarihte ya da
daha az yatirim ile gerceklestirecegini ifade edenlerin oran1 %86,2°dir. Projeyi gerceklestirmeyecegini

soyleyenlerin orani ise %06,9’dur.

Destek hakkinda derinlemesine bilgi almak amaciyla programin tasarim ve uygulamasinda gérev alan
kisilerle ve diger paydaslarla 53 goriisme gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen gérismelerden de 6ne
ctkan ilk husus ginimiiz ekonomik kosullarinda yetersiz kaldigt diistintlen destek tst limitleri
olmustur. Hem gériisiilen KOBIler hem de KOSGEB personeli destek iist limitlerinin 6zellikle son
yillarda ilan edilen dijjitallesme temali ¢agr1 konulart kapsaminda yapilmasi gereken yatirimlar igin
yetersiz kaldigindan bahsetmistir. KOBI’ler agisindan ise; KOBIGEL’e basvurmadaki temel
beklentinin makine-techizat alimi yoluyla kapasite artirimi oldugu gorismelerden elde edilen bir diger

o6nemli sonuctur.

Sonugta basit bir karsilastirma ile desteklenen isletmelerin yurt ici satis tutarlart ve net satis hasilatt
acisindan kurul tarafindan desteklenmesine onay verilen ancak desteklenmeyen isletmelere gére daha
yuksek hasilat sagladigi goriilmektedir. Yurt ici satis tutarlari bakimindan “Orta-ytiksek ve yuksek
teknolojili sektorlerin tiretim ve ithracattaki agirliginin arttirilmast” konusunda desteklenen isletmelerin
artts oraninin “Thracat kapasitesinin arttirtlmasi ve yeni pazarlara acilim” konusunda desteklenenlere
gore daha belirgin oldugu gérilmustiir. Ayrica desteklenen isletmelerin yeni ihracat pazarlart bulduklar
ve ihracat tutarlarinin destege basvuran ancak desteklenmeyen isletmelere gére daha ytiksek bir artis
sergiledigi de idari kayitlardan anlasiimistir. “Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara agilim”
konusunda desteklenen isletmelerin ihracat tutarlarindaki artis orant “Orta-yiksek ve yiksek
teknolojili sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirliginin arttirilmast” konusunda desteklenen isletmelere
gore daha belirgindir. Destegin etkililigine iliskin yapilan degerlendirmeler ile desteklenen isletmelerin
desteklenmeyen isletmelere gore ihracat tutarlary, yurt ici satislar ve net satis hastlatlart bakimindan

daha yiksek performans gosterdikleri sonucuna ulagilmustir.

Sonug olarak, 2017-1 Cagrist ile ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda, gelen bagvurularin coklugu
ve 8 farkli konu basgligi icermesi nedeniyle uygulamada 6zellikle kurul strecinde her ne kadar gesitli
organizasyonel zorluklarla karsilasilsa da hem KOBT’ler acisindan hem de sahada calisan personel

nezdinde bu ¢agrinin hafizalarda yer edindigi gérilmustir. Ayrica, ¢agrinin o dénem igin pek ¢ok
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KOBI'nin beklenti ve ihtiyaglarini karsiladigi yoniinde bir algt KOBI’ler ve uygulama birimlerinde
calisan personel arasinda hakimdir. Destegin katkisi acisindan ise isletmelerin destek almadiklar

senaryoda yatirtm miktart ve sire konusunda degisiklikler olacagt sonucuna ulasiimis ve kismi

katkisalligin yiiksek oldugu gorilmustiir.

KOBIGEL 2017-1

lhracat Konusu* Teknoloji Konusu**
( Destek Alan isletme Sayisi ) ( Destek Alan isletme Sayisi )

645 E = | 522 |
( Destek Odemesi ] -m ( Destek Odemesi )

165 Milyon TL = 122 Milyon TL
( istihdam Edilen Personel Sayisi ) ®e ( istihdam Edilen Personel Sayisi
SYoro
‘ 749 | e | 614
( Basari ile Tamamlanan Proje Sayisi ) o [ Basari ile Tamamlanan Proje Sayisi
529 (%82) o 428 (%82)

Pazar Sayisini Artiran isletme Sayisi
(2018-2020)

384 (%70,3)

ihracat Yaptigi Ulke Sayisini Artiran isletme
Sayisi (482)

320 (%66,4)

Pazar Sayisini Artiran isletme Sayisi
(2018-2020)

302 (%74)

[ ihracat Yaptig Ulke Sayisini Artiran isletme )
Sayisi (322)

226 (%68,1)

[ Yeni Bir Ulkeye ihracat Yapan isletme Sayisi |
(2018-2020)

368 (%89,7)

Yeni Bir Ulkeye ihracat Yapan isletme Sayisi |
(2018-2020)

446 (%85,3)

( ihracat (2018-2020)

911 isletme
195 Farkh Ulke
3,2 Milyar S

./

* Thracat Kapasitesinin Arttirlmast ve Yeni Pazarlara Agthm
*+ Orta Yiiksek ve Yiiksek Teknolojili Sektérlerin Uretim ve Thracattaki Agirliginin Arttirilmast
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ihracat Kapasitesinin Arttirilmasi ve

Yeni Pazarlara Acilim

Desteklenen

Desteklenmeyen

362.517 $ i-lld\%], [ 205.234 %

Destek Oncesi Ortancalar (2017)

516.703 $ i‘."’%’gjw [ 279.625 $

Destek Yili Ortancalar (2018)

s ~

256.733 S

611.585 $ i'.lJ%’gJ‘

AN J

Destekten 1 Yil Sonraki Ortancalar (2019)

%50,3

smia(
576.256 $ I‘.'J%’gj 308.497 $

7 J

Destekten 2 Yil Sonraki Ortancalar (2020)

™
%l 6.835.312 %

Destek Oncesi Ortancalar (2017)

9.944.503 &£

-~

[ o |
13.689.966 & ’ %] 9.090.491 &

L

Destek Yili Ortancalar (2018)

— -
15695765+ S| 9.900.277 &
~ — -

18.500.833 £ % | 11.152.303 &
7.222.168 £ 0/\’/\’ [ 5.145.516 %
Destek Oncesi Ortancalar (2017)

9.280.465 £ a/\’ 6.786.019 %
Destek Yili Ortancalark(2018)
10.513.849 ¢ e/\,/\, 6.742.230 %
Destekten 1 Yil Sonraki Or::ancalar (2019)
11.653.114 £ a/\’ [ 8.160.452 £

Destekten 2 Yil Sonraki Ortancalar (2020)

14 | Sayfa



%56

%112,4

Orta-Yuksek ve Yuksek Teknolojili Sektorlerin

Uretim ve ihracattaki Agirhginin Arttirilmasi

Desteklenen ’

216.615 S

Destek Oncesi Ortancal

244.838 S

X It
fan”

[ Desteklenmeyen

125.051 S

L

ar (2017)

136.220 S

L

Destek Yili Ortancalar (2018)

331.693 S

fe

184.183 S

Destekten 1 Yil Sonraki Ortancalar (2019)

326.067 S

fae |

185.747 S

L

Destekten 2 Yil Sonraki Ortancalar (2020)

6.491.825 %

Destek O

9.463.125 %

Destek Y

10.155.394 £

|

Al

Al

[ 4.584.405 %

ncesi Ortancalar (2017)

[ 6.180.962 %

i1l Ortancalar (2018)

-~

6.800.211 %

Destekten 1 Yil Sonraki Ortancalar (2019)

12.672.698 £

|

-~

8.732.467 %

Destekten 2 Yil Sonraki Ortancalar (2020)

4.651.843 £

% 52,4

ANV
@

[ 3.725.717 %

Destek Oncesi Ortancalar (2017)

7.094.854 £

g

-~

4.635.765 £

L

Destek Yili Ortancalar (2018)

7.265.567 %

g

-~

4.857.930 %

L

Destekten 1 Yil Sonraki Ortancalar (2019)

9.891.197 %

g

-~

6.582.514 %

L

Destekten 2 Yil Sonraki Ortancalar (2020)

V&
W
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%48,3

%90,4

15| Sayfa



V&
S
KOSGEB

B. GIRIS

Bu rapor; Kiiciik ve Orta Olgekli Tsletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Destek Programlart Yonetmeligi'nin 9’uncu maddesinin birinci fikrast ile Destek Programi Izleme ve
Degerlendirme Yonergesi htkimleri kapsaminda ve Baskanlik Makaminin 30 Ekim 2019 tarihli ve
10391 sayili Olur’u ile yirirlige giren 1 Kasim 2021 tarihli ve 7656 sayili Olur’u ile glincellenen 2020
Yili Degerlendirme Takvimi geregince Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Bagskanhigi (BYKD)

tarafindan politika yapicilarin karar verme siireglerine katk: saglamast amaciyla hazirlanmustir.

KOSGEB biinyesinde destek programlarina yonelik izleme ve degerlendirme sisteminin kurulmasina
ve bu sistem kapsaminda buna benzer degerlendirme raporlari hazirlanabilmesine imkan sagladiklar
icin bagta KOSGEB y6netimi olmak tizere, calismanin her asamasinda bilgi ve tecriibelerini ¢alismay:
yurtten degerlendiricilerle paylasarak siirece katki saglayan KOSGEB personeline, analizlerde
kullantlan verileri hazirlayan Bilgi Islem Dairesine, akademisyenlere ve deneyimlerini paylasan

isletmelerimize tesekkir ederiz.

Raporun bu bélimiinde yiritilen ¢alismanin amact ve kapsamina, degerlendirilen destek programina
iliskin genel bilgilere ve destek programinin uygulama déneminde tlkedeki makroekonomik duruma

yer verilmistir.
1. Amag ve Kapsam

Bu calismada 2016 yilinda uygulamaya alinan KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi’nin 2017
yilt “Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Payinin
Arttirlmast” proje teklif ¢agrisina iliskin nihai degerlendirme ¢alismasinin sonuglart yer almaktadir.

Calisma kapsaminda 2017-1 Cagrist igerisinde yer alan 8 konudan ikisi olan;

» Orta-yuksek ve yuksek teknolojili sektotlerin tretim ve ihracattaki agitliginin arttirilmast

> Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara acthm

konulart degerlendirmeye tabi tutulmustur. '

! Raporun bundan sonraki boliimlerinde “Thracat Kapasitesinin Arttirilmast ve Yeni Pazarlara A¢thm” isimli ¢agri konusu
yerine “Thracat”, “Orta-ytksek ve yiiksek teknolojili sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirhiginin arttirilmast” isimli ¢agrt
konusu yerine ise “Teknoloji” kisaltmalari kullanilacaktir.
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Degerlendirme calismasiyla elde edilen bulgu, sonug ve 6nerilerin karar alma streglerini desteklemesi

ve béylece bundan sonraki siirecte KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programinda yapilmasi

muhtemel iyilestirmelere katki saglanmasi beklenmektedir.

BYKD tarafindan yiriitilen KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi “Uretim ve Ihracatta

Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Payinin Arttirilmast Proje Teklif

Cagrist” degerlendirme calismasinin planlanmasina 2018 yili sonunda ilgili birimden mantiksal model

ve gosterge tablosu talep edilerek baglanmistir. Gelen mantiksal model ve gosterge tablosu 2019 yili

Nisan ayinda Destek Programi Izleme Sistemi iizerinden onaylanmis ve akabinde séz konusu

desteklere iliskin degerlendirme kunyeleri hazirlanmistir. Calismalara degerlendirme kiinyesinde

planlanan tarihten yaklasik 10 ay sonra 2020 yili Kasim ayinda fiili olarak baglanabilmis ve ¢alismalar

2021 yili Aralik ayinda tamamlanmus, ¢alisma siiresince sirasiyla asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir:

» Program mevzuatinin incelenmesi,

» Programin uygulandigr doneme iliskin makro politika dokiimanlarinin incelenmesi,

\%

vV Vv

\%

Literatiir ¢alismast kapsaminda benzer destek programlarinin, yurt i¢i ve yurt dist
degerlendirme raporlarinin incelenmesi,

Calismanin nicel arastirma kisminda kullanilacak verilerin belirlenmesi, verilerin talep edilmesi,
gelen verilerin temizlenip analize hazir hale getirilmesi,

Elde edilen verilerle 6n analizlerin yapilarak ilk bulgularin elde edilmesi,

Saha arastirmasinin planlanmast, veri toplama araglari ve 6rneklemin belirlenmesi ve ilgili
formlarin tasarlanmast,

Saha arastirmasinin gerceklestirilmesi,

Saha arastirmasindan elde edilen verilerin analizi,

Tim analiz ve arastirmalardan elde edilen bilgilerin birlikte degerlendirilerek bulgu, sonug ve

Onerilerin ortaya koyulmast.

Yurutilen degerlendirme ¢alismasi sonucunda ortaya ¢ikan bu rapor 11 Eylil - 20 Ekim 2017 tarihleri

arasinda basvuru alinan KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi 2017-1 Gagrist kapsaminda yer

alan “Teknoloji” ve “Thracat” konularina iliskin elde edilen bulgulari, ulagilan sonuglart ve bu baglamda
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gelistirilen 6nerilerle birlikte KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programina ? iliskin genel bulgu,

sonug ve Onerileri de icermektedir.
2. Thracat

Calismanin bu bolimiinde degerlendirilen her iki ¢agrt konusunun da ortak noktast olan ihracat
kavramina iliskin genel bir bakis agis1 edinilmesi amaciyla temel tanimlar ve istatistiklere yer verilmistir.
Ayrica, imalat sanayinde teknoloji diizeyleri agiklanarak ihracat, Gretim, satts hacmi gibi g&stergelerle

teknoloji diizeylerinin iliskisi ¢esitli calismalar tizerinden irdelenmistir.
a. KOBI’ler ve Thracat

Uluslararasilasma kavramint en basit sekilde, isletmelerin faaliyetlerini ulusal sinirlarin disina yaymast
olarak tanimlamak mumkiindiir. Son yillarda Ozellikle kiiresellesmenin hiz kazanmasi ile isletmeler
arasindaki rekabet sartlart yogunlasmis ve uluslararasilasma isletmelere hayatta kalabilmelerini
saglayacak onemli firsatlar sunmaya baslamistir. Diger taraftan uluslararasilasma, bazt isletmeler
acisindan 6nemli bir buytime stratejisidir. Uluslararasilasma, isletmeler i¢in sadece ihracat yaparak
kazanilabilecek bir vasiftan ibaret degildir. KOBI’lerin uluslararasilasma yollart asagidaki bigimde

ozetlenebilir (Avrupa Komisyonu, 2015):

Thracat yapmak,

vV VY

Ithalat yapmalk,

‘7”

Yurt disindaki isletmeler ile teknolojik isbirligi yapmak,

\%

Yabanci bir isletmenin altyiikleniciligini ytrtitmek,

\%

Yabanci altytklenicilere tiretim yaptirmak,

Yabanct dogrudan yatirimlar °

Isletmelerin tiretkenligi ve uluslararasi ticarete katihmi arasinda pozitif bir iliski oldugunu gésteren
bircok calisma bulunmaktadir. Bu pozitif iligkinin ana nedeni ancak tretken isletmelerin ihracat
yapabilmesidir. Thracater isletmelerin diger faktérlerin yani sira; pazar arastirmasi, triinlerinin ilgili

pazarlardaki standartlara ve diizenlemelere uyumu, yiksek nakliye maliyetleri gibi ekstra maliyetlere

2 Raporun bundan sonraki béliminde KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi yerine KOBIGEL kisaltmast
kullanilacaktir.

3 Literaturde FDI (Foreign Direct Investment) olarak gegen kavram ile bir isletmenin tiretimini, kurulu bulundugu tlkenin
stnirlarinin Gtesine yaymak tizere ana merkezinin digindaki tilkelerde tretim tesisi kurmast veya mevcut tretim tesislerini
satin almasi kastedilir.
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katlanmak zorunda olmalari ihracatci isletmeleri diger isletmelerden ayirir (Diinya Ticaret Orgiitii,

2016).

Ayn1 zamanda, ihracatin firma tretkenligini ve biiylimesini artirabilecegine inanmak i¢in de iyi nedenler
vardir. Uluslararasi ticaretle ugrasmak kesinlikle isletme performansini artirabilir ve bir dizi mekanizma
yoluyla KOBI'lere yardimet olabilir. Thracata katilim, bir isletmenin pazarinin boyutunu biyiitiir ve
ayrica Olgek ekonomisinden yararlanmasina, fazla tiretim kapasitesini veya ¢iktisini degerlendirmesine
olanak saglar. Thracata baslayan KOBT’ler icin uluslararast ticaret daha yiiksek verimlilik ve bityiime
anlamina gelmektedir. Bu da daha ytiksek ticretli ve daha yiiksek kaliteli isler demektir (Diinya Ticaret
Orgiiti, 2016).

Uluslararasilasma faaliyetlerine katilmaya karar veren KOBIlerin, yeni miisterileri belirlemelk,
rutinlerini uyarlamak ve yeni yetenekler edinmek icin genellikle 6nemli yatirimlar (insan kaynaklari,
zaman, mali) yapmalart gerekir. Bu yatirimlar, cogu uluslararasi piyasayt karakterize eden yiiksek risk
ve belirsizlikle birlikte, kisa vadede bir KOBI’nin ayakta kalma olasiligint azaltabilirse de,
uluslararasilasma IKOBI'lere yeni biiyiime firsatlart saglar (Diinya Ticaret Orgiitii, 2016).

TUIK Dis Ticaret Istatistikleri Aralik 2020 Calismasina gore 2020 yilinda yaklagik olarak 170 milyar §
thracat ve 220 milyar § ithalat yapilmustir. Genel ticaret sistemine gore 2019 ve 2020 yili dis ticaret

istatistikleri Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1 - Ekonomik Faaliyetlere Gére Dis Ticaret

Sektorler 2049 2020

Deger (Bin$) Pay  Deger (Bin $)
Tarim, ormancilik ve balikeilik 5.588.545 3,1 5.957.574 35
Madencilik ve tasocakeiligt 3.200.270 1,8 2.932.176 1,7
Imalat 171.218.582 94,7 159.796.046 94,3
Diger 825.325 0,5 796.148 0,5
Toplam Ihracat 180.832.722 100 169.481.945 100
Tarim, ormancilik ve balikeilik 884.734 4.4 9.834.268 4,5
Madencilik ve tasocakeiligs 2.977.263 14,8 22.334.100 10,2
Imalat 15.570.605 77,6 179.689.542 81,9
Diger 622.413 3,1 7.539.282 3,4
Toplam Ithalat 210.345.203 100 219.397.191 100

Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri, Araltk 2020
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2020 yilinda yapilan toplam ihracatin %094,3’4, ithalatin ise %81,9’u imalat sektoriinde faaliyet gbsteren

isletmeler tarafindan yapilmustir. Hem ihracatta hem de ithalatta imalat sektoriiniin payinin yiksek

oldugu gorulmektedir.

Kiiciik ve Orta Biiyiiklikteki Girisim Istatistikleri, 2020 ¢alismasina gére 2020 yilina iliskin toplam
ihracatin %36,4"init KOBIler gerceklestirmistir. 2020 yili toplam ihracatinda; mikro girisimlerin pay1
%3,5 iken, kugtk girisimlerin payt %13,5, orta buyiklikteki girisimlerin payt %19,4 olmustur. Biytk

girisimlerin pay1 ise %63,6 olarak gerceklesmistir.

KOBI'ler tarafindan 2020 yilinda yapilan ihracatin %47,8’i Avrupa iilkelerine, %34,3’li Asya iilkelerine
gerceklestirilmistir. KOBI’lerin 2020 yili ihracatinda giyim esyast sektériintin payt %13,9, tekstil
Urtnlerinin pay1 %10,1 ve bagka yerde siniflandirilmamis makine ve ekipmanlarin pay1 %10 olmustur.
KOBI'lerin 2020 yili ithalatinda ise 6ne ¢ikan drinler, %33,6 ile ana metaller, %12,4 ile kimyasallar ve
kimyasal Grtinler, %12 ile bagka yerde siniflandirilmamis makine ve ekipmanlar ve %5,3 ile bilgisayarlar

ile elektronik ve optik iiriinler olmustur (TUIK, 2021).

Bu veriler bize ekonomiye olan katkilarina (bkz. Grafik 3 ve Grafik 5) kiyasla KOBI’lerin uluslararas
ticarette yeterince temsil edilmediklerini gostermektedir. Ozellikle, toplam faaliyet ve istthdamdaki
paylart ile kiyaslandiginda ihracatin kiigik bir kismini olusturduklart gorilmektedir. Bunun
nedenlerinden birisi, KOBIlerin genellikle uluslararast pazarlara girme durumunda karsilasacaklari
yuksek maliyetleri karsilamak i¢in az kaynaga sahip olmasidir (OECD, 2021). Literatiire bakildiginda,
isletmelerin pazara giris maliyetlerinin ihracata baslama konusunda ana belitleyici etmen oldugu ve
ancak belirli verimlilik dizeyindeki isletmelerin ihracat yapabilecegi gorilmektedir (Melitz, 2003; Bagir
& Torun, 2020).

Vonk, Haar, Jong 2015 yilinda, Hollanda Isletme Kurumu tarafindan 2008 - 2013 yillart arasinda
uygulanan bes Thracat Kocluk Programina (Export Coaching Program) iliskin degerlendirme ¢alismast
yuritmistir. Gelismekte olan ilkelerden AB ilkelerine ihracatt artirmay1 hedefleyen bu programlar
icin yiiriitillen degerlendirme calismasinda segilen KOBT’lerle anket ve gériismeler yapilmistir. Anket
ve gorisme katilimeilar (33 katilimet) AB’ye daha fazla ihracat yapmamalarinin en 6nemli nedenlerini
is baglantisi ve pazar bilgisi eksikligi olarak ifade etmislerdir. Yine aynt raporda isletmelerin AB’ye daha

fazla ihracat yapmasinin 6nindeki engellerin nedeni (Vonk, Haar, & Jong, 2015);

» Organizasyon eksikligi, yetersiz iletisim,
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» Avrupa ihracat pazatlarindaki egilimler, gelismeler, pazar gereksinimleri ve firsatlar hakkinda

bilgi eksikligi,

Y

Potansiyel alic1 aglarinin eksikligi,

\74

Pazar erisim gereksinimlerini ve standartlarint karsilamada basarisizlik,

\74

Yetersiz thracat ve tretim becerileri; buna ek olarak, ihracatcilarin genellikle yararlanilabilecek

yeterli ticareti tesvik altyapisina sahip olmamast olarak gosterilmistir.

Iktisadi 1§birligi ve Gelisme Teskilati (OECD - Organisation for Economic Co-operation and
Development ) tarafindan 2008 yilinda 978 KOBI ile 47 iilkede yiiriitillen bir anket calismasinda ise
KOBTlerin  uluslararasilasmasinin - 6niindeki engellere yonelik alglar aragtirlmistir.  Calisma

sonuglarina gére KOBDlerin ihracat yapmasinin 6niindeki engeller sunlardir (Diinya Ticaret Orgiiti,

2016):

Yabanci pazarlardaki is firsatlarinin belirlenmesi,

Uygun pazart bulmak ve analiz etmek i¢in sinirl bilgiye sahip olunmast,
Potansiyel miisterilerle iletisim kuramama,

Givenilir bir dis temsilcilik eksikligi,

Uluslararast pazarlara acilabilmek i¢in yeterli yonetim zamaninin olmamasi,

Thracat alaninda calisacak yetersiz sayida ya da egitimsiz personel,

vV V V VYV V V V

Yiksek lojistik maliyetler.

Kigciik isletmelerin biytik isletmelere gére daha az kaynaga ve kapasiteye sahip olmasi, yabanct
pazarlara girme ve bu pazarlarin gereksinimlerini karsilamak konusunda daha fazla engeli agmak
zorunda olmalart anlamina gelmektedir (OECD, 2021). Bu durumun farkinda olan ilkeler gerek
halihazirda ihracat yapan isletmeleri devamlilik konusunda destekleyerek gerek hig ithracat yapmamus

isletmeleri ihracata yonlendirecek cesitli uygulamalarda bulunarak isletmeleri desteklemektedir.
b. Teknoloji Siniflamast

KOBT’ler biiyiikliiklerine gore smniflandirlmanin yani sira faaliyet gosterdikleri sektérlere ve bu
sektorler icerisindeki faaliyet alanlarina gére de kategorize edilmistir. Diinyanin farkli yerlerinde farkl
sektorel siniflamalar kullanidmakla birlikte tlkemizde kabul géren smiflama Avrupa Toplulugu
Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi (NACE - Nomenclature des Activités Economiques

dans la Communauté Européenne) olmustur. Yapilan bu siniflama ile isletmelere yonelik istatistikler,
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aragtirmalar ve ¢alismalar arasinda esgidim saglamak mumkin olmustur. Ancak, yillar icerisinde
teknolojinin gelismesi ekonomik yapilarin déntsmesiyle ihtiyaglar da degismistir. Bu degisim ve

donistimler yapilan sektorel ayrimlarin detaylandirilmast ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

Kalkinma gostergeleri igerisinde 6nemli bir yer tutan ve tlkelerin rekabet giicinin en 6nemli
gostergelerinden birisi olan imalat sanayi de giiniin sartlarina uygun olarak kendi igerisinde cesitli

sekillerde siniflandirilmistir. Gunimuzde imalat sanayi i¢in en ¢ok kullanilan siniflama, teknoloji

diizeylerine gore siniflamadir.

OECD imalat sanayinde faaliyet gosteren isletmeleri Ar-Ge yogunluklarini dikkate alarak teknoloji
duizeylerine gore yiksek teknoloji, orta-yuksek teknoloji, orta-diistik teknoloji ve distk teknoloji
olarak siniflandirmistir. OECD tarafindan yapilan teknoloji stnuflamasinda Uluslararasi Standart Sanayi
Siniflamast (ISIC - International Standard Industrial Classification) kullanilmistir. Avrupa Istatistik
Ofisi (Burostat - FEuropean Statistical Office) ise NACE Rev.2 siniflamasint baz almistir TUIK,

Eurostat tarafindan yapilan teknoloji diizeylerine gore siniflamay1 kullanmaktadir.

Eurostat, imalat sanayi isletmelerinin siniflamasina benzer bir yaklasim ile hizmet sektériindeki
isletmeleri de bilgi yogun olup olmama durumlarina gore siniflamaktadir. Eurostat siniflamasina gore

bilgi yogun sektorler (KIS - Knowledge Intensive Sectors) Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2 - Bilgi Yogun Sektérler
NACE

Sektortler

Rev 2
50 - 51 Su yolu tasimaciligt; Hava yolu tasimaciligt

Yayimcilik faaliyetleri; Sinema filmi, video ve televizyon programlari yapimciligy,
ses kaydi ve muzik yayimlama faaliyetleri; Programcilik ve yayincilik faaliyetleri;

58-63 Telekomiinikasyon; Bilgisayar programlama, danismanlik ve ilgili faaliyetler; Bilgi
hizmet faaliyetleri (Bolim J)

64 - 66 Finans ve sigorta faaliyetleri (Bolim K)
Hukuk ve muhasebe faaliyetleri; Idare merkezi faaliyetleri; idari danismanlik

69 - 75 faaliyetleri; Mimarlik ve mithendislik faaliyetleri; teknik test ve analiz faaliyetleri;

Bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetleri; Reklamcilik ve piyasa arastirmast;
Diger mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler; Veterinerlik hizmetleri (Bolim M)

78 Istihdam faaliyetleri

80 Givenlik ve sorusturma faaliyetleri
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NACE o
Rev 2 Sektorler

Kamu y6netimi ve savunma; zorunlu sosyal glivenlik (Bolim O); Egitim (Bolim
84 -93 P); Insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri (Bolim Q); Kiltir, sanat, eglence,
dinlence ve spor (Bolim R)

Kaynak: Eurostat indicators on High-tech industry and Knowledge - intensive services, 2021

c. Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknolojili Sektérlerin Ekonomi Agisindan Onemi

Ekonomik biytimeyi ve biyimenin surdirilebilirligini etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Bu
taktorlerin buytk bir kismini yiksek teknolojili sektorler, yuksek katma degerli imalat Girtnleri ve artan
ihracat olusturmaktadir. Ozellikle yiiksek teknolojinin etkinligi ihracat odakli biiyiime politikast
uygulayan tlkelerin ekonomik kalkinmasinin ve biiyiimesinin ardindaki temel itici giictir (Hobday,
Cawson, & Ran Kim, 2001).

Yiksek teknoloji tretim ayni zamanda yiiksek katma degerli triin anlamina geldigi icin Ozellikle
gelismis tlkeler yiksek teknoloji trtnlerin ihracatt agisindan dinya c¢apinda lider konumda
bulunmaktadir. Dolayisiyla, yitksek teknoloji tiriinlerin tiretimi ve ihracaty, ihracata yonelik biiyiimeyi
benimseyen tilkelerin ihracat gelitlerini artirmakta ve biiylime ve kalkinmalarinin finansmani agisindan

onemli bir faktor olarak dikkat cekmektedir (Yildiz, 2017).

Ihracata dayali biiyime stratejileri ile her tilkede beklenen sonuglara ulagilamamast, iktisat literatiiriinde
ihracata konu olan mallarin katma degeri ile agiklanmaktadir. Bu nedenle strdurilebilir bir ekonomik
buytime i¢in ylksek katma degerli tirtin ihracati, ihracata dayali biiyime stratejilerinde son derece 6nem
arz etmektedir. S6z konusu yliksek katma deger ise ancak yiksek teknoloji ile mimktndir (Yildiz,

2017).

Villamizar, Cobo ve Rocha (2017) tarafindan Ispanya’da yer alan orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji
isletmeler ile diger imalatct sektOrlerin karsilastirlmasina dayanan bir arastirmaya goére pazarlama
faaliyetleri acisindan bakildiginda orta-yiiksek ve yiksek teknoloji isletmelerle diger imalatet
isletmelerin arasindaki en buyik farkin ihracat konusunda ortaya ¢iktigr gérilmektedir. Calismanin
sonuglarina gore orta-yitksek ve yiiksek teknoloji isletmelerin %89.981 ihracat yaparken diger

sektorlerde bu oran %61,31°dir (Villamizar, Cobo, & Rocha, 2017).

Turkiye ekonomisi cumbhuriyetin kurulus yillarindan giiniimiize sanayide Onemli basarimlar

gOstermesine karsin, geleneksel bazi sektorler disinda kendi teknolojisini iireten bir yapiya uzun sire
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kavusamamus, sanayilesme stirecine sonradan katilan bir tilke olarak teknoloji farkhiliklar: Ttrkiye’nin

aleyhine hizla acilmistir (Mehmet, Uysal, & Tasci, 2016). Turkiye 1980 sonrasinda ithal ikame

anlayisindan ihracata dayali sanayilesme stratejilerine gegmistir (Erdil Sahin, 2019).

Bu tarihten itibaren Tirkiye, ekonomisini yabanci iilkelere agma ve 6zellikle diger tlkeler ile entegre
olma gabast igerisine girmistir. Gumriik Birligi tyeligiyle (19906) ihracat faaliyetleri artmaya baglamustir.
Yine seksenli yillarda tarim ve tekstil gibi emek yogun trtnlerin ihracatt yerini, biytik ev aletleri gibi
dayanikli ev esyalarinin ve otomobil parcalarinin ihracatina birakmis olmasina ragmen ileri teknoloji
ithracat1 istenilen seviyeye ulasamamustir. Turkiye’nin tretim siirecinde agirlikli olarak ithal girdi
kullanildigindan, ytiksek teknoloji kullanilarak gerceklestirilen sanayi tretimindeki artis, ithal girdi
talebini de artirmaktadir. Ayrica, Turkiye’de yiksek teknoloji imalatina girdi saglayabilecek yerel
sanayinin yeterince gelismemis olmast nedeniyle elde edilecek katma degerin 6nemli bir kismi1 da yurt

disina gitmektedir (Konak, 2018).

TUIK’in Girisimcilik ve I3 Demografisi 2020 ¢alismasina gore 2011-2020 yillart arasinda imalat

sanayinde dogan girisimlerin teknoloji diizeyine gére dagilimi Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3 - Imalat Sanayinde Dogan Girigimlerin Teknoloji Diizeyine Gére Dagilimu

Teknoloji

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Diizeyi

29406 333472 30787 28.999 26.640 27.627 30.743 29.085 30.572 31.503
(%62,5)  (%65,6) (%63,9) (%63,0) (%61,0) (%61,1) (%61,4) (%661,5) (%663,7) (%661,2)

13325 13301  13.051 12719 12.827 13.034 14.458 13456 12.381 13.503
(%28,3) | (%26,1)  (%27,1) (%27,7) (%29,4) (%28,8) (%628,9) (%28,4) (%25,8) (%626,3)

4179 4030 4130 4096 4051 4298 4590 4479 4660 5956
(%8,9)  (%7,9)  (%8,6) (%89) (%9,3) (49,5 (¥9,2) (%69,5) (%69,7) (%11.6)

177 198 | 218 183 185 | 264 | 289 | 279 | 369 = 462
©04) | (%04) | (%0,5)  (%604)  (%04)  (%60,6) (%0,6) (%0,6)  (%0,8)  (%0,9)

Disiik

Orta-Disiik

Orta-Yiksek

Yuksek

Genel Toplam | 47.087 | 51.001 | 48.186 45.997 | 43.703 45.223 | 50.080 47.299 | 47.982  51.482

Kaynak: TUIK Girisimcilik ve Is Demografisi, 2017-2020 Haber Biilteni

Tablo 3’e bakildiginda son yillarda orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji diizeyinde kurulan girisimlerin
sayisinda artis oldugu gorilmektedir. Soyle ki; 2011 yilinda 9,3 olan orta-yiksek ve yiiksek teknolojili
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin tiim imalat sanayi isletmeleri icerisindeki orant 2019 yilinda

10,5’ 2020 yilinda ise 12,5’e kadar ¢tkmistir.
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TUIK tarafindan hazirlanan Kiiciik ve Orta Biyiikliikteki Girisimler 2020 calismasina gére imalat

sanayi girisimlerinin teknoloji diizeylerine gére dagilimlart Tablo 4’te yer almaktadur.

Tablo 4 - Imalat Sanayi Girigimlerinin Teknoloji Diizeyine Gére Dagilim1

Teknoloji 5 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1.485 1.483 1.476 1.686 1.871 2.020 2.234 2.535

Diizeyi

Yaksek 00 41)  (960,40)  (%0,39)  (%044)  (4048) (4051)  (%40,55)  (%0,62)
Orta- 35077 | 36128  37.859 = 39.050 = 40.564 = 41.775 = 42952 = 45.170
Yitksek | (%09,59)  (%9,71)  (%10,08) (%10,28) (%10,37) (%10,55) (%10,66) (%11,03)
Orta- 109.160 111.517  119.491 122.041 126214 127.923 128615 129.840

Diisik  (%29,85) (%29,98) (%31,82) (%32,13) (%32,28) (%32,29) (%31,91) (%31,71)
220001 222783  216.654 217.117 222375 224400 229.217 = 231.931

Digik (%60,16) = (%59,9) | (%57,70) | (%57,15) | (%56,87)  (%56,65)  (%056,88) | (%056,64)
Genel 365.723 371911 375.480 379.894 391.024 396.118 403.018 409.476
Toplam

Kaynak: Kiictik ve Orta Buyiiklikteki Girisimler, 2020

Yillar itibartyla yiksek teknoloji ve orta-yitksek teknoloji girisimlerin toplam imalatct isletmeler
icerisindeki orani artarken, disik teknoloji girisimlerin orani ise azalmistir. Son yillarda yiiksek

teknolojili alanlara yonelimin arttig1 gorilmektedir.

Imalat sanayi isletmelerinin teknoloji seviyelerine gore ihracat ve ithalat paylari, teknolojik tiretim
seviyelerini gésteren 6nemli bir gostergedir. Turkiye’nin yillara gore ithalat ve ithracat tutarlarinda orta-

yuksek ve yitksek teknoloji tirtinlerin payt Grafik 1’de yer almaktadir.

Grafik 1 - Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknolojili Uriinlerin D1 Ticaretteki Pay1

——TIthalat == Thracat

60,0 61,9
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w - -
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Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri, Aralik 2014-2020 Haber Biiltenleri

2013-2016 yillar1 arasinda orta-yiksek ve yuksek teknolojili trtinlerin ithalat tutarlarindaki pay
yiikselerek %060lar1 gecse de 2020 yilina kadar %55 seviyelerine kadar diistiigii gériilmektedir. Ihracat
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actsindan ise orta-yliksek ve yiksek teknolojili tiriinlerin payt 7 yil icerisinde 4,4 puan artarak %040

seviyelerine yaklagsmustir.

TUIK Dis Ticaret Istatistikleri Aralik 2020 calismasina gore 2019 ve 2020 yillarina iliskin teknoloji

yogunluguna gére imalat sanayi triinleri dis ticareti verileri Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5 - Teknoloji Yogunluguna Gore Imalat Sanayi Uriinleri Dis Ticareti

2019
Sektorler Deger
(Milyon $)
Yiiksek Teknoloji Uriinler 5.999 3,5 5.470 34
Orta-Yiiksek Teknoloji Uriinler 62.289 36,4 57.320 359
Orta-Diisiik Teknoloji Uriinler 46.854 274 43.410 27,2
Diisiik Teknoloji Uriinler 56.076 32,8 53.596 33,5
Toplam Ihracat 171.219 100 159.796 100
Yiiksek Teknoloji Urtinler 22.015 12,6 23.418 13,0
Orta-Yiiksek Teknoloji Uriinler 66.756 41,2 74.898 41,7
Orta-Diisiik Teknoloji Uriinler 52.111 32,1 61.918 34,5
Diisiik Teknoloji Uriinler 21.262 13,1 19.456 10,8
Toplam Ithalat 162.143 100 179.690 100

Kaynak: TUIK Dis Ticaret Istatistikleri, Aralik 2020

Turkiye’nin 2020 yilinda toplam ithalati yaklasik olarak 220 milyar $dir. Bu tutarin %44,8’ini orta-
yuksek ve ytksek teknoloji trtinlerin ithalati olusturmustur. Orta-ytiksek ve yiiksek teknoloji triinlerin
ithracatinda ise yillar boyunca bir artis oldugu ve 2020 yilinda %39,3 seviyesine ¢iktigr gérilmektedir
(TUIK, 2021).

Diger taraftan Uriin yerine isletmelerin teknoloji siniflamalari tzerinden bazi ilkelerle Tirkiye
karsilastirildiginda; orta ve yiksek teknolojili imalat sanayi kollarinin toplam imalat sanayi ihracatt
icindeki payt da tretime bagli olarak diger tlkelerin gerisinde kaldig1 gériilmektedir. 2003-2015 yillari
arasinda Tiurkiye’de %38-42 araliginda seyreden oran Japonya’da %80-85, Almanya’da %70-75; Cin’de
%55-60 bandinda degisim gostermektedir (Kalkinma Bakanhgi, 2018).
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Turkiye’nin yiksek teknoloji ihracatt konusuna secili OECD ilkeleri ile karsilastirmali olarak
bakildiginda; yiiksek teknoloji ihracati agisindan en kot performanst gosteren tlke oldugu
gorilmektedir. OECD ilkelerinin 2019 yilina iliskin ytksek teknoloji igeren trtin ihracatinin toplam

ithracat icerisindeki orant Grafik 2’de yer almaktadir.

Grafik 2 - OECD Ulkeleri Yiiksek Teknoloji Thracat1 - 2019
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Kaynak: Diinya Bankasi World Development Indicators, 2021

AB’deki durum degerlendirildiginde 2017 yilinda AB-27’ye gore, ylksek teknolojili imalat sektoriinde
yaklagik olarak 39 bin isletme bulundugu gorilmektedir. Bu sayt AB’deki toplam isletme sayisinin
%0,2’sini temsil etmektedir. Yiiksek teknoloji treticileri en ¢ok Almanya (7.561), Italya (5.400) ve
Polonya’da (3.662) bulunmaktadir. En yiiksek ciroya Fransa’da (168.166), Almanya’da (167.216) ve
Italya’da (57.377), en yiiksek katma degere ise Almanya’da (60.702), Fransa’da (39.833) ve Italya’da
(19.712) ulasmislardir. Toplam isletme nufusu ile karsilastirildiginda, yiksek teknoloji ureticilerinin
payt en yuksek Hirvatistan (%0,4), Cekya, Danimarka, Almanya, Irlanda, Macaristan, Slovenya,

Finlandiya ve Isveg'te (timii %0,3) olmustur (Eurostat, 2020).

Ulkemizde ise “Imalat Sanayinde Teknoloji Diizeyi ve Biyiikliik Grubuna Gére Ihracat, 2013-2020”
calismasina gére, KOBIler tarafindan 2020 yili itibariyla yitksek teknolojili sektérlerde 312 milyon $
(%1,45), orta-yiiksek teknolojili sektérlerde 5.6 milyar $ (%26,1) ihracat yapilmistir. (Tablo 06)
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Tablo 6 - Imalat Sanayi KOBI’lerinde Thracat ve Ithalat

Yiiksek Teknoloji Orta-Yiiksek Teknoloji

Ihracat ($) % Ithalat ($) Ihracat ($) % Ithalat ($)

2013 297.108.287 1,5 578.889.684 @ 44  4.762.649.212 @ 233  3.743.908.110 28,3
2014 263.474.674 1,3 495.625.516 40 | 4701.144.739 | 23,0 | 3.323.838.402 | 26,6
2015 215.335.085 1,3 404.513.088 @ 4,0 = 3.884.824.931 229 | 2.657.215.203 26,4
2016 181.978.434 1,1 334.825.402 3,8 | 3.674.257.371 22,8 | 2.399.881.813 | 27,0
2017 206.810.495 1,3 356.480.786 = 4,4 | 3.576.211.628 229 | 2.251.850.852 @ 27,6
2018 297.496.403 1,2 539.961.674 = 3,8 | 6.027.087.258 | 25,2 | 4.044.765.938 | 283
2019 291.520.438 1,2 468.247.380 3,8 | 6.156.095.403 26,0 @ 3.360.711.869 @ 27,0
2020 312.702.395 1,5 518.860.812 | 4,6 5.621.475.635 | 26,1 3.338.981.158 | 29,5

Kaynak: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2020

Buna gore yillar itibartyla orta-yiiksek teknolojili sektorlerin ihracat tutarlarinda artis oldugu
gorilmektedir. Yiksek teknolojili sektorlerde ise yillar itibartyla %1,1 ile %1,5 arasinda dalgali bir

gbrinim vardir.

Turkiye’de toplam imalat sanayi igerisinde orta ve yitksek teknolojili imalat sanayi kollarinin katma
degerinin pay: diger tlkelere gore distik kalmaktadir. Turkiye 2003 - 2015 dénemi boyunca Almanya,
Isvicre, Amerika Birlesik Devletleri, Japonya gibi gelismis tilkelerin yant sira rekabet giicii emek yogun
dustik teknoloji kullanimt yiksek tretime dayanan Cin’in de gerisinde kalmistir. Bahsi gegen donem
boyunca orta ve yiksek teknolojili sektorlerin toplam katma degerden aldigt payin en yitksek oldugu
tlke olan Singapur %80-85 bandinda, Cin %40-45 bandinda seyrederken Tirkiye ise %30-32
araligindadir (Kalkinma Bakanlig, 2018).

3. Destek Programina Iligkin Bilgiler

KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda KOBIlerde proje kiiltiirii ve bilincinin
olusturulmasi, isletmelerin proje yapabilme kapasitelerinin gelistirilmesi ve esnek destekleme sistemine
olan ihtiyacin karsilanmast amactyla KOBI Proje Destek Programi 2010 yilinda yiiriirliige alinmistir. Bu
destek isletmelere 6zgii sorunlarin isletmeler tarafindan projelendirildigi ve projelendirilen maliyetlerin
desteklenebildigi bir programdi. Programla, belirli amag ve hedefler dogrultusunda ytiriitilecek faaliyet
adimlarint ve basart 6lciitlerini tanimlayabilen rekabetci ve bityiime potansiyeline sahip KOBI’ler daha
nitelikli desteklere erisme imkan: bulmaktaydi. Program kapsamindaki projeler icin KOSGEB

desteginin st limiti 150 bin £ olup, proje harcamalari birinci ve ikinci tesvik bolgelerinde %050, t¢tinct

28 | Sayfa



V€

S

KOSGEB
ve dorduncu tesvik bolgelerinde %060 oraninda geri 6demesiz olarak desteklenmistir. Uygulama
stirecinde KOBI’lere daha spesifik alan ve konularda destek verilmesi amaciyla Icra Komitesi karart ile
KOBI Proje Destek Programi Uygulama Esaslarinda desteklenecek proje konulari, “Isletmelerin;
dretim, yonetim-organizasyon, pazarlama, dis ticaret, insan kaynaklari, mali isler ve finans, bilgi
yonetimi ve bunlarla iliskili alanlarda Bagkanlik tarafindan belitlenen dénem ve konularda sunacaklar
projeler desteklenir.” seklinde revize edilmistir. Bu kapsamda, KOBI Proje Destek Programinda
desteklenebilecek alanlar/konular konusunda calismalar yuritilmis olup 2015 yilinda ilk olarak
KOBT’lerin “Kurumsallasma ve Markalagsma” konusunda verecekleri projelerin desteklenmesi

ongorulmistir.

Yapilan uygulamalar neticesinde, KOBI Proje Destek Programr’nin KOSGEB’in Kalkinma Planlari,
Hikiimet Programlart ve Yilik Programlarda belitlenen gérev ve sorumluluklart dahilinde hedef
kitlenin degisim ve doniisim stireclerine aninda cevap veremedigi gerekgesiyle program 10 Aralik 2015
tarihli ve 2015-29 sayili KOSGEB Icra Komitesi Karart ile uygulamadan kaldirdmistir (KOSGEB,
2010).

Buradan yola c¢ikarak, isletmelerin ihtiyaclarina cevap verebilmek ve kurumsal yikiimlultkleri yerine
getirebilmek icin, belitlenen konuya 6zel sartlart stirece dahil edebilecegi esnek bir yapiya sahip bir

destek programi hazirlanmasina karar verilmistir.

KOBIGEL bu ihtiyactan bahisle hazirlanmis bir destekleme aracidir. Bu program ile tlkenin ulusal ve
uluslararast hedefleri dogrultusunda, kiigtik ve orta Slcekli isletmelerin, ekonomideki paylarinin ve
etkinliklerinin arttirtlmasi, rekabet glgclerinin ve sagladiklart katma degerin yiikseltilmesi amactyla

hazirlayacaklari projelerin desteklenmesi amaglanmaktadir.

Hazirlanacak proje teklif cagrilart kapsaminda, bolgesel, sektorel ve Slgeksel kriterler ile 6zel hedef
gruplant dikkate alinarak esnek uygulamalarin yapilmasina ve proje teklif ¢agrist 6zelinde limit ve

oranlarin belirlenmesine imkan saglanmaktadir.

KOBIGEL’in uygulanmasina ise 10 Aralik 2015 tarihinde alinan 2015-29 sayilt Icra Komitesi Karar
ile baslanmistir. KOBIGEL kapsaminda 2016 yilt icerisinde 1 Nisan-6 Mayis 2016 tarihleri arasinda
“Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji KOBIlerinde Kapasite Gelistirme” ve “Geleneksel Imalat Sanayi
KOBI'lerinde Katma Degerin Arttirilmast” konu bagliklarinda, 30 Mayis- 1 Temmuz 2016 tarihleri
arasinda ise “Hizli Bityiiyen KOBT’lerde Kapasite Gelistirme”, “IKOSGEB Destekli Girisimlere fvme”
ve “Bilisim Teknolojileri KOBIlerinin Desteklenmesi” konu basliklarinda olmak tizere bes adet proje

teklif cagrisi ilan edilmistir.
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KOBIGEL kapsaminda 2017 yili icinde “Uretim ve Ihracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli

Uriinlerin Paymnin Arttirmas:” bashginda proje teklif cagrist ilan edilmistir.

Cagry; 4. Sanayi Devrimine hazirlik siirecinde imalattaki dijitallesme duzeyinin arttirilmast, orta-yiiksek
ve yuksek teknolojili tirtinlerin Gretim ve ihracattaki payinin arttirilmasi, katma degerli ve ithracat odakl
Uretim yapisina gegis, mikro Olcekli imalatct isletmelerin mihendislik ve tasarim becerilerinin
gelistirilmesi ve 6l¢ek buylutmelerinin saglanmasi, enerji verimliligi, yesil tiretim ve bilgi islem altyapt
tyilestirme temalarint icermistir. Bu ¢agr ile imalat sanayinde yapisal doniisimin aktorii olacak

KOBI’lerin desteklenmesi amaclanmustir.

Destek programinin uygulanmaya basladigi yildan bu yana ilan edilen ¢agri konulari Tablo 7°de yer

almaktadir.

Tablo 7 - KOBIGEL Cagr1 Konular1

Cagri No Teklif Cagrisinin Ad1 Cagr1 Konusu

1 Nisan - 6 Mayss 2016 1. Geleneksel Imalat Sanayi KOBI’lerinde Katma Degerin

20k AlET tarihlerinde basvurular Arttirilmas
Teklif Cagrisi ¥ 2. Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji KOBI’lerinde
alinan projeler . .
Kapasite Gelistirme
1. KOSGEB Destekli Girisimlere Tvme
2016/2 Proje 30 Mayzs - 01 Temmuz .
Teklif Cafrist 2016 tarihlerinde 2. Hizh Bayiiyen KOBI'lerde Kapasite Gelistirme

basvurulari alinan projeler . o L o )
3. Bilisim Teknolojileri KOBI’lerinin Gelistirilmesi

1. Dérdiincii Sanayi Devrimine Hazirlik: Uretimde
Nesnelerin Interneti Uygulamalart

2. Orta-yiiksek ve yiksek teknolojili sektorlerin tiretim ve
ithracattaki agithiginin arttirilmasi

Utetim ve Thracatta 3. Katma degeri yiiksek Uretim yapisina gecis

Teknoloji Seviyesi

2017-1 Proje . <
Teklif Cagrist Yiksek, Katma Degerli : . - : R
¢ gr1s Uriinlerin ve KOBI'lerin | 2 Mikro 6lgekli isletmelerde tasarim - mithendislik imkan

ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi ve 6lcek buyiitme

4. Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara agilim

Payinin Artirllmasi
6. Bilisim teknolojisi alt yapisinin giiclendirilmesi

7. Enerji verimliliginin arttirilmast

8. Yesil Gretime gecis

1. Uretimde maliyet diisiirme ve/veya verimliligi arttirma
illerde Rekabet amacli makine - teghizat edinimi ve devreye alma
Avantajina Sahip Imalat | 2. Uriin kalitesini ve / veya katma degerini arttirma
2018/1 Proje Sanayi Sektorlerinin ve . ) o
Teklif Cagrist Yazlim Sektériiniin 3. Ol¢tim - analiz altyapisint iyilestirme
Rekabet Glicliniin

Y ) 4. Pazarlama etkinligini gelistirme
Gelistirilmesi

5. Thracat kapasitesini arttirma
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Cagri No Teklif Cagrisinin Adi Cagri Konusu ‘

6. (Yazilim isletmeleri icin zorunlu) Veri madenciligi, bulut
bilisim, nesnelerin interneti, yapay zekd, ERP/ MRP, CAD
/ CAM, akilli uygulamalar, bilgi givenligi, robot ve
otomasyon yazilimlari, bilgisayar oyunlar (mobil oyun
dahil) alanlarindan herhangi birinde veya birkacinda; tasarim
ve Urtin gelistirme yetkinliklerinin arttirilmasi veya tirlin test
/ belgelendirme ya da yeni yazilim / oyun gelistirme

Imalat sanayi sektériinde dijitallesme siirecine katki
saglayabilecek yerli teknoloji gelistiricisi KOBIlerin
desteklenmesi

Imalat sanayi sektériinde faaliyet gosteren KOBI’lerin

2019/1 Proje
Teklif Cagris1 = 04 Mart - 02 Mayss 2019
tarihleri arasinda basvuru

?['(:31131{ ? é:g:m alinan projeler tdretim ve iliskili is stireclerinde dijital teknolojilerden
yararlanma diizeyinin arttirilmasi
. Imalat sanayi sektoriinde dijitallesme siirecine katki
i()CZOkh/fl é):g)llem . saglayabilecek yerli teknoloji gelistiricisi KOBIlerin
Imalat Sanayinde desteklenmesi
2020/2 Proje Dijitallesme Imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren KOBIlerin
Teklif Cagris: uretim ve iligkili is streclerinde dijital teknolojilerden
yararlanma diizeyinin arttirilmasi
. Imalat sanayi sektérinde dijitallesme siirecine katki
,21,(2211{1{3 (?;grfSl ‘ saglayabilecek yerli teknoloji gelistiricisi KOBIlerin
Imalat Sanayinde desteklenmesi
2021/2 Proje Dijitallesme imalat Sanayi Sektortinde Faaliyet Gosteren KOBT’lerin
Teklif Cagrist Uretim ve Iligkili Is Stireclerinde Dijital Teknolojilerden

Yararlanma Diizeyinin Arttirilmasi Proje Teklif Cagrist

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

a. KOBIGEL’in Uygulamasina Iliskin Detaylar

Bu bélimde proje teklif ¢agrisinin duyurusu ile baslayan ve proje sonrasi izleme ile tamamlanan
KOBIGEL’in uygulama siirecine iliskin detayh bilgilere yer verilmistir. KOBIGEL, yiiriirlige alindigt
tarihten 25 Aralik 2019 tarihine kadar, 5 kez program, 10 kez ise uygulama esaslart degisikligine

ugramistir.
i. Proje teklif cagrist

Proje teklif ¢agrisi; bolge, sektor, oleek vb. kriterler dikkate alinarak belirlenen basvuru kosullarini,
destek unsurlarini, limit ve oranlarini, butgesini, takvimini, degerlendirme kriterlerini ve diger hususlart
icerecek sekilde hazirlanmakta ve KOSGEB’in www.kosgeb.gov.tr internet adresinde ilan

edilmektedir.

2019 yili Aralik ayinda yapilan degisiklik ile kamu destekleriyle basarili tamamlanmis, Ttrkiye Bilimsel
ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ya da Ar-Ge Merkezi

projelerinin ¢tktist olan trtn gelistirme basvurulari ile actk kaynak kodlu yazilim kullanimint beyan
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eden bagvurular icin proje teklif ¢agrisinin konusu itibariyle ilave destek orani uygulanmissa bu

hususun proje teklif cagrisinda belirtilmesi gerektigi fikrast mevzuata eklenmistir.

2016 yilinda yayimlandigt tarihte proje teklif ¢agrisi, Kalkinma Planlari, Hikiimet Programlart ve Yillik
Programlarda belirlenen hedefler ile stratejik dokiimanlardaki Oncelikler dikkate alinarak ilgili
Baskanlik Birimi tarafindan hazirlanirken 2017 yili Aralik ayinda mevzuatta yapilan degisiklikle, ilgili
baskanlik birimi koordinasyonunda Proje Teklif Cagrisi Teknik Komitesi tarafindan hazirlanmaya
baslamistir. Komitede tiye olarak; Baskanligin ana hizmet birimi statistindeki daire bagkanliklart ile
mali hizmetlerden sorumlu daire bagkanlig, daire baskani veya midiir seviyesinde temsilciler yer
almaktadir. Calismalara s6z konusu daire baskanliklart adina en az bir KOBI uzmani/uzman yardimcist
da katilmaktadir. Tlgili baskanlik birimi tarafindan diger personel de komiteye davet edilebilmektedir.
Proje Teklif Cagrist Teknik Komitesi toplantt notlart ve varsa alinan tavsiye kararlart e-posta ile tiyelerle
paylasilir. Komite tarafindan alinan kararlar tavsiye niteliginde olup ¢agrilara iliskin nihai kararlar
Baskanlik Makami tarafindan alinmaktadir. 2019 yili Aralik ayinda yapilan diizenleme ile “Cagr1 Siireci”

Uygulama Esaslarina bir bolim olarak eklenmistir.
ii. KOBIGEI. den yararlanma kosullart

Isletmelerin programdan yararlanilabilmest i¢in; Ttrk Ticaret Kanununda tanimli gergek veya tiizel kisi
statiisiinde olmast ve KOBI Bilgi Sistemi'nde (KBS) kayitli ve aktif durumda olmast gerekir.

Isletmelerin KOBI Bilgi Beyannamesinin giincel olmast gerekmektedir.

Isletmeninin KOSGEB Veri Tabanina kaydi 2016 yilinda mevzuatta detaylt olarak anlatiimisken bu
siirecin “KKOSGEB  Veri Tabanina Kayit Siirecine Iliskin  Usul ve FEsaslar” cercevesinde,
www.kosgeb.gov.tr internet adresinden gergeklestirilecegi 2017 yilinda mevzuatta yapilan degisiklikle
dizenlenmistir. Ayrica, 25 Aralik 2019 tarithinde yapilan degisiklik ile bagvuru kosullarina iliskin diger

hususlarin proje teklif cagrisinda belirtilecegine iliskin hitkim mevzuata eklenmistir.
iii. Basvuru, degerlendirme ve onay

Veri tabanina kayit siirecini tamamlayan isletmeler KOBIGEL Bagvuru Formunu doldurarak ve proje
teklif cagrisinda belirtilen basvuruya esas ek belgeleri sisteme yikleyerek bagvurusunu
tamamlamaktaydi. Ancak, 2018 yilindan itibaren KBS tzerinden basvuru yapilmast uygulamasina
gecilmistir. Proje basvurusunu tamamlayan isletme basvuruya esas belgeleri KBS’ye yikler ve

basvurusunu onaylar. Proje basvurulari, ilan edilen son basvuru tarihine kadar isletmenin talebi tizerine
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ilgili uygulama birimi tarafindan KBS tizerinden diizenlemeye agilabilir. Ayrica 2019 yili Ekim ayindan

itibaren proje teklif cagrisinda agik kaynak kodlu yazilim kullanimini beyan eden isletmeler icin ilave

destek orant uygulamast baslatimistir.

Isletme ve proje basvurusunun; KOBI Bilgi Beyannamesi, mevzuata ve proje teklif cagrisina uygunluk,
bilgi, belge, sekil yoniinden incelenmesini iceren 6n degerlendirme isletmeden sorumlu personel
tarafindan yapilmaktaydi. Sonrasinda, 6n degerlendirme sonucunda uygun bulunan basvurular destek
basvurusunun degerlendirmesi i¢in kurula sunulmaktaydi. On degerlendirme, “Proje Bagvurusunun
Kontroli” olarak 2017 yilinda degistirilmistir. “Proje Basvurusunun Kontroli”’nde isletmeden
sorumlu personel tarafindan proje teklif cagrisinda belirlenen siire igerisinde proje basvurusunun belge
ve sekil yoniinden kontrolii yapilmaktadir. Proje kontroli sonucunda, proje ve eklerinde hata ve/veya
eksiklik tespit edilen proje basvurulart KBS iizerinden degisiklige agilmaktadir. Isletmeye, proje teklif
cagrisinda belirlenen stre icinde gerekli diizeltmeleri yapmast i¢in KBS araciligiyla bilgi verilmektedir.
2019 yilt Ocak ayinda isletmelere gerekli diizeltmeleri yapmasi bilgisine ilave olarak bildirilen hata ve
eksikliklere kismen/tamamen itiraz edebilmesi bilgisi vetilmesine baslanmistir. Belirtilen stre
icerisinde KBS tzerinden gerekli diizeltmeleri yapan veya aynt siire icinde hata/eksiklik bildirimine
karst KBS tzerinden yaptgi itiraz sonucunda projenin kurula sevk edilmesine engel hata/eksiklik
kalmadigt degerlendirilen isletmelerin proje bagvurulart kurul degerlendirmesine alinmaktadir. Kontrol
sonucu uygun bulunan projelerin degerlendirilmesi ve karar alinmasi i¢in kurul olusturulmakta ve

projeler KBS tizerinden kurul tiyelerine sunulmaktadir.

Kurul iki asamadan olusmaktadir. Projeler, birinci asamada her bir kurul Gyesi tarafindan KBS
Uzerinden ayri ayri degerlendirilerek puanlanmaktadir. 100 puan tizerinden yapilan degerlendirmede,
kurul tyelerinin vermis olduklari puanlarin aritmetik ortalamasi 50 ve tizeri olan projeler ikinci asamaya
gecmekteydi. Degerlendirme sonucu; 2016 yilinda 50 ve tzeri puan olan projeler kurul giindemine
alinmaya hak kazanirken, 2017 yili Eylil ayindan sonra 40 puan ve tzeri olan projeler ikinci asamaya
gecmekte, altinda puan alan projeler ise reddedilmis sayilmaktadir. Sonuglar isletmelere bildirilmek
tzere ilgili bagkanlik birimi tarafindan uygulama birimlerine iletilmektedir. 2016 yilinda birinci ve ikinci
asamada verilen puanlarin aritmetik ortalamasi hesaplanmaktaydi. 2018 yili Nisan ayinda yapilan
degisiklikle her bir kurul tyesi tarafindan birinci asamada verilen puanin 0,4 kati ve ikinci asamada
verilen puanin 0,6 katt alinarak her bir Gyenin nihai puant hesaplanmakta ve kurul tyelerinin nihai

puanlarinin aritmetik ortalamasi alinmasi uygulamasina gecilmistir.

Kurulda projeler; proje buttinlugt, gider/harcama kalemlerinin gerekliligi, maliyetlerinin uygunlugu ve

yerindeligi gibi hususlar dikkate alinarak degerlendirilmektedir. Kurulun ikinci degerlendirme
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asamasinda veya biitce imkanlart kapsaminda puan siralamasi sonucunda reddedilen projeler icin

isletmeler reddetme kararina 2019 yili Ocak ayindan itibaren itiraz edebilmektedir.

Olumsuz olarak degerlendirilen projeler * reddedilmektedir. Olumlu olarak degerlendirilen projeler
icin ise proje siresi, ara faaliyet rapor dénemi, desteklenecek gider gruplari, gider tirleri, miktars,
giderlere iligkin asgari nitelikler, destek tiirii ve desteklemeye esas tutarlar belirlenerek KBS’ye

islenmektedir.

Degerlendirme siireci sonunda olumlu olarak degerlendirilen ve desteklemeye esas tutarlart belirlenen
projeler, KBS tarafindan en yiiksek puan alandan baglamak tlzere dusiige dogru siralanmaktadir.
Baskanlik tarafindan biitce imkanlart dikkate alinarak desteklenecek projeler belirlenmekte, biitce

imkanlart nedeniyle desteklenemeyen projeler ise reddedilmektedir.

Projesi kabul edilen isletmeden; isletme yetkilisi tarafindan imzalanan ve kaselenen Proje Basvuru
Formu ve eki belgeler ile birlikte KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi Taahhiitnamesi
vermesi istenmekte iken 2018 yili Nisan ayindan itibaren KBS tizerinden KOBIGEL - KOBI Gelisim

Destek Programi Taahhtitnamesi alinmaktadir.

Proje Bagvuru Formu, eki belgeler ve taahhiitnamenin verilme siiresi karar bildirim tarihinden itibaren
30 glindiir. 2017 yili Mart ayinda sonra isletmenin taahhiitname verme stiresinin bitimini miiteakip 15
gun icinde yazili talebi halinde isletmeye taahhiitname vermek icin bir kereye mahsus 30 giin ek siire
verilmekteydi. 2017 yili Eylil ve 2018 yili Nisan ayinda yapilan degisiklikler sonrasinda isletmenin
taahhtithame verme siiresinin bitimini muteakip 7 giin icerisinde talebi halinde isletmeye taahhiitname

vermek icin bir kereye mahsus 7 giin ek stre verilmektedir.

2016 yilinda taahhiitnamenin uygulama biriminde kayda alindig: tarih, projenin baslangic tarihi olarak
kabul edilmekteydi. 2018 yili Nisan ayindan sonra ise taahhttnamenin isletme tarafindan KBS

tzerinden onaylandigi tarih, projenin baslangi¢ tarihi olarak kabul edilmeye baslanmistir.

2017 yih Eylil  aymnda  yapilan  degisiklikle  projelerin = uygulama  siirecinde;
revizyon/sonlandirma/tamamlama ve diger hususlarin degerlendirilmesine yonelik kurul tarafindan
alinacak kararlarda salt ogunluk aranmasi ve oylarin esitligi durumunda kurul bagkaninin oyunun 2 oy

sayilmast uygulamasina baslanmustir.

4 Toplam puant 60 ve lzeti olan projeler ile toplam puani 60’1n altinda kalan projeler igetisinden kurul tiye sayisinin salt
cogunlugu kadar tiyeden 60 ve lzeri puan alamayan isletmeler olumsuz olarak degerlendirilmektedir.
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iv. Proje siiresi, destek tst limit ve oranlar

Destek programi mevzuatinda azami proje siiresi 36 ay olarak belirlenmistir. Ancak hazirlanacak
projelerde asgari ve azami stireler proje teklif cagrisinda belirlenmektedir. Desteklenecek projelerde ise
proje stresi, projenin niteligine gére kurul tarafindan belirlenmektedir. 2016 yilinda yapilan degisiklikle
proje stresine kurul karari ile 6 aya kadar ek stire verilebilmesi uygulamasina gecilmistir. 2017 yilt Mart
ayinda yapilan degisiklikle ise projelere ek sure verilebilmesi isletmenin revizyon talep etmesi sartina
baglanmistir. 2017 yili Eylil ayinda yapilan degisiklik ile isletmenin revizyon talep etmesi halinde, proje
teklif cagrisinda belirtilen proje stireleri dikkate alinmaksizin, toplam proje stresi 36 ayt gegmemek

kaydiyla kurul karari ile isletmeye 6 aya kadar ek siire verilebilecek sekilde mevzuat degistirilmistir.

Program kapsaminda desteklenecek proje giderleri proje teklif cagrisinda belirlenir ve belirlenen esaslar
dahilinde desteklenecek proje giderlerine kurul karar verir. Ancak; gayrimenkul alim, bina insaat,
tefrisat, tasit aract alim ve kiralama, proje ile iliskilendirilmemis personel giderleri ve diger maliyetler
ile vergi, resim ve harglar, sosyal glivenlik primleri desteklenmemektedir. Personel giderleri, net ticret

(asgari gecim indirimi, ikramiye, prim vb. ek 6demeler hari¢) Gizerinden desteklenmektedir.

Proje kapsaminda desteklenmesi uygun gorulen gider gruplart toplami ile destek tirleri, proje teklif
cagrisinda belirlenen st limit, oran ve varsa gider kisitlarini ge¢meyecek sekilde kurul tarafindan
belirlenmektedir. Projeye konu satin alinacak makine ve techizatin; Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginca 13 Eyltl 2014 tarih ve 29118 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan SGM 2014/35 sayili
Yerli Malt Tebligi’'ne uygun olarak alinmis yerli mali belgesi ile tevsik edilmesi durumunda, belitlenen

destek oranlarina %15 ilave edilmektedir. Destek iist limit ve oranlart ile KOBIGEL kapsamindaki
destekler Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8 - Yillara Gore Destek Unsurlari, Miktarlari ve Oranlari

2016 Yils Eyliil 2017 Ocak 2019 I?(fz‘;“
Destek Ust Destek Orani Destek Ust Destek Ust Destek Ust
Limiti(t) SSEER e Limiti(t) Limiti(t) Limiti(t)

i 1.ve | 3,4,
Odeme Geri Geri 2. 5. ve Geri Geri Geri Geri Geri Geri
Tura Odemeli* | Odemesiz Bolge 6. Odemeli*  Odemesiz  Odemeli*  Odemesiz = Odemeli* = Odemesiz

Bolge
Miktar 700.000 | 300.000 | %60 | %80 | 700.000 | 300.000 | 700.000 | 300.000 | 1.050.000 450.000
Proje Proje Proje
hazitlama - 1.500 @ ;11;1115 W @ gtflkslli W
danigmanlig belitlenir. belitlenir.

* Geri 6demeli destek 6demesinin yapilabilmesi igin destek 6demesinden 6nce isletmeden destek tutart kadar teminat alinur.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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v. Kurul

KOBIGEL kapsaminda sunulan projeleri degerlendirmek ve karar almak iizere kurul
olusturulmaktadir. Proje teklif ¢agrisinin 6zelligi dikkate alinarak; kurullarin sayisi, kurullarin hangi
KOSGEB bitimi/bitimleri tarafindan olusturulacagt, kurulda gorev alacak asil ve yedek tye sayilart ve
bu ftyelerinin dagiimu ilgili Bagkanlik birimi koordinasyonunda Baskanlik Makami Olur’u ile
belirlenmektedir. Asil ve yedek tiye belirlenmesi uygulamasi 2017 yili Eyltl ayinda yapilan degisiklikle
yurirlige girmistir. Kurul, KOSGEB personeli ve/veya bagimsiz degetlendiricilerden olmak tzere en
az 3 en fazla 5 tyeden olusmaktayd: ve kurul aldigi kararlar nihai karardi. 2019 yili Ocak ayinda
mevzuata itiraz stireci eklenmis proje bagvurusunun kontrolt asamasinda itiraz ve degerlendirme ile
proje basvurusunun kurul degerlendirmesi siirecine itiraz ve itirazin degerlendirilmesi stirecleri
actklanmustir. 2017 yili Aralik ayinda yapilan degisiklikle toplantt usultiyle yapilan basvuru ikinci asama
degetlendirmesi ve revizyon/sonlandirma/tamamlama ve diger hususlarin degetlendirilmesi icin kurul

en az 3 tyenin katilimiyla toplanmast uygulamast yiriirlige girmistir.
vi. Odeme

Taahhiitnamenin uygulama biriminde kayda alindigr tarih, projenin baslangic tarihi olarak kabul
edilmekteydi. 2018 yili Nisan ayindan itibaren taahhitnamenin isletme tarafindan KBS tizerinden
onaylandig tarih, projenin baslangic tarihi olarak kabul edilmesi uygulamasina baslanmistir. Isletme,
KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi Proje Ara Faaliyet Raporu, proje kapsaminda yapilan
giderlere iligkin fatura/fatura yerine gecen belgeler ile bunlarin 6dendigine dair banka dekontlart ve
varsa diger belgelerle birlikte KBS iizerinden 6deme talebinde bulunur. KOBIGEL-KOBI Gelisim
Destek Programi Proje Ara Faaliyet Raporu ve raporda belirtilen faaliyetlere iliskin 6deme belgeleri
Uygulama Birimi tarafindan degerlendirilir. Degerlendirmede uygulama birimi tarafindan, gider
kaleminin; kurul kararindaki asgari sartlari tasimasi durumunda, s6z konusu gider kalemine iliskin
kurulun belirledigi desteklemeye esas tutar dikkate alinarak destek 6demesi yapilir. Kurul kararindaki
asgari sartlari tastmamast durumunda ise; uygulama birimi tarafindan bu husus kurula sunulur ve kurul
tarafindan uygun bulunmast halinde destek 6demesi yapilabilir. Geri 6demeli desteklerde, destek
O6demesinin yapilabilmesi icin; destek 6demesinden 6nce isletmeden destek tutari kadar teminat

alinmaktadir.
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vit. Izleme

Destek kapsamina alinan her bir projenin faaliyet asamalari ile proje sonucunun izlenmesi ve
degerlendirilmesi, Kurulun kabul ettigi proje dokiimanina uygun olarak proje siiresince ve sonrasinda

olmak uzere isletmeden sorumlu personel tarafindan ve/veya hizmet alimi yolu ile yapilir.

Proje siiresince izlemede taahhiitname vererek projesini baslatan isletme igin, proje teklif cagrisinda
belitlenen izleme dénemi ve proje stresi dikkate alinarak uygulama birimi ve/veya sistem tarafindan
izleme takvimi olusturulmakta ve isletmeye bildirilmekteydi. 2018 yili Nisan ayindan sonra sistem

yerine KBS tzerinden taahhtitname ve izleme takvimi onaylamasi yapilmaktadir.

Kurul tarafindan belirlenen izleme dénemlerinde; proje basvuru formunda yer alan is zaman planina
ve proje giderlerine uygun olarak, KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi Proje Ara Faaliyet
Raporu hazirlanir ve ilgili izleme déneminin sona ermesinden sonraki 30 gtin i¢inde uygulama birimine
verilmekteydi. Stresi icinde verilmeyen ara faaliyet raporlari, takip eden izleme donemine ait ara faaliyet
raporu ile birlikte teslim edilmekte ve uygun bulunan destek 6demeleri yapilmaktaydi. 2017 yili Mart
ayinda belgeler en ge¢ takip eden izleme déneminin son giiniine, 2017 yili Eyll ayinda belgeler ilgili
faaliyet doneminin tamamlanmasint takip eden en ge¢ 2 ay icinde ilgili uygulama birimine teslim
edilmekteydi. 2018 yili Nisan ayinda yapilan degisiklikle ara faaliyet raporlart KBS tizerinden sunulmaya

baslanmustir.

2016 yilinda isletme tarafindan birbirini takip eden 2 izleme déneminde Proje Ara Faaliyet Raporu ve
eki belgeleri siiresinde teslim edilmemesi halinde; proje, KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi
Kurul Bilgilendirme Formu ile sonlandirilmak tzere kurula sunulmaktaydi. 2017 yili Mart ayinda
KOBIGEL Proje Ara Faaliyet Raporu ve eki belgelerin son teslim tarihine kadar verilmemesi
durumunda; isletmeden 15 gun igerisinde, ilgili déneme ait rapor ve getirilmeme gerekgesinin
bildirilmesi mevzuata eklenmistir. Gerekge, uygulama birimi tarafindan kabul edilirse islemler siirece
uygun sekilde devam edilir. Gerekge sunmayan veya gerek¢esi uygun bulunmayan isletmelerin durumu
degerlendirmek tizere kurula sunulur. Kurul tarafindan yapilan degetrlendirme sonucunda projenin

devamina veya sonlandirmasina karar verilmektedir.

2016 yilinda isletme tarafindan, projenin son izleme déneminin sonunda, Proje Ara Faaliyet Raporu
ile KOBIGEL Proje Sonug Raporu hazirlanir ve projenin sona ermesinden sonraki 30 giin icerisinde
uygulama birimine teslim edilmekteydi. Isletmenin, KOBIGEL Proje Sonu¢ Raporunu siiresi
icerisinde teslim etmemesi halinde, Kurul tarafindan isletmenin projesinin bagarisiz olarak

tamamlandigina karar verilmekteydi. 2017 yili Mart ayinda bu sire 60 gine ¢ikaridmustir. 2017 Eylil
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ayinda ise 60 giin yerine iki ay seklinde belirtilmistir. 2018 yilt Nisan ayinda islemler KBS tizerinden

yapilmaya baglanmigtir. 2019 yili Ocak ayindan itibaren stiresi iginde Proje Sonug¢ Raporunun

sunulmamast durumunda; 15 gtn ek siire verilmistir.

Proje Sonug¢ Raporu, kurul tarafindan; proje biutinlugl, faaliyetlerin gerceklesme durumu,
gerceklesmeyen faaliyetlerin proje basarisina olan etkisi ve hedeflenen proje ciktilart gibi hususlar
dikkate alarak degerlendirilmekte ve projenin basart ile tamamlanip tamamlanmadigina karar

verilmektedir.
viii. Proje sonrasi izleme

Taahhutnamenin evrak kaydina alindigt tarihten 3 yil sonra, isletmeden Sorumlu Personel tarafindan
ve/veya hizmet alimi yolu ile KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi Proje Sonrast Izleme
Raporu Formunda belirtilen bilgilere gore 1 kez izleme yapilmaktadir. Izleme sonunda KOBIGEL-
KOBI Gelisim Destek Programi Proje Sonrast Izleme Raporu Formu fiziksel ortamda diizenlenerek
isletmeye ait klasore eklenmektedir. 2018 yili Nisan ayinda “Taahhiitnamenin evrak kaydina alindig

tarih”, “T'aahhiitnamenin isletme tarafindan KBS tizerinden onaylandigi tarih” olarak degistirilmistir.

2017 yilt Aralik ayinda yapilan diizenleme ile Bagkanlik tarafindan ihtiya¢ duyuldugunda ayrica, 3 yillik
sire dolmadan 6nce proje teklif cagrisi kapsamindaki uygulama sonuglarinin degerlendirilmesi igin

isletmelerden elektronik ortamda bilgi alinabilmesine olanak saglanmustir.
Destek bagvuru, degerlendirme, 6deme ve izleme stireclerine iliskin adimlar Sekil 1’de yer almaktadir.

Sekil 1 - Destek Bagvuru, Degerlendirme, Odeme ve Izleme Siireci

Reddetme Reddetme Reddetme
E E E (Puan < 4o Pnan) (Puan <60 Puan)
(agn  Proje  Sistem ’
Duvurusu - Bagurusu: Kontroli m

KabulPtme  Usman 1 Asama— Kabul Elme \mn abul Etme Toohhiitname Ara Faaliyet I/]‘“‘L Wt.sld\ Sonug Proje Sonras
Kontroli ~— Kurd  (Puan>qobuan)  Kurdd  (Puan> 60 Puan) Raporu Tespit (e Raporu lleme
Degerlendirmesi Degerlendirmesi
(KBS tzerinden) (Toplant Usuli)

Kaynak: Yazatlar tarafindan olusturulmustur.
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Destek stireci proje teklif ¢agrisinin KOSGEB internet adresinde (www.kosgeb.gov.tr) ilan edilmesiyle
baslar. Daha sonra isletme, proje teklif cagrisinda belirtilen hususlar ve takvime uygun sekilde Proje
Basvuru Formunu KBS tizerinden doldurarak varsa proje teklif cagrisinda belirtilen basvuruya esas ek
belgeleri yiikler ve basvurusunu onaylar. Isletmenin basvurusunu onaylamasindan sonra sistem
kontroli yapilir. Basvuru sirasinda; proje teklif c¢agrisinda yer alan bagvuru kosullarindan, KBS
tarafindan alinmasi miimkiin olan bilgilere gore kontrol yapilir ve bu kosullart tasimayan isletmelerin
proje basvurusu yapmast KBS tarafindan engellenir. Isletmeden sorumlu personel tarafindan KBS
lizerinden proje basvurusunun kontroli yapilir. Proje kontrolii sonucunda, proje ve eklerinde hata
ve/veya eksiklik tespit edilen proje basvurulart KBS iizerinden degisiklige acthr. Isletme bildirilen
hata/eksikliklere kismen/tamamen itiraz edebilir. Belirtilen stirede degisiklikleri tamamlayan itiraz
sonucunda kurula sevk edilmesi uygun bulunan isletmelerin proje basvurulari kabul edilir ve kurul
degerlendirmesine alinir. Kontrol sonucu uygun bulunan projelerin degerlendirilmesi ve karar alinmast
icin Kurul olusturulur ve projeler KBS tizerinden kurul tiyelerine sunulur. Kurul, projeleri iki asamada
degerlendirir. Birinci asama KBS tzerinden elektronik ortamda, ikinci asama toplantt usuli
gerceklestirilir. Birinci asamada kurul tiyeleri tarafindan verilen puanlarin aritmetik ortalamasi 40 ve
lizeri olan projeler ikinci agamaya geger. Puani 40’1n altinda kalan projeler ise reddedilir. Ikinci agamaya
gecen projelerin basvuru sahipleri kurula davet edilir. Her bir kurul tyesi tarafindan birinci asamada
verilen puanin 0,4 katt ve ikinci asamada verilen puanin 0,6 katt alinarak her bir tiyenin nihai puant
hesaplanir. Uyelerin nihai puanlarinin aritmetik ortalamast alinir. Varsa proje teklif cagrisinda
belirlenen kriterler dogrultusunda ilave puan aritmetik ortalamaya eklenerek projenin toplam puant
hesaplanir. Toplam puani 60 ve tizeri olan projeler ile toplam puani 60’1n altinda kalan projeler
icerisinden Kurul tye sayisinin salt cogunlugu kadar tyeden 60 ve Gzeri puan alan projeler olumlu,
digerleri ise olumsuz olarak degerlendirilir. Olumsuz olan projeler reddedilir, olumlu olarak
degerlendirilen projeler kabul edilir. Olumlu projeler icin proje stresi, ara faaliyet rapor dénemi,
desteklenecek gider gruplari, gider turleri, miktari, gidetlere iliskin asgari nitelikler, destek tird ve
desteklemeye esas tutarlar belirlenir. Projesi kabul edilen isletmeden KBS iizerinden KOBIGEL -
KOBI Gelisim Destek Programi Taahhiitnamesi alinir. Taahhiitnamenin isletme tarafindan KBS
tizerinden onaylandigt tarih, projenin baslangic tarihi olarak kabul edilir. Isletme tarafindan izleme
takvimine gore proje is zaman plant ve kurul tarafindan kabul edilen proje giderlerine uygun olarak,
Proje Ara Faaliyet Raporu hazitlanir. Proje kapsaminda makine-techizata ve yazilima iliskin destek
O0demesi yapilmadan Once, isletmeden sorumlu personel tarafindan isletme ziyaret edilir. Proje Ara
Faaliyet Raporu tzerinde yapilan inceleme ve degerlendirme sonucunda gergeklesen faaliyetlere iliskin
6demeler yapilir. Isletme tarafindan, projenin son izleme déneminin sonunda, izleme dénemine ait

son Proje Ara Faaliyet Raporu ile birlikte KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi1 Proje Sonug¢
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Raporu hazirlanir. Taahhiitnamenin isletme tarafindan KBS tzerinden onaylandigt tarihten 3 yil sonra,

proje sonrast izleme yapilir. Proje sonrast izleme ile destege iliskin siire¢ tamamlanur.
b. Degerlendirilen Proje Teklif Cagrisina Iliskin Detaylar

KOBIGEL ile “Ulkenin ulusal ve uluslararast hedefleri dogrultusunda, kiiciik ve orta 6lcekli
isletmelerin, ekonomideki paylarinin ve etkinliklerinin arttirilmasi, rekabet giiclerinin ve sagladiklar

katma degerin ytkseltilmesi” amaglanmustir.

2014-2018 donemi Onuncu Kalkinma Plan’nda “Ivirkiye’nin uluslararas: rekabet giiciinii ve diinya
thracatindan aldigs pay: artirmak igin imalat sanayiinde doniisiimii gerceklestirerek yiiksek katma dederli yaprya
geemek ve yiiksek tefenoloji sektirlerinin payms artrmak” hususu temel amag olarak belirlenmistir. Ilaveten

planda;

> 478, Thracatcilarin yeni pazarlara erismesine yonelik mevcut imkanlar iyilestirilecektir.

482. Thracat desteklerinde etkililik esas alinacak, gelisme potansiyeli olan sektorlere dncelik

\%

verilecektir.
» 628. Uluslararast diizeyde rekabetci ve yuksek katma degerli yeni sektotler, trtin ve markalar

ortaya ¢ikaracak Ar-Ge ve yenilik programlart hayata gegirilecektir.

\%

695. KOBI’lerin At-Ge, yenilik ve ihracat kapasiteleri gelistirilerek uluslararasilagma diizeyleri

artirtlacaktir.
politikalart bulunmaktadir.

2016-2020 Stratejik Plant'nda “KOBI'lerin iiretim ve yinetim becerilerini, yenilikgi ve yiiksek katma degerli
diriin/ hizmet diretme kapasitelerini gelistirmefe ve kiiresel pagarda rekabet giiclerini artirmak.” amaglanmistir. Bu

amag altinda;

> KOBDlerin iretim ve yoénetim becerilerini, is birligi yapma kilturlerini gelistirerek
ekonomideki paylart ile verimlilik diizeylerinin artirilmasina katk: saglamast
» KOBIlerin dis pazarlara erisim imkan ve kabiliyetleri gelistirilerek uluslararasilagmalariin

saglanmasi hedeflenmistir.

Proje teklif ¢agrisinin ilan edildigi dénemde yirirlikte olan Kalkinma Plani’ndaki 6ncelikler ile

KOSGEB 2016-2020 Stratejik Plant amag ve hedefleri dikkate alinarak hazirlanan 2017-1 Cagrist ile;
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imalat sanayinde yapisal déniisiimiin aktorii olacak KOBIPlerin desteklenmesi amaglanmaktadir. Proje

teklif cagrist ile;

>

v

v

Uretim ve tiretim lojistigi siireclerinde KOBI’lerin bilgi teknolojileri imkanlarindan yararlanma
duizeyinin gelistirilmesi,

Yiiksek katma degerli ve ileri teknolojili imalat sektorlerinde faaliyet gosteren KOBI sayisinin
arttirilmasi,

Orta-ytiksek ve yiksek teknolojili sektorlerin toplam tretim ve satis hacmindeki agirligt
arttirtlmast,

Ihracat yapan KOBI sayist ve KOBI’ler tarafindan gerceklestirilen ihracat hacminin
arttirtlmast,

Mikro 6lgekli isletmelerin mithendislik becerilerini ve is hacimlerini gelistirerek Glcek
buyttmelerinin saglanmast,

KOBPlerin gevreye duyarhi ve enetji verimliligi arttirilmis imalat siiregleri olusturmast

hedeflenmistir.

Bu calisma kapsaminda degerlendirilen 2017-1 “Uretim ve ihracatta teknoloji seviyesi yiiksek, katma

degerli tirtinlerin ve KOBT’lerin payinin arttiriimast” Proje Teklif Cagrisina 11 Eyliil - 20 Ekim 2017

tarihleri arasinda basvuru alinmistir.

Proje teklif cagrist kapsaminda 8 proje konusu belirlenmis ve bu konularda gelen projeler

degerlendirmeye alinmustir. Belitlenen konular asagida yer almaktadir:

Y

\4 vV V V V

A\

A\

Dérdiincii sanayi devrimine hazirlik: Uretimde nesnelerin interneti uygulamalar

Orta-ytliksek ve yiiksek teknolojili sektorlerin tretim ve ihracattaki agiliginin arttirilmast
Katma degeri yiiksek tiretim yapisina gegis

Ihracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara acilim

Mikro 6lgekli isletmelerde tasarim - mithendislik imkan ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi ve
o6lcek biytitme

Bilisim teknolojisi altyapisinin giiclendirilmesi

Enerji verimliliginin arttirilmasi

Yesil tretime gegis

Bu proje teklif ¢agrisina basvuracak isletmelerin 6zellikleri agagida siralanmustir;
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» Orta-yuksek ve yuksek teknolojili sektotlerdeki tiim isletmeler basvurabilit.

> Isletme eger orta-diisiik ve diisiik teknolojili sektérlerde ise; 2016 yili verilerine gore net satis
hasilatt en az 300 bin £, KOBI Beyannamesine gére calisan sayist en az 3 olmalidir.

» Bagvuracak tim isletmelerin bilanco esasina gore defter tutmast ve 2016 yili Kurumlar ya da

Gelir Vergisi Beyannamesi ibraz etmesi zorunludur.

Bu ¢agri kapsaminda desteklenecek projelerin siiresi en az 6 en fazla 12 ay ile stnurlandirimigtir. Isletme
basina, geri 6demesiz 300 bin £, geri 6demeli 700 bin £ olmak tizere toplam 1 milyon £ tst limitli ¢agri

icin desteklenecek proje giderleri ve destek tst limitleri Tablo 9°da yer almaktadir.

Tablo 9 - Degerlendirilen Cagriya Iligkin Proje Gider Gruplari ve Ust Limitleri
Geri Odemesiz ~ Geti Odemeli

Proje Gider Gruplari Destek Destek
Ust Limitleri Ust Limitleri

Personel Giderleri
* Proje ile iliskilendirilmis olmak kaydiyla yeni istthdam edilecek
ve isletmede tam zamanl ¢alisacak personel desteklenebilir.
Proje baslangic tarihinden itibaren son 4 ay icinde isletmede
calismayan veya proje baslangic tarihi (taahhiitname teslim
tarihi) itibariyle son 30 giin icinde istthdam edilmis olan
personel yeni sayilacaktir.
* Proje kapsaminda en fazla 4 personel desteklenebilir. 100 bin +’ye kadar .
* Desteklenmesi uygun gorilen her bir personel icin
Odenebilecek aylik destek tst limiti:

- Lise ve alt1 6gretim kurumu mezunlarina 1.500 £

- On lisans mezunlarina 1.750 £

- Lisans mezunlarina 2.000 £

- Yiksek lisans mezunlarina 2.750 £,

- Doktora mezunlarina 3.500 £
Makine-Techizat Giderleri (kalip dahil)

Destek kapsaminda satin alinacak makine-techizatlarin ve 150 bin £’ye kadar | 600 bin £’ye kadar
kaliplarin yeni olmast gart1 aranir.
Yazilim Giderleri Sadece vazilim

* Yazilim Lisans Gidetleri (Proje stresi icindeki zaman sinirh ., . © yaziim

. N 50 bin £’ye kadar  lisans giderleri icin
lisanslama dahildir)

* Yazilima Tliskin Egitim-Danigmanlik Giderleri Lot Sy ek

Hizmet Alim Giderleri

* Egitim gidetleri * Seyahat (yurt dist ulasim ve

* Danismanlik giderleri | konaklama) .

* Proje hazirlama * Fuar gidetleri (alan kirast, fuar 100 bin £’ye kadar -
danismanligi gideri katalogu, stand, nakliye ve depolama

* Belgelendirme giderleri = giderleri)

* Tanitim giderleri * Test ve analiz giderleri

Kaynak: KOSGEB Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve Kobilerin Payinin
Arttirilmast Proje Teklif Cagrist, 2017
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Destek orant tim bélgelerde %060 olarak uygulanmis ve Makine-Techizat giderleri i¢in; Bilim Sanayi
ve Teknoloji Bakanliginca yayimlanan SGM 2014/35 sayilt Yerli Mali Tebligine uygun olarak alinmis

yerli malt belgesi ile tevsik edilmesi durumunda destek oranlarina % 15 ilave edilmistir. Projelerin

faaliyetlerine uygun olarak en az 2 gider grubundan olusmasi sartt getirilmistir.

Proje teklif cagrisinin birinci asama kurul degerlendirmeleri 17 - 30 Kasim 2017, ikinci agama kurul
degerlendirmeleri ise 4 - 22 Aralik 2017 tarihleri arasinda yapilmis ve 1 Mart 2018 tarithinde kabul

edilen projeler duyurulmustur.

Ayrica 2018 yilinin Agustos ayindan itibaren 6ngorilenin Ustiinde artis trendi gosteren doviz kurlart
nedeniyle proje faaliyetleri ve yatirimlari etkilenen KOBI’lerin zarara ugramamast amaciyla KOSGEB
Icra Komitesinde karar alinmustir. Alinan karar ile KOBIGEL 2017-1 Cagrist  kapsaminda

desteklenmekte olan projeler icin;

» Destek programinda ya da proje teklif cagrisinda belitlenen destek ust limitleri dikkate
alinmadan,

» Fatura tarihi 1 Agustos ve sonrast makine- techizat - donanim giderleri icin, kurullar tarafindan
lave karar alinmasina ve kurul kararinda degisiklik yapilmasina gerek olmaksizin kurul

tarafindan belirlenen desteklemeye esas tutarlarin;

O0deme agamasina kadar yerli makine belgesi ibraz edilen makine- techizat - donanimlarda %25, diger

makine- techizat - donanimlarda %10 artirrmh olarak 6denmesi gerekmektedir.
c. Revizyonlar

Zaman icerisinde degisen ihtiyaglar, uygulamada ortaya ctkan sorunlarin ¢6zimi ve programin
tyilestirmesi kapsaminda destek programinda cesitli revizyonlar yapilmustir. Program ve uygulama

esaslar1 revizyonlari ve revizyon tarihleri Tablo 10’da yer almaktadir.
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Tablo 10 - Program ve Uygulama Esaslar1 Revizyonlari

Revizyon Tarihi Uygulama Esaslar1 Revizyon Tarihi

PR-09/00 10.12.2015 > UE-09/00

UE-09/00/01 17.05.2016

UE-09/00/02 05.01.2017
PR-09/01 17.05.2016

UE-09/00/03 14.03.2017

UE-09/00/04 08.09.2017
PR-09/02 11.12.2017 UE-09/00/05 11.12.2017

UE-09/00/06 05.04.2018
PR-09/03 03.04.2018

UE-09/00/07 17.04.2018

UE-09/00/08 19.10.2018
PR-09/04 28.12.2017

UE-09/00/09 22.01.2019
PR-09/05 04.03.2019 UE-09/00/10 24.12.2019

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan tum revizyonlar incelendiginde, bu revizyonlarin bir kisminda yazim hatalarinin dizeltilmesi
ve kullanilan ifadelerin daha anlagilir olmasi icin degisiklikler yapildigt gorilirken bir kisminda ise
destek programi icin kirtlma noktast sayilabilecek 6l¢iide 6nemli degisiklikler yapildigt goriilmektedir.
Onemli goriilen degisikliklere Sekil 2’deki zaman cizelgesinde yer verilmistir.

5 Programun yurtrlige girdigi tarihtir.
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Sekil 2 - Uygulama Esaslarinda Yapilan Onemli Degigiklikler

2016

*Yerli Mali Tebligine uygun olarak alinmus yerli malt belgesi ile tevsik edilmesi durumunda, belirlenen destek
oranlarina %15 ilave edilmesi

* Gider kaleminin kurul kararindaki asgari sartlari tastmamasi durumunda kurula sunulmast ve kurul tarafindan
uygun bulunmast halinde destek 6demesi yapilabilmesi

* Kurul baskaninin, kurul tyeleri arasindan oy ¢oklugu ile secilmesi
* Oylarin esitligi durumunda kurul baskaninin oyunun 2 oy sayilmast

2017 Mart

*Taahhiitname vermek icin ek siire talep edilmesi halinde bir kereye mahsus 30 giin ek siire verilmesi - Ek siire
talebinin taahhiithame verme stiresinin bitimini miiteakip 15 giin iginde yazili olarak yapilmasi

*Revizyon talebi halinde ek siire verilmesi
* Izleme takvimi olusturulmast uygulamastnin baslamast

*Proje Ara Faaliyet Raporu ve eki belgelerin en geg takip eden izleme déneminin son giiniine kadar teslim
edilmesi

*Proje Ara Faaliyet Raporu ve eki belgelerin son teslim tarihine kadar verilmemesi durumunda; isletmeden 15 giin
igerisinde, ilgili déneme ait rapor ve getirilmeme gerekgesinin istenmesi, gerekce sunmayan veya ara faaliyet
raporu getirmeyen isletmelerin kurul tarafindan degerlendirilerek projenin devamina veya sonlandirilmasina karar
verilmesi

* Proje Sonu¢ Raporunun projenin sona ermesinden sonraki 60 giin i¢inde teslim edilmesi

* Projesi basarisiz tamamlanan isletmenin, bagarisiz tamamlanmaya iliskin kurul karar tarihinden itibaren 2 yil
stireyle, program kapsaminda KOSGEB tarafindan cikilacak proje teklif ¢agrilarina bagvuruda bulunamamast

2017 Eyliil

*On degerlendirmenin "proje bagvurusunun kontrolii" olarak degistirilmesi

* Kurul birinci agamasinda kurul tiyeleri tarafindan verilen puanlarin aritmetik ortalamasina iligkin esik degerin
50'den 40'a diigmesi

*Desteklenecek projelerin biitce imkanlari dikkate alinarak Bagkanlik tarafindan belirlenmesi
*Taahhiitname vermek icin talep edilen ek stirenin 7 giine dustirtlmesi

* Proje hazirlama danismanhgt desteginin eklenmesi

*Toplam proje stresi 36 ayt gegmemek kaydiyla kurul karari ile 6 aya kadar ek siire verilebilmesi

*Proje Ara Faaliyet Raporu eki belgelerin ilgili faaliyet déneminin tamamlanmasini takip eden en geg 2 ay
icerisinde teslim edilmesi

* Kurulda asil ve yedek tiye belirlenmesi

* Projesi sonlandirilan isletmelerin sonlandirmaya iliskin kurul karar tarihinden itibaren 2 yil stireyle program
kapsaminda KOSGEB tarafindan ¢ikilacak proje teklif cagrilarina bagvuruda bulunamamast

2017 Aralik

* Proje sonrast izlemede 3 yil sona ermeden uygulama sonuclarinin degerlendirilebilmesi icin isletmelerden
elektronik ortamda bilgi alinabilmesi

* Proje Teklif Cagrilarinin Proje Teklif Cagrist Teknik Komitesi tarafindan hazirlanmast
2018 Nisan

* E-devlet uygulamalarina gegis
* Birokrasinin Azaltilmast ve Mevzuatin Sadelestirilmesi ¢alismalart kapsaminda tim stireclerin elektronik ortama
aktarilmast

2019 Ocak

*Proje teklif cagrisinda belitlenen stre iginde gerekli diizeltmeleti yapmast ve/veya bilditilen hata/eksikliklere
kismen/tamamen itiraz edilebilmesi

* Proje hazirlama danismanligt icin KOSGEB tarafindan 6denecek destegin iist limitinin proje teklif ¢agrisinda
belirlenmesi

* Buluttan erisim ile kullanimin desteklenmesi
* Proje Sonu¢ Raporunun sunulmamast durumunda ek stire verilmesi

2019 Aralik - Ekim

* Actk kaynak kodlu yazilimlar igin ilave destek orant tanimlanmast

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Yerli Malt Tebligi’'ne uygun olarak alinmis yerli mali belgesi ile tevsik edilmesi durumunda, belirlenen

destek oranlarina %15 ilave edilmesi saglanmugtir.

Projesi sonlandirilan veya basarisiz olarak tamamlandigina karar verilen isletmelerin kurul karar
tarihinden itibaren 2 yil siire ile program kapsaminda KOSGEB tarafindan c¢ikilacak proje teklif

cagrilarina basvuruda bulunamamasi kosulu eklenmistir.

Kurula iliskin olarak kurul baskanin se¢imi ve kurul tiyelerinin asil ve yedek olarak belirlenmesine iliskin

dizenlemeler yapilmustir.

2017 yilt Eylil ayinda destek unsurlarina “Proje hazirlama danigmanligr destegi” eklenmistir. 2017 yilt
Aralik ayinda yapilan degisiklikle Proje Teklif Cagrilarinin Proje Teklif Cagrisi Teknik Komitesi

tarafindan hazirlanmasina iliskin diizenleme yapilmustr.
Proje siirest 36 ay1 gegmeyecek sekilde 6 aya kadar ek siire verilmistir.

KOBIGEL e iliskin tiim hizmetler 2018 yilinda BAMS calismalart kapsaminda dijital ortama tasinmus
ve isletmelerin KOSGEB Midirluklerine gitmelerine gerek kalmadan destek siireglerini

yurttebilmeleri saglanmustir.

2019 yili Ocak ayinda yapilan degisiklikle KOBI’lerin proje teklif cagrisinda belirlenen siire igerisinde
gerekli diizeltmeleri yapmast ve/veya bildirilen hata/eksikliklere kismen/tamamen itiraz

edilebilmesine iliskin dizenleme yapilmustir.

Proje Ara Faaliyet Raporu ve Proje Sonu¢ Raporunun sunulma tarihi ile ilgili dizenlemeler yapilmustir.
Proje sonug raporunun projenin sona ermesinden sonraki iki ay icerisinde sunulmamast durumunda

15 giin ek siire verilmistir.

2019 yilinda mevzuatta yapilan degisiklik ile uygulama esaslarina gecici bir madde eklenmistir. Buna
gore kurula, KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsamindaki projesi sonlandirilan/basaristz tamamlanan veya
bu gliindem ile yeni goristlecek isletmelerin durumunun 2018 yilt Agustos ayindaki ani doéviz kuru
artisinin etkisi ¢ercevesinde degerlendirilerek “2 yil yeni proje bagvurusunda bulunulamamast”
yaptiriminin bu isletmeler i¢in uygulanip uygulanmayacagina karar verilmesi konusunda yetki

tanimlanmustir.
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d. Literatur Tarama

Raporun bu bélimiinde 6ncelikle tlkemizde ve diinyada isletmelerin ihracat kapasitesinin artirilmast,
yeni pazarlara agilimlarinin saglanmast ve dis pazar 6ncelikli olmak tzere satis hacminin arttirllmasina
yonelik saglanan destekler aciklanmis, sonrasinda ise bu destekler ile ilgili akademik c¢alismalar
hakkinda bilgi verilmistir. Literatiir tarama kapsaminda ayrica konuya iliskin KOBI uzmanlik tezleri ve

I¢ Denetim Birimi tarafindan hazirlanan denetim raporlart da incelenmistir.
i. Turkiye’de ve diinyada benzer destekler

Raporun bu bélimiinde 6ncelikle tilkemizde ve diinyada ihracat, yeni pazarlara agilim ve orta-yiiksek
ve yuksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmelere yonelik saglanan destekler actklanarak,

s6z konusu sektorlere yonelik destekler ile ilgili akademik ¢alismalar hakkinda bilgi verilmistir.

Yapilan literatiir ¢calismast sonucunda ihracat ve orta-yitksek ve yitksek teknolojili sektorlere yonelik
tlkemizde saglanan destek programlart yuritici kurum ve kuruluslar ayriminda Tablo 11°de

Ozetlenmistir.
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Tablo 11 - Yiritiicti Kurum/Kuruluglar Bazinda Destek Programlari

Kurum ve
Kurulug
Adi

Ticaret
Bakanlig

Ticaret
Bakanlhgt

Ticaret
Bakanligt
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Programi Adi

Pazara Girig
Belgelerinin
Desteklenmesi
(2014/8)

Yurt Dist Pazar
Aragtirmast
Destegi
(2011/1)

Rapor ve Yurt
Dist Sirket Alim
Destegi
(2011/1)

Program Amaci

Sirketler tarafindan cevre, kalite ve insan saghigina
yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesini
teminen  akredite edilmis  kurum  ve/veya
kuruluslardan  alinan  yurt dist  pazara  giris
belgelerinin belgelendirme islemleriyle ile kuresel
tedarik zincirine daha etkin bir tedarik¢i olarak
katilimlarint saglamak icin ara malt iretim ve ihracat
yetkinliklerinin arttirilmasina yonelik gerceklestirilen
harcamalarin belirli bir boliminin Destekleme ve
Fiyat Istikrar Fonu’ndan karstlanmast.

Turkiye’de sinal ve/veya ticari faaliyette bulunan
sirketlerin  pazar arastirmasi ve pazara giris
faaliyetlerinin etkinligini ve seviyesini yiikseltmek.

Sirketler ile isbirligi kuruluslarinin yurt disina yonelik
pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin
olusturulabilmesi amaciyla satin alinan sektor, tlke,
yurt disinda yerlesik sirket veya marka odaklt rapor
giderleri ile yurt disinda yerlesik sirket alimlatina
yonelik mali ve hukuki danigmanlik hizmetlerine
iliskin giderlerin desteklenmesi.

Programin
Hedef Kitlesi

Buyik Isletme
KOBI

Biyiik Isletme
KOBI

Biiyiik Isletme
KOBI
Isbirligi
Kuruluslart*

Program Unsurlar:

Pazara giris belgelerine
iliskin giderler

Ulagim giderleri
Konaklama giderleri

Sektor, ulke, yurt disinda
yetlesik sirket veya marka
odakli rapor giderleri
Yurt disinda yetlesik
sirket alimlarina yonelik
mali ve hukuki
danigmanlik hizmetlerine
iliskin gidetler

Program Ozellikleri

- Hibe, Strekli

- Sirket igin 250 bin $/yillik

- Azami %50

- Kiresel Tedarik Zinciri Yetkinlik
Projesi 2 yil siiresince % 50 oraninda ve
toplamda 1 milyon $

- Hibe %70, Strekli

- En fazla 5 bin §

- Ulasim kapsaminda; Ekonomi sinifi
ulasim tcretleri ile giinlitk 50 $ kadar
ara¢ kiralama giderleri

- Konaklama kapsaminda; Kisi basina
gunliik 150 $ kadar konaklama giderleri
- Her takvim yili icerisinde sirket basina
en fazla on yurt dis1 pazar arastirmast
gezisi

- En fazla iki sirket calisant icin
desteklenir.

- Hibe, Strekli

- 200 bin $

- Tsletmeler icin destek orani %60,
isbirligi kuruluslati icin destek orant
%75 dit.
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Kurum ve Programin
Kurulus  Programi Adi Program Amaci gramun | Program Unsurlar: Program Ozellikleri
Ads Hedef Kitlesi
- Hibe, Surekli
- %75
Yurt disinda yerlesik - Yillk 500 bin§ .
. . - Ileri teknolojiye sahip ve teknoloji
: sirketlerin; transfeti saglayacak yurt disinda yerlesik
Ileri Teknolojiye - alimina y6nelik mali ve . sagiay yort ¢is yeres
. S .. . . sirketlerin aliminda kullanilan kredi faiz
Sahip Yurt Dist Yurt disinda yerlesik ileri teknolojiye sahip sirket hukuki danigsmanlik . e v o .
. . . . . L giderlerinin Turk Lirasi cinsi kredilerde 5
. Sirket ve Yurt alimina yonelik danismanlik giderleri ile yurt disinda | .. . 5 hizmetlerine iliskin . o . .
Ticaret . A 3 Lo Buytk Isletme . puant, déviz kredileri ve dévize endeksli
Bakanlis Disinda Yerlesik | yerlesik ileri teknolojiye sahip sirket veya yurt disinda KOBi giderler kredilerde 2 puant toplam 3 milyon
akanigt Sirkete Ait Marka | yerlesik sirkete ait marka alimma yonelik faiz - aliminda kullanilan kredi carierde < puant topia yo 2
. S . . . . kadar desteklenir.
Alim Destegi harcamalarina iliskin giderlerin desteklenmesi. faiz giderleri - .
- Yurt disinda yerlesik sirkete ait
(2011/1) - markalarinin aliminda e
S markanin aliminda kullanilan kredi faiz
kullanilan kredi faiz . - . . .
derleri giderlerinin Ttrk Lirasi cinsi kredilerde 5
&l puant, d6viz kredileri ve dévize endeksli
kredilerde 2 puant toplam 2 milyon $’na
kadar desteklenir.
Sektorel Ticaret Ti‘;llzkilyeﬁie isﬁﬁi‘zeéviyil t11c:1r1 faﬁlyftie bull:tm:ri ; Ulasim giderleri, - Hibe, Strekli
Ticaret Heyeti ve Alim grete T R A Isbirligi Konaklama giderleri, - Sektorel Ticaret Heyeti 100 bin § -
y . .. ticaret heyeti ve alim heyeti gorismelerini .
Bakanligt Heyeti Destegi . A A Kuruluslari* Tanitim organizasyon %50
(2011/1) destekleyerek, ihracat etkinligini, diizeyini artirmak derleri _ Alim Heyeti 75 bin § - %50
ve bilinirliklerini yiikseltmek. &t Y !
- % 80
- Stirekli
E-Ticaret C . T - Hibe
Ticaret Sitelerine Uyelik Isbirligi .kur}llu§lar1n'1n u!ujSlararaSl tiearete yonelik Isbirligi E-ticaret sitelerine toplu - E-ticaret sitesi bagina 2 bin $*
y oy elektronik ticaret sitelerini veya elektronik Pazar . . P .
Bakanlig: Destegi Herine tonlu ivelik eiderlerinin desteklenmesi Kuruluglar* tyelik giderleri Isbirligi kuruluglarinimn toplu tyelik
(2011/1) yerierine toplu uyelik giderie esterienmest desteginden yararlanabilmesi i¢in

basvuruda en az 250 sirketin yer almasi
gerekir.
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Kurum ve
Kurulus
Adi

Ticaret
Bakanlig

Ticaret
Bakanlhgt

Ticaret
Bakanligt
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Programi Adi

Dabhilde Tsleme
Rejimi

(2005/8391)

Uluslararast
Rekabetciligin
Gelistirilmesinin
Desteklenmesi
(2010)

Yurt Disinda
Gergeklestirilen
Fuar
Katilimlarinin

Desteklenmesi
(2017/4)

Program Amaci

Ihrag iiriinlerimize diinya piyasalarinda rekabet giicii
kazandirmak ve ihra¢ Urlnlerimizi cesitlendirmek
amactyla, dinya piyasa fiyatlarindan  gimrik
muafiyetli olarak, ticaret politikasi 6nlemlerine tabi
olmaksizin, ihrac triiniin tretimi icin gerekli olan ve
fiyat ve/veya kalite bakimindan yutt ici piyasalardan
temin edilemeyen, hammadde, yardimct madde ve
ambalaj malzemeleri ithalatina imkan vermek.

KOBT’lerin rekabet giiclerini ve siirdiiriilebilir
ihracat kapasitesini kimelenme yaklagimi ile
artirmak.

Katilimeilarin yurt disinda gerceklestirdikleri fuar
istiraklerinin ve organizatorler tarafindan yapilan
tanittm harcamalarinin desteklenmesi suretiyle, Turk
ihra¢ urtnlerinin dis pazatlarda tanitilmasi ve
ihracatin artirilmasina katk saglanmasi.

Programin
Hedef Kitlesi

Biiyiik Isletme
KOBI

Isbirligi
Kuruluglarr*

Sirketler
Isbirligi Kuruluslart

Program Unsurlar:

- Sarth Muafiyet Sistemi,
Teminat ve Indirimli
Teminat Uygulamasi
Turkiye Gumrik Bolgesi
Disinda veya Serbest
Bolgelerde Yapilacak
Isleme Faaliyeti

Kismi Teminat Tadesi
Esdeger esya kullanim1

- Geri Odeme Sistemi
Ithalatta alinan verginin
geri 6demesi

- Thtiyag analizi,

- Egitim ve danismanlk
faaliyetleri,

- Kiime tanmitim
faaliyetleri,

- Yurt dis1 pazarlama
faaliyetleri,

- Alim heyeti faaliyetleri
- Istihdam,

Hedef Grup: Sitketler:
- Bireysel danigmanlik

- Yurt Dist Fuar
Organizasyonlarina Iliskin
Organizatér Tanitim
Faaliyetlerinin
Desteklenmesi

Program Ozellikleri

- Surekli
- Ust limit yok

- Hibe, Strekli

- Thtiyag analizi, Egitim hizmeti,
Danismanlik hizmeti, Kiimenin yurt
disinda tanitimi 400 bin $ %75

- Yurt dist pazarlama faaliyeti her bir
faaliyet basina 150 bin -%75

- Alim heyeti faaliyeti her bir faaliyet
bazinda 100 bin § - %75

- Konaklama 300 $

- Bireysel danismanlik hizmeti 50 bin $
%70 (Sirketler)

- Personelin istihdam giderleri %75’
(Emsal Briit Ucret)

- Hibe, Strekli

- Tamtim faaliyetleri;
Organizatorler,

Genel nitelikli 320 bin B
Sektorel nitelikli 500 bin b
Katilimcy

Genel nitelikli 50 bin b
Sektorel nitelikli 75 bin B
Prestijli fuarlar 250 bin



Kurum ve
Kurulus

Adi

Ticaret
Bakanligt

Ticaret
Bakanligt

Programi Adi

Tarimsal
Uriinlerde Thracat
{adesi Yardimlari
(Para Kredi
Koordinasyon
Kurulu Karari,
2018/12)

Yurt Dis1 Birim,
Marka ve Tanitim
Destegi

(2010/6)

Program Amaci

Ulkemiz tarimsal iriinlerinin uluslararast piyasalarda | Sektorel Dis Ticaret

rekabet glictinin ve ihracat potansiyelinin arttirmak.

Turkiye’de sinai ve ticari veya ticari faaliyet gbsteren
sitketler ile Isbirligi Kuruluslart dyelerinin yurt
disinda gerceklestirilen tanitim, marka tescil giderleri
ve mal ticareti yapmak amactyla yurt disinda acilan
birimlerle iliskin kira giderleri ile Turkiye Ticaret
Merkezletine  iliskin = giderlerin =~ bir  kisminin
karsilanmasi.

Programin
Hedef Kitlesi

Buyiik Isletme
KOBI

Sirketi Ortaklart
Thracatct firmalar,
Imalatet firmalar

Bityiik Isletme
KOBI
Isbirligi Kuruluslart

Program Unsurlar:

- Thracat iadesi

- Vergiler (gimriik
vergileri harig), vergi
cezalar, SGK primleri,

- Thracata yonelik olarak
kamu bankalari ile
Tiirkiye Thracat Kredi
Bankast A.S.’den
kullanilan kredilerin faiz
giderleri,

- Tasarruf Mevduatt
Sigorta Fonu’na ve ilgili
tasfiye halindeki
Bankalara olan borglar

- Enerji giderleri,

- Thracater Birlikleri nispi
aidatlari,

- Thracata yonelik tiriin
alim-satimina iliskin borsa
tescil giderleri

- Kira giderleri

- Tanitim faaliyetleri

- Yurt dist marka tescil
faaliyetleri

V&
<
KOSGEB

Program Ozellikleri

- Tarimsal Uriinlerde Thracat Tadesi
Yardimlarina Tliskin Para-Kredi ve
Koordinasyon Kurulunun 06/04/2018
Tarihli ve 2018/12 Sayili Kararinda
belirtilen Grtinlere gore ihracat iade
miktar1, miktar baraji ve azami 6deme
orani uygulanmaktadir.

- Hibe, Strekli

- Kira giderleri

Magaza 100 bin $, %40

Depo, ofis, showroom, tiriin teshir
serast/tatlast veya reyon ile tzerine bina
yapilmak tizere kiralanan arsa 75 bin §,
%40

- Tanitim,

Yurt dist Birimi Bulunanlar Icin: 150 bin
$, %60

Yurt Dist Birimi Bulunmayanlar I¢in:
250 bin $, %60

- Sitketlerin yurt ici marka tescil
belgesine sahip olduklart markalarinin
yurt disinda tescili ve korunmasina
iliskin gidetleri, 50 bin $, %50
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Kurulus
Adi

Ticaret
Bakanligt

Giiney
Marmara
Kalkinma
Ajansi
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Programi Adi

Marka Turquality
Destegi
(2006/4)

Isletmelerin
Rekabet Gucunin
ve Dis Ticaret
Kapasitesinin
Artirllmasina
Yonelik Thracat ve
Yenilikeilik Mali
Destek Programi

Program Amaci

Uluslararast markalasma potansiyeli olan firmalarin,
uretimlerinden pazarlamalarina, satislarindan satis

sonrast  hizmetlerine kadar bitin  sitregleri
kapsayacak  sekilde yonetsel bilgi  birikimi,
kurumsallagma ~ ve  gelisimlerini  saglayarak

uluslararast pazarlarda kendi markalariyla kiiresel bir
oyuncu olabilmeleri ve s6z konusu markalar
aractligtyla olumlu Turk malt imajinin olusturulmasi
ve yetlestirilmesi.

Gelisen Guney Marmara Bolgesi ekonomisinin
ihracat, Ar-Ge ve vyenilikcilik potansiyelinin
surdirilebilir bir sekilde glclendirilmesidir. Bu
suretle de Bolge ekonomisinin daha rekabetci hale
gelmesine katkida bulunulmast.

Programin
Hedef Kitlesi

Kuruluglar**

Buyiik Isletmeler
KOBI'ler

KOBT’ler

Program Unsurlar:

- Patent, faydali model,
endistriyel tasarim ve
marka tesciline iliskin
harcamalar,

- Sertifikasyona iliskin
gidetler,

- Moda/Endustriyel trtin
tasarimcist/Sef/ Asci
istthdamina iliskin
giderler,

- Tanitim, reklam ve
pazarlama faaliyetleri,

- Yurtdist birimlere iliskin
giderler,

- Danismanlik (Yonetim,
tasarim, hukuk, biligim)
giderler

- Insan Kaynaklarr” ve
“Seyahat” maliyetleri

- Yeni ekipman ve hizmet
(nakliye, kira vb.) satin
alma maliyetleri

- Sarf malzemesi
maliyetleri,

- Taseron maliyetleri,

- Kiigiik Slgekli yapim
isleri,

- Denetim maliyetleri,

- Mali hizmet maliyetleri

- Gorunurluk maliyetleri,
- “Yerel Ofis” biitce
baslig1 altindaki maliyetler,
- Yapilacak ihaleler
kapsamindaki ilan
maliyetleri

Program Ozellikleri

- Stirekli, Hibe

- Birlikler 1milyon ¥, %80

- Uretici Dernekleri ve Uretici Birlikleri
400 bin b, %50

- TIM ve istigal ettigi sektorii tek basina
temsil eden Birlikler 2 milyon b, %80

- Birden fazla Birlik tarafindan
olusturulan ve destek kapsamina almnan
projeler i¢in Birlik basina 1 milyon b
Sirketler

- Stireli, Hibe

- Oncelik 1: Sanayi Isletmelerinin Thracat
Kapasitelerinin Gelistirilmesi

- Oncelik 2: Tsletmelerin Thracata
Yonelik Tdari ve Pazarlama
Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Asgari tutar: 25 bin b

Azami tutar: 250 bin b

- Oncelik 3: Ar-Ge Calismalari ve
Yeniligin Ticarilestirilmesi

Asgari tutar: 75 bin b

Azami tutar: 450 bin b

Higbir destek, projenin toplam uygun
maliyetinin % 25’inden az ve %
50’sinden fazla olamaz



Kurum ve
Kurulus
Adi

Sanayi ve
Teknoloji
Bakanlhigt

Sanayi ve
Teknoloji
Bakanlig

Turkiye
Thracat
Kredi
Bankast A.S.
(Turk
Eximbank)

Turk
Eximbank

Programi Adi

Teknoloji Odaklt
Sanayi Hamlesi
Programi1

Teknolojik Uriin
Yatirim Destek
Programi

Kisa Vadeli
Thracat Kredileti
Reeskont Kredisi

Kisa Vadeli
Thracat Kredileri
Sevk Sonrast
Reeskont
Kredileri

Program Amaci

Tirkiye’de orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji seviyeli
sektorlerdeki katma degeri yitksek drtinlerin ve bu
sektorlerin gelisimi i¢in kritik 6nemi haiz driinlerin
Uretimini artirmak.

Oncelikli teknoloji alanlarinda yer alan Ar-Ge ve
yenilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan yeni
Urtiin/urtnleri ticarilestirmek, tlke ekonomisine
katma deger olusturmak, uluslararast pazarlarda yer
alarak teknolojik triin ihracatina dnciilik etmek ve
tlkemizde  yerlesik  isletmelerin  yapacaklar
yatirimlari desteklenmesi.

Mal ve doviz kazandirict hizmet ihracatinda bulunan
firmalar icin uygun maliyetli finansman saglanmast.

Thracatcilarin vadeli satis imkanlarinin arttirilmast
suretiyle  uluslararasi  piyasalardaki ~ rekabet
sanslarinin genisletilmesi, alacaklarini ticari ve politik
risklerden arindirarak yeni ve hedef pazatlara
actlmalarinin tesvik edilmesi, ihracatcilarin sevkiyat
sonrast finansman imkanlarina  erismelerinin
saglanmast.

Programin
Hedef Kitlesi

Programa sadece

Turkiye’de yerlesik

sermaye sirketleri
bagvurabilir.

Buyik Isletmeler
KOBI'’ler

Thracata yonelik
mal Ureten
imalatcilar

Déviz kazandirict

hizmet ihract yapan

firmalar
Tium ihracatcilar

Thracatc1, imalatci-

ihracatel ve ihracata

yonelik mal dreten
imalate1 firmalar

Program Unsurlar:

- TUBITAK destek
programlari

- KOSGEB Stratejik
Uriin Destek Programi

- Isletme gideri destegi
- Makine ve techizat
destegi

T.C Merkez Bankast ile
isbirligi icerisinde
kullandirilan TL/Déviz
Kredisi programudir.

Sevk sonrast ihracatin
finansmant.

.
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Program Ozellikleri

- Hibe + Geri Odemeli
- Cagr1 esaslt

- Geri Odemesiz

- Cagr1 esaslt

- Makine ve techizat destegi

a) Mikro isletme, 8 milyon b, %60

b) Kiiciik isletme 7 milyon b, %50

¢) Orta buyuklikteki isletme 6 milyon b,
%40

¢) Buyiik isletme 3 milyon b, % 10

- Isletme gideri destegi

Mikro ve kiicik isletmelere,

a) Enerji giderleri %75

b) Personel giderleri: brit asgari ticret
tutarinin en fazla %75’

¢) Kira gideri: Yillik kira giderinin en
fazla %75

- 350 milyon §

- Limitler her bir ihracatciya 6zel olarak
belirlenmektedit.
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Eximbank
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Eximbank

Turk
Eximbank

Turk
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Programi Adi

Kisa Vadeli
Thracat Kredileri
Faktoring
Sirketleri Araciligt
ile Sevk Sonrast
Reeskont Kredisi

Kisa Vadeli
Thracat Kredileri
KOBI Ihracata
Hazirlik Kredisi

Kisa Vadeli
Thracat Kredileti
Thracata Hazitlik
Kredisi

Kisa Vadeli
Thracat Kredileri
Dis Ticaret
Sirketleri Thracat
Kredisi

Program Amaci

Thracatcilarin sevk sonrast finansman ihtiyaglarin
karsilayarak vadeli satis imkanlarinin arttirilmasing,
yeni ve hedef pazarlara acilmalarini tesvik etmek.

Thracatgt KOBPlere ve ihracata yonelik mal treten
(sadece nihai tretici) imalatct KOBI’lere yonelik
kullandirilmaktadir.

Thracateilarin ve ihracata yonelik mal tireten (sadece
nihai treticiler) imalatgilarin uluslararast
piyasalardaki rekabet giiclerini artirmak, ihracata
hazitlik  asamasindaki  finansman  ihtiyaclarinin
karsillanmasi amaclanmaktadir.

Dis Ticaret Sermaye Sirketleri ile Sektorel Dis
Ticaret Sirketleri’nin ihracat faaliyetleri ile ilgili
finansman ihtiyaclarinin karsilanmast.

Programin
Hedef Kitlesi

Thracatct, imalatci-
ihracatci ve ihracata
yonelik mal treten
imalatcilar faktoring
sirketleri iizerinden
basvuruda
bulunabilitler.

Thracatct KOBI’ler
ve ihracata yonelik
mal treten (sadece
nihai tiretici)
imalatct KOBI’ler

Dis Ticaret
Sermaye Sirketleri
Sektorel Dis Ticaret
Sirketleri harig,
ihracateilar ve
ihracata yonelik mal
ureten (sadece nihai
ureticiler)
imalatcilar

Dis Ticaret
Sermaye Sirketleri
Sektorel Dis Ticaret
Sirketleri

Program Unsurlar:

Ihracatcilarin vadeli
ihracat alacaklarini
iskonto ederek, faktoring
sirketleri araciligiyla sevk
sonrast donemdeki
finansman ihtiyaclar
karsilanmaktadir.

10.08.2017'den itibaren
TL bazinda Sevk Oncesi
Thracat Kredisi ve
Thracata Hazirlik Kredisi
sadece KOBI’lete
kullandirilmaktadir.

Program Ozellikleri

Thracatci firmalarca ihracat alacagina
istinaden diizenlenip faktoring
sirketlerine temlik edilen ve faktoring
sirketlerince Turk Eximbanka ciro edilen
bonolarin TCMB nezdinde iskonto
edilmesiyle sevk sonrasi finansman
saglanmaktadir.

- 5 milyon $

- 25 milyon §

- Firma bazinda, Y6netim Kurulu veya
Yonetim Kurulu’nun karari cercevesinde
ihdas edilen ilgili kredi komiteleri
tarafindan dolar bazinda limit tahsis
edilit. Komiteler tarafindan belitlenen
limitler gerektiginde yil icinde revize
edilebilmektedir.



Kurum ve
Kurulus

Adi

Programi Adi

Program Amaci

Thracatgilarin ve ihracata yonelik mal dreten (nihai
tretici) imalatcilarin ihracatlarini gelistirilmelerine
destek verilmesi, ihra¢ edilen mal ve hizmetlerin

Programin
Hedef Kitlesi

Turkiye’de yerlesik
ihracatci, imalatci-
ihracatct ve ihrag
kaydiyla nihai mal
dretimi yapan ve
ihracatct araciligy ile
bu malini ihrag
eden imalatct
firmalar,
Turkiye’de kurulu

Program Unsurlar:

- Ulke ihracatina olan

V&
h
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Program Ozellikleri

- TL ve Déviz kredilerinin anapara
bakiyeleri toplam limiti azami 25 milyon
$ tutarindadir.

Kisa Vadeli .. cesitlendirilmesine  katkida bulunulmasi, ihrac ﬁerb.e st bolgelerde, destegi artirmak ve farkl
. Thracat Kredileri . uretim, alim-satim . .. L
Turk Sevk Oncesi mallarina yeni pazarlar kazandiridmasina yardimet bakim m kanallardan ihracatct - S0z konusu firma limiti;
Eximbank 1h;]acat Kcres disi olunmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile ihracat ‘rfe}}iZatla hi{)ci)na firmalara ulasabilmek icin | SOIK Katilim TL/SOIK Katilim Déviz
g amacina yonelik yatirtim mallart Gretim ve satigint Y 5 aract bankalara vasitastyla | kredisi kapsaminda 15 milyon §
(SOIK) N S . . . | kullanicilar,
tesvik edilmesi, ihracatcilarin sevk 6ncesi kisa vadeli Kuzev Kibrs Tiirk kullandirilmaktadir. tutarindadir.
finansman ihtiyaglarini araci bankalar araciligy ile uzey Bibrs tu SOIK KKTC TL kredisi kapsaminda 5
Cumbhuriyeti’de . .
karsilanmasi. o milyon b ile stnurhidir.
mukim ihracatet,
imalatgi-ithracatct ve
ihrag kaydiyla nihai
mal Gretimi yapan
ve ihracatct araciligt
ile bu malini ihrag
eden imalatct
firmalar
- Kredi azami 1 yil vadeli
Tirk Eximbank ve tek taksitli olarak
Kisa Vadeli Kisa Vadeli Thracat | kullandirilir.  Firmanin sivortava konu sevkivat
. Ihracat Kredileri  Sigortalanan vadeli alacaklarin teminata alinmasi Kredi Sigortasi Kredi, iskonto kredisi gortay 1 SEVELY
Turk . . . . . . Lo . tutarlart da dikkate alinarak yapilacak
. Sigortali Alacagin  suretiyle ihracatgt firmalara sevkiyat vadesinden Poligesi sahibi seklinde kullanditilacak . . i
Eximbank . b . . . . . . . mali analiz ¢calismasi sonrast Turk
Teminatina Dayalt | bagimsiz kredi kullandirim imkant sunulmasi. ihracata yonelik mal | olup iskonto maliyetleri . . .
. . . . ; Eximbank tatafindan belitlenecektit.
Kredi Programi1 ureten imalatcilar ve  kaynak maliyetleri
tum ihracatcilar cercevesinde
belitlenmektedir.
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Kurum ve
Kurulus
Adi

Programi Adi

Program Amaci

Programin
Hedef Kitlesi

Turkiye’de yetlesik
ihracata yonelik mal
treten imalatcilar ve
imalatei-ihracatcilat,
ihracateilar ile

Program Unsurlar:

- Kredi bagvuru
tarihinden azami 180 giin
oncesine kadar olan

Program Ozellikleri

Orta-Uzun Vadeli Tiirkiye d? kurulan strede gerceklestirilen
: g Serbest Bolgelerde L . .
. Thracat Kredileri | ; . s N hammadde, ara malt alim1, | - Program limiti azami 75 milyon § olup
Tirk : . Ihracatcilarin  isletme sermayesi ihtiyaglart icin | dretime veya alim- oo g .
. Thracata Yonelik . L nihai mal, nihai Grin ve 1 | kredi Euro veya Dolar olarak
Eximbank | ; . | finansman saglamak. satima yonelik . . . . .
Isletme Sermayesi A aylik dénem icin elektrik, | kullanilabilmektedir.
. gegerli faaliyet Ny
Kredisi o su, dogal gaz, personel
ruhsatt sahibi olan D
. masraflart gibi isletme
firmalar ve déviz R
kazandirict hizmet | o St ihdyaclar:
. finanse edilmektedit.
ve faaliyet
gerceklestiren
firmalar
Turkiye’de yetlesik
ihracata yonelik mal
treten imalatcilar ve
imalatci-ihracateilat,
ihracatcilar ile - Program kapsaminda
Turkiye’de kurulan | yapilmis harcamalarin
. Qrta-Uzun Yad?h Orta veya uzun vadeli finansman gerektiren makine, ?erbest LRl o ﬁnagsmam, harcz}rr.lalarm - Program limiti 75 milyon $’dir. Kredi
Turk Thracat Kredileri . y . Uretime veya alim-  kredi basvuru tarihinden
. : " techizat ve aksam harcamalarini katma deger vergisi oo . . . Euro veya Dolar olarak
Eximbank  Thracata Yonelik . L satima yonelik azami 180 glin 6ncesine . .
- haric tutar Gizerinden finanse etmek. . . . kullanilabilmektedir.
Yatirim Kredisi gecerli faaliyet kadar olan siirede

ruhsati sahibi olan
firmalar ve doviz
kazandirict hizmet
ve faaliyet
gerceklestiren
firmalar

gerceklestirilmis olmast
halinde mumkutndur.
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Kurum ve
Kurulus

Adi

Programi Adi

Orta-Uzun Vadeli

Program Amaci

Thra¢ edilecek malin iretim sireci ya da satis
kosullart nedeniyle 12 aydan uzun vadeli finansman

Programin
Hedef Kitlesi

Diinya Bankast
Kredi Programu:
Imalatci, ihracatc
ve d6viz kazandirict
faaliyet gOsteren
firmalar

MIGA Kredi
Programu:
Turkiye’de yerlesik
ihracata yonelik mal
ureten imalatgt,
imalat¢i-ihracatet,
ihracatct ve doviz

Program Unsurlar:

- Diinya Bankasi Kredi
Programi: Dinya
Bankasi'ndan saglanan ve
ihracatcilara yonelik
isletme sermayesi veya
yatirim kredisi olarak
kullanima sunulan uzun
vadeli kredi programudir.
- MIGA Kredi Programi
(Dunya Bankast’nin bir
kurulusu olan Multilateral
Investment Guarantee
Agency) tarafindan

V&
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Program Ozellikleri

Turk Thracat Kredileri |, . ... . |kazandirict hizmet | isletme ve yatirim kredisi
. R ihtiyact bulunan firmalarin yeni pazarlara yeni trtin .
Eximbank | Ozellikli Thracat |, S . L ve faaliyet olarak kullanima sunulan
. ihraci gibi 6zellik arz eden ihracat projelerine destek . . .
Kredisi sadlamak gerceklestiren uzun vadeli kredi
& ' firmalar programudir.
ICIEC Kredi - ICIEC Kredi Programi
Programu: Islam Kalkinma
Turkiye’de yerlesik | Bankast’nin bir kurulusu
ihracata yonelik mal | olan Islamic Corporation
Ureten imalatct, for the Insurance of
imalatci-ihracatct, | Investment and Export
ihracatct ve doviz | Credit (ICIEC)’den
kazandirict hizmet | saglanan, isletme ve
ve faaliyet yatirim kredisi olarak
gergeklestiren kullanima sunulan uzun
KOBTI'ler vadeli kredi programudir.
. Muteahhitlik ve gemi inga scktorinde faaliyet }('urt d1§}nda proje - Progr am kapsgmlnda . .
Orta-Uzun Vadeli = .. : . . ... ustlenmis yurtdist isveren ihale - Program kapsaminda, bir firma lehine
- .. gosteren firmalar ile yurt icinde ihracata yonelik &~ - .. .
. Thracat Kredileri . miiteahhitlik makamina/alici firmaya ya  duzenlenecek toplam garanti tutari
Turk . yatitm mali Gretimi yapan firmalarin mevcut o . . . .
. Yurt Dist Teminat N y . | sektori ve gemi da igveren makamin/alict | firmanin mali yapisinin ve projenin
Eximbank pazarlarda kaliciliginin saglanmasinin yant sira yeni

Mektubu
Programi

pazarlara acilmalart ve yurt disinda daha fazla is
tstlenmelerinin 6ntiniin acilmast

insa sektorinde
faaliyet gsteren
firmalar

firmanin bankasina
muhatap;

degerlendirmesi neticesinde Ttrk
Eximbank tarafindan belitlenir.
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Kurum ve
Kurulus
Adi

Programi Adi

Program Amaci

Programin
Hedef Kitlesi

Thracata yonelik
siparis esasina gore
yatirim malt Gretimi
yapan ihracatgi

Program Unsurlar:

- Gegici teminat mektubu,
- Avans teminat mektubu,
- Kesin teminat mektubu
ve

Program Ozellikleri

Orta-Uzun Vadeli

Yurt disinda yerlesik markalarin satin alinmast ve

firmalar - Teminat akreditifi
(Stand-by L/C) talepleri
karsilanabilecektir.
Tirkiye’de yerlesik

ihracata yonelik mal
treten imalatel,
imalatci-ithracatct ve
ihracatct firmalar,
Turkiye’de kurulan
Serbest Bolgelerde
tretime veya alim

N N .
Tu.rk Thracat Kredileri Tirkiye'de yerlesik markalarn — yurt ~ disinda satima yonelik - Program limiti 75 milyon $’dir.
Eximbank . tutundurulmast  kapsaminda  yapilmig/yapilacak A
Marka Kredisi y gegerli faaliyet
harcamalarin finansmaninin saglanmast.
ruhsatt olan
firmalar,
Turkiye’de yerlesik
d6viz kazandirict
hizmetler
sektorinde faaliyet
gOsteren firmalar
- Thracat Alacaklart Iskonto programi
kapsaminda herhangi bir firma limiti
bulunmamaktadir.
: - Islem Al Limiti:15 bin $
Orta-Uzun \/Tad?h Satis sOzlesmesi bazinda ticari ve politik risklere - Turkiye’den ihrag Kredilendirme oran, yapilacak risk
. Thracat Kredileri . . . : y . .. . .. X
Turk ; karsi sigortalanan ihracat islemlerinden dogan, edilecek Turk menseli analizi sonucunda belitlenecek zarar
. Ihracat Alacaklart . . . . .
Eximbank vadeli ihracat alacaklarinin sevk sonrasi agamada sermaye mallari finanse tazmin oranina gore tespit edilemektedit.
Iskonto Programi . . . . . .
iskonto edilmesi. edilmektedir. Zarar tazmin oraninin %95 olarak

belirlendigi islemler icin kredilendirme
orant %90, zarar tazmin oraninin %90
olarak belirlendigi islemler icin ise
kredilendirme orant %85’tir.
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Kurum ve

il Programin

Hedef Kitlesi

Program Ozellikleri

Programi Adi Program Amaci Program Unsurlar:

Adi

Turk
Eximbank

Turk
Eximbank

Orta-Uzun Vadeli
Thracat Kredileri
Gemi Insa ve
Thracati
Finansman
Programi

Orta-Uzun Vadeli
Thracat Kredileri
Yurt Dist
Magazalar Yatirim
Kredisi

Gemi insa/ihra¢ edecek ihracatgilarin gemi inga
agamasindaki finansman ihtiyaclarinin karstlanmast,
rekabet giiclerinin desteklenmesi, yurt disindaki
musterileri ve kreditér kuruluglar nezdindeki
kredibilitelerinin artirilmast.

Gemi Insa
Firmalart

Thracatta kalici pazarlar edinilmesi ve net déviz
girdisinin arttirilmasint teminen, Tiurk firmalarinin
yurtdisinda ~ marka  tanitim faaliyetlerinin
desteklenmesi amaciyla kendi markast ile yurt
disinda acacaklart magazalarin yatirim harcamalari ile
degisik pazarlarda Tiurk mengeli her tirlt tiketim
malt niteligindeki drinleri dogrudan pazatlama
amaciyla, degisik iriin gruplarinin sergilendigi cesitli
bolimleri iceren satis magazalari veya bir ya da
birden fazla firmanin biraraya gelerek kuracaklari
alisveris  merkezleri  olusturulmasina  yonelik
yatirimlara destek verilmesi.

tarafindan

Yurt Dist Magazalar
Kredisi kapsaminda
krediye konu olan
yatirim projesinin
uygunlugu Banka

belirlenmektedir.

- Krediler

Alict firma ile imzalanan
kontrat kapsaminda, gemi
inga/ihrac edecek
ihracatcilarin gemi inga
asamasindaki harcamalart
proje bazinda finanse
edilmektedir.

- Teminat Mektubu
Geminin finansmani
amactyla insa siiresince
alict firma, alicinin
bankasi/finansman
kutrumu tarafindan
yapilacak avans
niteligindeki 6demeler ve
bunlara iligkin
dogabilecek faizler,
Proje konusu gemide
kullanilacak makina ve
ekipmanlarin vadeli
ithalati ile vadeli yurtici
tedarik islemlerine iligkin
6deme yukimlilikleri

- Yatirim donemindeki
harcamalara iligkin
dizenlenmis fatura,
hakedis ve bunun
6dendigini gosteren
destekleyici belgelerin
bankaya ibraz edilmesi
dutumunda
kullandirilmaktadir

- Alict firma ile imzalanan gemi kontrat
bedelinin %85’ine kadar kredi
kullandirabilir veya teminat mektubu
limiti belirlenebilir.

- Program bazinda azami 25 $ tutarinda
kredi kullandirilabilir veya teminat
mektubu limiti belirlenebilir

- Vade Maksimum 360 giindiir

- 25 milyon §

- Kredi Euro veya Dolar olarak
kullanilabilmektedit.

Yurt Dist Magazalar Yatirim Kredisi,
Turkiye'de yerlesik firmalara, krediye
iliskin Vergi Resim Harg Istisna
Belgesinin (VRHIB) kapatilmast
taahhtidi karsiliginda
kullandirilabilmektedir.

59| Sayfa



V&
~

‘ll

N
KOSGEB
Kurum ve P
Kurulus  Programi Adi Program Amaci H rogramim Program Unsurlar: Program Ozellikleri
edef Kitlesi
Ad1

ihracatgl,.
malatTaracatg, - Anapara bakiyeleri toplami 5 milyon
Thrag kaydiyla nihai apara bakiyelert topla yo

$'n1 asamaz. Vergi Resim ve Harg

mal liretimi yapan Istisnast Belgesi (VRHIB) kapsaminda

Turk
Eximbank

Orta-Uzun Vadeli
Thracat Kredileri
Finansal Kiralama
Islemlerine
Yonelik Kredi

ihract yasaklanan mallar disinda kalan Tirk menseli
mallarin ihraci/satist ve doviz kazandirict hizmet
finansal kiralama

ihract taahhtdi  karsiliginda,
yoluyla yapacaklari yatirimlarin finanse edilmesi.

ve ihracatct araciligt
ile bu malini ihrag
eden imalatgt,
Tirkiye’de kurulu
serbest bolgelerde
mukim olan ve

Finansal Kiralama
Sirketleri ve Katilim
Bankalar1 araciligiyla
kullandirilan kredi
programudir

doviz kazandirict hizmetlerin finansmant
amactyla kullandirilan kredilerin tutari
VRHIB tutarini asamaz.

- Kredi, Finansal Kiralama Sirketlerine
Tiirk Lirast, Dolar, Euro, Ingiliz Sterlini
ve Japon Yeni cinsinden kullandirilir.

Gclnci tlkelere mal
ve hizmet satist
yapan, D6viz
kazandirict hizmet
ve faaliyet yiriiten
firmalar

TURSAB tiyesi A
grubu isletme
belgesi sahibi
seyahat acentalari,
Bakanlik tarafindan
tur operatori
niteligine haiz
oldugu tespit edilen
A grubu belgeli
seyahat acentalart,
Ticari hava tasima
isletmeciligi
yapmaya iliskin
isletme ruhsati
sahibi Turkiye’ye
yurt disindan yolcu
tastyan Turkiye’de
yetlesik 6zel
havayolu firmalari,

Programi - Katilim Bankalarina ise Ttirk Lirasi,

Dolar, Euro cinsinden ku]lapdmhr.
- TL krediler yalnizca KOBI firmalara
kullandirilir.

Doviz Kazandirict
Hizmetler
Kapsamindaki
Krediler

Turizm Kredisi

Turizm isletmelerinin, seyahat acentalarinin, yurt
disindan yolcu tastyan Turkiye’de yerlesik Gzel
havayolu firmalarinin finansman  ihtiyaclarinin
karsilanmast.

Turk

Eximbank =25 il
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Kurum ve
Kurulus

Adi

Turk
Eximbank

Turk
Eximbank

Programi Adi

Doviz Kazandirict
Hizmetler
Kapsamindaki
Krediler
Uluslararast
Nakliyat
Pazarlama Kredisi

Doviz Kazandirict
Hizmetler
Kapsamindaki
Krediler

Yurt Dist Fuar
Katilim Kredisi

Program Amaci

Tirkiye’de yerlesik uluslararasi nakliyat firmalarinin,
uluslararast lojistik isletmeciligi yapan firmalarin ve
uluslararast tagtma isleri organizatorligi yapan
firmalarin - yurtdist  tagimacihk  faaliyetlerindeki
finansman  ihtiyaclarinin ~ karsilanmasi, rekabet

giiclerinin artirilmasi.

Firmalarin yurt dist fuarlara katihm saglayarak
pazarlama ve tanitim faaliyetlerinde bulunmalarinin
tesvik edilmesi, bu yolla yurt dist pazar paylarinin
artirtlarak yeni/hedef pazarlara girislerine, rakiplerini
tanimalarina, yeni uriinler ve teknolojiler hakkinda
bilgi edinmelerine ve ihracatin gelisimine katkida
bulunmak.

Programin
Hedef Kitlesi

Bakanlar Kurulu
Karari ile ihracatgt
sayilan Bakanliktan
belgeli, asli
fonksiyonu
konaklama hizmeti
vermek olan turizm
isletmeleti

Turkiye’de yerlesik
uluslararast nakliyat
firmalari,
uluslararast lojistik
isletmeciligi yapan
firmalari ve
uluslararasi tasima
isleri
organizatorligi
yapan firmalar

Turkiye’de yetlesik

kurum ve kuruluslar

ile bilanco esasina
gore defter tutan
gercek kisi tacir
veya ticaret sirketi
seklinde faaliyet
gosteren;

- Organizatorler

- Milli Katilimcilar
- Bireysel
Katilimeilar

Program Unsurlar:

Firmalar kredi vadesi
icerisinde yapacaklart
uluslararast kara, deniz,
hava tasimacilik hizmetine
mukabil ger¢eklestirmeyi
taahhut ettikleri d6viz
gelitleri/ tagimacilik
hizmeti bedelleri
karsihiginda
faydalanabilmektedir.

Organizator: Yurt digt
fuar organizasyonu
gerceklestiren kuruluslar,
Milli Katilimet:
Organizatorler tarafindan
gerceklestirilen yurt dist
fuar organizasyonlarina
istirak eden firmalar,
Bireysel Katilimer: T.C.
Ticaret Bakanlig
tarafindan ilan edilen yurt
disinda dizenlenen
uluslararast nitelikteki
sektorel fuarlara bireysel
katilim saglayan firmalar

Program Ozellikleri

- 25 milyon §

Yurt distna ihra¢ mal (ytiki)
gotirilmesi, Yurtdisindan yurticine ithal
malt (yikd) getirilmesi, Transit mal (yiik)
tagtmaciligl yapilmast “Tasimacilik
Hizmeti” olarak kabul edilmektedir.

- A sinifi belgeye sahip organizatorler
icin 2 milyon b

- B sinift belgeye sahip organizatorler
icin 1.5 milyon b,

- C smifi ve Gegici Belgeye sahip
organizatorler icin 1 milyon b,

- Milli Katilimet ve Bireysel Katilimet
firmalar icin 200 bin ’dir.

- Vadesi 360 Giin

61 |Sayfa



V 4
~

(@
KO

Kurum ve

Kurulus
Ad1

Turk
Eximbank

Turk
Eximbank
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Programi Adi

Doviz Kazandirict
Hizmetler
Kapsamindaki
Krediler

Yurt Dist
Miiteahhitlik
Hizmetleri Képrii
Kredisi

Doviz Kazandirict
Hizmetler
Kapsamindaki
Krediler

Yurt Dis1
Muteahhitlik
Hizmetleri
Teminat Mektubu
Programi

Program Amaci

Uluslararast piyasalarda yasanan mali krizin Turk
miiteahhitlik  sektérit  Uzerindeki  etkilerinin
azaltilmasi ve bu alanda faaliyet gésteren firmalarin
mevcut santiyelerinin  ve mobilizasyon-makine
parkinin isler durumda muhafaza edilerek bu
pazarlardaki yatirimlarin ve mevcut rekabet gliciinin
uzun dénemde kaliciliginin korumasi.

Miiteahhitlik sektriinde faaliyet gosteren firmalarin
mevcut pazatlarda kalicihiginin saglanmasinin yani
sira, yeni pazarlara agilmalarini teminen yurt diginda
tstlenilen  projeleri  teminat  mektubu ile
desteklemek.

Programin
Hedef Kitlesi

Miiteahhitlik/
Misavirlik firmalart

Yurt disinda proje
istlenmis
miuteahhitlik
sektorinde faaliyet
goOsteren firmalar

Program Unsurlar:

- Insaat faaliyetleri devam
eden tlkelerdeki ulusal
ve/veya uluslararast
isverenlerden is almis
olup bu projeler
kapsaminda 2008 ve takip
eden yillarda tahakkuk
etmis ve isveren
makamlar tarafindan
onaylandigt halde tahsil
edilemeyen alacagt olan
miiteahhitlik/musavirlik
firmalarina icin kredi

Tlrk bankalart tarafindan
kredibilitesi ve
ustlendigi/Ustleneceg
projesi uygun bulunan
muteahhitlik firmalarinin
yurtdisinda katilacaklart
ihalelere ve/veya
taahhttlerine yonelik
olmak tizere Turk
bankalarinin Tirk
Eximbank'a muhatap
kontrgarantileri
karsiliginda;

- Gegici teminat mektubu
- Kesin teminat mektubu
- Avans teminat mektubu

Program Ozellikleri

- 25 milyon §

- Turk bankalarinin kontrgarantisi
karsiliginda, bir firma lehine
diizenlenecek toplam garanti tutart 25
milyon $ tutarindadir.

- Proje limiti, firma limitini asmayacak
sekilde isveren ihale makamu ile yapilmis
sozlesmede belirtilen tutarin ya da ihale
bedelinin azami %25’ine kadar teminat
mektubu verilebilmektedir.

- Ulke bazinda teminat mektubu tahsisi
toplam program limitinin %20’sini
gecmemektedit.



Kurum ve
Kurulus
Adi

Programi Adi

Katilim
Bankaciligt
Uriinleri
Turk Katilim Bankalart
Eximbank
Islemlerine
Yonelik Kredi

Programi

Katilim
Bankaciligt
Uriinleri

Katilim Bankalart
Sevk Oncesi
Thracat Kredileri

Turk
Eximbank

Finansal Kiralama

Program Amaci

Thracatgilarin ve déviz kazandirict hizmet faaliyeti
gOsteren  firmalarin  finansal  kiralama  yoluyla
yapacaklari yatirimlarin finansmani.

Thracatcilarin ve ihracata yonelik mal ireten (nihai
tretici) imalat¢ilarin ihracat Oncesi kisa vadeli
finansman ihtiyaglarinin katilim bankalari aracihigy ile
karsilanmasi.

Programin
Hedef Kitlesi

Thracatci,
Imalatci-Thracatct,
Thrag kaydiyla nihai
mal Gretimi yapan
ve ihracatct araciligt
ile bu malini ihrag
eden imalatgt,
Tirkiye’de kurulu
serbest bolgelerde
mukim olan ve
Gclnci tlkelere mal
ve hizmet satist
yapan,

Déviz kazandirict
hizmet ve faaliyet
ylriten firmalar

DTSS’ler hari¢
olmak tzere,
Turkiye’de yerlesik
veya KKTCde
mukim ihracatet,
imalat¢i-ihracatet ve
ihra¢ kaydiyla nihai
mal Gretimi yapan

ve ihracatgt araciligt | Aract bankalar araciligiyla

ile bu malinit ihrag
eden imalatct
firmalar,
Turkiye’de kurulu
serbest bolgelerde,
uretim, alim-satim
veya bakim-onarim
ruhsatt sahibi
kullanicilar,

Program Unsurlar:

- Tigili mevzuat uyarinca
ihract yasaklanan mallar
disinda kalan Turk
mengeli mallarin
ihraci/satis1 ve déviz
kazandirict hizmet ihract
taahhiidii karsiliginda,
finansal kiralama yoluyla
yapacaklari yatirimlarin
finanse edilmesi amactyla
Katillim Bankalari
aracihgtyla kullandirilan
kredi programudir.

kredi tahsisi

V4
<
KOSGEB

Program Ozellikleri

- Bir firmaya kullandirilan kredilerin
anapara bakiyeleri toplami1 5 milyon $’n
asamaz. Vergi Resim ve Harg Istisnast
Belgesi (VRHIB) kapsaminda déviz
kazandirict hizmetlerin finansmani
amactyla kullandirilan kredilerin tutar
VRHIB tutarini asamaz.

- Turk Lirast, Dolar ve Euro cinsinden
kullandurilir.

- TL krediler yalnizca KOBI firmalara
kullandurilir.

- 15 milyon §
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Kurum ve Programin
Kurulus  Programi Adi Program Amaci gramun | Program Unsurlar: Program Ozellikleri
Ads Hedef Kitlesi
Islam Kalkinma
Katilim Bankas’ndan saglanan ve
y : Imalatet, ihracatgt  ihracateilarin sermaye mali
. Bankaciligt Thracatcilarin sermaye mali harcamalarinin katihim .l . . .
Turk Uriinleri finansman  modeli lasind baha V€ déviz kazandirict | yatirim harcamalarina | - Azami 2 Y1l Geri Odemesiz
Eximbank e nansma odeli uygul amaiatindan  murabaha i met faaliyeti yonelik olarak kullanima | - Azami 8 Yil
Katihm Finans yontemiyle finansmanini saglamak. .
Vatirm Kredisi gOsteren firmalar sunulan  katim  finans
prensiplerine sahip uzun
vadeli kredi programudir.
Turkiye Oncelikli olarak belirlenmis alanlarda bir teknolojik - Sermaye yatinim
Teknoloji neetRn o o COOME Belitlenen alanlarda programidir. - 250 bin §
- Explore Yatiim  drtinii ve bu irtne yonelik satis performanst : . -
Gelistirme Proorami oo St el b e faaliyet gOsteren - Hedef pazara giris - TTGV1 Es ve Devam Yatirim Fonu
Vakfi & risini hizlandirmak y p firmalar faaliyetleri kapsaminda, 2 milyon §
(TTGV) sy ' desteklenmektedir.

* Tiirkiye Thracatcilar Meclisi, Ttrkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik Tliskiler Kurulu, Thracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bélgeleri, Endistri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bélgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, Isveren Sendikalart ile imalatilarin kurdugu dernek,
birlik ve kooperatifleri

# Tirkiye Thracatcilar Meclisi (TTM), Thracate Birlikleri, Uretici Dernekleri ve Uretici Birlikleri

Not: Incelenen ¢agri konular kapsaminda KOSGEB tarafindan ayrica “Yurt Dist Pazar Destek Programi”, “KOBI TEKNOYATIRIM - KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek
Program1” ve “Stratejik Uriin Destek Programi” uygulanmaktadir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Ulkemizde; Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ticaret Bakanligi, Giiney Marmara Kalkinma Ajanst,
Tirkiye Thracat Kredi Bankast A.S. ve TTGV tarafindan isletmelerin ihracat kapasitesinin artirilmast,

yeni pazarlara agilimlarinin saglanmast ve dis pazar oncelikli olmak tizere satis hacminin artirilmasina

yonelik destekler verildigi goriilmektedir.

Ticaret Bakanlig: tarafindan saglanan ihracata yonelik destekler; yurt disina agilma stirecinde ihracata
hazirlik, pazarlama ve markalasma olmak tizere G¢ ana baslikta toplanmistir. S6z konusu destekler
pazara giriste e-ticaret faaliyetleri, fuar, pazara giris belgeleri, pazar arastirmasi ve pazara giris, marka,

tanitim ve tasarima yoneliktir.

Tirk Eximbank tarafindan ihracatin gelistirilmesine yonelik olarak kisa ve orta-uzun vadeli ihracat
kredileri saglanmaktadir. Ayrica, hizmet ihract yapan isletmelere ve ihracata yonelik mal tireten imalatgt

isletmelere uygun maliyetli finansman saglanmast amactyla kisa vadeli krediler sunulmaktadir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlhg tarafindan uygulanan Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programu ile
Turkiye’de orta-yitksek ve yliksek teknolojili sektorlerdeki katma degeri yiiksek triinlerin ve bu

sektorlerin gelisimi icin kritik 6nemi haiz Griinlerin Gretimini artirmanin amaclandigt gérilmektedir.

Thracat ve orta-yitksek ve yitksek teknolojili sektérlere yonelik yurt disinda saglanan destek

programlardan bazilari Tablo 12°de sunulmaktadir.
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Tablo 12 - Yurt Dis1 Destek Programlari

Kurulug Ad1

Kurum ve

Berlin
Yatirim
Bankast
(Almanya)

Ticaret
Temsilciligi
Hizmeti
(Kanada)

Yatirim
Quebec

(Kanada)
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Program Ad1

KOBI
Projelerinin
Tesviki

CanExport

Thracat Programi

Program Amaci

Berlin’de bulunan ve
/  veya bir
isletme tesisi olan
kicik veya orta
Oleekli  isletmelerin
urinlerini uluslararast
etkinliklerde tanitmak
ve yeni pazarlara
acilmasina  yardimct
olmak.

orada

Uluslararasi
pazarlarda  faaliyete
baslamak isteyen ya
da mevcut
faaliyetlerini
gelistirmek  isteyen
kiiciik ve orta dleekli
isletmelere  yardimci
olmak.

Thracat  Programu,
isletmelerin - Quebec
disindaki  pazatlarini

pekistirmek ve
cesitlendirmek
amactyla ihracat
yapmaya veya ihracat
kapasitelerini
guclendirmeye daha
hazithikli  olmalarint
saglamak.

- Imalat  ve

Programin Hedef Kitlesi

uretimle

hizmetlerdeki KOBIler

ilgili

- Lokasyonda yapisal degisim icin

buyiik 6nem tastyan tanimlanmig
kiimelerdeki KOBI'ler

- Kar amacl olan,
- 500 ya da daha az tam zamanl

calisant olan,

- Son mali yilda 100 bin ila 100

milyon § gelir beyan etmis olan
Kanadali  kiicik ve  orta
buyiiklikteki isletmeler

- Imalat sektori,
- Perakende ve

toptan ticaret
sektora

- Dagitim  (liretim  oncesi  [triin

gelistirme] ve Uretim sonrasi
[satin alma, pazarlama, pazarlama
ve dagiim| katma degetli
faaliyetler gerceklestiriyorlarsa ve
merkez ofisleti Quebec'te ise),

- Motor imalatt (mallarin Gretimine

veya yeni teknolojileri kullanmaya

- Ticari

- Bir cevrim ici

- Quebec

Programin Ozellikleri

- Hem Almanya’da hem de yurtdisinda;

o Ticari fuarlara,
Sergilere,
Konferanslara,
Alisverislere,
Defilelere ve
Showroomlara

O O O O O

katilim desteklenir.

- Pazar bilgisi toplanmasi
- Uluslararasi pazarlarda fikri mulkiyet haklart

korumastina bagvurma

- Yabanci tilkelere yapilan ziyaretler
- Uluslararasi pazarlarda sertifika bagvurular
- Hukuki danigmanlik  ve is

danigmanhigt
hizmetleri

- Pazarlama materyallerinin ¢evirisi, uyarlanmast

veya olusturulmasi

- Arama motoru optimizasyonu
- Sanal

ticaret fuarlarina, ag islevlerine,
toplantilara veya konferanslara katimak
fuarlara, ag olusturma islevlerine,
toplantilara veya konferanslara sahsen katilim
giderleri i¢cin 75 bin $ destege erisim
saglanabilmektedir.

satts platformuna erisim
maliyetleri

- Sirket calisanlart icin Quebec disindaki seyahat

ve yasam giderleti i¢in destek

disinda  pazar gelistirmede  bir
uzmanin ise alinmast icin destek verilmesini
kapsamaktadir.

Program Unsurlari

- Destek  icin  uygun  olan
harcamalarin %50’sine kadar geri
o6demesiz finansman,

-En az 3 bin - en fazla 12 bin €
destek

- Toplam harcama en az 6 bin €
olmalidir.

- Uygun harcamalarin %75’

- Sirkete saglanan mali yardim, geri

Odemesiz katki seklindedit.

- Destek, maksimum on iki aylik bir

streye yayilmis en fazla 80 bin $’a
kadar uygun harcamalarin %40’1na
ulasabilir ve toplam devlet destegi
miktar1 toplam proje gidetlerinin
%>50’sini asamaz.

- Bu hesaplama icin, geri 6demesiz

mali yardim, degerinin %100’4
olarak  degerlendirilirken,  geri



Kurum ve Program Ad1 Program Amaci Programin Hedef Kitlesi

Programin Ozellikleri

V| 48
b
KOSGEB

Program Unsurlar1

Kurulus Ad1
onemli 6lcide katkida bulunan
yitksek katma degerli faaliyetlere
sahiplerse). Hedeflenen baslica
sirketler:

- Yazilim tasarimctlart ve
yayincilari,

- Ozel  gorsel  efektler  ve
animasyon studyolart,

- Katma degerli veri merkezleri,

- Musteri iliskileri merkezleri,

- Cevresel hizmet saglayicilar,

- Tasarim ve endustriyel tasarim
hizmet saglayicilari,

- Endustriyel laboratuvarlar ve
bilimsel hizmetler,

- Ozel arastirma merkezleri.

6denebilir mali yardim, degerinin
%?30’u olarak kabul edilir.

- 31 Mart 2021 tarihine kadar

Quebec diginda pazar gelistirmede
bir uzmanin ise alinmast ve destek,
maksimum 52 haftalik bir sire
boyunca 30 bin § ile sinurls;

- Bir cevrim ici satis platformuna

erisim maliyetleriyle ilgili destek,
platform bagina 10 bin $ ile
sinirhidir.

- Sirket calisanlart  icin = Quebec

disindaki  seyahat ve  yasam
masraflari icin destek, yilda en fazla
10 kisiye kadar toplu olarak
verilmektedir. Bir  yolculuk,
konaklama  siiresine ve mola
yetlerine bakilmaksizin,
Quebec'ten  dénis  yolculuguna
karsilik gelir.
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Program Adi Program Amaci Programin Hedef Kitlesi Programin Ozellikleri Program Unsurlar1

- Her basvuru, yalnizca bir ihracatt
tesvik faaliyetiyle ilgili harcamalart
kapsamalidir. Her basarili bagvuru
icin maksimum finansman destegi

- Ticaret fuarlari/sergileri stand kira tcreti miktart, basvuran isletme

- Inga, kurulum, tasarim, nakliye ticretleri tarafindan yapilan toplam

- llgili faaliyette konusma seanslarina katilmak | onaylanmis harcamalarin  %50'si

Finansal destek icin istenen katlhmvucren | veya 100 bin $dir (hangisi daha

. . - Fuar/sergi kataloguna reklam vermek icin | azsa).
saglayarak kicik ve . feret] ..
Ticaret  ve . ' orta Sloekli istenen ucretler - Destek kapsaminda fon destegi
KOBI  Thracat

Sanayi (Hong isletmeleri, pazarlarini | Hong Kong’ta faaliyet gosteren - Organizatér  tarafindan  diizenlenen is | icin bir kurulus tarafindan yapilan
Pazarlama Fonu

Kong) Hong Kong disinda KOBT’ler! gorevlerine katilim ijcreFi . bagvurularin sayisinda bir sinurlama
genisletmeleri  icin - Seyaha‘t ve konaklama giderleri yoktut. Ancak, her isletme destek

i K - Basili ticari yayinlarda yer alan tanitimlar kapsaminda 800 bin $’lik kiimulatif

tegvik ctmek. - Elektronik platformlarda yayimlanan reklam | limite kadar finansman destei

giderleri alabilir ~ ve  bagvuru  sahibi

- Isletmenin kurumsal web sitesi ve mobil @ isletmenin kurumsal web sitesini /
uygulamasi icin yapilan giderler karsilanabilir. mobil uygulamasini  kurma /
gelistirme ile ilgili uygulamalar igin

kimulatif  limitin ~ maksimum

%50’si kullanilabilir.
Thracat Tk kez ihracat - 250 bin ile 10 milyon $ arasinda | Ihrgcat goz}e§.rpel? ﬂ,’, . .
] ’ ; ; ] - Turizm ile ilgili biytime faaliyetleri veya
Export Finansmani yapmak isteyen ya da = ciroya sahip ve en az 2 yildir islem L L o g . .
Finance Sl e - Uluslararast musterilere ¢evrim il satiglart 20vb1n ila 350 bin $ tutarinda kredi
(Avusturalya) Kigik Tsletme = isletmelere kredi - Son 24 ay igerisinde ihracat ﬁnuzinsebﬁicmeye yardiiivg, olionll it diosilt | o mnel dindlia
Thracat Kredisi saglamak. yapmus isletmeler sagianabiir.

! Tmalat sektoriindeki isletmelerde 100°den az personel calistiranlar ve imalat dist sektorlerdeki isletmelerde 50°den az kisi calistiranlar KOBI sayilmaktadir.
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Program Unsurlar1

Kurulus Ad1

Sanayi  ve Thracat Yardmmi

Ticaret Hibesi Yeni

Bakanligt Giney  Galler

(Avusturalya) = (New South
Wales)

Thracatet isletmelerin
ya da  Covid-19,
Avustralya’da

yasanan yanginlar ve

kuraklik oncesi
ihracat yapan
isletmelerin  ihracata
devam etmeleri ve
kiresel pazatlara
ulasimlarinin
saglanmast.

- Halihazirda

Yeni Giiney Galler’de yer alan
ihracatci isletmelerden asagidaki
sartlart tastyanlar
yararlanabilmektedir.

- Avustralya isletme numarasina

sahip olmak ve 1 Agustos 2019
tarihi itibartyla mal ve hizmet
vergisi i¢in kayitlt olmak

ihracat  yapiyor
olmak ya da Covid-19, orman
yanginlart  veya  kurakligin

etkilerinden 6nce ihracat yapiyor
olmak

- Bagvurunun yapildigi zaman en

az 3 tam zamanli personel
calistirtyor olmak

F ihrag edilecek mal/hizmete sahip

olmak ya da tzerinde anlagmaya
varilan ihracat tedarikgisi
olundugunu belgelendirmek igin
kanit sunabilmek

- Thrag edilecek mal ve hizmetleri

Avustralya’da  tretmek  veya
isletmenin Yeni Giney Galler’e
katma deger sagladigina dair
belge sunabilmek

- Yillik cironun 100 milyon § ya da

100 milyon $’dan fazla olmasi ve
ihracata dayali cironun 2019-
2020 yiinda %30’dan  fazla
distiginin kanitlanmast ayrica
yeni pazatlarda ya da mevcut
pazarlarda ihracatinin  yeniden
yapilandirilmasina yonelik niyetin
kanitlanmast

- Pazatlama/tanitm materyalleri
- Web sitesinin uluslararasilagtirilmast
- Cevrim ici teslimata dénme (6rnegin; yiiz ylize

egitim icerigini uluslararasi izleyiciler igin
cevrim ici igerigi donustirme)

- B-ticaret gelistirme
- Pazar arastirmast
- Uluslararasi

ticaret  fuarlart  ve  ticaret

misyonlart

- Gelen is destegi

- Thracat icin drtnlerin  uygunlugunu /
yerlilestirilmesini destekleme maliyetleri

- Uluslararasi  pazarlarda isletmeyi koruma
maliyetleri

Azami 10 bin $
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Kusum ve Program Adi

Program Amaci

Programin Hedef Kitlesi

Programin Ozellikleri

Program Unsurlar1

Kurulus Ad1

Enterprise Uluslararast Satis
Ireland Programi  2020-
(Irlanda) 2021
InterTrade YViikseltme
Igeland Destesi
(Irlanda) S8

70| Sayfa

Irlandali KOBIlerin
satls stratejilerini,
satts  yonetimi  ve
becerilerini  optimize

Program, uluslararasi pazatlarda
urin ve / veya hizmet satan
sitketler  icin  tasarlanmistir.
Satislar, dogrudan satis, tGgtincti
taraf kanal ortaklari veya pazara
hem dogrudan hem de dolayl
yollar1 iceren karma bir model
araciligiyla gerceklestirilebilir.

- 10°dan az ¢alisant olmak
- Yillik cirosu 1,8 milyon €/1,5

etmek yoluyla
uluslararasi
pazarlardaki
performanslarinin
artirilmast

Mikro Oleekli -
isletmelerin yurt dist
pazarlarda  migteri
edinmelerini

saglamak.

milyon /’den az olmak
I¢ piyasada uygun bir sicile ve
ticaret ge¢misine sahip olmak

- InterTradelreland Acumen
Programindan  faydalanmamus
olmak

- Toplam  cironun  %30°dan

fazlasinin yurt dist pazarlardan
edinilmemis olmast

yemekler dahildir.

- Gecelik konaklama maliyetleri istege baglidir

ve katilimcilar tarafindan karsilanir.

- KDV dahil 5.000 £ / 5.500 €
- %100 finansman destegi

Hibe destegi

- Destege tim egitim, kocluk unsurlart ve - Biyiik isletmeler i¢in %50

- Orta buyuklikteki isletmeler igin
%060
- Kiciik isletmeler icin %70

- Birebir damismanlik  hizmeti
kapsaminda;
o Sirket i¢i satig kapasitesi ve
becerilerinin degerlendirilmesi
o Isletmenin ihracata hazrlik

degerlendirmesi

o Satg  potansiyelletinin =/
potansiyel misterilerin
belitlenmesi

o Sinir 6tesi satig ve pazarlama
planinin gelistirilmesi

o Pazarlama materyallerinin
tasarimina  iliskin  tavsiye ve
rehberlik
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Kurulug Ad1

Program Adi Program Amaci Programin Hedef Kitlesi Programin Ozellikleri Program Unsurlari

- Acumen Danismanlik: Sirketlerin
pazari kesfetmesine ve
arastirmasina ~ ve  ona  nasil
yaklastlacagina yardimei olmak icin.
Danismanlik maliyetinin %50'sine
kadar veya gunlik 900 €'ya kadar,
hibe maksimum 5 bin €'ya kadar,
hangisi daha disikse destekleyin.
Danismanlik suresi alt ila on iki
aylik bir siireye yayilabilir.

- Acumen  Prospector:  Hedef

pazarda sizin adiniza ¢alismast icin

Kuzey Irlanda ile harici bir profesyonel ile s6zlesme
Irlanda Cumbhuriyeti yapmak. Danismanlhk maliyetinin

arasinda) sinir Gtesi
Enterprise Acumen ticareti tesvik etmek = Uretim yapan veya uluslararast
u ; . . .
Ireland ve Irlanda adasinin | ticareti yapilan hizmetler 10-249

%50'sine kadar veya gunlik 900
€'ya kadar, maksimum 10 bin €'ya
kadar hibe, hangisi daha azsa

- Pazar arastirmasi icin danigmanlik giderleri,
- Hedef pazarda calisacak profesyonellerin

(Irlanda) Programme her yerinde KOBI'ler = kisi calistiran KOBT’ler &l deﬂ? = . destekleyin. Prospector
- . - Ust yonetici giderleri . . . .
arasinda diger ticari danigsmanlk dénemi alt1 ila on iki
isbirligi  bicimlerini aylik bir stireye yayilabilir.
gelistirmek. - Acumen Key Manager: Kilit

yoneticinin - ik yil  maasinin
%?50'sine kadar maksimum 18.750
€ hibe (yani 37.500 € maasin%
50'si) kadar destek. Hibe duzeyi,
agagida Dbelirtildigi gibi sirketin
buyikligine gore belitlenir; sinir
otesi isi gelistirmek i¢in yeni bir kilit
yonetici ise alma maliyetine katki

- Maksimum Finansman:
Maksimum hibe fonu, tahakkuk
eden uygun maliyetlerin %50'si
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Program Adi

Program Amaci

Programin Hedef Kitlesi

Programin Ozellikleri

Program Unsurlar1

Kurulug Ad1

Isletme
Ajanst
(Hollanda)

Uluslararast
Ticaret
Departmani
(Ingiltere)

Enterprise
Singapore
(Singapur)

72

Sayfa

Yeni Baslayanlar
Uluslararas
Isletme Programi

Uluslararast
Ticaret
Departmant
Uluslararasilasma
Fonu

Hazirlik

Pazara
Destegi

KOBP’lere  islerini
surdurilebilir sekilde
yurt dist pazarlarda
genisletme imkant
sunmak.

KOBI’lerin
uluslararast satislarin
artirmalari saglamak.

KOBI’lerin  ihracat
yapabilmelerini
saglamak.

- Hollanda ya da  Karayip
iilkelerinde yer alan KOBT’ler

- 250’den az calisant olan
- Yillik cirosu 50 milyon €nun
altinda olan ya da yillik bilancosu

43  milyon €yu gecmeyen
isletmeler

- Ayrica  isletmenin = %25’inden
fazlasimin  KOBI olmayan bir
isletmede olmamast
gerekmektedir.

- Isyerinin  Singapurda  kayith
olmast

- Isletmenin en az %30’unun yerel
hissedarlarda olmast

- Yillik cironun 100 milyon $’dan
fazla olmamasi ya da 200’den
fazla calisant olmamasi

- Yeni pazara giris kriterinin
karstlanmast (Son 3 yiin her
birinde basvuru sahibinin

denizasir1 satislarinda 100 bin

Program kapsaminda isletmelere sectikleri bir
damigmana  6deme  yapabilmeleri  igin
kullanabilecekleri cevrim ici bir kupon verilir.
Bes farklt konu i¢in kupon bulunmaktadir:

- Yurt disindaki imkanlara bakmak ve somut bir
eylem plani i¢in ¢aligmak tUzete bir danigman /
kog tutmak icin bireysel kogluk kuponu

- Bir ticaret heyetine veya ortak bir ticaret fuart
sunumuna katiim i¢in gérev kuponu

- Uluslararasi bir avukat veya vergi danismani ise
almak icin bilgi edinme kuponu

- Bir dis ticaret fuarma katilmak icin bireysel
ticaret fuari katthm kuponu

- Uriin veya hizmeti yurtdisinda pazarlamaya
yardimet olmast icin indirimli olarak harici bir
uzmani ise almaya yarayan pazara giris kuponu

- Pazar arastirmast

- Ceviti hizmetleti

- Uluslararasi sosyal medya

- Ticaret fuatlart

- Bagimsiz pazar ziyaretleri

- Damigmanhk ve diger
hizmetler

uluslararasi  ticati

- Yurt dis1 pazar tanitim faaliyetleri (20 bin S$ ile
sinirlr)
o Yurt dist tanitim faaliyetleri
" Yol gosterici  tabelalar,  pop-up
magazalarin lansmani, Yurtdist is /
ticaret konferanslarinda satis konusmast
Ucretleri
o Fiziki ya da sanal fuarlar
= Fiziki fuarlar icin yer kirasi, stand
tasarimi ve ingast (36 m? ile sinutli),
lojistik gidetleri

Kuponlar en fazla 2.500 €ya kadar
(KDV hari¢) maliyetlerin  %50’st
degerindedir.

Proje kapsamindaki cesitli
faaliyetler icin bin ile 9 bin [
arasinda hibe alinabilmektedir.

1 Nisan 2020 ile 31 Mart 2023
tarihleri arasinda yeni pazarbasina
her sirket icin 100 bin $ ile
sinirlandirilmig, uygun maliyetlerin
%70'e kadar olan kismt desteklenir.
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SMECorp KQBI
(Malezya) Kiresellesme
alezya Programi

Ozellikle yuksek
teknoloji alaninda
faaliyet gOsteren
KOBT’lerin  islerini
uluslararast pazarlara
genisletebilmelerini
saglamak.

- Yeni bir pazar icin basvuru
- Malezya KOBI Durum
- SCORE Reyting sisteminde en az

- En az 3 yildir faaliyette olmak
- Ozsermayenin en az %060’inin

$1n1 agmadigy bir tlkenin ihracat
icin secilmesi)

e Sanal fuarlar i¢in; sanal sergi salonu
ve stand erisimi, teminat olusturma,
is toplantisi/ eslestirme oturumlar,
satis konusmalari/iriin lansmanlari,
webinar/konferans, etkinlik sonrast
analitik

- Yurt dist is gelistirme (50 bin §)

o Isletme eslestirme

o Projeye 6zgii giderler

o Pazar i¢i i gelistirme (dig kaynakli is
gelistirme  hizmetleri  i¢in  abonelik
tUcretleri, pazara giris icin olusturulan
stratejinin gbzden gegirilmesi, pazara giris
faaliyetleri vb.)

- Yurt dist pazar yaptlanmasi (30 bin $)

- Yillik gelirin en az 3 milyon RM |

olmasi,
yapilmast
sertifikasina sahip olmak

3 yildiz almis olmak

Malezya sermayesi olmast

o Markete giris (Fikri milkiyet haklar
bagvurulari, ithalat-ihracat  lisanslar,
lisanslama, acentelik, distributorlik, satis
ve temsilcilik ofisleti vb.)

Pazar baglantt hizmetleri
Uygulayict uzman hizmetleri

- Yurt dist satts promosyon ofisinin kiralanmasi
- Uluslararasi alicilar igin triin prototiplerinin

uretimi

- Tedarik zinciri yonetimi faaliyetleri
- Malezya’ya uluslararast alicilarin  denetim

ziyaretleri

- Yurt dist pazarda ise baslama faaliyetleri
- Kalite ve standart sertifika
- E-pazaryerine katilim

Odeme esasina gore toplam proje
maliyetinin %50'si veya en fazla 200
bin RM (hangisi daha dustkse).

Kaynak: Enterprise Singapore, Department for International Trade, Netherlands Ministry of Foreign Affairs, Enterprise Ireland, InterTrade Ireland, Australian Government, Hong
Kong Trade and Industry Department, Canada Trade Commissioner Service, Small Business Export Loan ve Investitionsbank Betlin internet sitelerinden elde edilen bilgilerle yazarlar

tarafindan hazirlanmistir.
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Diger tlkelerde verilen ihracat destekleri ya da orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlere yonelik
destekler incelendiginde, farkls ihtiyaclara yénelik birgok program bulundugu goriilmektedir. Ulkeler

dss ticaretin gelistirilmesine yonelik pek ¢ok program ile isletmeleri desteklemektedir.

Ulkelerin, KOBIlerin yurt disi pazarlara ihracat yoluyla acilmast icin 6zellikle fuar, tanitim, pazar
aragtirmast destekleri tizerinde durdugu gorilmektedir. Destek programlart kapsaminda makine-
techizat alimi icin destek verilmedigi, cogunlukla pazarlama faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik

verilen destekler oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Orta-ytksek ve yiksek teknolojili sektotlerin desteklenmesi konusu 6zelinde bakildiginda ise teknoloji
dizeyine gore Ozellesmis devlet desteklerinin daha ¢ok Ar-Ge bashgr altnda siiflandiriddig
gorilmektedir. Arastirilan diger tilke 6rnekleri arasinda KOBIGEL benzeri proje esaslt ve esnek bir
destek programi ile ihracat ya da uretim kapasitesinin arttirilmasina yonelik bir destek programi

yapisina rastlanmamustir.

ii. Thracat ve teknoloji desteklerine yonelik ¢alismalar

Literatiir ¢alismast kapsaminda yurt ici ve yurt dist degerlendirme raporlarinin mevcudiyeti de
incelenmistir. Bu degerlendirme raporunun konusuna en yakin ¢alismanin Baris ALURAL tarafindan
hazirlanan “KOSGEB KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi: Bursa 1li Ozelinde Bir
Degerlendirme” konulu yiiksek lisans tezi oldugu gorilmistur. Buna ilaveten yurt icinde yapilan ve
destek etkisinin arastirildigi gesitli tez calismalart da mevcuttur. Bu calismalara Tablo 13’te yer

verilmistir.
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Tablo 13 - Yurt I¢i Degerlendirme Caligmalar1
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Kullanilan Degiskenler

Kurum/Yazar Calisma o
Ads Caligmanin Ad1 Tirii Yontem
Bagimli Degiskenler Bagimsi1z Degiskenler

KOSGEB KOBIGEL - KOBI .

Bams ALURAL  Gelisim Destek Programi: Bursa EukzekT | 2009 | ?fietn Analislesi - -
1li Ozelinde Bir Degerlendirme sans 2¢ - rekans Analizie
KOSGEB Yurt Dist Fuar - Anket

Ali AYCI Desteklerinin KOB} ler}n Dol?tora 2011 | - Frekaps Analizleri i )
Uluslararasilasma Siirecine Tezi - t- testi
Ectkisinin Irdelenmesi - Farklarin Farki

. - KOSGEB

Kiuresellesme Sirecinde - Ihracat yapma Destekletinden
KOBI’lerin Durumu ve Yiksek - Anket S - Isletmenin kapasitesi yararlanmast
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Baris ALURAL tarafindan 2019 yilinda hazirlanan “KOSGEB KOBIGEL- KOBI Gelisim Destek
Programr: Bursa ili 6zelinde bir degerlendirme” isimli yiiksek lisans tez calismast ile KOBIGEL’in
Bursa ili 6zelinde degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda Bursa’da bulunan KOBIlerin
destekten yararlanma durumlari ve destegin isletmelere etkileri arastirilmustir. Arastirmanin kapsamini

Bursa ilinde projelerini tamamlayan isletmeler olusturmustur. Arastirmada oncelikle KOBIGEL’e

iliskin genel bilgiler verilerek destek 6zelinde Turkiye ve Bursa illeri karsilastirmast yapilmustr.

Bursa’da, 2019 yilt Mart ay1 itibartyla KOBIGEIL den yararlanip projesi sonuglanan 54 isletme ile anket

calismast yapilmustir. Anket ile;

» KOBIGEL alan isletmelerin %80’inin ihracat yapan isletmeler oldugu,

» 21 isletmenin projesinin ana hedefi olarak ihracata baglama ve ihracat artigint sectigi,

> Isletmelerin %80’den fazlasinin destek almasaydi yatirim kararinin negatif etkilenecegini
belirttigi,

» Yiksek teknoloji isletmelerin ve bunu takiben distk teknoloji isletmelerin, KOBIGEL

projeleri sonucu yaptiklari yatirim ve faaliyetler ile rekabet gliclerini daha fazla arttirdiklar

bulgularina ulasiimistir. Sonug olarak ilk kez 2016 yilinda ilan edilen proje ¢agrisina, basvuru sayisinin
diizenli olarak arttig1 Bursa’da da, 6zellikle imalat sanayine yonelik proje ¢agrilarinda basvurularin iilke
ortalamasinin tzerinde gerceklestigi belirtilmistir. Calisma ile proje bitgeleri arttikga, projelerin
basarisizlikla sonuglanma oranin da arttigi sonucuna ulasimis ayrica, ankete katilan isletmelerin
projelerinin ana hedefinde tretim artis1 ilk sirada ¢itkmustir. Alural, tezinde; makine-techizat alimina
yonelik projeler toplam projelerin %90’int olusturduguna ve isletmelerin KOBIGEL projelerini
makine yatirimi icin finansman kaynagi olarak gordigine dikkat ¢ekmistir. Ayrica destek ile

isletmelerin proje hazirlama ve uygulama kapasitelerinin arttigint belirtmistir.

Calisma sonucunda KOBIGEIL’de makine-techizat ve personel biitceleri degerlendirildiginde Bursa’da
makine-techizatin payinin personel destegine gore daha yitksek paya sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bunun nedeni olarak Bursa’da proje stirelerinin iilke genelindeki proje siirelerine gore kisa olmasindan
dolay1 personelin ¢alisma stirelerinin kisa olmasi gosterilmistir. Projelerin tamami bir yil ve bir yildan
daha az sireli oldugundan yonetilmesi ve raporlamasinin kolaylastigi belirtilerek projelerde proje
stirelerinin kisa tutulmast 6nerilmistir. Calismada proje biitcesi ile proje bagarist incelenmistir. Inceleme
sonucunda proje biitgesi arttik¢a projenin basarisizlikla tamamlandigr gérilmiustir. Proje buitgeleri ile

isletmelerin bilanco buytklikleri belirlenen oranlar ile kisitlanmast sartinin devam ettirilmesi, bu oranin

76 | Sayfa



V€

S

KOSGEB
cagri 6zelinde hedef kitle 6zelinde degisken olmasinin faydalt olacagi 6nerilmistir. Makine-techizat
yatirimlarinin isletmenin verimliliginin artmasina yonelik oldugundan uzun vadede istthdamini
azaltacagl ve bu durumu engellemeye yonelik proje bitgeleriyle orantili yeni istthdam veya geng
istthdaminin tesvik edilebilecegi belirtilmistir. Isletmelerin cogunlugunun ihracat yaptigt ve ihracatin
genellikle yakin tilkelere yapildigt ifade edilmistir. Isletmelerin yeni pazarlarda tutunabilmesine yonelik

uzak pazar belirleyenlere ve yeni pazar hedefini gerceklestirenlere(daha 6nce KOBIGEL alanlar icin

gecerli) sunulan projede ek puan verilmesi ya da baska finansman kolayliklar1 getirilmesi 6nerilmistir.

Isletmelerin KOBIGEL’i makine yatirimt icin firsat olarak degerlendirdigi ancak proje siirecinin hedefi
sadece yeni makine yatirimi olan bu isletmeler i¢in yatirim stirecini uzattigi belirtilmistir. Bu nedenle
makine techizat yatirimlar i¢in basvuru ve degerlendirme siireci daha kisa olan, ayrica hibe seklinde
olmayan, uzun vadeli ve dustik faizli kredi benzeri geri 6demeli destek modelleri de uygulanabilecegi
énerilmistir. Isletmelerin en cok sikayet ettigi konular arasinda destek 6demelerinin gecikmesi yer
almaktadir. Bu durumu 6nlemeye yonelik makine-techizat 6deme taleplerinin ara faaliyet dénemi sonu

beklenmeden yapilacak bir mekanizma gelistirilebilecegi ifade edilmistir.

Destek verilecek isletmelerin sektér bazinda degerlendirilmesi, ihracatgt isletmelerin ve ihracat
potansiyeli olan isletmelerin Oncelikli olarak desteklenmesinin kamu kaynaklarinin adaletli olarak
dagitilmasi yontnde faydali olacag: belirtilmistir. Ayrica daha 6nce kamu kaynaklari ile desteklenmemis

isletmelerin projeleri i¢in artt puan verilmesi de 6nerilmistir.

2011 yilinda Ali AYCI tarafindan hazirlanan “KOSGEB Yurt Dist Fuar Desteklerinin KOBI’lerin
Uluslararasilasma  Siirecine FEtkisinin Irdelenmesi” adli bir doktora tezi bulunmaktadir. Tez
kapsaminda KOBT’lerin yurt dist fuar katilimina yonelik olarak KOSGEB tarafindan verilen yurt dist
fuar desteginin etkisi analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan anket ¢alismast sonucunda, 2006
yilinda KOSGEB yurt dist fuar desteginden faydalanan KOBI'lerin ti¢ yillik donemde yurt dist fuarlara
katilimlarina yonelik memnuniyet dizeylerinin yuksek oldugu ve bu isletmelerin tamaminin fuara
katilma amacinin ihracata baglamak/ihracatt arttirmak oldugu tespit edilmistit. KOSGEB Yurt Dist
Fuar Desteginden faydalanan isletmelerin ti¢ yillik ihracat verileri, bu isletmelerle eslestirme yapilan
kontrol grubu isletmelerinin verileriyle farklarin farki yontemi kullanilarak karsilastirmali olarak analiz
edilmis olup yurt dis1 fuar desteklerinin ihracat rakamlarina etkisinin sadece fuara katilim saglanan yil

icerisinde artisa sebep oldugu sonucuna ulagilmigtir.
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Evren ARIKAN tarafindan hazirlanan “KOSGEB Desteklerinin KOBI’ler Uzerindeki Etkisinin
Arastirilmast: Batman Ili Ornegi” yiiksek lisans tez calismasinda KOSGEB desteklerinin Batman ilinde
faaliyet gosteren KOBI'ler tizerindeki etkileri aragtirlmistir. Arastirmanin evrenini Batman ilinde
faaliyet gosteren ve KOSGEB veri tabanina kayith KOBI'ler olusturmustur. Veriler anket ile
toplanmustir. Ankete 105 KOBI katilim saglamistir. Ankete katilan KOBIlerin % 5,6’st KOBI Proje
Desteginden faydalanmistir. Anket sonucunda KOBI’lerin ihracat yapmama nedenlerinden en
onemlisi yagsanan finansal guclitkler olarak ortaya ¢ikmustir. Bu konuda diger bir 6nemli husus ise
KOBPlerin dis pazar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalaridir. Yazar tarafindan yurt dist is gezisinin
daha etkin kullanilmasi, ihracat potansiyeli olan sektorlerle isbirligi yapilmast, programin icerigine aynt

sektérde yer alan KOBT’lerin bir araya gelebilecegi ikili is gorismelerine agirlik verilmesi 6nerilmistir.

KOSGEB desteklerinin etkilerine yonelik bir diger ¢alisma da Volkan KAYA tarafindan hazirlanan
“Kiiresellesme Siirecinde KOBI’lerin Durumu ve KOSGEB Destekleri Uzerine Bir Arastirma”
baslikli yiksek lisans tezidir. 2019 yilinda hazirlanan ¢alisgma kapsaminda kiiresellesmenin KOBI’ler
tizerindeki etkileri ve KOSGEB desteklerinin kiiresellesme  siirecinde KOBI’lerin ihtiyaglarini
karsilama durumu yapilan anket ile arastirtlmistir. Calisma kapsaminda bir kismi dogrudan KOBIGEL
ile ilgili olan KOSGEB’in gesitli desteklerine iliskin 15 hipotez belirlenmis ve Turkiye genelinde
KOSGEB Veri Tabanina kayitli 2017 yilh KOBI Beyannamesi onaylt kiiciik ve orta biiyiiklitkteki tiim
isletmelere sektor ayrimi yapilmadan iletilen anket ile bu hipotezler kanitlanmaya calistimistir. Buna

gére KOBIGEL den faydalanan isletmelerin;

Y

%42,9’unun 6ncelikli sorununun finansman oldugu,

Y

%0606,4"untn destek sonrasinda, diger destek veren kurum/kuruluslara da basvurduklari,

\%

%85,4’intn isletmesinin kapasitesini artirdigini,

\%

%88,9’unun uretim miktarini/cesitliligini artirdigini belirlemistir.

Ayrica, isletmelerin ihracat yapma durumu ile KOSGEB desteklerinden yararlanma arasinda anlamh
bir iliski oldugu ve ankete katillan ve ihracat yapan isletmelerin %66,1’inin KOSGEB desteklerinden
faydalandigl sonucuna ulasmistir. Kaya, destek siirecinde, uygulama birimlerinde ¢alisan personelin
iletisim ve yonlendirmesi ve isletmelerin KOSGEB desteklerinden yararlanmast arasinda da anlamh
bir iliski bulmus ve destekten yararlanmak isteyen isletmenin, KOSGEB calisan: ile diyalogunun

6nemli oldugu sonucuna varmustir.
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4. Destek Programinin Uygulama Déneminde Ulkedeki Makroekonomik Durum

Bu degerlendirme ¢alismast kapsaminda incelenen destegin uygulama dénemi 2017 - 2020 yillar1 arasint
kapsamaktadir. Destegin yurirliige alindigt donemde diinyada degisim ve déntisimiin devam ettigi ve
gelismis ve gelismekte olan tlkeler arasinda giic dengelerinin yeniden sekillendigi gortlmiistiir. Bu
noktada Tiurkiye, kiiresel deger zinciri hiyerarsisinde konumunu tst basamaklara ¢ikartmay:
hedeflemistir. Kiresel rekabetin giderek artti1 bir ortamda tretim strecleri farklilasarak bir degil
birden fazla noktada yuritilebilir hale gelmistir. Bu, kiiresel deger zincirinin farkli asamalarinin farkl
bolge ve ilkelerde konumlandirilabilmesine imkin saglamistir. Uretim = siireclerinin  yeniden
yapilanmast ile uluslararasi ticaretin gittik¢e artan bir bolimu nihai trtinler yerine ara trtinlerden ve
endistri i¢i ticaretten olusmustur. Ayrica bu dénemde, sektorler arast etkilesim ileri bir boyuta
tasinmustir. Bu sayede, bilgiye ve triinlere dogrudan erisim hizinin hizl bir sekilde artmis olmasi ile

birlikte sanayi ile hizmet sektorii daha fazla bitiinlesmistir (Kalkinma Bakanlig, 2013).

Kiiresel deger zinciri olgusunun giliclendigi s6z konusu donemde gelismis tlkeler katma degerli
uriinlere yonelirken Turkiye gibi gelismekte olan tlkeler ise daha dusiik katma degerli trunlerin
tretiminden paylarint almustir. Ttrkiye bu noktada koydugu hedeflere ulagabilmek igin katma degerli
tretim surecinden pay alabilme dogrultusunda saglam adimlar atmaya baslamustir. Bu adimlardan en
onemlisi Ar-Ge ve yenilik¢i anlayisin sanayide yerlestirilmesi ve tesvik edilmesi olmustur. Ayrica bu
surecte, Turkiye’nin transit bir tlke konumunda olmasi, karayolu tasimaciligi sektoriinin filo
buyukligi bakimindan AB ve ¢evre tlkeleri icerisinde lider bir konumda bulunmasi, istikrarsizligin
surdigl yakin cografyasinda “gtivenli bir liman™ olmasi gibi faktérler deger zincirlerini 6rgiitlemede

bir avantaj olusturmustur (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Gelinen noktada dinya ekonomisi, imalat sanayii iretiminde gozlenen yavaslama ve kiiresel ticaret
savaglari sebebiyle azalan kiiresel ticaret hacminin etkisiyle ivme kaybetmektedir. Yatirim, ticaret,
verimlilik ve Gcret artislarindaki zayif géruntim, yiksek bor¢ oranlar, gelir esitsizligindeki artis ve
Cin’deki yavaslama kuresel iktisadi faaliyet tizerinde bask: yaratmaktadir (Strateji ve Biitce Baskanligi,

2019). Bu durum da diinya ekonomisinin ortalama biiytimesinde bir yavaslamaya neden olmaktadir.

OECD tarafindan 2020 yili Aralik ayinda yayimlanan Ekonomik Goéruntim Raporu verilerine gore
2010-2019 déneminde diinya ekonomisi ortalama %3,6, OECD tlkeleri ortalama %2,1, Avro Bolgesi
ortalama %1,4, Turkiye ekonomisi ise ortalama %5,9 oraninda biyumdusttir. Bu anlamda Tturkiye

ckonomisi dinya ortalamast tzerinde bir biyime performanst sergilemistir. Genele bakildiginda ise
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s6z konusu stirecte en yuksek biiylime performansina sahip tilke ortalama %7,7 ile Cin olmustur. Diger
taraftan Covid-19 Pandemisi nedeniyle 2020 yilinda Cin ve tlkemiz hari¢ tim tlke ekonomileri
kiictilmustir. Zira pandemi ile birlikte tlkeler tarafindan virtsiin yayilimini 6nlemek amaciyla alinan
tedbirler piyasalardaki dengeleri degistirmis, arz-talep dengesinin bozulmasina, tedarik zincirlerinde

aksamalara ve durmalara neden olmustur (OECD, 2020). Boylece zaten kiiresel resesyon beklentisi

icerisinde olan diinya piyasalari tizerinde daha fazla baski olusmustur.

Covid-19 Pandemisi, insan sagligini ve ekonomik refaht olumsuz etkileyen bugline kadar benzeri
gorilmemis bir kiresel krizdir. Diinya ¢apinda yasanan ekonomik yavaslama sonrasi tim tlkelerde
ticaret, yatirim, bliiytime ve istthdam olumsuz etkilenmis ve krizin isletmeler tizerinde de yikicr etkileri
olmustur. S6z konusu etkinin boyutlart ve siddeti sektorden sektére ve isletmeden isletmeye degisse
de KOBT’ler genel itibartyla krizden en cok zarar géren kesim olmustur. Pandemi sonrast yenilenen is
siirecleri cogu KOBI’yi degismeye ve doniismeye mecbur birakmaktadir. Dolaysiyla KOBI’lerin
rekabet giiclerini korumalari agisindan ihracatin ve yiiksek teknolojili Grtinlerin 6niimiizdeki donemde
de 6nemini koruyacagt ve bu iki kavramin yani sira Ar-Ge, yenilik ve dijitallesmenin daha fazla 6n

plana ¢ikacagi tahmin edilmektedir.

2010 - 2020 déneminde tlkemizin sagladigt ekonomik biiytime her ne kadar diinya ortalamalarinin
tzerinde gergeklesse de cari agik, issizlik, enflasyon gibi problemlerin halen ¢6ztlemedigi ve kronik
hale geldigi goriilmektedir. Bunlarin sonucu olarak, 2013 yilinda 12.582 § olan kisi basina diisen milli
gelir 2020 yilt itibarryla 8.599 § seviyesine diismustiir. Siralanan problemlerin kalict bir sekilde ¢6ztime
kavusturulabilmesi icin KOBI’lere énemli gorevler dismesine ragmen KOBI’lerin ekonomideki
paylarinin da yillar igerisinde azaldig1 gérillmektedir. KOBI’lerin temel ekonomik géstergelerdeki

paylari yil bazli olmak tzere Grafik 3’te gosterilmistir.
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Grafik 3 - Baz1 Temel Gostergelerle KOBI'lerin Ekonomi Igerisindeki Pay1
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Kaynak: TUIK Kiiciik ve Orta Biyiiklitkteki Girisim Istatistikler, 2021

Grafik 3 incelendiginde; yillar itibartyla kii¢lik dalgalanmalar yasansa da tim gostergeler agisindan 2009

yilina gére KOBIlerin payinda dénem sonu itibariyla bir azalma oldugu gériilmektedir.

Ekonominin temel tast olan KOBIler 2020 yilinda, calisan sayist ve mali kriterler bakimindan toplam

irisimlerin %99,8’ini, istthdamin %72’sini, katma degerin %41,3’lind, cironun %49,5’ini ve tUretimin
g § b bl ol g

%42,7sini  olusturmustur. KOBDler dis ticaret degeri bakimindan ise ihracatin %36,4’ini

gerceklestirmektedir (T UIK, 2021). Aralik 2020 itibartyla KOBT’ler banka kredilerinin %23,7’sini

kullanmaktadir (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, 2020).

2020 yilina iliskin girisim sayist ile temel ekonomik gostergelerinin ana sektor gruplart olan sanayi,

ticaret, hizmet ve ingaat sektorleri agisindan dagilimi Grafik 4’te yer almaktadur.
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Grafik 4 - Temel Ekonomik Gostergelerin Ana Sektér Gruplart Bazinda Dagilimi
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Kaynak: TUIK Kiicitk ve Orta Biyikliikteki Girisim Istatistikleri, 2021

Grafik 4 incelendiginde, 2020 yilinda faal olan 3.304.066 girisimin %43,1’inin hizmet sektoriinde
faaliyet gosterdigi, bu sektori %36,06 ile ticaret sektériintin takip ettigi goriilmektedir. Hizmet sektorii
girisim ve ¢alisan sayist bakimindan ilk sirada olmasina ragmen ciro bakimindan, hem sanayi hem de

ticaret sektoruntn gerisinde kalmistir.

Sanayi sektort, diger sektorlere nazaran daha az girisim ile daha fazla isttihdam saglamis ve katma
degerde %47,5’lik bir paya sahip olmustur. Bu durumun tersi hizmet sektorii icin gegerlidir.
Girisimlerin %43,1’ini ve ¢alisan sayisinin %37,9’unu olusturmasina ragmen bu sektériin cirodaki payt

%14 seviyesinde kalmustr.

Olgeklere gore ' girisim sayisi, calisan sayist, ciro ve faktor maliyetiyle katma deger bazli dagilim Grafik

5’te yer almaktadir.

1 Olgekler, calisan kisi say1s1 ve mali kriterlere gére belirlenmistir.
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Grafik 5 - Olgeklere Gore Temel Gostergeler
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Kaynak: TUIK Kiiciik ve Orta Biyiiklitkteki Girisim Tstatistikleri, 2021

Grafik 5 incelendiginde 2020 yilinda faal olan 3.304.095 girisimin %091,9’unun mikro Sl¢ekli oldugu
gorilmektedir. Bununla birlikte mikro dl¢ekli girisimlerin; toplam cirodaki payt %10,9 katma degerden
aldigt pay ise %7,8 seviyesinde kalmistir. Diger taraftan sayisal olarak en kii¢iik paya sahip buytik
girisimler toplam cironun yarisint ve katma degerin %58,7’sini olusturmustur. Olgek biiytidikee
isletme bastna istihdam, ciro ve katma degerin arttigt goriilmektedir. Dolayistyla KOBIler ile biiyiik

isletmeler arasindaki verimlilik agiginin giderilmesi biytik 6nem arz etmektedir.

KOBI’lerin iilke ekonomisi acisindan 6nemini korudugu ulusal kalkinma planlarindan da
gorilebilmektedir. S6yle ki; Dokuzuncu Kalkinma Planinda, Ttrkiye ekonomisinde 6nemli bir yeri
olan KOBT’lerin kurumsal yonetisiminin gelistirilmesi, Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) benzeri destek
kurumlart araciligiyla teknik yardim saglanmasi, uygun kosullu ve cesitlendirilmis finansman
imkanlarinin artirlmast is ortaminin gelismesi agisindan Onem arz ettigi belirtilmistir. Ayrica,
isletmelerin uygun kosullarla finansman kaynaklarina erisiminin kolaylastirilmasi ve bu kaynaklarda
cesitlilik saglanmast ile basta KOBI’ler olmak tizere girisim sermayesi, baslangic sermayesi ve kredi
garanti sistemi gelistirilerek isletmelerin kredi temininin kolaylastirlmast hedeflenmistir. KOBT’lerin
kamu alimlarina katihmt i¢in uygun, seffaf ve rekabetci bir ortam olusturulmast ile KOBIlerin ve
girisimcilerin rekabet gliclerini artirmak ve yeni pazarlara agilmalarini saglamak igin, is kurma ve is
gelistirme agamalarinda egitim ve danismanlk hizmeti saglanmasina da Dokuzuncu Kalkinma

Planinda deginilmistir (Devlet Planlama Teskilatt, 2000).
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Onuncu Kalkinma Planinda ise kaynaklarin kit oldugu ve kiiresel rekabetin arttig1 bir ortamda 6ncelikle
hizli buytyen veya biiylime potansiyeline sahip girisimler ile triin, hizmet ve is modeli agilarindan
yenilikci KOBIlerin desteklenmesine énem verilmesinin hedeflendigi goriilmiistiir. Bu acidan
bakildiginda KOBIlerin verimlilik artisi, biiyiime ve kurumsallasma ihtiyact devam etmis ve
KOBT’lerin iiretim ve yonetim yapilarin iyilesmesi gibi yapisal nitelikteki konular 6nemini
korumustur. Planda “Tiirkiye’ nin uluslararas: rekabet giiciinii ve diinya ibracatindan aldi pay: artirmak igin
imalat sanayiinde donsisiinii gerceklestirerek yiiksek katma dederli yapiya gecmek ve yiiksek teknolofi sektirlerinin

paymi artrmak” temel amag olarak benimsenmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013).

On Birinci Kalkinma Plant déneminde, “Girigimcilik iiltiiriiniin, teknoloji tabanl ve yenilikei girisimcilike
kapasitesinin gelistirilmest, finansmana, bilgiye ve pazara erisim imkanlarini gelistiven girisimcilik ekosisteminin
lglendirilmesi, firmalarm dlgefe biiyiitmelerinin saglanmass’nin temel amag olarak belirlendigi gérulmektedir.
Ayrica yine bu plan kapsaminda, KOBT’lerin ihracat ve Ar-Ge harcamalarindaki payint artirmaya
yonelik iki somut hedef de belirlenmistir. Buna gore, 2023 yilina gelindiginde KOB’lerin ihracattaki
payinin %060’a; Ar-Ge harcamalarindaki payinin ise %25’e ¢tkmast hedeflenmistir (Strateji ve Biitce

Baskanlig1, 2019).

Son olarak On Birinci Kalkinma Planinda dijital dontisim konusu da bir baslik olarak yer almis ve
dijital dontisumun hizlandirlmast yoluyla 6ncelikli sektorlerde tretkenligin ve rekabet guctntn
artirtlmasi temel amag olarak belirlenmistir. Covid-19 Pandemisi ile 6nemi artan dijitallesme ve dijital
dontsim konularinin bundan sonraki stirecte belirlenecek politikalarda temel belitleyicilerden biri

olacagi dustinilmektedir.

Sonug itibartyla, orta ve uzun vadede ekonominin potansiyel biiyiime oraninin artirilmasi igin
Turkiye’'nin kiresel deger zinciri hiyerarsisindeki konumunu yukseltecek verimli alanlara yonelik
yatirimlara ihtiyag sirmektedir (Strateji ve Buitge Bagkanligl, 2019). S6z konusu yatirimlarin yabanci
yatirimcilar araciligiyla yapilabilmesi de mimkin olmakla birlikte, buna paralel olarak tlkenin i¢

dinamiklerini harekete gecirerek KOBI’ler marifetiyle de ekonomik biiyiime tetiklenebilir.

84 |Sayfa



K

o]

SGEB

C. DEGERLENDIRMENIN YONTEMI

Bu bélimde degerlendirme galismasinda kullanilan kriterler, bu kriterler kapsaminda cevap aranan
degerlendirme sorulart ve degerlendirme sorularinin cevaplarina ulasabilmek i¢in kullanilan yontemler,

calisma stresince karsilasilan kisit ve yapilan varsayimlarla birlikte aktarilmistir.

1. Degerlendirme Kriterleri ve Degerlendirme Sorular:

Bu degerlendirme c¢alismasinda analizler, oncelikle tasarim ve uygulamaya yonelik sorularin
cevaplanmasi yonelik gerceklestirilmis, ancak KOSGEB idari kayitlari tizerinden yapilan veri analizleri
sonucunda tim projelerin tamamlandigi ve nihai degerlendirme ¢alismast yapilmast i¢in uygun stirenin
gectigi goruldiginden yapilan ek tasarim ile galisma nihai degerlendirme ¢alismast olarak devam

ettirilmistir.

Dolayistyla baslangicta tasarim ve uygulamaya yonelik sonuglara varmak hedeflenirken sonug ve etki
degerlendirmesi cercevesinde de analizler yapidmistir. Degerlendirme c¢alismasinda cevap aranan
sorular degerlendirme kiinyesinde yer alirken, calismada kullanian ilgililik, tamamlayicilik, etkinlik,
etkililik ve etki kriterleri ile bunlarla iliskilendirilen sorular ve veri toplama yontemlerine iligkin bilgiler

ise degerlendirme matrisinde gOsterilmistir.

2. Veri Toplama ve Analiz Yoéntemlerine Iligkin Bilgiler

Calisma genelinde kullanilan veriler temel olarak 3 farkli kaynaktan elde edilmistir. Katilimciligt
saglamak amactyla destek programina taraf tim kesimlerin goruslerinin ¢alismaya yansitilmasina 6zen

gosterilmistir. Sekil 3’te calisma kapsaminda bagvurulan veri toplama yontemleri 6zetlenmistir.

Sekil 3 - Veri Toplama Yéntemleri

‘ Literatir Taramast | J Idari Kayitlar . | Saha Arastirmast
* Daha 6nce yurttelen * KOSGEB * Anket
degerlendirme caligmalari * SGK * Desteklenenler
* Tezler, makaleler « GIB * Desteklenmeyenler
* Yurt i¢i ve yurt dist benzer * Tiirk Patent ve Marka Kurumu * Gorlisme
destekler * Ticaret Bakanligt * Uygulayicilar

« {lgili mevzuatlar ¢ Akademisyen Kurul Uyeleri

« KOSGEB Kurul Uyeleri
* Tasarlayicilar

* Desteklenenler

* Desteklenmeyenler

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Degerlendirme calismasinda tiggenleme anlayisinin geregi olarak literatiir taramast ile baglamis ve
benzer calismalar, yurt disindan Ornekler ve destege iliskin dokiimanlar incelenmistir. Dokiman
incelenmesinde destek mevzuat, ilgili yillara ait Gst politika dokiimanlart ve konuyla iliskili ¢esitli ulusal
ve uluslararasi raporlar kapsama dahil edilmistir. Ardindan, gerek KOSGEB kayitlart gerekse de diger
kamu kurum/kuruluslarina ait idari kayitlar Bilgi Islem Dairesi Baskanligrndan temin edilerek

temizlenmis ve analiz edilmistir.

Bu rapor kapsaminda yapilan analizlerde, isletmeler KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsaminda en az bir
kez destek 6demesi alanlar (desteklenen isletmeler) ve kurula sevk edilmesine ragmen hi¢ destek
O6demesi almayan/alamayanlar (desteklenmeyen isletmeler) olarak siniflandirilmistir. KOSGEB’e ait
idari kayitlardan KOBIGEL 2017-1 Cagrist icerisinde yer alan ihracat konusu ve teknoloji konusunda
destege basvuran ve proje bagvurusu KOBI uzmani tarafindan degerlendirme ve karar kuruluna sevk

edilen 3.531 isletme ¢ergeve olarak belirlenmis ve bu isletmelere iliskin asagidaki veriler alinmustur:

KOBIGEL Destek Programi Basvuru Formunda yer alan bilgiler,
Proje baslangic ve bitis tarihleri,

>

>

» Odeme ve destek tutar bilgileri,

» Kurul bilgileri (tamamlama, sonlandirma, puan, tutar vb.),
>

Sektor, 6lgek, il ve yararlanilan diger program bilgileri,

KOSGEB disindaki diger kamu kurum ve kuruluslardan ise isletmelere iliskin;

Y

Faal/tetk durum bilgisi (terk ise tarihi),
Net satis hasilati,

Mali bilanco toplami,

YV V VY

Yurt ici satislar,

Thracat tutatlart,

Y

Thracat yapilan iilke bilgileri,

vV Vv

Prim gtin sayist,

A\

Yillik ¢alisan sayilar,

\%

Patent/Faydali model sayis

bilgileri temin edilmistir. Ticaret Bakanlhg, Gelir Idaresi Baskanhgt (GIB), Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK) ve Tiurk Patent ve Marka Kurumu’na ait veriler KOSGEB idari kayitlarinda oldugu gibi Bilgi

Islem Dairesi Baskanlig’'ndan temin edilmistir. S6z konusu idari kayitlar kapsamindaki bilgiler ile 6n
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analiz yapilarak tanimlayict istatistikler elde edilmistir. Elde edilen bilgiler hem destekten yararlanan

isletmelerin durumunu ortaya koymus hem de saha arastirmasina girdi saglamustir.

Ayrica idari kayitlar ile desteklenen isletmelerin (miidahale grubu) desteklenmeyen (kontrol grubu)
gore durumunun incelenmesi ise Egilim Skor Eslestirme (Propensity Score Matching) ve Farklarin

Farki (Difference in Differences) yontemleri kullanilarak yapilmustir.

Saha arastirmasinin ilk asamast kapsaminda desteklenen ve desteklenmeyen KOBI’lerin memnuniyet
diizeyleri ve muhtemel sorun alanlarinin tespiti igin anket uygulanmustir. Anket sorulart hazirlanirken
dokiiman incelemesi, literatiir taramasi ve idari kayitlarin 6n analizi sonucunda elde edilen veriler g6z
6niinde bulundurulmustur. Oncelikle hazirlanan anketin kurum iginde pilot uygulamast yapilmis gelen

gorusler dogrultusunda ankete son sekli verilmistir.

Soru formlarinda 6’1 likert 6lcegi kullanilmistir. Bu 6lgekte Kesinlikle katiliyorum (5), Katiliyorum (4),
Kararsizim (3), Katilmiyorum (2), Kesinlikle katdmiyorum (1), Fikrim Yok ' (0) kodlamast

kullanidmustir.

Calismanin tamaminda oldugu gibi anket boliimiinde de KOBIGEL cagrist kapsaminda desteklenen
isletmeler ve desteklenmeyen isletmeler ¢alismanin evrenini olusturmaktadir. Calisma kapsaminda
érneklem secme yontemi kullanilmamis ve evrenin tamamina ulasmak hedeflenmistir. KOBIlerin

KOSGEB veri tabaninda kayitli e-posta adreslerine 29 Haziran 2021 tarihinde anket linki ilk kez

gonderilmistir.

Desteklenen KOBT’lere anketler ézel kod ile génderilmis béylece ankete katilan KOBIlerin idari
kayitlar1 ile ankette verdikleri cevaplar arasinda iliski kurmak miimkin olmustur. Ankete katihm
baglantst, desteklenen 1.175 KOBI’ye génderilmis olup 1.158 KOBI’ye ulasilmistir. 17 isletmeye ise

hatali e-posta adresi, artik kullanilmayan e-posta adresi gibi sebeplerle e-posta iletilememistir.

Desteklenmeyen KOBIler icin hazirlanan soru kagitlart ise 2.364 KOBI'ye gonderilmis ancak 2.307
KOBI’ye ulagilmistir. 57 isletmeye ise hatalt e-posta adresi, artik kullanilmayan e-posta adresi gibi

sebeplerle e-posta iletilememistir.

1 “Fikrim Yok” segeneginin “0” olarak kodlanmasinin sebebi ise bu se¢enegin bir durum ifade etmemesidir. Ankete cevap
verenlerin sorulan soru ile ilgili bir bilgilerinin olmadigint belirtir. Bu ytizden de yapilan analizlerde her bir soru i¢in “Fikrim
Yok” secenegi kayip gbzlem (missing value) olarak analize katilmistir.
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Katilimi artirabilmek amaciyla 12 Temmuz 2021 tarihinde anket baglantilart bir kez daha e-posta ile
gonderilmistir. Desteklenen isletmeler icin hazirlanan ankete katilim baglantis1 1.134 e-posta adresine

gonderilmis, 1.123 e-posta adresine iletilebilmistir. Desteklenmeyen isletmeler i¢in hazirlanan anket

katilim baglantist ise 2.366 e-posta adresine gonderilmis ve 2.302 e-posta adresine iletilebilmistir.

Desteklenmeyen isletmelere yapilan ankette, anketi cevaplayan isletmelerin demografik 6zellikleri ile
verecekleri cevaplar arasinda herhangi bir iliski olup olmadigy ile ilgilenilmediginden bu tarz sorulara
yer verilmemis, dogrudan desteklenmeyen isletmelerin destege basvurma amagclar, destek
almama/alamama sebepleri ve siireg icerisinde iletleyebildikleri asamaya kadar memnuniyet seviyeleri
tzerinde durulmustur. Her iki anket 26 Temmuz 2021 tarihinde sonlandirilmis ve analiz siirecine

gecilmistir.

KOBIGEL 2017-1 Cagrist Nihai Degerlendirme Calismast kapsaminda anket, idari kayitlar ve
dokiiman incelemelerinden elde edilen bulgularin derinlemesine incelenmesi ve agiklanabilmesi igin

saha arastirmasinin ikinci bélimiinde;

Desteklenen 10 KOBI,
Desteklenmeyen 4 KOBI,
Projesi reddedilen 3 KOBI,

YV V V VY

Degerlendirme ve Karar Kurulunda yer alan;

o 5 akademisyen,

o 16 KOSGEB personeli,

» Tasarimdan sorumlu birimde gérev alan 5 KOSGEB personeli,

» Upygulama birimlerinde gorev alan 10 KOSGEB personeli

lle yart yapidandirlmis gorismeler (mulakat) gerceklestirilmistir. Boylece farklt gbrev  ve
pozisyonlardaki kisilerin destek programina ve 2017-1 Cagrisina bakis acgilarinin ortaya ¢ikarilmasi, her
bir gruptan destegin farkli sturegleri hakkinda derinlemesine bilgi alinmasi amaglanmistir. 4 BYKD
personeli tarafindan yuritilen 53 goriisme i¢in toplamda 20 saat harcanmistir. KOSGEB personeli
olarak gorisillen kisiler icerisinde KOBI uzmanlari, miidiirler, daire baskanlari ve misavirler yer

almustir.

KOSGEB personeli ve akademisyen yanitlayicilar segilirken daha kapsayict sonuglara ulasabilmek i¢in

farklt cografi bolgelerden secimler yapilmasina 6zen gosterilmistir. Boylece kisilerin bulunduklar
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bolgeler dikkate alinarak bakis acgilarindaki degisimlere ve 6nceliklerine iliskin ¢ikarimlar yapilabilmesi

amaclanmistir.

Gorusme strecinde Oncelikle goriisilmesi planlanan her grup igin genel ¢ergeveyi gizecek sekilde
gorisme sorulart hazirlanmustir. Ardindan sorulara iligkin uzman goriisi alinarak gerceve gézden
gecirilmis ve son olarak pilot uygulama ile sorulara son hali verilmistir. Goriistilecek her farkls kitle i¢in

ayr1 soru kagidi hazirlanmis ve yanitlayicilarin tecritbeleri dikkat alinarak sorular gesitlendirilmistir.

Gortusmeler mimkin oldugu durumlarda yiz yiize, mimkiin olmadigt durumlarda ise elektronik
ortamda gergeklestirilmistir. Gorismelerden elde edilen verilerin analiz edilmesi siireci idari kayitlardan

elde edilen verilerle desteklenmistir.

3. Kisit ve Varsayimlar

Yurutilen degerlendirme calismast sirasinda bazt kisitlarla karsilasimistir. Bu kisitlara asagida yer

verilmistir:

» Covid-19 Pandemisi nedeniyle uygulanan ulasgim kisitlamalart ve sosyal mesafenin
saglanmasina yonelik tedbirler nedeniyle saha arastirmasi Ankara’da, cogunlukla elektronik
iletisim kanallar1 ile gerceklestirilmistir.

» Nihai degetlendirme calismasinin degetlendirme kiinyesine gore 2022 yilinda yapilmast
planlanmisken c¢alisma 2021 yiinda tamamlanmustir. Dolayisiyla 2022 yilinda 6lgtilmesi
planlanan etki gostergeleri de 2020 yil igin hesaplanmugtir.

Analizler bu kisitlar altinda yapilmis ve veri kayiplarinin en az dizeyde tutulmast i¢in ¢aba harcanmistir.
Ayrica, ¢alisma kapsaminda analizleri kolaylastirmak igin gesitli varsayimlar yapilmistir. S6z konusu

varsayimlar asagida yer almaktadir:

» Verilerin alindig tatih itibartyla destek sireci devam eden isletmeler icin destek programinin

verilerin alindigy tarih itibariyla tamamlandigr varsayilmistir.

Y

“Isletme Kurulus Tarihleri” ve “Ise Baslama Tarihleri” GIB’den web servis yoluyla temin
edilmistir. Ancak nevi degisikligi ve adres degisikligi gibi durumlarda “Isletme Kurulus
Tarihleri” ve “Ise Baslama Tarihleri” giincellenmektedir. Bu nedenle bazt isletmelerin GIB’ten
alinan ise baglama/kurulus tarihleri yerine KOBI Beyannamesinde kayitlt ise baslama tarihleri

kullanilmistir.
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D. DEGERLENDIRME BULGULARI

Bu bolimde sirastyla; dokiiman incelemesi ve literatlir taramast ile ulasilan bulgulara, idari kayitlarin
analizi ve gerceklestirilen saha arastirmasi araciligiyla elde edilen bulgulara, iyi uygulama 6rneklerine ve

degerlendirme kiinyesinde yer alan sorularin cevaplarina yer verilmistir.

1. Dokiiman Incelemesi ve Literatiir Taramasina Iliskin Bulgular

a. Makro Politika Dokimanlarinin Incelenmesi

Makro politika dokiimanlarinin incelenmesi kapsaminda proje teklif cagrilarinin yiirirlige alindig
tarihte gecerli olan Onuncu Kalkinma Plant ile yillik programlar incelenmistir. 2014-2018 dénemi
Onuncu Kalkinma Plan’nda “Tiirkiye nin nluslararast rekabet giiciinii ve diinya ihracatindan aldig: pay: artirmak
igin imalat sanayiinde dontisiimii gerceklestirerek yiiksek katma dederli yaprya gecmek ve yiiksek teknoloji sektirlerinin
paymz artirmak’” hususunun temel amag olarak belirlendigi géralmiustiir. Kalkinma planinin temel amact
le proje teklif cagrisinin konusu birbiriyle paraleldir. Ayrica orta vadeli programlarda ve yillik

programlarda belirlenen politikalar ile proje teklif cagrisinin konusu ile benzerdir.

Cagrinin konusu proje teklif ¢agrisinin ilan edildigi dénemde yurtrlukte olan 2016-2020 Stratejik
Planr’'nda belirlenen ama¢ ve hedefler dogrultusunda belitlenmistir. Makro politika dokiimanlart
incelendiginde proje teklif ¢agrisinin konusunun hem KOSGEB’in amact hem de makro politika

dokiimanlarinda yer alan amag ve politikalarla uyumlu oldugu gérilmustiir.

b. KOBIGEL Mevzuatinin Incelenmesi

Programin yurtrluge alindigi tarihten 25 Aralik 2019 tarihine kadar; program dokiimaninda 5,
uygulama esaslarinda 10 degisiklik yapildigt gorilmustiir. Yapilan revizyonlar incelendiginde bunlarin
bir kisminda yazim hatalarinin diizeltilmesi ve kullanilan ifadelerin daha anlagilir olmast seklinde
degisiklikler yapildigi gorilmustir. Uygulama esaslart dokiimaninda yapilan iki revizyon arasindaki en
kisa siire 12 gin ve en uzun sire 336 gin olarak tespit edilmistir. 2018 yilinda ise e-devlet
uygulamalarina gecis saglanarak isletmelere destege hizli bir sekilde basvurma imkani taninmustir.
Gelinen noktada uygulamaya alinan tiim islemler ile destek siireglerinin hizlanmasi ve isletmelerin karst

karstya kaldiklar1 biirokrasinin azaltilmast saglanmustir.
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Cagriya 11 Eylil - 20 Ekim 2017 tarihleri arasinda bagvuru alinmustir. 08 Eylil 2017 tarihinden 6nce
desteklenme karar1 verilen projelere iliskin is ve islemler; 10’uncu ve 13’tincii maddedeki degisiklikler
hari¢ olmak tizere 14 Mart 2017 tarihinde yiriirliige konulan KOBIGEL KOBI Gelisim Destek
Programi Uygulama Esaslart hitkimlerine gore yurttilmistir. Uygulama esaslarinin yirtrlige alindigr
tarihten sonra yapilan ti¢ mevzuat revizyonunda yer alan gegici maddeler 2017-1 Cagrist kapsamindaki
projeler icin de gecerli kabul edilmistir. 2017-1 Cagrisi kapsamindaki projelerde izleme ve proje
revizyonuna iliskin is ve islemler 11 Aralik 2017 tarihli ve 16767 sayili Olur ile kabul edilen mevzuata

gore yuritilmistir.

22 Ocak 2019 tarihinde gecici bir madde ile KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsamindaki projesi
sonlandirilan/basarisiz tamamlanan isletmelerin durumunun 2018 Agustos ayindaki ani d6viz kuru
artisinin etkisi ¢ercevesinde kurul tarafindan degerlendirilerek “2 yil yeni proje basvurusunda
bulunulamamast” yaptiriminin bu isletmeler icin uygulanip uygulanmayacagina iliskin kararin kurula
birakilmasina iliskin revizyon yapilmistir. Boylelikle ani doviz artislarindan etkilenen KOBIlerin
durumunun kurul tarafindan degerlendirilmesi karart ile KOBI’lerin cagriya cikilacak diger KOBIGEL
desteklerinden faydalanmasina olanak saglanmustir. 25 Aralik 2019 tarthinde mevzuata eklenen diger
bir gecici madde ile mevzuatin onaylanan halinin bundan sonraki ¢agrilar icin gegerli oldugu belirtilmis
ve bu ve bundan sonraki mevzuat degisikliklerinin 2017-1 Cagrist kapsamindaki projeleri etkileme

ithtimali ortadan kalkmustir.
c. Literatur Taramasi

Literatiir taramast kapsaminda iilkemizde ve diinyada isletmelerin ihracat kapasitesinin artirilmast, yeni
pazarlara acilimlarinin saglanmast ve dis pazar oncelikli olmak tzere satis hacminin arttirlmasina
yonelik saglanan destekler ve bu alanda yapilmis akademik calismalar ile KKOBI uzmanlik tezleri ve I¢

Denetim Birimi tarafindan hazirlanan denetim raporlart incelenmistir.

Literatiir taramasinda ihracat ve orta-yiksek ve yiksek teknolojili sektorlerdeki isletmelere yonelik
destek programi yiriten kurum ve kuruluslar incelenmistir. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ticaret
Bakanligi, Gtiney Marmara Kalkinma Ajansi, Ttrk Eximbank ve TTGV’nin s6z konusu alanlarda

destek verdigi gorilmektedir.

Thracat konusunda en ¢ok destek saglayan iki kurum Ticaret Bakanligi ve Tiirk Eximbank’tir, Ticaret
Bakanlig1 tarafindan saglanan destekler genellikle hibe ve siirekli agik desteklerdir. Desteklerde ihracata

hazirlik, pazarlama ve markalasma olmak tizere t¢ seviye bulunmaktadir. Desteklenen giderler tanitim,
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danismanlik, egitim, rapor hazirlama gibi hizmet alimlarina yéneliktir. KOBIGEIL de ise diger
desteklerden farkli olarak makine ve techizat giderlerine de destek saglanmaktadir. Tirk Eximbank
tarafindan ihracata yonelik; hammadde, ara mali alimi, nihai mal, nihai Griin ve 1 aylik dénem icin
elektrik, su, dogal gaz, personel masraflar1 gibi isletme sermayesi ihtiyaglarina, ihra¢ edilecek malin
Uretim stireci ya da satis kosullart nedeniyle 12 aydan uzun vadeli finansman ihtiyacina, ihracata yonelik
mal dreten imalatcilarin makine, techizat ve aksam harcamalarina, ihracatcilarin yurt disinda yerlesik
marka satin almast, yurt disinda var olan marka/sirket ve/veya marka ile ilgili magaza/ tesis satin almast,
Turk mali/markast imajinin gelistirilmesi ile moda yaratmaya veya Turk markast imajint yetlestirmeye
yonelik yurt disina agilma ve yerlesme faaliyetlerine orta-uzun vadeli kredi destegi saglanmaktadir. Ttrk
Eximbank tarafindan saglanan krediler makine ve techizat alimini da kapsamast nedeniyle KOBIGEL

ile benzerlik tasimaktadir.

Turkiye’de orta-yitksek ve yliksek teknolojili sektorlerdeki katma degeri yiksek trtinlerin ve bu
sektorlerin gelisimi igin kritik 6nemi haiz triinlerin Gretimini artirmak amaciyla Sanayi ve Teknoloji
Bakanlgi-Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi yurttilmektedir. Program ile KOSGEB ve
TUBITAK tarafindan Tiirkiye’de yerlesik sermaye sirketlerine destek verilmektedir.

Bu degerlendirme calismasinin konusunu olusturan destekler uluslararast dizeyde incelendiginde ise
pek ¢ok iilkede dis ticaretin gelistirilmesine yonelik programlar uygulandigi goriilmiistiir. Ulkemizde
ihracata yonelik saglanan destek konularina benzer sekilde diger iilkelerin KOBIlerinin de yurt dist
pazarlara ihracat yoluyla acilmast icin Ozellikle fuar, tanitim, pazar arastirmast destekleri konular
desteklenmektedir. Destek programlart kapsaminda makine-techizat alimi igin destek verilmedigi,
cogunlukla pazarlama faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik verilen destekler oldugu dikkat

cekmektedir.

Diger ilkelere orta-yiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerin desteklenmesi konusu 6zelinde
bakildiginda ise teknoloji diizeyine gore 6zellesmis devlet desteklerinin daha ¢ok Ar-Ge basligt altinda
stniflandirildigt goritlmektedir. Arastirilan diger tilke 6rnekleri arasinda KOBIGEL benzeri proje esash
ve esnek bir destek programu ile ihracat ya da tretim kapasitesinin arttirilmasina yonelik bir destek

programi yapisina rastlanmamigtir.

Literatiir taramast kapsaminda KOBIGEL benzeti desteklerin degerlendirme calismast bulunmasa da
KOSGEB destekleri ve KOBIGEL’in degerlendirilmesine dair yiiksek lisans ve doktora tezlerinin

bulundugu gorilmiistiir. Bu calismalardan birinde KOBIGEL in isletmelere etkileri analiz edilerek,
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isletmelerin KOBIGEL’I makine-techizat alimina yénelik bir firsat olarak degerlendirdigi, makine-

techizat yatirimi icin KOBIGEL yerine basvuru ve degerlendirme siireci kisa olan, uzun vadeli ve

dustk faizli kredi benzeri geri 6demeli destek modelleri gelistirilmesi 6nerilmistir.

Diger bir calismada ise KOSGEB’in 2010 yiindan 6nce uyguladigr yurt dist fuar desteginden
faydalanan KOBDlerin ii¢ yillik ihracat verileri, bu isletmelerle eslestirme yapilan kontrol grubu
isletmelerinin verileriyle farklarin farki yontemi kullanidarak karsilastirmali olarak analiz edilmistir.
Calisma sonucunda yurt dist fuar desteklerinin ihracat rakamlarina etkisinin sadece fuara katilim

saglanan yil igerisinde artisa sebep oldugu bulunmustur.
2. Veri Analizine Iligkin Bulgular

Raporun bu bolimiinde farklt kaynaklardan elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgular,
veri kaynagina gore olusturulan ilgili basliklar altinda incelenmistir. Sirasiyla; KOSGEB idari kayitlar
ile diger kurumlardan temin edilen idari kayitlarin analizine ve sonrasinda saha arastirmasi ile ulagilan

verilerin analizine yer verilmistir.

Bu calisma bir ara degerlendirme galismast olarak baslamis ancak veri analizi asamasinda incelenen
projelerin hepsinin tamamlandigt ve proje sonrast izleme sirecinin bitme agamasinda oldugu
gorildiginden c¢alisma nihai degerlendirme c¢alismasina  donustirilmustir. Dolaysiyla  rapor
kapsaminda yapilan analizler yalnizca ¢iktt gostergeleri ile sinirh tutulmamis sonug ve etki gostergeleri

de kapsama dahil edilmistir.
a. KOSGEB Idari Kayitlarinin Analizi

KOSGESB idari kayitlarinin analizi kapsaminda; 6ncelikle 2017-1 Cagrist kapsaminda yer alan 8 ¢agri
konusuna iliskin genel istatistikler ortaya koyulmus ardindan bu calismanin kapsamini olusturan
“Ihracat” ve “Teknoloji” konular1 6zelinde istatistiklere detayli olarak yer verilmistir. 2017-1 Cagrisina

iliskin genel istatistikler Tablo 14’te yer almaktadir.
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Tablo 14 - 2017-1 Cagrisina Iligkin Genel Istatistikler

Kurulda
Onaylanan
Proje
Sayis1

Toplam  Onaylanan Reddedilen

Bagvuru Bagvuru Proje
Sayis1 Sayis1* Sayis1¥*

Ihracat
kapasitesinin
arttiritlmasi ve 2.448 2.236 38 1.130
yeni pazarlara
acilim

Destek
Alan
Isletme
Sayisy ***

645

Destek
Tutar1 ()

164.914.162

Ortalama
Destek

Tutar (£)

255.681

Orta-yiiksek ve
yiiksek
teknolojili
sektorlerin
uretim ve
ihracattaki
agirhiginin
arttirilmasi

1.414 1.295 30 873

522

122.815.781

235.279

Katma degeri
yuksek tiretim 2.922 2.633 45 923

yapisina gecis

495

116.859.979

236.081

Mikro Sleekli
isletmelerde
tasarim -
mithendislik
imkan ve
kabiliyetlerinin
gelistirilmesi ve
Sleek biyiitme

682 600 15 284

132

21.596.576

163.610

Enerji
verimliliginin 183 164 2 51
arttirilmast

28

10.413.372

371.906

Biligim
teknolojisi alt
yaptsinin
giiclendirilmesi

428 391 3 194

114

9.326.295

81.810

Dordinci
sanayi
devrimine
hazitlik:
Uretimde
nesnelerin
interneti
uygulamalari

171 153 4 66

42

8.248.217

196.386

Yesil tretime

. 117 113 3 60
ge61s

31

6.780.924

218.739

TOPLAM 8.365 7.585 140 3.581

2.010

460.955.306

229.331

* KOBI Uzmant tarafindan basvurusu onaylanan isletmelerin sayist

*k Kurul dyeleri tarafindan II. Asama sonucunda verilen puanlatla elenen isletmelerin sayist

** En az 1 kez destek 6demesi alan isletme say1st

Kaynak: KBS’den temin edilen veriletle yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Cagr kapsaminda en ¢ok basvuru “Katma degeri yuksek tretim yapisina gecis konusu”na alinmis bunu
degerlendirme calismanin da kapsamini olusturan “IThracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara
actlim konusu” ve “Orta-ylksek ve yiksek teknolojili sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirliginin

arttirtlmast konusu” takip etmistir. En az bagvuru alinan konu ise “Yesil tretime gecis” olmustur.

Onaylanan basvuru sayilart agisindan da benzer bir dagilim vardir.

Toplamda program igin ayrilan 500 milyon £’lik biitcenin %92,1°1 kullanilmustir. Kullanilan biitcenin
%62,41 bu raporun konusunu olusturan “Teknoloji” ve “Ihracat” konulart kapsamindaki projelerin
finansmanina aktarilmistir. Yararlanici sayist agisindan degerlendirildiginde ise desteklenen isletmelerin

%58,1’1 bu iki konuda desteklenmistir.

Onaylanan bagvurularin toplam basvurulara oranina bakildiginda “Mikro 6l¢ekli isletmelerde tasarim
- mithendislik imkan ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi ve 6lgek biytitme” konusu %88 ile son sirada yer

alirken “Yesil iretime gecis” konusu %96,6 ile en fazla onaylanan konu olmustur.

Verilen destek tutart agisindan bakildiginda en cok destek verilen konular sirastyla; “Thracat”,
“Teknoloji” ve “Katma degeri yliksek tiretim yapisina gecis” konulart olmustur. En ¢ok bagvuru
“Katma degeri yuksek tiretim yapisina gecis” konusunda olmasina ragmen verilen toplam destek

miktari agisindan bu konu t¢linci sirada kalmustir.

Cagr konular bazinda isletme basina ortalama destek tutarlarina gore siralama yapildiginda ilk siray:
372 bin £ destek tutart ile “Enerji verimliliginin arttirilmast” konusu almaktadir. Bu konuyu sirastyla
255 bin £ ile “Thracat” konusu, 236 bin % ile “Katma degeri yiiksek {iretim yapisina gecis” ve

“Teknoloji” konular1 takip etmektedir.

Isletme sayist acisindan en ¢ok destek verilen konular sirastyla “Ihracat” ve “Teknoloji” olmustur.
Bunlar “Katma degeri yiiksek tiretim yapisina gecis” takip etmistir. En az isletmenin destek aldig
konular ise “Enerji verimliliginin arttirilmast” ve “Yesil uretime gecis” olmustur. Desteklenen
isletmelerin kurul sonucunda destek almaya hak kazanan isletmelere oranina bakildiginda en dustik
oran %46,5 ile “Mikro 6lgekli isletmelerde tasarim - miihendislik imkan ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi
ve Oleek buyiutme” konusunda en yiiksek oran ise %63,6 ile “Dérdunci sanayi devrimine hazirlik:

Uretimde nesnelerin interneti uygulamalart” konusunda gerceklesmistir.
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Cagrn kapsamindaki 8 konuya iliskin genel istatistikler sonrasinda ¢alismanin kapsamini olusturan

“Ihracat” ve “Teknoloji” konulart daha detayli olarak ayrica incelenmistir.

KOSGESB idari kayitlarinin analizinde destege basvuru yapan tim isletmelerin verileri (onaylanan ve
reddedilen isletmeler) analize dahil edilmistir. Analizde kullanilan verilerin kaynagi; KOBI Bilgi

Beyannameleri, program basvuru formlari, kurul karar formlari, 6deme olurlaridr.
1. Destek gerceklesmeleri

2017-1 Cagrist kapsaminda alinan bagvurularin %29,3’tint olusturan “Thracat” konusu ayni zamanda
8 konu icerisinde en ¢ok basvuru alinan ikinci konu olmustur. Kullanilan ¢agrt biitgesi agisindan
bakildiginda ise %35,7 ile 8 konu icerisinde en ¢ok destek verilen konu olmustur. “Teknoloji” konusu
ise ¢agri kapsaminda alinan bagvurularin %17’sini olusturmaktadir. Kullanilan biitge agisindan

bakildiginda saglanan destegin %26,7’si ““Teknoloji” konusuna aittir.

Bu iki konuya gelen bagvurularin ve kurul kararlarinin detayli dagilimi Tablo 15’te yer almaktadir.

Tablo 15 - Thracat ve Teknoloji Konularina Iligkin Genel Istatistikler

Proje Sayis1 Ihracat Konusu Teknoloji Konusu
Basvuru 2.448 1.414
Onaylanan® 2.236 1.295
1. Asamada Elenen 478 159
1. Asamada Reddedilen 38 30
Olumsuz* 601 224
i;iatr(fa;lzm Nedeniyle Destek 162 77
Desteklenmesine Karar Verilen 956 805
Taahhiitname Veren 860 716
En Az Bir Kez Destek Odemesi Alan 645 522

* Kurula girmeye hak kazanan

** Toplam puani 60 ve tizeri olan projeler ile toplam puani 60’1n altinda kalan projeler icerisinden kurul Gye sayisinin salt
cogunlugu kadar tiyeden 60 ve tizeri puan alamayan 601 proje olumsuz olarak degerlendirilmis

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Hem “Thracat” konusunda hem de “Teknoloji” konusunda destege basvuran isletmelerin %91’inin
bagvurusu onaylanarak kurula girmeye hak kazanmistir. “Thracat” konusunda kuruldan geger puan alan
isletmelerden 860’1t taahhttname vererck destek sitirecini baglatmustir. “Teknoloji” konusunda ise

kuruldan geger puan alan isletmelerden 716’st taahhiitname vererek destek strecini baslatmustir.
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Dolaystyla ihracat konusu igin isletmelerin %10’u, teknoloji konusu icin ise %111 desteklenmesine

karar verilmesine ragmen projeyi uygulamaktan vazgegcmistir.

Taahhttname vererek projesini baslatan isletmelerden ihracat konusu icin 21571 (%25), teknoloji
konusu igin ise 1947t (%27) hi¢ destek 6demesi almamistir. Bunlar ya projeyi uygulamaktan vazgecen

ya da cesitli sebeplerle projesi sonlandirilan isletmelerdir.

Sonug itibartyla ihracat konusu i¢in 645 isletme; teknoloji konusu icin 522 isletme en az bir kez destek
O0demesi almustir. 28 Eylal 2021 tarihi itibariyla; ihracat konusu kapsaminda 56.450.428 ¢’si geri
odemeli, 108.463.734 £’si geri 6demesiz olmak tizere toplam 164.914.162 £ tutarinda; teknoloji konusu
kapsaminda 34.735.453 #’si geri 6demeli, 88.080.328 £’si geri Odemesiz olmak tlzere toplam
122.815.781 £ tutarinda destek 6demesi yapilmugtir.

Her iki konu kapsaminda desteklenen isletmelerin destek basvurulari sirasinda projeleri igin talep
ettikleri geri 6demeli ve geri 6demesiz destek tutarlar ile kurul tarafindan bu isletmeler i¢in uygun

goriilen ve gerceklesen destek tutarlart Grafik 6’da yer almaktadir.

Grafik 6 - Desteklenen Isletmelerin Talep Ettikleri ve Gergeklegsen Destek Tutarlart

311.344.915

300.000.000 v _
20000 ( 183.839.200 201.958.367 196.544.062
200.000.000 145.610.425 .
91.185.881

100.000.000

0

Geri Odemeli Geri Odemesiz
B Talep Edilen B Kurul Tarafindan Uygun Bulunan Gergeklesen

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore kurul, desteklenen isletmelerin talep ettigi geri 6demeli destegin %79,2’sini, geri 6demesiz
destegin ise %64,9’unu uygun ' bulmustur. Kurulun uygun gérdigii geri 6demeli destegin %62,9™u,

geri 6demesiz destegin ise %97,3’0 gerceklesmistir.

Ihracat konusunda destege basvuran isletmelerle desteklenen isletmelerin sektorlere gore dagilimi

Tablo 16°da yer almaktadur.

! Hesaplamada 6demeye esas tutar degil, KOSGEB destek tutart baz alinmugtir.
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Tablo 16 - Bagvuran ve Desteklenen Igletmelerin Sektorlere Gore Dagilimi - Thracat Konusu

Bagvuran Desteklenen Destek
Isletme  Yiizde  Igletme Yiizde
S Tutar1 ()
ay1s1 Sayis1
25_Fabrikasyon metal tirtinleri imalan 414 18,5 111 172 | 27767886 = 168
(makine ve techizat haric)
10_Guda triinlerinin imalati 233 10,4 82 12,9 22.657.758 13,8
22_Kaucuk ve plastik tirtinlerin imalat: 234 10,5 75 11,6 23.247.114 14
28_B?§ka ye'rde sintflandirilmamis makine 160 72 64 9.9 12,997 132 7.9
ve ekipman imalati
23_Diger metalik olmayan mineral 147 6,6 52 81  14.823.368 9
urinlerin imalatt
31_Mobilya imalati 239 10,7 47 7,3 10.823.306 6,6
14_Giyim egyalarinin imalatt 123 5,5 32 5 6.351.029 3,9
24_Ana metal sanayii 102 4.6 29 4,5 9.484.480 5,8
13_Tekstil trtinlerinin imalati 118 53 27 42 4.832.596 2,9
29_Mototlu kara tastl, treylcir (rt6mork) 67 3 2% 4 7289 306 44
ve yari treyler (yar: rtémork) imalati
27_Elektrikli techizat imalati 58 2,6 21 33 6.830.066 4,1
20_1(1myasa11ar1n ve kimyasal tirtinlerin 58 26 16 25 4372033 27
imalatt
17_Kagit ve kagit trtnlerinin imalatt 45 2 12 1,9 3.596.363 22
15_Deri ve ilgili tirtinlerin imalati 60 2,7 10 1,6 1.912.814 1,2
%6TBllg1sgyarlar1n, elektronik ve optik 18 08 10 16 845.174 05
urinlerin imalatt
32_Diger imalatlar 44 2 10 1,6 2.212.362 1,3
30_Diger ulagim araclarinin imalats 12 0,5 7 1,1 1.447.461 0,9
18?Kay1th medyanin basilmas ve 2 1 4 0.6 1.453.153 0.9
cogaltilmasi
33_Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve 15 0.7 3 0,5 431.294 03
onarimi
11_Igeceklerin imalatt 11 0,5 3 0,5 1.134.056 0,7
.1.971{01_( _kornuru ve rafine edilmis petrol 10 04 5 03 235,511 0.1
trtinleri imalati
16_Agag, aga¢ Urlinleri ve mantar triinleri
1ma1at1.(mob11ya haric); saz, saman ve 4 19 1 0.2 169.715 0.1
benzeri malzemelerden 6riilerek yapilan
esyalarin imalatt
21_Temel eczacilik triinlerinin ve 3 01
eczaciliga iliskin malzemelerin imalat: ’ ) ) ) )
47_Perakende ticaret (Mototlu kara 1 0 ) ) ) )
tagitlart ve motosikletler haric)*
Genel Toplam 2.236 100,0 645 100 164.914.162 = 100,0

Tsletmelerin 6leek ve sektér bilgilerinin tespitinde son giincel KOBI Bilgi Beyannamesi kullanildigindan destek sonrast
isletmelerin sektorii degisebilmektedir.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.
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Thracat konusunda destege en cok basvuru “Fabrikasyon metal diriinleri imalat” alaninda faaliyet
gosteren isletmelerden gelmistir. Bunu “Mobilya imalat1” ve “Kauguk ve plastik tirtinlerin imalat1” ve

“Gida turtnlerinin imalat’” takip etmistir. Teknoloji konusunda destege basvuran ve desteklenen

isletmelerin sektorlere gore dagilimlart Tablo 17°de yer almaktadir.

Tablo 17 - Bagvuran ve Desteklenen Igletmelerin Sektérlere Gore Dagilimi - Teknoloji Konusu

Destek
.lenen Yiizde Destek Tutar1 Yiizde
Isletme (3)

Sayis1

Bagvuran

Isletme Yiizde
Sayis1

28_Baska yerde siniflandirilmamus

. . . 561 433 231 44 49.431.917 40,2
makine ve ekipman imalatt
27_Elektrikli techizat imalati 211 16,3 85 16 22.281.464 18,1
20_Kimyasallarin ve kimyasal 177 13,7 60 11 16.991.399 138
urinlerin imalatt
29_Motorlu kara tasiti, treyler
(rémork) ve yari treyler (yart rémork) 148 11,4 58 11 14.248.507 11,6
imalatt
32.5_T 11.3b1. ve discilik ile ilgili arac ve 86 67 37 7 0.557 239 78
gereclerin imalatt
26_Bilgisayarlarin, elektronik ve 62 48 30 6 6.065.985 49
optik tranlerin imalatt
21_Temel eczacilik trtinlerinin ve
eczaciliga iliskin malzemelerin imalat: 22 L7 ? 2 1.102:810 09
25.4_Sﬂah ve mithimmat (cephane) 13 1 5 1 836.176 0.7
imalatt
30.3_HaYa Atg§1tlar.1 ve uzay araclari ile 9 07 3 1 1.003.383 08
bunlarla ilgili makinelerin imalat
30.9_Baska yerde 'sm1ﬂand1r1lmam1§ 4 03 5 0 603.196 0,5
ulagtm araglarinin imalatt
30.2_Demir yolu lokomotifleri ve 5 02 5 0 693.706 0.6
vagonlarinin imalats
Genel Toplam 1.295 100 522 100 122.815.781 100

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Teknoloji konusunda destege en ¢ok basvuru “Bagka yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman
imalat’” alaninda faaliyet gOsteren isletmelerden gelmistir. Bunu “Elektrikli techizat imalat’” ve
“Kimyasallarin ve kimyasal trtnlerin imalati” ve “Motorlu kara tasiti imalat”™ takip etmistir. Destege

basvuran isletmelerle desteklenen isletmelerin bolgelere gore dagilimi Tablo 18’de yer almaktadir.
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Tablo 18 - Bagvuran ve Desteklenen Igletmelerin Bélgelere Gére Dagilimi1

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

Cografi Bolge Ba§vuran Destek Alan Destek Ba§vuran De.stek Alan Destek
Ifletme e Sayist  Tutan (& Isletme Isletme Tutan (£

Sayis1 $ ¥ utart () Sayis1 Sayis1 utart ()

Akdeni Bolgesi 187 64 17.635.718 113 46 9.286.269
(%8,4) (%9,9) (%%10,7) (%8,7) (%8,8) (%7,6)

Dogu Anadolu 79 36 8.990.073 32 17 4212.232
Bolgesi (%3,5) (%5,6) (%5,5) (%2,5) (%3,3) (%3.4)

N 311 108 27.725.332 161 76 20.701.517
ge bolges (%13,9) (%16,7) (%16,7) (%12,4) (%o14,6) (%16,9)
Giineydogu 163 44 12.857.881 65 21 3.523.873
Anadolu Bélgesi (%7,3) (%6.8) (%7,8) (%5,0) (%o4,0) (%2,9)

T 489 146 36.306.887 380 164 35.939.073
i & (%21,9) (%22,6) (©/622,0) (%629,3) (%31,4) (%29,3)

Karadeniz Bolgesi 194 81 23.319.993 65 34 11.153.325
(%8,7) (%12,6) (%14,2) (%5,0) (%6,5) (©9,1)

Marmara Bolgesi 813 166 38.078.279 479 164 37.999.492
(%36,4) (%25,7) (%23,1) (%37,7) (%o31,4) (%30,9)

Genel Toplam 2.236 645 164.914.162 1.295 522 122.815.781

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Ihracat konusunda en fazla basvuru Marmara Bélgesinden gelmistir. Marmara Bélgesini I¢ Anadolu
Bolgesi ve Ege Bolgesi takip etmistir. En az bagvuru ise Dogu Anadolu Bolgesinden alinmustir. 1l
detayinda incelendiginde Istanbul 506 bagvuru ile acik ara diger illerin 6niinde yer alirken bunu sirastyla
Izmir (164), Kayseri (157), Bursa (153), Ankara (150) ve Konya (116) takip etmistir. Ardahan, Bayburt,

Bitlis, Kars, Rize ve Tunceli’den ise bu ¢agr1 konusuna herhangi bir basvuru olmamustir.

Teknoloji konusunda da en fazla basvuru Marmara Bolgesinden gelmistir. Marmara Bélgesini I¢
Anadolu Bolgesi ve Ege Bolgesi takip etmistir. En az bagvuru ise Dogu Anadolu Bolgesinden
alinmustir. 11 detayinda incelendiginde Istanbul 318 basvuru ile acik ara diger illerin 6niinde yer alirken
bunu sirastyla Ankara (157), Konya (128), Izmir (103) takip etmistir. Artvin, Bilecik, Bingél, Bitlis,
Erzincan, Gimiishane, Hakkari, Kars, Kirklareli, Kiitahya, Mus, Siirt, Tunceli, Bayburt, Sirnak, Kilis

olmak tizere 16 ilden bu ¢agr1 konusuna herhangi bir basvuru olmamistir.

Ihracat konusunda destege basvuran isletmelerle destek alan isletmelerin teknoloji seviyelerine gére

dagilimi1 Tablo 19°da yer almaktadir.
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Tablo 19 - Desteklenen Igletmelerin Teknoloji Diizeylerine Gére Dagilimi

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu
Teknoloji Diizeyi
IDesteklenen Destek Tutar1 () .Desteklenen Destek Tutar1 ()
sletme Sayis1 Isletme Sayis1
—— 13 1.460.596 42 8.172.178
- (%2,0) (%0,9) (%8,0) (%6,7)
OrtaYiiksck 136 32.976.584 480 114.643.603
a-tukse (“%21,1) (%20,0) (©92,0) (%93,3)
o 270 75.677.355 . .
Orta-Distik (%41,9) (%o45,8) ) )
o 226 54.799.628 . .
Disiik (%35) (%33,3) ) )
Genel Toplam 645 164.914.162 522 122.815.781

* Teknoloji konusunda bu teknoloji siniflart ¢agrt kapsami disinda oldugundan desteklenmemistir.
Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Thracat konusunda desteklenen isletmelerin %76,9’unu diisiik ve orta-diisiik teknoloji duizeyindeki
isletmeler olusturmaktayken teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin tamami proje teklif

cagrisinda belirlenen bagvuru kosulu nedeniyle orta-ytiksek ve yitksek teknoloji isletmelerdir.

Isletme 6lceklerine gore destege bagvuran isletmelerin dagilimlart Tablo 20’de yer almaktadir.

Tablo 20 - Desteklenen Igletmelerin Biiyiikliiklerine Gére Dagilimi

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu
Desteklenen Destek Tutar1 Desteklenen Destek Tutar1
Isletme Sayis1 (3) Isletme Say1s1 (3)
Mikr 32 4.532.382 75 11.692.688
© (%5,0) (%2,7) (%14,4) (%9,5)

Kiiciik 325 74.043.641 293 65.811.106

¢ (%50,4) (%o44,9) (%56,1) (%53,6)
Ot 284 84.941.448 154 45.311.987

2 (Yodd) (%51,5) (%29,5) (%36,9)
: : . 4 1.396.691

<1 B -

Isletme KOBI degil ©0,6) 0,8)
Genel Toplam 645 164.914.162 522 122.815.781

*Isletmelerin 6lgek bilgilerinin tespitinde son giincel KOBI Bilgi Beyannameleri kullanilmustir.

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmugtir.

Ihracat konusunda desteklenen isletmelerin %50,4’ kiiciik isletmeyken, %44’ ise orta bityiikliiktedir.
Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin ise %56,1’1 kugtk isletmeyken, %029,51 ise orta
Oleeklidir. Kigtik ve orta buytiklikteki isletmeler 6denen toplam destek miktarinin ihracat konusunda
%96’s1n1, teknoloji konusunda %90’1n1 almustir. Destek tirlerine gore destek tutarlarinin dagilimi

Grafik 7°de yer almaktadir.
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Grafik 7 - Destek Tiirlerine Gére Igletme Sayilarinin Dagilimi

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

218;

%11,3

B Etken Odeme B Etken Odeme

@ Hizmet Alimlar1 Destegi @ Hizmet Alimlar: Destegi

@ Makine-Teghizat Destegi @ Makine-Techizat Destegi
Makine-Teghizat Destegi (Geri Odemeli) Makine-Teghizat Destegi (Geri Odemeli)

EPersonel Destegi @ Personel Destegi

B Yazilim Destegi @ Yaziim Destegi

B Yazilim Destegi (Geri Odemeli) B Yazilim Destegi (Geri Odemeli)

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Her iki konu igin de isletmelerin en ¢ok faydalandiklari destek tiirleri Makine-Techizat Destegi ve
Personel Destegi olmustur. En az faydalanilan destek ise Geri Odemeli Yazilim Destegi olmustur.

Destek tutarlarinin destek turlerine gore dagilimi ise Tablo 21°de yer almaktadir.

Tablo 21 - Destek Tiirlerine Gore Destek Tutarinin Dagilimi

el Tl Ihracat Konusu Teknoloji Konusu
SREER SR Destek Tutari (£) Destek Tutari (£)
. . oy 70.466.610 53.123.419
Makine-Techizat Destegi (%642,7) %d33)
. . . s . 56.008.739 34.406.914
Makine-Techizat Destegi (Geri Odemeli) %34,0) (%28,0)
" 21.318.374 21.216.948
Erken Odeme (%12,9) 17.,3)
Personel Dested: 7.010.659 6.338.585
&l (%o4,2) (%5,2)
s 5.561.985 5.300.555
Yazilim Destegi %3.4) 43)
. oy 4.106.106 2.100.821
Hizmet Alimlari Destegi %2,4) ©l,7)
.. Jpe . 441.689 328.540
Yazilim Destegi (Geri Odemeli) (%0,3) ©0,3)
Genel Toplam 164.914.162 122.815.781

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmugtir.
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Ihracat konusunda verilen destegin %076,7’sini, teknoloji konusunda ise %71,3’tint Makine-Techizat

Destegi (geri 6demeli+geri 6demesiz) olusturmaktadir.

Yapilan saha arastirmast sirasinda; isletmelerin makine-teghizat destegi alimi sonrasinda destek
strecine ¢ogunlukla devam etmedikleri yontnde goriis bildirilmesi tzerine temin edilen ilave idari
kayitlar ile bu goriisiin dogrulugu arastirilmis ve bu cercevede desteklenen 1.167 isletmenin * Geri
Odemesiz Makine-Techizat Destegi alma durumlart incelenmistir. Buna gére geri 6demesiz makine-

techizat destegi alan igletmelerin diger desteklerden faydalanma durumlar: Tablo 22’de yer almaktadir.

Tablo 22 - Geri Odemesiz Makine Destegi & Diger Desteklerden Faydalanma

Destek Tiitleri Isletme (o h (@)
Sayis1

Sadece Geri Odemesiz Makine Destegi Alanlar 066 5,7%
Geri Odemesiz Makine Destegi + Hizmet Alimi1 Destegi Alanlar 35 3,0%
Geri Odemesiz Makine Destegi + Personel Destegi Alanlar 187 16,0%
Geri Odemesiz Makine Destegi + Geri Odemesiz Yazilim Destegi

43 3,7%
Alanlar
Geri Odemesiz Makine Destegi + Geri Odemeli Makine Destegi Alanlar 12 1,0%
Geri Odemesiz Makine Destegi ile Birlikte 2 Tiir Destek Alanlar 277 23.7%

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Buna gore iki gagrt konusu kapsaminda desteklenen isletmelerin yalnizca %5,7’si sadece Geri
Odemesiz Makine Destegi almistir. Ayrica, Geri Odemesiz Makine Destegi ile birlikte 2 tiir destek

alan isletmelerin desteklenen tim isletmeler icerisindeki orani da %23,7’dir.

Desteklenen isletmelerin %89,7’si Geri Odemesiz Makine Destegi almistir. Kurul tarafindan
onaylanan destek tirlerinin gerceklesme durumlar incelendiginde ise; Hizmet Alimi Desteginin
%45’inin, Geri Odemesiz Makine Desteginin %91’inin, Geri Odemeli Makine Desteginin %063’iiniin,
Personel Desteginin %35’inin, Geri Odemesiz Yazilim Desteginin %74’tiniin, Geri Odemeli Yazilim

Desteginin %43’iniin 6dendigi gorilmiistir.

Personel Destegi 6zelinde destek gerceklesmeleri incelendiginde KOBIGEL kurullarinda “Thracat”

konusu icin projesi onaylanan 853 isletmenin 2.237 personel talebi, “Teknoloji” konusu i¢in ise 714

2 Thracat ve teknoloji konulart kapsaminda desteklenen toplam isletme sayisidir.
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isletmenin 1.894 personel talebi kurul tarafindan onaylanmistir. Buna iliskin onaylanma ve gerceklesme

durumlari Tablo 23’te yer almaktadir.

Tablo 23 - Personel Destegi Onaylanma ve Gergeklesme Durumlari

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

Degisken Kurulda Kurulda

Gergeklesen Oran (%) Gergeklesen  Oran (%)

Onaylanan Onaylanan

Isletme Sayist 853 489 57,3 714 398 55,11
(adet)
Personel Sayist 2937 749 33,5 1.894 614 32,4
(adet)
Destek Tutart (£)  28.657.621 7.010.659 245 26.038.806 6.338.554 24,3

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmugtir.

Her iki konu igin de kurul tarafindan onaylanan personel sayisinin yaklasik 3’te 1’inin desteklendigi
gorilmektedir. Destek tutart acisindan da gerceklesme oraninin 4te 1 seviyesinde kaldigi tespit

edilmistir.

Ihracat konusu icin kurulda onaylanan KOSGEB destek miktari ve desteklenecek personel sayist
dikkate alindiginda personel basina 12.811 £, teknoloji konusunda ise 13.748 £ destek 6demesi
yapilmast planlanirken, ihracat konusu icin personel basina 9.324 £, teknoloji konusu i¢in ise 10.323 £

destek 6demesi yapilmustir.

Personel destegi almaya hak kazanan ve herhangi bir destek tiirtinde (makine techizat, yazilim, personel
vb.) en az bir 6deme almis isletmeler tarafindan destek kapsaminda isttihdam edilen personel sayilari

Grafik 8’de yer almaktadir.
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Grafik 8 - Odeme Yapilan Personel Sayisinin Igletmelere Gore Dagilimi

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

B Destek kapsaminda hig galigan istihdam etmeyen E Destek kapsaminda hig galigan istihdam etmeyen

@1 galigan isttihdam eden E1 galigan istihdam eden

D2 galigan istihdam eden @2 galigan istihdam eden
3 galigan istihdam eden 3 galigan istihdam eden
B 4 galigsan istihdam eden B 4 galisan istihdam eden

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Her iki konu i¢in de isletmelerin yarisina yakininin bir ¢alisan istthdam ettigi ve yaklasik 4’te 1’inin de

2 galisan istihdam ettigi gérilmektedir.
ii. Kurul kararlari

Ihracat ve teknoloji konulart kapsaminda kurul tarafindan projesi onaylanan isletmeler icin gider
tirlerine gore kurul tarafindan uygun gorilen KOSGEB destek tutarlarinin ve isletme sayilarinin

dagilimi Tablo 24’te yer almaktadir.
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Tablo 24 - Gider Tirlerine G6re Kurul Tarafindan Uygun Goriilen Destek Tutarlari

Destek Tiirii Gider Tiirii Destek Tutart (£) Igfyt::‘f
Makine - Techizat Makine 198.917.889 811
Destegi Techizat 8.091.084 134
(Gerd Odemell) e o 16.463.030 115
Makine - Techizat Makine 172.589.526 1513
Destegi Techizat 9.582.682 254
(Gerd Odemesiz) 1y 11.371.413 178
Personel Destegi Yeni Personel 54.696.427 1.567
Yazilim Destegi Yazilim ve Lisans 2.398.393 64
(Geri Odemeli)  yazhm Egitim ve Danismanlik 18.900 2
Yazilim Destefi Yazilim ve Lisans 18.966.072 835
(Geri Odemesiz) | Yazlim Egitim ve Danismanlik 836.194 83
Tanitim 4.772.307 405
Fuar 4.212.683 170
Belgelendirme 2.310.402 221
Hizmet Alimlars | Seyahat 2.062.449 176
Destegi Dantsmanlik 1.525.883 119
Egitim 772.717 133
Test ve Analiz 1.866.203 94
Proje Hazirlama Danigsmanligt 32.820 24
Genel Toplam 511.487.073 1.167

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmigtir.

Hizmet Alimlari Destegi igerisinde en az talep Proje Hazirlama Danismanligina olmus, Geri Odemeli

Yazilim Destegi igerisinde yer alan Yazihim Egitim ve Danigsmanlik gider tiirii ise yalnizca 2 isletme igin

uygun gorilmistir.

Thracat ve teknoloji konulari kapsaminda kurul tarafindan projesi onaylanan ve taahhiitname veren

isletmelerin projelerinin bagatili/bagarisiz tamamlanma ya da sonlandirilma durumlarinin dagilimi

Tablo 25’te yer almaktadur.
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Ihracat Konusu

Teknoloji Konusu

V&
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Kurul
Kararlari Desteklenmeyen Desteklenen  Destek  Desteklenmeyen Desteklenen Destek
Isletme Sayis1 igletme sayis1 Tutari () Isletme Sayisi igletme sayis1  Tutan (£)
Basarils 14711157 113.188.952
Tamamlanan i 529 8 i 428 (%92,2)
(%89,2) e
Basarisiz 15.135.563 7.141.337
Tamamlanan 28 83 (%9,2) 28 62 (%5,8)
2.519.692 2.485.492
Sonlandirilan 183 32 ©1,5) 163 32 ©2,0)
. 147.330
Diger 4 1 ©0,1) 3 - -
Genel 215 a5 1641416 194 522 122.815.781
Toplam 2

* Proje sonug raporu ile birlikte sonraki kurullarda tekrar degerlendirilmesine karar verilenler, proje basvurusunu geri

cekenler vb.

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Her iki ¢agri konusu igin de projelerin basari ile tamamlanma oraninin %82 oldugu goriilmektedir.
Diger taraftan destek tutarlari agisindan; ihracat konusu kapsaminda verilen destegin %09,2’sinin,
teknoloji konusunda verilen destegin ise %5,8'inin bagarisiz tamamlanan projelere verildigi
gorilmektedir. Ayrica taahhiitname vererek destek stirecini baglatan ancak hi¢ destek 6demesi almadan
projesi sonlandirilan; thracat konusu i¢in 183, teknoloji konusu i¢in 163 isletme vardir. Benzer sekilde
hi¢ destek 6demesi almadan projesi basarisiz tamamlanan; ihracat ve teknoloji konularinda 28 isletme

vardir.

Projesini bagarili/basarisiz tamamlayan ya da projesi sonlandirilan isletmeletin aldiklati puanlara gore

dagilimi1 Tablo 26’da yer almaktadir.

Tablo 26 - Alinan Puanlara Gére Kurul Sonug Kararlari

Kurul Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

Karar 70-80  80-90 90+ 70-80 80-90

Basarils 131 260 121 16 72 163 136 53

Tamamlanan = (%51,7) (%655 (%68,0) (%842)  (%571) | (%57,6)  (%61,8) | (%67,0)

Basarisiz 86 89 35 1 39 83 59 15

Tamamlanan = (%33,9)  (%224)  (%19,7)  (%5.2)  (%30,9) | (%29,3)  (%26,8)  (%18,9)

Sonlandirilan 36 48 22 2 15 37 2 1
OWARCIEAN T 01142y | (%12,1)  (%124) (%105 (A611,9) | (%131) | (%l113)  (%13)9)

Genel 253 397 178 19 126 283 220 79

Toplam

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.
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Thracat konusunda kuruldan 60-70 puan arasinda alan isletmelerin yarisina yakininin projesi ya
basarisizlikla tamamlanmis ya da sonlandirilmustir. Diger taraftan teknoloji konusunda 90 ve tizerinde

puan alan isletmelerin 3’te 1’inin projesi ya basarisizlikla tamamlanmis ya da sonlandiridmistir.

Isletmelerin kurulda aldiklar: puan arttikca projelerin basarili tamamlanma oranlart da artmaktadur.

Thracat konusu icin toplanan kurullar sonucunda 1. kurul asamasinda elenme, kabul, ret durumlarinin

bélgelere gore dagilimi Tablo 27°de yer almaktadir.

Tablo 27 - [1k Kurul Kararlarinin Bélgelere Gore Dagilimi - Thracat

Giineydogu i . Genel
Karadeniz  Marmara
Anadolu Anadolu Toplam
B
Hp 187 79 311 163 489 194 813 2236
Sayist
1. Asamada 39 10 57 61 79 32 200 478
Elenme ©21) | (%13) | (%18) | (%37) ©%16) (%16 | (%l6) | (%21)
53 19 63 38 132 34 262 601
Olumsuz
(%28)  (%24) | (%20)  (%23) ©%27)  (%18) | (%l8) | (%27)
Ret 3 6 27 2 38
© (%od) (%2) (%6) (%0) (%2)
82 46 162 57 218 109 283 956
Kabul

(%odd) (%58) | (%52) | (%35) (%45) | (%56) | (%56) | (%ed3)

Bitce sinirt 13 1 23 7 33 19 66 162

nedeniyle (*%7) (%1) (%) (%) (%%7) (%10) (%10) (%7)

ret

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gére 1. asamada elenme oraninin en yitksek oldugu boélge Giineydogu Anadolu’dur. Olumsuz
olarak degerlendirilme agisindan ilk iki sirayt Akdeniz ve I¢ Anadolu Bolgeleri almaktadir. Ayrica,
Akdeniz, Gineydogu Anadolu ve Karadeniz Bolgelerinde 2. asamada hig ret karart verilmedigi tespit
edilmistir. Kabul edilme orant en yiiksek olan bolgeler ise sirastyla Dogu Anadolu, Karadeniz ve
Marmara Bolgesi’dir. Biitge sinirt nedeniyle ret uygulamasindan en olumsuz etkilenen bolgeler ise

Karadeniz ve Marmara bélgeleri olmustur.

Teknoloji konusu icin toplanan kurullar sonucunda 1. asamada elenme, kabul, ret durumlarinin

bolgelere gore dagilimi Tablo 28°de yer almaktadir.
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Tablo 28 - Ilk Kurul Kararlarinin Bélgelere Gore Dagilimi - Teknoloji

. Dogu Giineydogu i ,
Durum Akdeniz Anadolu Ege Anadolu Anadolu Karadeniz
B
agvuru 113 3 161 65 380 65 479 1295
Sayist
1. Asamada 12 4 11 14 44 3 71 159
Elenme (%11) ©l13) T (%22) ©12) (5 (%15 (%12
24 4 14 16 55 5 106 224
Olumsuz
©21) | (%13) | (%9) | (%25) (%14) ©%8) | (%22 (%17)
30 30
Ret : - ; - : -
(%8) (%2)
69 24 124 33 238 55 262 805
Kabul

(%61) 75) | (%TT) | (%51) (%e63) | (%85) | (%55) | (%62)

Bitge sintri 8 12 2 13 2 40 77
nedeniyle -
%) %) (%3) (%3) (%3) (%8) (%6)

ret

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Buna gore 1. asamada elenme oraninin en yiksek oldugu bolge Giineydogu Anadolu’dur. Olumsuz
olarak degerlendirilme agisindan ilk sirayr yine Gineydogu Anadolu Bolgesi almaktadir. Ayrica,
yalnizca I¢ Anadolu Bélgesinde 2. asamada ret karart verildigi tespit edilmistir. Kabul edilme orant en
yuksek olan bolge ise Karadeniz’dir. Butge sinirt nedeniyle ret uygulamasindan en olumsuz etkilenen

bolgeler ise Marmara, Ege ve Akdeniz Bolgeleri olmustur.

Gergeklestirilen goriismelerin analizi ile destek basvuru sirecinden ilk destek 6demesinin alindigt
tarithe kadar gecen siirenin uzun olduguna iliskin elde edilen bulgu idari kayitlar tzerinden de

incelenmistir.

Ihracat konusu ile teknoloji konusunda projesi olumlu olarak degerlendirilen isletmeler icin kurul
toplanma tarihi ile ilk destek 6deme olur tarihi arasinda gegen siirenin minimum 72 gtin, maksimum
854 gln, ortalama siirenin ise 271 giin oldugu goérilmistir. Projesi olumlu olarak degerlendirilen
isletmeler icin kurul toplanma tarihi ile geri 6demesiz makine desteginin ilk destek 6deme olur tarihi
arasinda gegen siire minimum 156 gin, maksimum 1.304 giindir. Ortalama stire ise 355 gundiir.
Projesi olumlu olarak degerlendirilen isletmeler icin kurul toplanma tarihi ile Geri Odemesiz Yazilim
Desteginin ilk destek 6deme olur tarihi arasinda gegen stire minimum 173 giin, maksimum 973 giindr.

Ortalama stre ise 470 glndir (Tablo 29).
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Tablo 29 - Kurul Tarihleri Ile Ilk Odemeler Arasinda Gegen Siireler

[1k Destek Odemesi En Az En Cok Ortalama
Genel 72 854 271
Geri 6demesiz makine destegi 156 1304 355
Geri 6demesiz yazilim destegi 173 973 470

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmugtir.

Projelerin kurul toplanma tarihi ile ilk destek 6deme olur tarihi arasinda gecen strelerin aylara gére

dagilimi Tablo 30’da yer almaktadir.

Tablo 30 - Kurul Tarihleri Ile Ilk Destek Odemeleri Arasinda Gegen Siireler

Siire Isletme Sayist

6 aydan az © /0223(?, 4
6-9ay (0/558&0)
10 - 12 ay (0/:1755,0)
13-15ay (0/1019?7)
t6- 23y )
24 ay + . /0?), 5

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore isletmelerin yarisi kurul toplanma tarihinden 6 ila 9 ay gecmesinden sonra ilk destek
Odemesini almustir. Ayrica isletmelerin en ¢ok revizyon talep ettikleri konular da idari kayitlar iizerinden
incelenmistir. Bunun i¢in desteklenen isletmelerin, proje uygulama siirecinde; proje faaliyetleri, is-
zaman plani, proje stiresi ve giderleri ile ilgili olarak talep ettikleri revizyonlarin konularina gore dagilimt

Tablo 31°de yer almaktadir.

Tablo 31 - Talep Edilen Revizyonlarin Konularina G6ére Dagilimi

Revizyonun Konusu Konu Sayis1 Oran (%) ‘
Makine-Techizat Gidetleri 195 47,1
Personel Gidetleri 148 35,7
Is-Zaman Plant 85 20,5
Yazilim Gidetleri 82 19,8
Proje Stiresi 70 16,9
Fuar ve Seyahat Giderleri 49 11,8

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.
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Iki konu kapsaminda desteklenen 1.167 isletmenin %35,5’i revizyon talebinde bulunmustur. Bu
kapsamda desteklenen isletmeler tarafindan 414 farkli proje i¢in revizyon talebinde bulunulmustur.
Aynt revizyon talebinde birden fazla konu hakkinda talepte bulunabilmek mumkin oldugundan
revizyon talep edilen konu sayist toplamda 629°dur. Revizyon talebinde bulunan isletmelerin %47’sinin
makine-techizat giderlerinde alinacak makinenin degistirilmesi, makine sayisinin azaltilmasi, makinenin
projeden ¢ikarilmasi, makinenin teknik Ozelliklerinin degistirilmesi, butce degisikligi konularinda
revizyon talepte bulundugu gorilmistir. Revizyon taleplerinin igerigi incelendiginde 150’ye yakin
projede doviz kurlarindaki ani degisimin gerekce gosterildigi gortlmustiir. Personel gideriyle iliskili
revizyon talebinde ise personelin kriterlerinin degistirilmesi, projede desteklenecek personel sayisinin

azaltilmasi veya projede personel giderinden vazgecilmesi hususlarina yer verildigi tespit edilmistir.
iii. Diger KOSGEB desteklerinden faydalanma durumlari

Desteklenen isletmelerin KOSGEB’in diger desteklerinden faydalanma durumlarina iliskin bilgiler
Tablo 32°de yer almaktadir.

Tablo 32 - Desteklenen Igletmelerin Diger Desteklerden Faydalanma Durumu

Destek Ad1 Isletme Sayisi

Genel Destek Programi 725
Isletme Gelistirme Destek Programi 539
Ar-Ge, Inovasyon Destek Programi 97
KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi 74
Yurt Dist Pazar Destek Programi 66
Endustriyel Uygulama Destek Programi 22
TEKNOPAZAR - Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programi 19
KOBI Teknoyatirim Destek Programi 16
Stratejik Uriin Destek Programi 8
i§bir1igi Destek Programi 3
KOBI Proje Destek Programi 3
Yeni Girisimci Destek Programi 2
Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi 1
Mikro ve Kiiciik Isletmelere Hizli Destek Programi 1

Kaynak: KBS’den alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmigtir.
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Iki konu kapsaminda desteklenen isletmelerin en ¢ok faydalandigi destegin Genel Destek Programi
oldugu gorilmektedir. Buna gore desteklenen isletmelerin %062’si Genel Destek Programindan
faydalanmistir. Genel Destek Programinin uygulamadan kaldiridmasindan sonra bu programin yerine
yirirlige giren Isletme Gelistirme Destek Programindan yararlanma durumu da bu analize dahil

edildiginde ihracat ve teknoloji konularinda destek alan 1.167 isletmenin %72’sinin Genel Destek

Programi veya Isletme Gelistirme Destek Programri’ndan faydalandigi gériilmektedir.
b. Diger Kurum/Kuruluslarin Idari Kayitlarinin Analizi

KOSGEB dss1 idari kayitlarinin analizi kapsaminda; desteklenen isletmeler ile programa basvuru
yapmasina ragmen destek almayan isletmelerin verileri analize dahil edilmistir. Analizde kullanilan

verilerin kaynagi GIB, SGK, Ticaret Bakanligi ve Turk Patent ve Marka Kurumu’dur. Bu bélimde;

> Isletmelerin faal/terk durumlari incelenmis,

» Yararlanicilarin yurt ici satislar, net satislar ve ihracat tutarlart acisindan program Oncesi ve
sonrast durumlari karsilastirilmis,

» Belitlenen degiskenler icin desteklenen ve desteklenmeyen isletmeletin programdan sonraki
durumlart yillar itibartyla ortalama degisimler tzerinden karsilastirilmus,

» Yararlanicilarin program Oncesi ile sonrasindaki patent/faydali model belgesine basvuru ve
patent/faydali model onaylanma durumlari incelenmis,

» Programin net etkisine ulasabilmek amactyla desteklenen ve desteklenmeyen isletmeler

istatistiksel yontemlerle karsilastirlmistir.

KOBI destek programlarinin degerlendirilmesine iliskin literatiirde Storey tarafindan “6 Adim
Yaklagimi” olarak isimlendirilen yaklasimin 4. adimini olusturulan bu degerlendirme yontemi destekten
yararlanan isletmelerin  ve destekten yararlanmayan benzer isletmelerin karsilastirilmasina
dayanmaktadir. Bu yontemde degerlendirme sirasinda iki temel varsayim yapilir. ik olarak,
karsilastirilan iki grup arasindaki tek fark programa katilim durumudur. Ikincisi ise, ortaya cikan her

farkin programin etkisi nedeniyle olustugu varsayimidir (OECD, 2007).

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelere iliskin verilerin u¢ degetler icermest sebebiyle bazt analizler

kapsaminda merkezi egilim 6l¢tsti olarak aritmetik ortalama yerine ortanca (medyan) kullanidmustir.

Bu kapsamda, desteklenen isletmelerin yurt ici satis ve net satis degiskenleri agisindan kurul tarafindan

destek almasina onay verilen ancak desteklenmeyen isletmelere gore daha yiiksek hasilat sagladigt
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gorilmektedir. Yurt ici satts degiskeni bakimindan teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin artis
oraninin ihracat konusunda desteklenenlere goére daha belirgin oldugu gorilmistir. Ayrica
desteklenen isletmelerin yeni ihracat pazarlart bulduklari ve thracat tutarlarinin destege basvuran ancak
desteklenmeyen isletmelere gore daha yiiksek bir artis sergiledigi de idari kayitlardan anlagilmustir.

Thracat konusunda desteklenen isletmelerin ihracat tutarlarindaki artis orani teknoloji konusunda

desteklenen isletmelere gére daha belirgindir.
i. Gelir Idaresi Bagkanlig faal terk durumlari

Basvurusu onaylanan tim isletmelerin faal ya da terk olma durumlari 16 Temmuz 2021 tarihinde web
servis ile GIB’den temin edilmistir. Sorgu tarihi itibartyla ihracat konusunda destek alan 645 isletmeden
15’inin, teknoloji konusunda destek alan 522 isletmeden ise 18’inin terk durumunda oldugu tespit
edilmistir. Terk durumundaki isletmelerin faaliyetlerine tamamen son verip vermediginin anlasilmast
amactyla s6z konusu isletmelerin ticaret sicil gazeteleri incelenmis ve ayrica Ticaret Bakanligi Merkezi
Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) ve Esnaf Bilgi Sistemi (ESBIS) servisleri tizerinden tekrar sorgulama
yapilmistir. Buna gore desteklenenlerden terk durumundaki 33 isletmeden 10’unun gercekten
faaliyetlerine son verdigi, diger isletmeler icinse nev’i degisikligi ve devir gibi durumlarin séz konusu
oldugu gorilmistur. Desteklenmeyenlerden ise terk durumundaki 149 isletmeden 65’inin gergekten
faaliyetlerine son verdigi goriilmiistiir. Isletmelerin desteklenme durumlarina gore faal/terk sayilart

Grafik 9°da yer almaktadir.

Grafik 9 - Desteklenme Durumlarina Gore Faal Terk Sayilar:
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Kaynak: GIB kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Thracat konusu kapsaminda desteklenen ancak daha sonra faaliyetini sonlandiran 6 isletmeye 139.041
£ geri 6demeli, 882.740 £ geri 6demesiz olmak tizere toplam 1.021.781 £ destek 6demesi yapilmustir.

Desteklenen isletmelerin kapanma orant %0,9 iken desteklenmeyen isletmelerde bu oran %3,1°d1r.
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Teknoloji konusu kapsaminda desteklenen ancak daha sonra faaliyetini sonlandiran 4 isletmeye
375.420 £ geri 6demeli, 809.646 £ geri 6demesiz olmak tzere toplam 1.185.066 £ destek 6demesi

yapilmistir. Desteklenen isletmelerin kapanma orant %0,8 iken desteklenmeyen isletmelerde bu oran

%2,1°dir.
ii. Ticaret Bakanligt ihracat tutarlart

Thracat ve teknoloji konularinda bagvuru yapan isletmelerin 1998 - 2020 donemine ait giimrik
beyannamesi verileri Ticaret Bakanligindan alinmistir. Alinan bu veriler ile desteklenen ve ihracat
yapan isletmelerin yillara gére sayilart ve ihracat tutarlart ile desteklenmeyen isletmelerin ° ihracat
performanslart kiyaslanmistir. Ayrica, destek 6ncesi ihracat yapmayan ancak destek yili veya sonrasinda
ihracata baslayan isletmeler de bu bélimde incelenmistir. Son olarak desteklenen isletmelerin ihracat

yaptiklari tilkelere iliskin istatistiklere yer verilmistir.

Destek basvurusu uzman tarafindan onaylanan isletmelerden ihracat yapmayanlarin destek sonrasi
ithracat yapma durumlari da incelenmistir. Buna gore desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin

kiyaslanmasi Tablo 33’te yer almaktadur.

Tablo 33 - Thracata Baglayan Isletmelerin Kiyaslanmas1 - [hracat Konusu

Desteklenen Desteklenmeyen

2018 2019 2020 2018 2019 2020
Isletme Say1st 17 28 35 71 87 97

Ihracat Tutari
(milyon §)
Isletme Basina
Thracat Tutart ($)

9.4 203 34.9 18,5 373 411

b b

553.094 725.383 998.294 261.221 428.494 423915

Kaynak: Ticaret Bakanhgt Gumriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore desteklenen 645 isletmenin 41’1 (%6,4) destek ile birlikte ihracata baslamistir. * S6z konusu
isletmeler 2018 yilinda 9,4 milyon §; 2019 yilinda 20,3 milyon § ve 2020 yilinda 34,9 milyon $§ olmak
tzere toplam 64,7 milyon § ihracat yapmustir. Diger taraftan desteklenmeyen 1.591 isletmenin 134t

(%8,4) 2018 yilt ile birlikte ihracata baslamuistir. S6z konusu isletmeler 2018 yilinda 18,5 milyon §; 2019

3 Bu alt boliimde destek bagvurusu uzman tarafindan onaylanan ancak destek almayan ve ihracat yapan isletmeler icin
“desteklenmeyen” tabiri kullanilmistir.
4 Destek 6demelerinin basladigt yil olan 2018 yilindan itibaren ilk kez ihracat yapmaya baslayan isletmeler baz alinmustir.
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yilinda 37,3 milyon § ve 2020 yilinda 41,1 milyon § olmak tizere toplam 97 milyon § ihracat yapmustir.

Desteklenen ve ihracata baslayan 41 isletmenin genel yapist incelendiginde;

> 2’sinin projesinin bagarisiz tamamlandigi, bir isletmenin ise projesinin sonlandirildigy,

> 20 farkli ilde faaliyet gosterdigi (Istanbul’da 7 ve Konya’da 6),

» 13 farkli sektorde faaliyet gosterdikleri (Fabrikasyon metal trtnleri imalatinda 13 ve Kauguk
ve plastik trtinlerin imalatinda 9),

» 23 isletmenin orta-dustk teknolojili sektotlerde faaliyet gosterdigi ve yalnizca birinin ylksek

teknolojili sektorlerde faaliyet gosterdigi gorulmustiir.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin teknoloji diizeyine gore ihracat yapist Tablo 34’te yer

almaktadir.

Tablo 34 - Desteklenen Igletmelerin Teknoloji Diizeyletine Gére Dagilimi - Thracat Konusu

2017 2018 2019 2020

Teknoloji .
Diizeyi Isletme

Say1s1

Ihracat
Tutar1 ($)

Isletme
Say1s1

Ihracat
Tutar1 ($)

Isletme
Sayis1

Ihracat
Tutar1 ($)

Isletme
Sayis1

Ihracat
Tutar1 ($)

Dusuk 221.178.645 170 269.258.226 163 292.265.741 163 313.591.862 152
Ofta: 161.886.987| 191 202.392.897 193 216.232.803 198 227.633.985 194
Dusuk
Desteklenen o
fta_ 106.478.651| 104 135.644.374| 105 135.482.520 101 152.040.055 107
Yuksek
Yiiksek 2.011.284 9 2.595.783 9 2.500.450 7 5.599.237 9
Genel Toplam 491.555.567 474 609.891.280 470 646.481.513 469 698.865.139 462
Dusuk 299.393.742 362 |320.857.806 357 309.571.362| 353 301.308.396 320
8::1;1( 264.797.680 349 301.125.808 370 334.310.067 371 369.235.751 354
Desteklenmeyen géz_ek 104.336.124| 146 116.687.276| 157 |115.156.580 156 116.448.986, 141
Yiiksek 1.504.162 5 2.971.474 7 2.375.952 7 3.356.474 7
Diger* 260.633 1 97.019 1 124917 1 161.225 1
Genel Toplam 670.292.341 863 741.739.383 892 761.538.878 888 790.510.833 823

* Tablo 16’da aciklandigt Gizere isletmelerden birisinin sektdri ticaret olarak gériindigiinden bu isletmenin teknoloji diizeyi
de diger olarak siniflandirilmistir.

Kaynak: KBS ve Ticaret Bakanligi Glimritk Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Destekten bir 6nceki yil olan 2017 yilinda; desteklenen isletmelerin %76,2’sinin orta-diistik ve dusiik

sektorlerde faaliyet gosterdigi, desteklenmeyen isletmelerde ise bu oranin %82,4 oldugu gérilmustiir.
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Destek yilt ve sonraki yillarda da s6z konusu oranlarda 6nemli bir degisiklik olmadigi, orta-disik ve
dustik teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin payinin 2020 yili sonunda desteklenen

isletmeler icin %74,9’a desteklenmeyen isletmeler icin ise %81,9’a dustigt gorilmektedir.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin yaptiklar ihracatta orta-yliksek ve yiliksek teknolojili

sektorlerde faaliyet gosterenlerin yillar itibartyla paylart Grafik 10°da yer almaktadir.

Grafik 10 - Orta-Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji Isletmelerin Ihracattaki Payi - Thracat Konusu
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Kaynak: Ticaret Bakanhgt Gumriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmugtir.

Buna gore destekten 6nceki yil olan 2017 yilinda desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler
arasinda 6,3 puanlik bir fark varken s6z konusu fark destek yilinda 6,5 puana ¢ikmus, destekten bir yil

sonra 5,9 puana dismis ve destekten iki yil sonra ise 7,4 puana ¢tkmistir.

Teknoloji konusunda destek alan 522 isletmeden 390’1 (%74) KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsaminda
desteklenmeden 6nce de ihracat yapmustir. Destek 6demelerinin basladigi 2018 yili ile bu yili takip eden
2 yil igerisinde desteklenen isletmelerden 355’inin 785 milyon § ihracat gerceklestirdigi tespit edilmistir.
S6z konusu isletmelere aktarilan toplam destek miktart 25,3 milyon £ geri 6demesiz, 60,9 milyon £
geri 6demeli olmak tzere 86,2 milyon #’dir. Diger taraftan desteklenmeyen 773 isletmeden 510’unun
(%66) 2018 yilindan 6nce ihracat yaptigi goérulmustiir. S6z konusu isletmelerin 2018 - 2020 dénemine

iliskin toplam ihracat tutar1 670,1 milyar $dur.
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Destek basvurusu uzman tarafindan onaylanan isletmelerden ihracat yapmayanlarin destek sonrast

thracat yapma durumlar1 da incelenmistir. Buna gore desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin

kiyaslanmasi Tablo 35’te yer almaktadur.

Tablo 35 - Thracata Baglayan Isletmelerin Kiyaslanmasi - Teknoloji Konusu

Desteklenen Desteklenmeyen

2019 2020 2018 2019 2020

Isletme Say1st 16 27 40 34 44 53

Ihracat Tutari
(milyon §)
Isletme Basina
Ihracat Tutari ($)

6,8 14,8

b b

3,8 9,6 18,5

267.187 250.917 369.830 111.692 216.054 349.785

Kaynak: Ticaret Bakanligi Glimriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazitlanmistr.

Buna gore desteklenen 522 isletmenin 49’u (%9,3) destek ile birlikte ihracata baglamustir. 5 S6z konusu
isletmeler 2018 yilinda 4,3 milyon $§; 2019 yilinda 6,8 milyon § ve 2020 yilinda 14,8 milyon $ olmak
tzere toplam 25,8 milyon § ihracat yapmustir. Diger taraftan desteklenmeyen 773 isletmenin 76st
(%9,8) 2018 yilt ile birlikte ihracata baglamistir. S6z konusu isletmeler 2018 yilinda 3,8 milyon §; 2019
yilinda 9,6 milyon § ve 2020 yilinda 18,5 milyon § olmak tizere toplam 31,8 milyon § ihracat yapmustir.

Desteklenen ve ihracata baslayan 49 isletmenin genel yapisi incelendiginde;

» &inin projesinin basarisiz tamamlandigi, 12 isletmenin ise projesinin sonlandirildigy,

> 21 farkl ilde faaliyet gosterdigi (Istanbul’da 10 ve Kocaeli'de 6),

» 7 farkli sektorde faaliyet gosterdikleri (Baska yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman
imalatinda 21 ve Kimyasallarin ve kimyasal tirinlerin imalatinda 7),

» 43 isletmenin orta-distik teknolojili sektorlerde faaliyet gosterdigi ve altsinin yitksek teknolojili

sektorlerde faaliyet gosterdigi gorilmustiir.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin teknoloji diizeyine gore ihracat yapist Tablo 36’da yer

almaktadir.

5> Destek 6demelerinin basladig: yil olan 2018 yilindan itibaren ilk kez ihracat yapmaya baslayan isletmeler baz alinmistir.
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Tablo 36 - Desteklenen Igletmelerin Teknoloji Diizeyletine Gére Dagilim1 - Teknoloji Konusu

. 2017 2018 2019 2020
Teknoloji
Diizeyi  Ihracat Isletme Thracat Isletme TIhracat Isletme Ihracat Isletme
Tutar1 ($) Sayist Tutar1 (§) Sayist Tutari ($) Sayist Tutari () Sayist
Ofta_ 222.170.068 295 277.149.975 305 278.848.015 317 295.420.220 311
Yiiksek
Desteklenen
Yiiksek 8.064.720 23 7.246.340 23 8.916.552 25 30.304.921 29
Genel Toplam 230.234.788 318 284.396.314 328 287.764.568 342  325.725.141 340
Ofta_ 196.641.184 375 223.455.525| 398 227.548.864 390 260.712.854 390
Yuksek
Desteklenmeyen
Yiiksek 7.280.814 19 | 11.834.580 24 16.623.792 26 16.037.322 25
Genel Toplam 203.921.999 394 235.290.105 422 |244.172.657 416 276.750.176) 415

Kaynak: Ticaret Bakanligi Glimriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Destekten bir O6nceki yi olan 2017 yilinda; desteklenen isletmelerin %7,2’si yiksek teknolojili
sektorlerde faaliyet gostermekteyken, 2020 yilinda bu oran %8,5%e ¢ikmustir. Desteklenmeyen

isletmeler de ise bu oran %4,8’den %06’ya yiikselmistir.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin yaptiklar ihracatta yiiksek teknolojili sektorlerde faaliyet

gosterenlerin yillar itibartyla paylart Grafik 11°de yer almaktadir.

Grafik 11 - Yiiksek Teknoloji Isletmelerin Thracattaki Pay1 - Teknoloji Konusu
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Kaynak: Ticaret Bakanligi Glimritk Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazatlar tarafindan hazirlanmigtir.

Buna gore destekten 6nceki yil olan 2017 yilinda desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler

arasinda desteklenmeyen isletmeler lehine 0,1 puanlik bir fark varken s6z konusu fark destek yilinda
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2,5 puana, destekten bir yil sonra 3,7 puana ¢ikmis, ancak destekten iki yil sonra ise bu kez desteklenen

isletmeler lehine 3,5 puan fark olmustur.

Iki cagri konusu kapsaminda desteklenen isletmelerden 814’ 2016 - 2017 yillarinda 186 farkls tilkeye
thracat yapmustir. 2016 ve 2017 yilinda ihracat yapmayan 142 isletme 2018 - 2020 déneminde ihracat
yapmustir. Sonug itibartyla desteklenen isletmelerden 911°1 195 farkli ilkeye 2018-2020 yillar arasinda
3.155.089.457 § ihracat yapmustir. Bu dénemde en ¢ok ihracat yapilan 15 tilkenin dagilimi Grafik 12°de

yer almaktadir.

Grafik 12 - En Cok Thracat Yapilan Ulkeler
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Kaynak: Ticaret Bakanligi Glimriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore desteklenen isletmelerin %49 u Almanya’ya, %37’si Irak’a 2018 - 2020 déneminde ihracat

yapmistir.

Desteklenen isletmelerin pazar sayisint artirip artirmadigini analiz etmek amaciyla temin edilen veri seti
956 isletmeden olusmaktadir. S6z konusu isletmelerden 546’s1 ihracat konusunda 410 teknoloji
konusunda desteklenmistir. Thracat konusunda desteklenen isletmelerden 384’ (%70,3), teknoloji
konusunda desteklenen isletmelerden 302’si (%74) destek sonrasinda, 2018 - 2020 déneminde, pazar

sayistnt destek Oncesine gore artirmustir.

Destekten 6nceki iki yil icerisinde ihracat yapan isletmelerin destek yili ve sonrasinda ihracat yaptigs

yeni Ulke sayist incelendiginde; ihracat konusunda desteklenen 482 isletmenin 100%Gntn (%20,7)
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ithracat yaptgt ilke sayisinda azalma oldugu, 62’sinin (%12,9) ihracat yaptigi tlke sayisinin degismedigi
ve 320’sinin (%66,4) ise ihracat yaptigi iilke sayisini artirdigt tespit edilmistir. Ulke sayisint artiran

isletmelere iliskin dagilim Grafik 13’te yer almaktadir.

Grafik 13 - Ulke Sayisini Artiran Igletmeler - Thracat Konusu
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Kaynak: Ticaret Bakanligi Glimriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazatlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore tlke sayisint 31 yeni tlke artiran bir isletmenin de bulundugu veri setindeki isletmelerden
%16,9’u tlke sayisint bir iilke, %12,5’1 iki tlke, %10,3’4 tg tlke ve %10’u dort tlke ve ayrica %50’si

bes ve daha fazla ilke artirdig gorillmustir.

2016 ve 2017 yillarinda hig ihracat yapmadigt bir tilkeye, destek yilt ve sonraki iki yil igerisinde ilk defa
ithracat yapan isletme sayist 466°dir (%85,3). S6z konusu isletmeler 177 farkli tlkeye ilk kez ihracat

yapmustir. En ¢ok ilk kez ihracat yapilan tlke 89 isletme igin Almanya olmustur.

Destekten 6nceki iki yil icerisinde ihracat yapan isletmelerin destek yilt ve sonrasinda ihracat yaptigt
yeni tlke say1st incelendiginde; teknoloji konusunda desteklenen 332 isletmenin 60’1 (%18,1) ihracat
yaptigi ilke sayisinda azalma oldugu, 46’sinin (%13,9) ihracat yaptugi ilke sayisinin degismedigi ve
226’sinin (%068,1) ise ihracat yaptgt iilke sayisint artirdigt tespit edilmistir. Ulke sayisini artiran

isletmelere iliskin dagilim Grafik 14’te yer almaktadir.
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Grafik 14 - Ulke Sayisin1 Artiran Isletmeler - Teknoloji Konusu
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Kaynak: Ticaret Bakanligi Glimriik Beyannamesi kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore tlke sayisint 45 yeni tilke artiran bir isletmenin de bulundugu veri setindeki isletmelerden
%14,2’si tlke sayisint bir tlke, %09,7si1 iki tlke, %12,4’4 t¢ tlke ve %11,1°1 dort tlke ve ayrica %52°7’si

bes ve daha fazla tlke artirdig1 géralmistiir.

2016 ve 2017 yillarinda hig ihracat yapmadigt bir tilkeye, destek yilt ve sonraki iki yil igerisinde ilk defa
ihracat yapan isletme sayist 368°dir (%89,7). S6z konusu isletmeler 187 farkli tlkeye ilk kez ihracat
yapmustir. En ¢ok ilk kez ithracat yapilan tlke 161 isletme i¢in Almanya olmustur.

iii. Turk Patent ve Marka Kurumu sinai miilkiyet haklari

Incelenen cagri konularinin her ne kadar sinai milkiyet haklar ile amag veya gosterge agisindan bir
baglantis: olmasa da s6z konusu verilerin erisilebilir olmast nedeniyle ve olast dolayl etkilerin taranmast
maksadtyla destek basvurusu uzman tarafindan onaylanan isletmelerin destek yili ve sonrasindaki iki
yil icerisinde patent veya faydali model belgesine bagvuru veya patent/faydali model onaylanma
durumlari incelenmistir. Thracat konusunda basvurusu onaylanan isletmelere iliskin veriler Tablo 37°de

yer almaktadir.
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Tablo 37 - Patent/Faydali Model Durumlari - Thracat Konusu

Desteklenen Desteklenmeyen

Isletme Sayisi 645 1.591
Basvuru 79 80
Patent
Onaylanma 7 4
Basvuru 63 95
Faydali Model
Onaylanma 10 19

Kaynak: Turk Patent ve Marka Kurumu kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Patente bagvurma orani desteklenen isletmelerde %012,2 iken desteklenmeyen isletmelerde %05
seviyesinde kalmustir. Patent onaylanma orani ise desteklenen isletmelerde %1,1 iken desteklenmeyen
isletmelerde %0,3 seviyesindedir. Faydalt model bagvurma orani desteklenen isletmelerde %09,8 iken
desteklenmeyen isletmelerde %06 seviyesinde kalmistir. Faydalt model onaylanma orani ise desteklenen

isletmelerde %1,6 iken desteklenmeyen isletmelerde %1,2 seviyesindedir.

Teknoloji konusunda bagvurusu onaylanan isletmelere iliskin veriler Tablo 38’de yer almaktadir.

Tablo 38 - Patent/Faydali Model Durumlari - Teknoloji Konusu

Desteklenen Desteklenmeyen ‘
Isletme Sayist S22 1.195
Basgvuru 112 74
Patent
Onaylanma 9 1
Basgvuru 107 76
Faydali Model
Onaylanma 15 12

Kaynak: Turk Patent ve Marka Kurumu kayitlarindan alinan veriler ile yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Patente basvurma orant desteklenen isletmelerde %21,5 iken desteklenmeyen isletmelerde %06,2
seviyesinde kalmistir. Patent onaylanma orani ise desteklenen isletmelerde %1,7 iken desteklenmeyen
isletmelerde %0,1 seviyesindedir. Faydalt model basvurma orant desteklenen isletmelerde %20,5 iken
desteklenmeyen isletmelerde 9%06,4 seviyesinde kalmistir. Faydali model onaylanma orani ise

desteklenen isletmelerde 92,9 iken desteklenmeyen isletmelerde %1 seviyesindedir.
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iv. Desteklenen isletmelerin desteklenmeyen isletmelerle karsilastirilmasi

Bu bolime kadar yapilan analizlerde desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmelerin destek
Oncesi ve sonrast performanslart gruplar diizeyinde karsilastirilmistir. Bu bolimde ise destegin net
etkisinin belirlenmesi amactyla desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler arasinda
eslestirmeler yapilarak analizler gerceklestirilmistir. Bu gercevede, yapilan karsilastirmaya iliskin
analizin kitlesini destege bagvuran isletmeler olusturmustur. Bu isletmelerden destek alanlar miidahale

grubunu, destek alamayanlar ise kontrol grubunu meydana getirmistir.

Miidahale ve kontrol grubundaki isletmelerin destek Oncesinde, asagida yer alan degiskenler
bakimindan birbirine benzer olmasi, etkinin elde edilebilmesi acisindan 6nemli bir husustur.
Benzerligin ve dolayistyla destegin etkisinin elde edilebilmesi amaciyla literatiirde siklikla Egilim Skoru
Eslestirme ve Farklarin Farki yontemleri birlikte kullanidmaktadir. Bu yontemler kapsaminda hem
miudahale hem de kontrol grubundaki isletmeler icin skor degerleri elde edilmekte, skor degerleri
kullanilarak miidahale grubundaki her isletme, kontrol grubundan isletmelerle eslestirilmekte ve
eslesen isletmeler tizerinden belirlenen degiskenler acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark olup

olmadig: tespit edilmektedir. (Sekil 4)

Sekil 4 - Kontrol ve Miidahale Grubu

Desteklenenler Desteklenmeyenler

Miudahale Grubu Kontrol Grubu

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.

Thracat ve teknoloji konusunda desteklenen isletmeler miidahale grubunu, uzman tarafindan destek
basvurusu onaylanan ancak hi¢ destek 6demesi almamis isletmeler ise kontrol havuzunu olusturacak
sekilde gruplanmustir. Modelde isletmeleri eslestirme amactyla kullanilan degiskenler Tablo 39’da yer

almaktadir.

123 | Sayfa



V' d
W
KOSGEB

Tablo 39 - Eslestirme Amaciyla Kurulan Model Igin Kullanilan Degiskenler
Degisken Tipi Degisken Ad1
Bagimli Degisken Destekten Yararlanma Durumu
Thracat Tutar1 ($)
Bagimsiz Degisken DeiEg e )
Prim Giin Sayist
Yurt Ici Satis (£)
Isletmenin Teknoloji Diizeyi
Isletmenin Bulundugu Cografi Bélge
Kontrol Degigkenleri Isletmenin Olgegi
Isletmenin Yast
Isletmenin Destek Aldigt Konu

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Skor degerlerini tahmin edebilmek icin her iki gruptaki isletmelerin destek 6ncesi déneme ait Tablo
39’da yer alan bagimsiz degiskenlere iliskin verileri kullanilarak bir probit model olusturulmustur.
Analiz ilk basta yurt ici satislar, ihracat tutart, prim glin sayist ve net satts hasilatt bagimsiz degiskenleri
actsindan yapilmis ® ancak yalnizca net satis hasilati ve ihracat tutart bagimsiz degiskenlerinin modele
katkisinin anlamli oldugu gorilmistir. Buna gére kurulan model (net satis hasilatt ve ihracat tutarr)
istatistiki olarak anlamlidir (x=0.050>0.000). Dolay1siyla probit modele iliskin analizler bu iki bagimsiz
degisken tizerinden yapimustir. Kurulan probit modele iliskin analiz sonuglart Tablo 40’ta yer

almaktadir.

Tablo 40 - Kurulan Probit Modele Iligkin Analiz Sonuglar

Destek Alma Durumu Katsay1 Standart Hata  Z Degeri Onem Diizeyi
Ihracat _2017 1172207 0484226 2.42 0.015
Net Satig_2017 2154609 0822178 2.62 0.009
Sabit -2.376182 5079774 -4.68 0.000

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.

Buna gére 2017 yilt ihracat degiskeni ile 2017 yili net satis hasilati degiskeni desteklenme durumuna
iliskin bagimli degiskendeki degisimi agiklama konusunda istatistiki olarak anlamhdur.

¢ Net satts hastlati, ihracat tutart ve yurt ici satislar degiskenlerine iliskin verilere logaritmik déntisim islemi uygulanmugtir.
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Modelin anlamli bulunmasi ile birlikte tiim birimlere iliskin skor degerleri elde edilmistir. Daha sonra

skor degerlert ile birlikte istatistiki olarak anlamli bulunan bagimsiz degiskenler ile kontrol degiskenleri

(bkz. Tablo 39) birlikte kullanilarak her iki gruptaki isletmeler eslestirilmistir.

Analiz igin 2018 (t) yilt destek yili olarak kabul edilmistir. Bu durumda 2017 yili (t-1) verileri ile destek
yilt olan 2018, destekten bir yil sonrast 2019 (t+1) ve destekten iki yil sonrast 2020 (t+2) verileri

karsilastirilmstir.

Verileri analize hazirlarken yuritilen veri temizleme isleminden sonra bagimsiz ve kontrol grubu
degiskenlerine ait, verileri eksiksiz olan ve analiz kapsamina alinan isletme sayist ise 1.442 olmustur.
Desteklenen ve mudahale grubunu olusturan isletme sayist 588 olurken, destek 6demesi almayan ve
kontrol havuzunu olusturan isletmelerin sayisi ise veri temizleme isleminin ardindan 854 olarak

belirlenmistir.

Bu agamada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta eslestirmenin dengeli olup olmadigidir. Denge,
her iki grubun destek 6ncesi benzer 6zelliklere sahip olup olmadiginin test edilmesidir. Eslesmenin
dengesi i¢in destek 6ncesi doneme ait degisken ortalamalarinin mudahale ve kontrol grubu arasinda
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Yapilan analizlere gore; net satis hasilati ve ihracat tutart
degiskenleri icin miidahale ve kontrol gruplart arasinda istatistiksel olarak fark olmadigt ve
eslestirmenin dengeli oldugu gorilmustir. Baska bir ifade ile eslestirme sonucu iki grubun secili

degiskenler bazinda benzerlik gosterdigi anlasilmaktadir.

Eslesmenin dengeli olup olmadigini anlamak icin yapilan bir diger analiz ise Kernel Yogunluk
Grafiklerinin incelenmesidir. Her bir degisken icin elde edilen grafikler, iki gruba ait Kernel olasilik
fonksiyonlart agisindan incelendiginde degerlerin birbirine yakin oldugu gorilmustir. Bu durum da
eslesmenin dengeli oldugu anlamina gelmektedir. Denge durumu saglandiktan sonra her bir degisken
icin t-testi ile gruplar arasindaki fark incelenmistir. Buna gére miidahale ve kontrol gruplart arasinda
net satis hasilati bakimindan 2017 yilinda istatistiki olarak anlamli bir fark olmadigt ve 2018, 2019, 2020
yillarinda ise istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu %95 given dizeyinde soylenebilir. Ayrica
miudahale ve kontrol gruplari arasinda ihracat tutart bakimindan 2017 yilinda istatistiki olarak anlamlt
bir fark olmadigt ve 2018, 2019, 2020 yillarinda ise istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu %90 gtiven

dizeyinde soylenebilir.

Bu asamadan sonra farklarin fark: yontemi ile destek 6ncesi ve sonrast dénem, iki grup agisindan

karsilastirilarak destegin donemler itibartyla etkisine bakilmistir. Farklarin farki yonteminin kullanilma
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sebebi, iki kez fark alinmasi ve bu sayede destegin net etkisinin yanlt olmayan bir sekilde tahmin

edilebilmesidir. Elde edilen sonugclar Tablo 41°de yer almaktadir.

Tablo 41 - Destegin Net Etkisi

tile t-1 t+1 ile t-1 t+2 ile t-1
Doneminin Doneminin Doneminin

Ortalamalar ile Ortalamalar ile Ortalamalar ile
Karsilastirilmas:  Kargilagtirilmas:  Karsilagtirilmasi

Desteklenen 0,1556502 0,2152736 0,3111522
Net Satg
Haotlats (&) Desteklenmeyen 0,1252408 0,1883278 0,2704765
Fark 0,0304094* 0,0269458* 0,0406757*
Desteklenen 0,1168726 0,1432271 0,1232933
Ihracat Desteklenmeyen 0,0907529 0,1061731 0,0615214
Tutari ($)
Fark 0,0261197+* 0,037054%* 0,0617719%*

* o = 0.05 igin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur.
* o = 0.05 icin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi bulunmustur.
Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Net satis hasilatt bakimindan desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler arasinda;

> Destek yili olan 2018 yilinda 2017 yilina gore istatistiki olarak fark oldugu gorulmustir. Destek
yilinda, desteklenen isletmeler desteklenmeyen isletmelere gore %24,3 daha fazla net satis
hasilatt elde etmistir.

» Destekten bir yil sonra olan 2019 yilinda 2017 yilina gore istatistiki olarak fark oldugu
gorilmustir. Destekten bir yil sonra, desteklenen isletmeler desteklenmeyen isletmelere gore
%14,3 daha fazla net satis hasilatt elde etmistir.

» Destekten iki yil sonra olan 2020 yilinda 2017 yilina gore istatistiki olarak fark oldugu
gorilmustir. Destekten iki yil sonra, desteklenen isletmeler desteklenmeyen isletmelere gore

%15 daha fazla net satis hasilati elde etmistir.

Thracat tutart bakimindan desteklenen isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler arasinda 2018, 2019 ve

2020 yllarinda 2017 yilina gore istatistiki olarak fark olmadigt gériulmustiir.
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c. Anket

Degerlendirilen KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsamindaki ihracat ve teknoloji konularina iliskin
KOBP’lerin memnuniyet diizeylerinin ve muhtemel sorun alanlarinin tespiti icin desteklenenlere ve

desteklenmeyenlere ’

ayrt ayrt olmak tzere iki anket uygulanmustir. Anketlere iliskin sonuclara,
boliimler halinde asagida yer verilmistir. Oncelikle anketlerde yer alan sorulara iliskin betimsel
istatistikler elde edilmis ve ardindan likert 6lgekli sorular icin faktor ve giivenilirlik analizleri yapilmustir.
Bolim sonunda ise belirlenen hipotezler kapsaminda ¢apraz tablo analizi yapilarak iliskiler tespit

edilmistir.
i.  Betimsel istatistikler

Bu bolimde yuritilen iki anket ¢calismasina iligkin betimsel istatistiklere ilgili anketin baslig1 altinda yer

verilmistir.

Desteklenen isletmeler anketi

“Desteklenen Isletmeler” anketinde kitle biiyiikliigii 1.167°dir.* Daha énce yapilan KOSGEB
destekleri icin yurttilen 4 degerlendirme calismasinin da memnuniyet anketlerinde desteklenenlerin
desteklere iligkin genel memnuniyetin %80’in tizerinde ¢tkmast tizerine incelenen olayin gorilme siklig
(p) 0,8 kabul edilmis ve bu sartlar altinda %95 giiven araliginda ve olayin gorilis sikligina gore
yapilmak istenen F sapma (d) 0,1 alindiginda 58 isletmeye ulasmak gerektigi gorulmistir. Yuritilen
anket calismasi neticesinde 58 isletmeye, dolayistyla kitleyi temsil edebilecek sayida isletmeye

ulasimustir.

Desteklenen isletmeler anketinin katiimeilarinin %50’si “Thracat” konusunda diger %50’si ise
“Teknoloji” konusunda destek almustir. Isletmelerin 6Slceklerine gore dagilimi Tablo 42°de yer

almaktadir.

7 Uzman tarafindan kutula sevk edilen ancak hi¢ destek 6demesi almayan/alamayan isletmelerdir.
8 “Teknoloji” konusunda en az bir kez destek 6demesi alan 522, “Ihracat” konusunda ise konusunda 645 isletme
toplanarak bulunmustur.
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Tablo 42 - Yanitlayicilarin Olgeklerine Gére Dagilimi - Desteklenen Igletmeler
Desteklenen Ankete Katilan

Gagn Konusu/Olgels Isletme Sayisi Oran (%) Isletme Sayisi

Ihracat Konusu 645 100 29 50
Mikso 32 5,0 2 6,9
Kugiik 324 50,2 14 48,3
Orta 283 439 13 44.8

Teknoloji Konusu 522 100 29 50
Mikro 75 14,4 8 27,6
Kuctk 293 56,1 8 27,6
Orta 154 29,5 13 44.8

Genel Toplam 1.167 - 58 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore ihracat konusu i¢in desteklenen isletmeler ile ankete katilan isletmeler arasinda benzer bir

olgeksel dagilim oldugu, teknoloji konusu igin ise orta biytiklikteki isletmelerin ankete daha fazla

katilm sagladigi gorilmektedir.

Desteklenen isletmeler anketine 20 farklt sehirden katilim olmustur. En cok katilim sirastyla Istanbul

(10), 1zmir (9), Ankara (6), Bursa (4) illerinden olmustur. Bu 4 sehir disinda Kocaeli, Konya, Mersin,

Adana, Afyonkarahisar, Eskisehir, Hatay, Isparta, Samsun, Trabzon, Aydin, Corum, Denizli, Nevsehir,

Sanliurfa ve Tokat illerinden de katilim olmustur.

Katilimet isletmelerin sektétlere gore dagilimina bakildiginda ise toplamda 32 farkli sektorde ” katilim

oldugu gorulmektedir.

Ankete katilan isletmelerin teknoloji diizeyleri Tablo 43’te yer almaktadir.

9 NACE Rev.2 diizey 4 siniflanmasina gore (xx.xx) tasnif edilmistir.
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Tablo 43 - Yanitlayicilarin Teknoloji Diizeylerine Gore Dagilimi - Desteklenen Igletmeler

Ankete
Desteklenen Katilan
Cagr1 Konusu/Teknoloji Diizeyi Isletme Oran (%) fsletme Oran (%)
Sayis1 9
Sayis1
Ihracat Konusu 645 100 29 50
Diisiik Teknoloji 226 35,0 6 20,7
Orta-Diisiik Teknoloji 270 41,9 14 48,3
Orta-Yiiksek Teknoloji 136 21,1 6 20,7
Yiiksek Teknoloji 13 2,0 3 10,3
Teknoloji Konusu 522 100 29 50
Orta-Yiiksek Teknoloji 480 92,0 25 86,2
Yiiksek Teknoloji 42 8,0 4 13,8
Genel Toplam 1.167 - 58 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gore ihracat konusu i¢in desteklenen igletmeler ile ankete katilan isletmeler arasinda teknoloji
diizeyleri acisindan benzer bir dagilim olmadigt, teknoloji konusu igin ise nispeten daha yakin bir

benzerlik oldugu gorilmektedir.

Ankete katilan isletmelerin destek 6ncesi ve destek sonrast ihracat durumlarina gore dagilimlart Tablo

44°te yer almaktadir.
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Tablo 44 - Yanitlayicilarin Thracat Durumlari Gére Dagilimi - Desteklenen Isletmeler

Cagr1 Konusu/Ihracat Durumlart Say1 Oran (%)
Ihracat Konusu 29 50
Destek Oncesi -, Destek Sonrast - 4 13,8
Destek Oncesi -, Destek Sonrast + 3 10,3
Destek Oncesi +, Destek Sonrasi - 3 10,3
Destek Oncesi +, Destek Sonrast + 19 6535
Teknoloji Konusu 29 50
Destek Oncesi -, Destek Sonrast - 4 13,8
Destek Oncesi -, Destek Sonrast + 2 6,9
Destek Oncesi +, Destek Sonrast - 1 34
Destek Oncesi +, Destek Sonrast + 22 75,9
Genel Toplam 58 100

Destek Oncesi -, Destek Sonrast - : Ne destek 6ncesi ne destek sonrast ihracat yapmis isletme

Destek Oncesi -, Destek Sonrast + : Destek 6ncesi hic ihracati yokken destek sonrast ihracata baglamis isletme
Destek Oncesi +, Destek Sonrast - : Destek 6ncesi ihracat yaparken destekten sonra ihracat yapmamis isletme
Destek Oncesi +, Destek Sonrast + : Destek 6ncesi de sonrast da ihracat yapms isletme

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Ankete katilan isletmelerin; ihracat konusunda yaklastk 3’te 2’sinin, teknoloji konusunda ise 4’te 3’intin

hem destek 6ncesinde hem de destek sonrasinda ihracat yapan isletmeler oldugu goriilmustiir.

Anketi dolduran kisilerin isletmedeki gorevlerine gore dagilimi Grafik 15’te yer almaktadir.
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Grafik 15 - Yanitlayicilarin Isletmedeki Gorevleri - Desteklenen Igletmeler

Thracat Konusu Teknoloji Konusu

Eisletme Caligani @ Isletme galigan

E Muhasebeci/Mali Miigavit/Danigman
E Muhasebeci/Mali Miisavir/Danigman
@ Sahip/Ortak
Artik igletmede galigmiyor B Sahip/Ortak

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Ankete cevap veren kisilerin yaklasik yarisinin isletmenin sahibi veya ortagi oldugu, bunlart yaklasik
3te 1 ile isletme ¢alisanlarinin takip ettigi gorilmektedir. Isletmelerin bu destege basvurma amaclart

Tablo 45’te yer almaktadur.

Tablo 45 - Isletmelerin Destege Bagvurma Amaglart

Isletme ; !
Isaretleme Isaretleme
Sayisina Sayis1 Oran1 (%)
Orani1 (%) ¥
Uretim kapasitesini artirmak 74,1 43 19,9
Thracat yoluyla dis pazarlara acilmak 44,8 26 12,0
Maliyetleri distirmek 43,1 25 11,6
Satislarimi artirmak 53,4 31 14,4
Satis yaptigim dis pazar sayisint artirmak 36,2 21 9,7
Halihazirda satis yaptigim dis pazardaki satis hacmini 37.9 2 10,2
artirmak
Mevecut triini gelistirmek 34 4 20 9,3
Yurt dist musterinin kalite beklentilerini karsilamak icin 34.4 20 93
ihtiyac¢ duyulan teknolojik kabiliyetlerin edinilmesi ’ ’
Dis pazar standart ve belgelendirme sartlarinin 10,3 5 28
karsilanmast
Diger 34 2 0,9
Genel Toplam - 216 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.
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Birden fazla segenegin isaretlenebildigi bu soru i¢in 58 isletme tarafindan 216 cevap isaretlenmistir.

Desteklenen isletmelerin %74,1i “Uretim kapasitesini artirmak” secenegini isaretlemistir. Bu

secenegin tim isaretlemeler igerisindeki payt ise %019,9 olmustur.

Ankete katilan isletmelerin KOSGEB’e sunduklart projeyi hazirlarken tcretli danismanlik alip
almadiklarina iliskin bilgiler Grafik 16’da yer almaktadir.
Grafik 16 - Danigmanlik Hizmeti Alma Durumu - Desteklenen Igletmeler

Projeyi hazirlarken herhangi bir kisi ve kurulustan danismanlik
hizmeti aldiniz mi?

%069; 20
20 9%59; 17
15 Y 041; 12
0 . C

10 %313 9

5

0

Evet Hay1r Evet Hay1r
Thracat Konusu Teknoloji Konusu

| [sletme Sayst
Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Buna gore ihracat konusunda desteklenen isletmelerin teknoloji konusunda desteklenen isletmelere

gore danismanlik hizmetine daha fazla basvurduklart gérilmektedir (%58,6; %031).

Ankette, ihracat yapmadigini ifade eden 7 isletmeye ihracat yapmama sebepleri soruldugunda

isletmeler;

Dis pazarlar hakkinda yeterli bilgi saglayamama
Thracat hakkinda yeterli bilgiye sahip olmama,
Dis pazarlara agilma maliyetlerinin yiksek olmast,

Pandemi etkisi nedeniyle ihracat yapamama ve

YV V V VYV V

Uretim miktarinin az olmast nedeniyle yurt disina iiretim yapamama seceneklerini

isaretlemislerdir.

Destegin katkisalligina iliskin soruya verilen cevaplar Grafik 17°de yer almaktadir.
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Grafik 17 - Destegin Katkisallig1

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

16;
%55,2

B Evet ama bu diizeyde bir yatirtm yapmazdik.
Muhtemelen daha az yatirim yapardik.

@ Evet ayni1 projeyi destek olmasayd1 da ayn1 diizeyde
yatirimla ve ayn1 zamanda yapardik.

@ Hayzr. Bu projeyi gergeklestirmezdik.

EEvet ama bu diizeyde bir yatirim yapmazdik.
Muhtemelen daha az yatirim yapardik.

@ Evet ayn1 projeyi destek olmasayd1 da ayn1 diizeyde
yatirimla ve ayni zamanda yapardik.

@ Hayzir. Bu projeyi gergeklestirmezdik.

Projeyi ayn1 donemde gergeklestirmezdik.

Muhtemelen ertelerdik, Projeyi ayn1 donemde gergeklegtirmezdik. Muhtemelen

ertelerdik.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Her iki konu i¢in de kismi katkisalligin yiksek oldugu goriilmektedir. Isletmeler destek almasalards;
ithracat konusunda %55,1, teknoloji konusunda ise %86,2 oraninda ya projeyi daha ileri bir tarihe

erteleme ya da daha az yatirim ile gerceklestirme yolunu sececeklerini ifade etmistir.
Destek programina iliskin genel memnuniyet seviyeleri Grafik 18’de yer almaktadur.

Grafik 18 - Destege Iliskin Genel Memnuniyet Diizeyleri

Ihracat Konusu Teknoloji Konusu

B Cok Memnun Kaldim @ Memnun Kaldim

B Kararsizim Memnun Kalmadim

B Hi¢c Memnun Kalmadim B Cok Memnun Kaldim EMemnun Kaldim

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.
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Genel olarak ankete cevap veren 59 isletmenin memnuniyet dizeyine bakildiginda “cok memnun
kaldim” ve “memnun kaldim” diyenlerin oraninin %89 oldugu gorilmektedir. Teknoloji konusunda

destek alan isletmelerin tamami ya ¢ok memnun kaldim ya da memnun kaldim seceneklerini

isaretlemis; ihracat konusunda ise bu secenekleri isaretleyen isletmelerin orant %79,3 olmustur.

Isletmelerin proje hazirlama konusundaki aliskanliklarinin ve tutumlarinin tespit edilebilmesi amaciyla

sorulan anket sorusunun cevaplarina ilisgkin dagilim Tablo 46’da yer almaktadur.

Tablo 46 - Aliskanlik ve Tutumlar

Isletme Sayisina Isaretlenme
Aligkanlik ve Tutumlar Géte Orant (%) Isaretleme Sayisi Orant (%)
Tlk defa bir proje hazirladik ve uyguladik. 51,7 30 33,7
Kendimize uygun olan KOBIGEL - KOBI
Gelisim Destek Programi ¢agrilarina siirekli 50,0 29 33,6
basvuruyoruz.
Yeni projeler planlamamiza ve bunlart finanse
edebilecek fon kaynaklari arastirmamiza sebep 31,0 18 20,2
oldu.
Daha (?nceden uyguletnrnakta olan baska bir 20,6 12 134
projenin devamini sagladik.
Genel Toplam - 89 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Birden fazla segenegin isaretlenebildigi bu soru i¢in 58 isletme tarafindan 89 cevap isaretlenmistir. Bu
destek programu ile ilk defa bir proje uyguladigini séyleyen isletmelerin ankete katilan isletmelere orant
%52°dir. 1lk defa bir proje uyguladigini séyleyen 30 isletmenin 11’i (%37) aynt zamanda bu projenin
yeni projeler planlamalarini ve bunlari finanse edebilecek fon kaynaklart arastirmalarint sagladigini ifade
etmistir. Ayrica ankete katilan isletmelerin %50’si kendilerine uygun olan KOBIGEL cagrilarina
surekli bagvurduklarint belirtmistir. Daha 6nceden uygulamakta olduklart bir projeyi bu c¢agr

kapsaminda aldig1 destek ile finanse etmeye devam ettigini ifade eden isletmelerin orani ise %21°dir.

Desteklenmeven isletmeler anketi

“Desteklenmeyen Isletmeler” anketinde kitle biyiikligi 2.364’tir."” Orneklem biyiikligiinin %90
gliven araliginda ve olayin gorilis sikligina gore yapilmak istenen * sapma (d) 0,1 alindiginda 66 olmasi

gerektigi hesaplanmustir. Ancak iki kez anket gonderimi yapilmasina ragmen yeterli sayida katilimciya

10 Hem ihracat konusunda hem de teknoloji konusunda uzman tarafindan kurula sevk edilen ancak hi¢ destek 6demesi
almayan/alamayan isletmeletin toplam sayisidit.
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ulastlamamis katilimet sayist 47°de kalmistir. Yanitlayicilarin destek almak icin basvurduklart konulara

ve isletmedeki pozisyonlarina gore dagilimlar: Tablo 47°de yer almaktadur.

Tablo 47 - Yanitlayicilarin Isletmedeki Pozisyonlarina Gére Dagilimi

Cagr1 Konusu/Igletmedeki Pozisyon Say1 Oran (%)
Ihracat Konusu 26 55,3
Sahip/Ortak 14 53,8
Isletme Calisani 8 30,8
Muhasebeci/Mali Musavir/Danisman 4 15,4
Teknoloji Konusu 21 44,7
Sahip/Ortak 9 42,9
Isletme Calisant 10 47,6
Muhasebeci/Mali Musavir/Danisman 2 9,5
Genel Toplam 47 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Yanitlayicilarin projelerinin durumlarina gére dagilimi Tablo 48’de yer almaktadr.

Tablo 48 - Projelerin Durumlarina G6re Dagilim

Cagr1 Konusu/Projenin Durumu Say1 Oran (%) ‘
Ihracat Konusu 26 55,3
Proje Kurulda Degerlendirildi 21 80,8
Proje Kurulda Kabul Edildi 10 47,6
Proje Kurulda Reddedildi 11 52,4
Proje Kurulda Degerlendirilmedi 5 19,2
Teknoloji Konusu 21 44,7
Proje Kurulda Degerlendirildi 14 66,6
Proje Kurulda Kabul Edildi 7 50
Proje Kurulda Reddedildi 7 50
Proje Kurulda Degerlendirilmedi 7 33,3
Genel Toplam 47 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.

Desteklenmeyen ve ankete katihm saglayan isletmelerin; ihracat konusu icin %80,8’ini, teknoloji

konusu i¢in ise %0606,6’sin1 projesi kurulda degerlendirilen isletmeler olusturmustur.
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Desteklenmeyen isletmelerin bu destege basvurma amaclart Tablo 49’da yer almaktadir.

Tablo 49 - Desteklenmeyen Igletmelerin Destege Bagvurma Amaglari

e Sii;(;tsl::lz i§ztsr:tlleme io§aretle(r)ne
Orant (%) y1s1 ran1 (%)

Uretim kapasitesini artirmak 65,9 31 18,2
Satislarimi artirmak 55,3 26 15,3
Thracat yoluyla dis pazarlara acilmak 51,1 24 14,1
iilrir};airda sat1s yaptigim dis pazardaki satis hacmini 446 1 12,4
Satis yaptigim dis pazar sayisint artirmak 42,5 20 11,8
.Yu'tt dist misterinin ka].j.te bek.le':ntiler%ni l.<ar§11arnak icin 34.0 16 94
ihtiya¢ duyulan teknolojik kabiliyetleri edinmek ’ ’
Dis pazar standart ve belgelendirme sartlarini karsilamak 19,1 9 5,3
Maliyetleri dustirmek 17,0 8 4,7
Mevcut urant gelistirmek 27,6 13 7,6
Diger 42 2 1,2
Genel Toplam - 170 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Birden fazla segenegin isaretlenebildigi bu soru icin 47 isletme tarafindan 170 cevap isaretlenmistir.
Desteklenmeyen isletmelerin %65,9’u “Uretim kapasitesini artirmak” secenegini isaretlemistir. Bu

secenegin tiim isaretlemeler icerisindeki payr ise %018,2 olmustur.

Ankete katilan isletmelerin KOSGEB’e sunduklart projeyi hazirlarken tcretli danismanlik alip
almadiklarina iliskin bilgiler Grafik 19’da yer almaktadir.

136 | Sayfa



V&

W

KOSGEB
Grafik 19 - Danigmanlik Hizmeti Alma Durumu - Desteklenmeyen Igletmeler

Projeyi hazirlarken herhangi bir kisi ve kurulustan danismanlik
hizmeti aldiniz mr?

20 %62: 16 %815 17
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%38; 10
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Evet Hayir Evet Hayir
Thracat Konusu Teknoloji Konusu

B [sletme Sayist

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Desteklenmeyen isletmelerin; ihracat konusunda %61,5’inin, teknoloji konusunda ise %81’inin

sunduklart projeleri hazirlarken bir danigmanlik hizmeti almadigs anlagilmaktadr.

Her ne kadar desteklenmemis olsalar dahi destek programina bagvuru asamasinda yurttilen hazirhik
strecinin anketi yanitlayan isletmeler tizerinde olusturdugu alginin tespiti i¢in isletmelere sorulan anket

sorusunun cevaplarina iliskin dagilim Tablo 50’de yer almaktadir.

Tablo 50 - Destek Sonrasina Iligkin Gériigler - Desteklenmeyen Isletmeler

Isletme ; Isaretleme
Isaretleme
Sayisina Savist Sayisina Oram
Orani (%) Y (Yo)
Projenin gerceklestirilmesini ileri bir tarihe erteledik. 38,3 18 28,6
Destek almadigimiz icin projeyi uygulamaktan vazgegtik. 25,5 12 19,0

Bu proje kapsamindaki hazithklarimiz, yeni projeler

planlamamiza sebep oldu. 170 8 127
Bu proje kapsamindaki hazithiklarimiz, yeni fon
17,0 8 12,7
kaynaklar1 arastirmamiza sebep oldu.
Destek almamamiza ragmen projemizi ayni yatirim
. . o 14,8 7 11,1
miktari ile gerceklestirdik.
Destek almamamiza ragmen projemizi aynt zamanda
. 10,6 5 7,9
gerceklestirdik.
Destek almadik ancak projemizi daha az bir yatirim
. . o 10,6 5 7,9
miktari ile gerceklestirdik.
Genel Toplam - 63 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.
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Birden fazla segenegin isaretlenebildigi bu soru igin 47 isletme tarafindan 63 cevap isaretlenmistir.

Desteklenmeyen isletmelerin  %38,3"0 “Projenin gerceklestirilmesini ileri bir tarihe erteledik.”

secenegini isaretlemistir. Bu segenegin tum isaretlemeler icerisindeki pay1 ise %28,6 olmustur.

Desteklenmeyen 17 isletmeden 6’s1 (%35,3) kurul tarafindan belirlenen destek miktarini yetersiz
buldugu icin destek almaktan vazgectigini ifade etmistir. Destek miktarint yetersiz buldugu icin
vazgectigini ifade eden isletmelerin en yetersiz buldugu destek basligi makine-techizat destegi
olmustur. Baska nedenlerle projeyi yurtitemedigini ya da projeden vazgectigini ifade eden isletmelerin
ise vazgecme sebeplerine iliskin cevaplarinin ortak oldugu gérillmiistir. Isletmelerin tamami déviz
kurundaki artis nedeniyle makine-techizat fiyatlarinin dolayisiyla maliyetlerinin arttigini ve destek

almaktan vazgectiklerini ifade etmistir.
Temel istatistikler verildikten sonra Likert 6lcekli sorulart analize hazirlamak icin

» Her bir 6lcekte yer alan sorularin dogru 6lcekte yer alip almadigr belitlenmis (yap1 gecerliligi)
ve

» Elde edilen 6l¢umlerin guvenilitligi (6lcek guvenirligi) ol¢tlmustiir.

Her bir Olcekte bulunan 6nermelerin dogru Slgekte yer alip almadiginin beliflenmesi amactyla
“Agciklayict Faktor Analizi” yapdmistir. Faktor analizi sonucunda, desteklenen isletmelere uygulanan
anket icin 7 faktor, desteklenmeyen isletmelere uygulanan anket icin ise 3 faktor ortaya ¢ikmustir.
Calismanin bundan sonraki béliminde sorular faktor analizinde ortaya ¢ikan ayrima gore tasnif

edilmistir.

Ikinci analiz olan giivenilirlik analizi kapsaminda ise 6nce her bir faktér icin ve sonrasinda da toplam
“Cronbach’s Alpha” katsayist hesaplanmistir. Tim faktérlerde Cronbach’s Alpha degeri esik deger
kabul edilen 0,8’den biytk ctkmistir. Dolayisiyla tiim faktorlerde giivenilirligin yiksek oldugunu

s6ylemek mimkiindr.
ii. Capraz tablo analizi

Anketin sonuglarina iliskin tahminlerde bulunmak amaciyla hipotezler olusturulmustur. Yapilan analiz
sonucunda veriler normal dagilim gostermediginden parametrik olmayan testlerin uygulanmasina karar
verilmistir. Tlaveten birbiri ile iligkili oldugu dustinilen sorularin test edilmesi amaciyla ¢apraz tablo

analizi yapilmistir. Hipotezleri test etmek amactyla birbiri ile iliskili olmayan iki 6rneklemin
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farklliklarint  belitflemek tzere kullanilan Kruskal Wallis-H ve Mann Whitney-U ve testleri

uygulanmugstir. Bu kapsamda destekten saglanan fayda ile ilgili olusturulan hipotezler asagida yer

almaktadir:

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destekten saglanan fayda bakimindan 6lceklere gore istatistiki
olarak anlamli bir fark yoktur.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destekten saglanan fayda bakimindan teknoloji diizeylerine goére
istatistiki olarak anlaml bir fark yoktur.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destekten saglanan fayda bakimindan c¢agri konusuna gore
istatistiki olarak anlaml bir fark yoktur.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destekten saglanan fayda bakimindan bulunduklart bolgelere gore

istatistiki olarak anlaml bir fark yoktur.

Isletmelerin destekten sagladigr fayda ile ¢agri konusu, 6lgekler ve bolgeler arasinda istatistiki olarak
anlamli diizeyde farklilik bulunup bulunmadigini belirlemek tizere uygulanan test sonuglart Tablo 51°de

yer almaktadir.

Tablo 51 - Destekten Saglanan Fayda

n Sira Ort. . Te.st' .. P
Istatistigi

Orta 26 28,00
Destekten - ok
Saflanan Fayda Kiguk 22 29,50 ,744 ,689

Mikro 10 33,40

Yiksek Teknoloji 7 22,50
Destekten Orta-Yiiksek Teknoloji 31 35,94 10198 017+
Saglanan Fayda Orta-Distik Teknoloji 14 20,32 ’ ’

Dastik Teknoloji 6 25,83

Teknoloji Konusu 29 32,64
DCuStthCﬁ : ] 329,5 ’1 56**
Saglanan Fayda | fhracat Konusu 29 26,36

Marmara Bolgesi 17 25,26

Karadeniz Bolgesi 6 27,67

Ege Bolgesi 13 31,58
Devstekten I¢ j%nadolu Bolgefl . 12 31,04 3,308 630%+
Saglanan Fayda Dogu Anadolu Bolgesi 0

Akdeniz Bélgesi 9 31,11

GPney.dogu Anadolu 1 52,50

Bolgesi

* o = 0.05 igin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur.
* o = 0.05 icin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi bulunmustur.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.
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Isletmelerin destekten sagladigi faydanin isletmelerin Slgeklerine, bélgelere ve ¢agrt konularina gére
degismedigini yalnizca teknoloji diizeylerine gore farklhilastigr goriilmustir. Farkin hangi teknoloji
dizeyinden kaynaklandiginin bulunmast igin ise Mann-Whitney-U testi kullanilmistir. Analiz
sonucunda farkin orta-yiiksek teknolojiden kaynaklandig: ortaya ¢ikmistir. Buna gore orta-yiiksek

teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler destekten sagladiklart faydayr diger teknoloji

seviyelerindeki isletmelere gére daha yiiksek gérmektedir.
Destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri ile ilgili olusturulan hipotezler asagida yer almaktadir:

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri bakimindan 6l¢eklere
gore istatistiki olarak anlamli bir fark yoktur.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri bakimindan teknoloji
duizeylerine gore istatistiki olarak anlamli bir fark yoktur.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri bakimindan ¢agri
konularina gore istatistiki olarak anlamli bir fark yoktur.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri bakimindan

bulunduklari bélgelere gore istatistiki olarak anlamli bir fark yoktur.

Isletmelerin destege iliskin genel memnuniyet seviyeleri ile 6lgekler, bolgeler, teknoloji diizeyleri ve
cagri konular arasinda istatistiki olarak anlamli dizeyde farklilik bulunup bulunmadigini belirlemek

lzere uygulanan test sonuglart Tablo 52’de yer almaktadir.
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Tablo 52 - Destege Iliskin Genel Memnuniyet Seviyeleri
n Sira Ort. ; Te-st‘ a
Istatistigi
Destege lliskin Orta 26 32,90
Canel Kiicitk 22 28,05 ;720 68k
Memnuniyet
Seviyeleri Mikro 10 29,42
Destege Ih§kln Yuksek TCkIlOlO]l 7 22,50
Genel Orta-Yiiksek Teknoloji 31 34,24 7 448 050%+
Memnuniyet Orta-Diisiik Teknoloji 14 22,75 ’ ’
Seviyeleri Dastik Teknolojt 6 28,92
Destege lliskin - pe610ji Konusu 29 32,36
e : 3375 147+
emnuniye Thracat Konusu 29 26,64
Seviyeleri
Marmara Bolgesi 17 26,35
Karadeniz Bolgesi 6 31,92
Destege Tliskin Ege Bolgesi 13 30,50
Genel I¢ Anadolu Bolgesi 12 29,67 2574 7654
Memnuniyet Dogu Anadolu Bélgesi 0 - ’ ’
Seviyeleti Akdeniz Bolgesi 9 30,06
GPneydogu Anadolu 1 48,50
Bolgesi

** o = 0.05 icin test yapildiginda farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi bulunmustur.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Isletmelerin destege iliskin genel memnuniyet seviyelerinin élceklere, bolgelere, teknoloji diizeylerine
ve cagri konularina gore farkhilasmadigi gorilmustir. Bununla birlikte orta yiksek teknolojili
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin  genel memnuniyet seviyelerinin diger teknoloji

seviyelerindeki isletmelere gére nispeten daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

Desteklenen isletmelerin kurul hakkinda distnceleri ile ilgili olusturulan hipotez asagida yer

almaktadir.

Ho: Desteklenen isletmeler arasinda kurul hakkindaki dustinceler bakimindan ¢agrt konusuna goére

anlamli diizeyde fark yoktur.

Tablo 53 - Desteklenen Igletmelerin Kurul Hakkindaki Diigiinceleri

Destegin Konusu . ’Ij_ o
Istatistigi
Teknoloji Konusu 29 3,84
Klf.lrlfl Hakkinda . ] 1,793 078
Diistinceler Ihracat Konusu 29 3,43

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.
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Desteklenen isletmelerin kurul hakkinda distncelerinin ¢agri konusuna gore degisip degismedigini
belirlemek tizere parametrik bir test olan T-testi uygulanmistir. Yapilan test sonucunda (P=,078>0,05)

Ho hipotezi kabul edilir. Analiz sonuglarina gére desteklenen isletmeler arasinda kurul hakkindaki

dustinceler bakimindan ¢agr1 konusuna gore anlamli diizeyde bir farklilik goriilmemistir.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin kurul hakkinda distinceleri ile ilgili olusturulan hipotez

asagida yer almaktadir:

Ho. Desteklenen ve desteklenmeyen isletmeler arasinda kurul hakkindaki distnceler bakimindan

anlamli diizeyde fark yoktur.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ile kurul hakkindaki distinceleri arasinda istatistiki olarak
anlamli dizeyde farklilik bulunup bulunmadigini belirlemek tizere uygulanan test sonuglart Tablo 54’te

yer almaktadir.

Tablo 54 - Desteklenen ve Desteklenmeyen Igletmelerin Kurul Hakkindaki Diigiinceleri

Isletme Tiiria Sira Ort. . LoSt ..
Istatistigi
Desteklenen Isletmeler 58 61,19
Klfﬂfl Hakkinda $ : 192,00 000
Distinceler Desteklenmeyen Isletmeler 35 23,49

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Yapilan test sonucunda (P=,000<0,05) Ho hipotezi reddedilir. Analiz sonuglarina gére desteklenen ve
desteklenmeyen isletmeler arasinda kurul hakkinda distinceler bakimindan istatistiki olarak anlamlt bir
farklilasma vardir. Buna gore desteklenen isletmelerin kurul hakkindaki distinleri desteklenmeyen

isletmelere gore daha olumludur.

Ankette yer alan ifadelerden birinci faktore iliskin isletmelerin gorisleri Grafik 20°de yer almaktadir.
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Grafik 20 - Birinci Faktore Iligkin Goriigler
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Ankete katilan isletmelerin %90t destegin “Proje gelistirme ve yurtitme kapasitelerini artirdigini
belirtmistir. Ayrica%88i “Uretim kalitemizi artirdi.” ve “Mal/Hizmet iiretiminde verimliligimiz

artird.” 6nermelerine katilmustir.
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Grafik 21 - Ikinci Faktére Iliskin Goriigler

0% 20% 40% 60% 80% 100%
O i
kurabildik. o
e e
yeterliydi.
SO T s ] v | 7
yeterliydi.

KOSGEB Midiirliiguniin iletisimi ve yonlendirmesi
yetetliydi.

Basvurumun ardindan kurula girmek icin bekledigim
stre makuldi.

Destek 6demelerini alabilmek icin bekledigim stre

N

makulda.
Destekleme kararinin agiklanmast icin gegen siire 70
makuldu. ’
@ Kesinlikle Katiliyorum @ Katilliyorum @ Kararsizim
0 Katilmiyorum @ Kesinlikle Katilmiyorum @ Fikrim Yok

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

“Destek strecinde KOSGEB ile kolaylikla iletisim kurabildik.” 6nermesi %84 ile yanitlayicilarin en
cok katildiklart 6nerme olurken, “Destege bagvurmak kolaydi.” énermesi ise %017 ile en az katildiklar
onerme olmustur. “Destege basvurmak kolaydi.” 6nermesine ankete katilanlarin %40’ kararsiz, %3171

ise katilmadiklarint belirtmistir.

Grafik 22 - Ugiincii Faktore Iligkin Goriigler

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kurulda yazilim icin belirlenen destek tutarlari

) )
yeterliydi. P

Kurulda hizmet alimlari icin belitlenen destek

[) °
tutarlari yetetliydi. %017
Kurulda personel icin belirlenen destek tutarlart a Q
yeterliydi. %21 %22

Destegin konusu isletmemizin ihtiyaglari ile
ortlistiyordu.

Kurulda makine-techizat icin belirlenen destek

0,
tutatlart yetetliydi. 433 -

Isletmem icin kurulda belirlenen gider kalemleri o o
L %17 2
yeterliydi.

Destek tist limitleri yeterliydi. %29

@ Kesinlikle Katiiyorum @ Katiltyorum @ Kararsizim
0 Katldmiyorum W Kesinlikle Katilmiyorum B Fikrim Yok

Kaynak: Yazatlar tarafindan hazirlanmustir.
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“Kurulda makine-techizat icin belirlenen destek tutarlari yeterliydi.” 6nermesi %89 ile yanitlayicilarin

en ¢ok katildiklart 6nermedir. En az katildiklari 6nerme ise %31 ile “Destek ust limitleri yeterliydi”

olmustur.

Grafik 23 - Dérdiincii Faktore Iligkin Goriigler

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0
o g

Kurulda degerlendirme stireci seffaf ve adildi. %45 %36

- . . %
Kurul tyeleri proje basvurumu o o b
degerlendirebilecek yetkinlige sahipti. L8 %33 /010 043
Destekleme oranlari yeterliydi. %712 %22 %14 %31 i

@ Kesinlikle Katiliyorum B Katihiyorum @ Kararsizim

Katilmiyorum @ Kesinlikle Katilmiyorum @ Fikrim Yok

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

“Kurul tyeleri proje bagvurumu degerlendirebilecek yetkinlige sahipti” ve “Kurulda degerlendirme
sureci seffaf ve adildi.” onermeleri sirasiyla %81 ve %78 ile yanitlayicilarin en ¢ok katildiklar

onermelerdir.

Tablo 55 - Cografi Bolge & Destegin Katkisallig: Tligkisi

Evet ayn1 projeyi

destek olmasaydida  Projeyi ayn1 donemde Evet ama bu dizeyde Hayl.t' ]?u
= : : bir yatirim yapmazdik. projeyi
ayn1 diizeyde gergeklestirmezdik. .
. Muhtemelen daha az gerceklestirme
yatirimla ve ayni Muhtemelen ertelerdik. g
s e yatirim yapardik. zdik.
Akdeniz 1 4 3 1
Bolgesi (%11) (%o44) (%033) (%11)
Foe Boloesi 2 5 4 2
8¢ DOTEES (*%15) (%38) (633) (*%15)
Guneydogu 1
Anadolu o - - -
Bolgesi (0100)
I¢c Anadolu 3 5 3 1
Bolgesi (%025) (%042) (%25) (%8)
Karadeniz 1 4 1
Bolgesi (%17) (%67) (%17)
Marmara 2 5 8 2
Bolgesi (%12) (%29) (%047) (%12)

* Parantez icerisindeki oranlar satir yiizdeleri olup bélge ici paylart géstermektedir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmstir.
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Buna gore bolgelere gore kismi katkisallik incelendiginde kismi katkisalligin en yiiksek oldugu bélgenin
%77 ile Akdeniz Bolgesi oldugu; en distk bolgenin ise %67 ile Karadeniz ve I¢ Anadolu Bolgeleri
oldugu gorulmektedir.

Tablo 56 - Teknoloji Diizeyi & Destegin Katkisallig: Iligkisi

Onermeler Diisiik Orta-Dusiik Orta-Yiiksek Yiiksek
Teknoloji Teknoloji Teknoloji Teknoloji

Evet. Ayni projeyi destek olmasaydi da aynt 1 6 2 1
duzeyde yatirimla ve ayni zamanda yapardik. (%17) (%043) (%00) (%014)
Projeyi ayni dénemde gergeklestirmezdik. 3 2 16 2
Muhtemelen ertelerdik. (%50) (%14) (%052) (%029)
Evet ama bu diizeyde bir yatirim yapmazdik. 2 4 9 3
Muhtemelen daha az yatirim yapardik. (%033) (%029) (%029) (%043)

2 4 1

Hayir. Bu projeyi gerceklestirmezdik. - (%l14) (“%13) (“%14)

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Buna gére teknoloji diizeyi ile destegin katkisalligr incelendiginde kismi katkisalligin en yitksek oldugu
sektoriin %83 ile disik teknolojili sektorlerde; en dustk ise %43 ile orta-diisiik teknolojili sektorlerde

oldugu gorilmiistir.

Desteklenmeyen isletmeler icin dizenlenen anket katthmeilarinin destek stirecinde ilerleyebildikleri
asamalara kadar memnuniyet dizeyleri de ¢esitli sorularla dl¢tlmistiir. Destegin basvuru stireclerine

iliskin memnuniyet diizeyleri Grafik 24’te yer almaktadir.

Grafik 24 - Bagvuru Siireglerine Iligkin Memnuniyet Diizeyi - Desteklenmeyenler Anketi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Destegin konusP igle't'memizin ihtiyaclari ile %30 od3 ol %9 I | i
ortustyordu.
Destege basvurmak kolaydt. %15 %43 %13 %17 W

Destek tst limitleri yeterliydi. [ %9 %34 %19 %21 ﬁ
Destekleme oranlari yeterliydi. %46 %34 %19 %23 ﬁ

@ Kesinlikle Katiliyorum B Katiiyorum B Kararsizim Katilmiyorum B Kesinlikle Katilmiyorum

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.
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Desteklenmeyen isletmeler i¢in destek tst limit (%42,5) ve oranlarina (%40,4) iliskin memnuniyet diger
onermelere gore daha dustiktiir. Desteklenen isletmelerde ise destek tist limitlerinin yeterli oldugunu
dustinenlerin orant %31 iken destek oranlarinin yeterli oldugunu dustinenlerin orant %34°dur. Bu iki
onerme i¢in desteklenen isletmelerde desteklenmeyenlere kiyasla daha dusiik bir memnuniyet oldugu

gorilmektedir.

Destege basvuru strecinde isletmelerin KOSGEB ile iletisimlerinde memnuniyet diizeylerine iliskin

dagilimlar Grafik 25’te yer almaktadr.

Grafik 25 - Iletigime Iligkin Memnuniyet Diizeyi - Desteklenmeyenler Anketi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Destek bﬂ§\'uru's(j1“c‘cindc l'\'(.)S.GIQB ile kolaylikla 428 438 %9 el %19
iletisim kurabildik.
Sikayet veya geri bi]dirimrlmjin qi]\’l\';lte alinma seviyesi %426 %36 %d o1 %19 o4
yeterliydi.
KOSGEB Uzmanimizin destegi ve rehbetligi yeterliydi. %26 %36 %15 70| w17
KOSGEB Midirligintn _ilct_i:,simi ve yonlendirmesi %26 %34 %ll | %13 Y17
yeterliydi.
@ Kesinlikle Katlliyorum B Katiliyorum Kararsizim
Katimiyorum B Kesinlikle Katilmiyorum B Fikrim yok

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.

Desteklenmeyen isletmelerin KOSGEB ile iletisimleri konusundaki dustincelerine yonelik tim
onermelerde %060’tan fazla memnuniyet orant goriilmektedir. Desteklenen isletmelerde ise bu dort

onerme i¢in de memnuniyet oranlarinin %70’ten fazladir.

Destegin kurul siireglerine iliskin memnuniyet diizeyleri Grafik 26’da yer almaktadir.
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Grafik 26 - Kurul Siireglerine Iligkin Memnuniyet Diizeyi - Desteklenmeyenler Anketi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kurul tiyeleri proje basvurumu degerlendirebilecek
yeleri proje basvurumu ceg %11 %54 %Il %11%3 %S
yetkinlige sahipti.
Kurulda degerlendirme streci seffaf ve adildi. | %l %54 %3 %14 %6 %11
Desteklenme kararinin aciklanmasi icin gecen stlire
- T %20 %57 %11 %9%3
makuldu.
Basvurumun ardindan kurula girmek icin bekledigim 0 o Ao
: N o ’ ‘ %17 %60 %6 %06%:6%06
stire makuldi.
@ Kesinlikle Katityorum @ Katihiyorum Kararsizim
Katilmiyorum m Kesinlikle Katilmiyorum B Fikrim yok

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazitlanmistir.

Anket sonuglari desteklenmeyen isletmelerin de desteklenen isletmeler gibi kurul siireglerinden
cogunlukla memnun olduklarini gostermektedir. Desteklenmeyen isletmeler arasinda kurulda
degerlendirme siirecinin seffaf ve adil oldugunu diisinenlerin orani %65 iken desteklenenlerde bu oran

%81°dir.

Beklendigi tizere desteklenmeyen isletmelerin memnuniyetleri desteklenen isletmelere gore nispeten
daha disiik olsa da destek Ust limit ve oranlarina iliskin 6nermeler disinda katilma oranlart %50’nin

altina dismemistir. Kaldi ki bu oran desteklenen isletmelerde de %34’ten azdur.

d. Gorusme (Mulakat)

Saha arastirmasinin ikinci asamast kapsaminda; desteklenen isletmeler, destege basvurup destek
alamayan isletmeler, kurul tyeleri ve KOSGEB personeli ile 53 gbrisme gerceklestirilmistir.
Gorusmeler kapsaminda karsilasilan durumlardan 6nemli gorilenlere, genele samil bir husus olup
olmadigina bakilmaksizin bu bolimde yer verilmistir. Bu noktada amag, istisnai de olsa sahada

gozlenen bazt durumlarin tasarimdan sorumlu birime iletilmesidir.

Detaylar1 “Degetlendirmenin Yoéntemi” boliimiinde aciklanan gériismeler neticesinde elde edilen ilk
bulgu dogru yanitlayictyt bulma konusunda yasanan sikinti olmustur. KBS kayitlart kullanilarak

belitlenen isletme yetkililerinden bazilarinin proje hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi veya destek
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strecini yuriiten kisinin artik isletmede ¢alismamast gibi durumlarla karsilasilmistir. Bir diger sorun ise

destegin basladig tarih itibariyla, destegin Uzerinden 4 yil gecmis olmasi nedeniyle Ozellikle

KOBPlerden bilgi alinmak istendiginde hatirlayamama veya yararlanilan benzer desteklerle

karistirilmast olmustur.

Gorusmelerde 6ne ctkan hususlar asagida konu basgliklart olarak belirtilmis ve elde edilen sonugclar

oneri gelistirmede kullandmistir.

KOBIGEL tasarim siireci

Y

Cagr konularinin belirlenmesi

Ihtiya¢ ve beklentilerin karsilanmast
Destek st limit ve oranlart

Cagr1 konularinin kapsayicihig

Kurul siirecleri

Bolgesel cagri beklentileri

Aksayan yonler

Basari ve basarisizligt etkileyen faktorler
Uygulamada karsilasilan sorunlar
Tamamlayicilik

Destegin katkisalligt ve elde edilen kazanimlar

Yanitlayicilar tarafindan yapilan diger tespit ve 6neriler

YV V.V VYV V V V V V VYV V VYV V

Dijitallesme temalr diger ¢agri konularina iliskin goriisler

Y

Yeni ¢agr1 konusu 6nerileri

3. lyi Uygulama Ornekleri

Degerlendirmeye konu program kapsaminda yararlanicilardan bazilarinin diger yararlanicilara gore
daha bagarili olduklari gérilmistir. Basartyr etkileyen faktorlerin ortaya koyularak diger potansiyel
yararlanicilar agisindan 6rnek olusturmast amactyla s6z konusu isletmelerden bazilarina iliskin detaylara
bu c¢alisma kapsaminda yer verilmesinde fayda gorilmustir. Bahse konu iyi uygulama 6rnekleri

asagidaki kutularda yer almaktadir.
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Kutu 1 - Elma Otomasyon Sistemleti - Teknoloji Konusu

Biz KOBIGEL Destegi ile Kurulduk

2015 yilinda kurulan isletme “Orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji sektbrlerin tiretim ve ihracattaki agirliginin
arttiriimast” konusunda KOBIGEL destegi almis ve projesini basartyla tamamlamistir. 2020 yilinda destege
basvurdugu yila kiyasla yurt ici satislarini 246 kat, net satislarint ise 120 kat artiran isletme Amasya’da faaliyet
gostermektedir. Siparise 6zel makine ve otomasyon isleri yapan ve Ozellikle ankastre sektoriine Gzel

makineler imal eden isletmenin kurucusu Hakan Sahin isletmesinin hikayesini su s6zletle aktarmigtir:

Biz isletmemizi 2015 yils Ocak ayinda kurduk. O dinem daba cok ankastre sektiriine izel makineler ve otomasyon isleri
yapryorduk. Ozel makineler iiretiyorduk. Ama talagly imalati disarya yaptrsyorduk. Bu durnmda da kar marjimz, diisiiyor
dogal olarak.

Ben girisimcilik destegi almadim ama KOSGEB in givisimcilik editimleri ile bagladim diyebilirim. KOBIGEL e de 2017
yilmda basvurdum. O zaman torna, frege kompresir, testere gibi baze ekipmanlarimz, eksikti. Bunlar: almafk igin proje
olusturduk. Cagirdilar, gittik projemizi anlattik. Uretimi digartya yaptirdigimnz, aman kir marimmzin diistiiginden
babsettik. Destegi verdiler. Boylece bircok isi kendi biinyemizde yapmaya bagladik. Daha sonra buradaki bir firma bize geldi
ve bir makine gisterip “Bunu yapabilir misiniz?” dedi. Biz de detayle calistik ve bir de Ar-Ge projesi olarak sunduk
KOSGEB'e. O projemiz de kabul edildi ve bagaryla tamamiadik. Urettigimiz diriin kullanicrya izel bir makineydi. O

yiizden ticarilestirmedik ama ilgili firmaya sattk jiriinimiz.

KOBIGEL. desteginin bize cok katkist oldn. Destek sayesinde aldigimiz, makinelerle daba ince digarrya yaptirdigimnz, isleri
kendimiz yapar hale geldik. Talaslh imalatlarimiz, Corum, Kaysers, Istanbul gibi yerlerde yaptarsyorduk. Uretilen bir iiriinde
dlgii hatast olunca Corum, Kaysers, Istanbul'a geri gitiimek. sorunda kalyorduk. Simdi hemen kendimiz miidabale

edebiliyornz,.

Talasl imalat bir makinenin yaklasik %40 mz olusturur. Simdi bu imalate kendimiz yapmus oluyornz. Dolayisiyla kar
manjmiz ok arttr. Uretimi disariya yaptirrken iiretimini kendisi yapan isletmelerle rekabet etmekte sorlanzyorduk. Simdi
rakiplerimizle refabet edebilir durnma geldife. Ayrica makineleri kullanabilmefk icin operatorler de istibdam ettik. Bu agidan
da yarar: oldu. Ben hep siyliiyornm: Bizim isletmemizin kurulus taribi 2015 ama biz KOBIGEL destegini alinca yani
2018 de knrnlduk gibi oldu. O yiizden ben hep “Big daba 3 yillik firmayz.” diyorum.

Simdiki bedefimiz, ibracat yapmak. Mutlaka ihracat yapacagiz. Eger pandemi engel olmasaydr simdiye kadar aten yapmiss
olacaktik ama maalesef ibracata yonelik. calsmalarmiz pandemi ile sekteye ngrads. Isletmemiz kuruldugundan beri bize
verdikleri destek igin ve bigy siirekli bilgilendirdiklers, yonlendirdikleri igin ayrica Amasya Miidiirliigi personeline tesekfkiir

ediyorum.
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Kutu 2 - TDU Savunma Sistemleri - IThracat Konusu

Mobil Kamuflaj Sistemlerinde KOBIGEL Etkisi

Savunma sanayinde teknik tekstil alaninda faaliyet gdsteren isletme askeri amagl kullanian gérsel kamuflaj,
yakin kizil6tesi kamuflaj, radar ve termal koruma saglayan gizleme aglart gibi ¢ok genis bir triin gamui ile
iiretim yapmaktadir. Izmir'de faaliyet gésteren isletme 2017 yilinda ilan edilen “Ihracat kapasitesinin
arttirilmast ve yeni pazarlara acilim” konusunda KOBIGEL projesi hazirlamis ve projesini basariyla
tamamlamistir. 2020 yilt itibartyla net satislarint ve ihracatini 2017 yilina kiyasla %100’den fazla artiran
isletmenin ihracat yaptigi tilke sayist da destek 6ncesinde 2 iken destek sonrast dénemde portféytine 7 yeni
iilke daha eklemistir. Hazirladiklart KOBIGEL projesiyle tiretim kapasitesini artirarak tank, zirhli arag, silah
sistemleri gibi hareket halindeki sistemlerin, bilinen tim kesif ve gézetleme sensoérleri ile tespit edilmesini
engelleyen bir kamuflaj sistemi gelistirmeyi amaclayan isletmenin yetkilisi KOBIGEL projelerini su sézlerle

anlatmaktadir:

“Bir Ar-Ge ¢alismasinmn iiriinii olarak dogan projemizin on testlerini KOBIGEL destegi sayesinde yaptik. KOBIGEL
destedi alarak direttigimiz, sivindimiizil yurt igi ve yurt dise savunma sanayi igin geligtirdik ve seri diretimine bir yil dnce bagladik.
En son IDEF Ulnslararas: Savunma Sanayi Fuarinda da sergiledik. Fuarda oldukga ilgi cefti ve yurt dist miisterilerimize
de fuar sonras: fiyat tekliflerimizi verdik. Yurt icine aten satisina baglanstik. Bigim icin gok verimli bir proje oldu. Eger
KOSGEB'in destedi olmasaydy diretim siireci nzayacakts. Destek bige bu agidan fayda saglads. Bu projenin devaminda
direttigimiz divin ile ilgili farkly cahgmalara da basladik. Uriin gelistimek icin farkls KOSGEB desteklerinden de
faydalanmay: diisiiniiyornz.”
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Kutu 3 - Newvizyon Makine - Thracat Konusu

Yiiziimiizi Tamamen [hracata Dondiik

Kocaeli’de faaliyet gosteren Newvizyon Makine “Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara acilim”
konusunda destek almis ve projesini basartyla tamamlamistir. 2020 yilinda destege basvurdugu yila kiyasla
net satiglarini 2 kat artiran isletmenin sahibi Yusuf Demir isletmesinin hikayesini asagidaki sozlerle

aktarmigtir:

“Big 2008°de sabus firmas: olarak kurnlduk. 2016 yimda da limited sirket olduk. Talagl imalat agirlikls ¢aliszyornz.

Pegete, tuvalet kdgids jireten makineleri siretiyornz. Su an 12 personelimiz; var.

Biz projeye ibracat kapasitemizi artirmak. icin baspurmugtuk. Imalattaki maliyetlerimizi indirmek icin makine almamnz
gerekiyordn. KOBIGEL. ile aldigimnz makinelerle eskiden 60-70 giinde iiretebildigimiz bir kagit makinesini 30 giinde
diretmeye bagladik. Demek ki ihtiyacimize dogru tespit etmisiz. O gamanki i3 kaynaklarmnzla bu makineleri almaniz, cok
zordu. Destekten dnce senede 1-2 tane ihracat yapryorduk. Simdi 7-8 iilkeye siirekli ibracat yapryoruz. Cok artss oldu. Hem
makine parkug, bityiidii hem de ciromuz en azg 10 kat artti. Yurt icinde merdiven altz iretim yapan yerler yiiziinden cok

refabetyi olamyornz, ama bizim bedefimiz gaten yurt disinda gok bifyiimefkti.

Simdi yiiziimiizii tamamen yurt disina gevirdik. Yurt Dagi Pazgar Destegine basvurduk. Oradaki projemize devam ediyornz,
Yurt dist fuarlara gidiyorny. KOBIGEL. benzeri desteklerin artmasin bekliyoruz.”
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Kutu 4 - Edes Endiistriyel Damla Etiket Sanayi - T'eknoloji Konusu
KOSGEB Destekleri Can Suyu Oldu

Edes Endiistriyel Damla Etiket Sanayi 2016 yilinda KOBIGEL desteginden faydalandiktan sonra 2017
yilinda da “Orta-yitksek ve yiiksek teknoloji sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirhiginin arttirilmast”
konusunda bu kez farklt bir iiretim siireci icin aynt destekten faydalanmustir. Isletmenin kurucusu Cigdem

Temizkan isletmesinin hikayesini asagidaki sézlerle aktarmaktadir:

Beyaz esya sektoriine calisan isletmemiz 2005 yiimda kurnldu. Beyag egyalar icin logo imalat: yapryoruz. Bir kaplama
tesisimiz var ve burada plakalar jizerine beyag esya direticisi finlii firmalarm logolarim bastyornz. Beraber calsstiginz; firmalar
arasinda Argelik, Beko, VVestel, Miele, Goranje, Haceb gibi isletmeler var. Su anda 1.500 m2 kapals alanda 70 calisanimiz;
ile faaliyet gosteriyoruz.

KOBIGEL e basvurma amacmz maliyetlerimizi diisiirmek ve kaliteyi artumakts. Bunun icin kaplama yaparken
kullandigimiz paslanmazg, celik plakalarm kaplama dncesinde yiizeyinin temizlenerek hazurlanmasinda olusan baz
problemleri giderecek bir makine almamiz, gerekiyordu. KOBIGEL ile bu makineyi aldik. Kaplama incesi yiizey temizleme
prosesinde bu makineyi kullanmaya baslaymea maliyetlerimiz;, diistii. Big bu islemi daba dnce elle yapryordufk. Simdi ¢ok
daba hizl bir sekilde daba az fire ile cahsabiliyornz. Ihracat pagarma daba kaliteli diriin vermeye bagladik. Ozellikle
ibracatta iiriin iadesinin masrafi ok fazla oluyor. Biylece iade ve sikayetlerin de insine geomis olduk. Eger KOBIGEL 'den
aldygimz; destek olmasayds bu kadar hizle kalite artis: saglayamazdik. Satiglarimms, ikiye katland: diyebilivim. O donem
sanirum 5 jilkeye ibracat yapryorduk. Su anda 15 ten fazla iilkeye ibracat yapryornz,

Bundan sonraki bedefimiz, beyaz esya sektoriinde farkls diriin gruplarin: da portfoyiimiize eklemek. Ben simdi KOSGEB 'den
Ar-Ge destedi almak icin bir de Ar-Ge projesi yazeyorum. Bagka desteklerden de faydalandik ayrica. Isletmeyi ilk
kurdugumnz, zamandan bu yana KOSGEB'in ok faydasin: gordiik. Finansal olarak sikintr geketigimiz; donemlerde can
suyn oldn. Cevremdeki herkese de desteklerden faydalanmasinz dneriyornm. Umarom KOSGEB ile isbirligimiz artarak

devam eder.
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Kutu 5 - Dogan Can Gida - [hracat Konusu

Organik Pazari ile Gelisen Thracat

Malatya’da faaliyet gosteren ve agirliklt olarak yurt dist pazarlara Gretim yapan Dogan Can Gida “Organik
Pazart ile Gelisen Thracat” isimli projesi ile laboratuvarda harcadigt siireyi yart yariya diisiirerek maliyetlerini
azaltmistir. Destek 6ncesinde 10 farklt tlkeye ihracat yapan isletme destek sonrast donemde misteri
portfoyiine 7 farkli iilke daha eklemistir. Thracat kapasitesinin arttiriimast ve yeni pazarlara agthm konusunda

destek alan isletmenin yetkilisi Murat Biiyiilk KOBIGEL hikéyelerini su sozlerle anlatmistir:

Cogunlukla kuru kayzst ve diger kuru meyvelerin ibracats iigerine ¢alisan firmannz, 1996 yilinda faaliyete gecti. 2003 yilindan
beri de agirliklr olarak ibracat yapryornz. Uretimimizin %95 gegitli yurt disi pazarlar icin yapilyor. Yurt ici pazarlara
sattifimiz, pay yalnizea %o5.

Biz KOBIGEL'e basvururken ibracat kapasitemizi artimak. icin makine almnt hedeflemistik. Ayrica o dinen
laboratuvar kurmustuk. 1aboratuvarda istihdam yapmay: hedefliyorduk. Bu ibtiyaglarmizs KOBIGEL destedi ile
karsiladik. Aslinda firmanmn cirosuna gore baktiginizda destek tutarlars ok bir kaynak dedil bizim icin ama yine de katfkas:

olsun istedike.

Bizim iiriin analizi ile ilgili bir prosesimiz var. Bu 40 dk. siiren bir islem iken KOBIGEL destedi ile yaptigimz yatrim
sayesinde bu siireyi 20 dakikaya indirdik. Maliyetlerimiz diistii. Destedin bu anlamda fkatkis: oldn. Su anda ciro olarak
bilyiik Glgekls isletmeyiz. Artik KOBIGEL desteklerinden faydalanamyornz,
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Kutu 6 - Ferkan A.S. - Teknoloji Konusu

KOBIGEL ile Kaliteyi Artirdik, Maliyeti Diistirdiik

Bursa’da 1985 yilindan beri faaliyet gosteren Ferkan A.S. 2017 yilinda KOBIGEL Destek Programi
kapsaminda “Orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirthginin arttirilmast”
konusunda destek almistir. Projesini basartyla tamamlayan isletmenin sahibi Ferah Ozkan Bayrak

isletmesinin KOBIGEL deneyimini su sozlerle aktarmaktadir:

Biz 1985 yilinda kurulan ve otomotiv lastik parea imalaty yapan bir isletmeyiz. Uretimimizin %95 i ihracat iigerine. 16.500
w2 kapaly alanda 165 ¢alisan ile faaliyet gosteriyorug. Kendi Ar-Ge merkezimiz, var.

Bizim KOBIGEL. e bagvururken amacimiz maliyetlerimizi diisiirmekti. Biz destek almak icin proje yazmadik. Biz bu
projeyi gaten gerceklestirecektik. KOSGEB'in de boyle bir firsati olunca dederlendirmeke istedik. Amacinmza da %100
nlastik. Proje sayesinde elde ettigimiz kazammiarla ic hata oranmz™ %20 den %3 e diistii. Uretimde fire orammiz %015
azaldr. Bekledigimiz, gibi maliyetlerimizi diigiirdiik.

Dedigim gibi big bu yatirim: devlet destedi olsa da olmasa da zaten yapacaktik ama devietin de katkist var demefe istedik.
KOBIlerin en biiyiik sorunu finansmana erisim sikintisidsr. Dolayistyla tutare ne olursa olsun her deviet tesvikinin faydast
oluyor. Devlet ne veriyor ki diyenler var. Ben biyle disiinmiiyorum. Devlet daha ne yapsin? En ufak bir destegin bile faydasi
oluyor. KOSGEB'e ¢ok tesekkiir ediyornz,

*1¢ hata: Uretim prosesi boyunca ortaya ¢ikan ve isletmenin i¢ siireglerinden kaynaklanan kalitesizliktir. Ozellikle fire
ve 1skartalar i¢ hata olarak sayilir.

4. Degerlendirme Sorularinin Cevaplari

Degerlendirme ¢alismasinin kapsaminin ve genel isleyisinin belitlendigi degerlendirme kinyeleri
KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsaminda incelenen iki ¢agrt konusunun her ikisi igin ayrt ayri
hazirlanmustir. Her iki konu i¢in birisi ara degerlendirme ¢alismasinda birisi de nihai degerlendirme
calismasinda kullanilmak tizere ikiser degerlendirme kiinyesi hazirlanmis ve ¢alismanin kapsaminin
genisletilmesi ile birlikte (bkz. Degerlendirmenin Yéntemi) bu bolimde her iki kiinyede de yer alan

sorularin cevaplarina yer verilmistir.

Bir stire¢ degerlendirme ¢alismasi olarak tasarlanan ara degerlendirme ¢alismasi kiinyelerinde her iki

konu icin de belirlenen degerlendirme sorulart ayni oldugundan sorular iki konu igin birlikte
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cevaplanmistir. Sonug¢ ve etki degerlendirmesi olarak tasarlanan nihai degerlendirme c¢alismast
kiinyesinde ise baz1 sorular ortak olmakla birlikte, kiinyelerde ¢agr1 konusu diizeyinde 6zellesen sorular
da bulunmaktadir. Bu sorularin cevaplart ise ayrt aynt verilmistir. Teknoloji konusu i¢in hazirlanan ara
degerlendirme ¢alismast kiinyesinde 7 soru, nihai degerlendirme ¢alismast kiinyesinde 5 soru bulurken;

thracat konusu igin ara degerlendirme kiinyesinde 7 soru, nihai degerlendirme kiinyesinde ise 4 soru

yer almaktadir.

1. Proje teklif cagrisi, KOSGEB’in stratejik amag¢ ve hedefleri ile diger politika

dokiimanlarinda belirlenen hedeflerle ne derece uyumludur?

Her iki ¢agri konusunun degerlendirme kiinyesinde de yer alan ve ilgililik kriteri ile iligkili bu sorunun
cevaplanmasinda oncelikle dokiiman incelemesi yontemi kullandmistir. Bu cercevede proje teklif
cagrilarinin yurtrlige alindigr tarihte gegerli olan KOSGEB Stratejik Plani, Onuncu Kalkinma Plant

ve diger plan ve programlar da incelenmis, ¢agrilarin degisen konjonktiire uyumu degerlendirilmistir.

Dokiiman incelemesi sonucunda proje teklif c¢agrisy; ihracat, imalatta yliksek katma degerli yapiya
gecilmesi ve yuksek teknoloji sektotlerin payinin artirtlmast noktasinda 2014-2018 Kalkinma Plani’nda
yer alan “Tiirkiye’nin nluslararast rekabet giiciinii ve diinya ibracatindan aldigs pay: artirmafk igin imalat sanayiinde
doniisiimii gercelestirereke yiiksek katma degerli yaprya gecmek ve yiiksek teknoloji sektorlerinin payim artirmak”
amactyla iliskilidir. Ayrica, plan déneminde; reel olarak ortalama ihracat artisinin ithalat artisindan
yuksek olmast, ihracatin ithalata olan bagimliliginin azaltilmasi, ihracat i¢inde orta-yiiksek ve yiksek
teknolojili imalat sanayi Urtinlerinin paymun yikseltilmesi, hizmet ihracattnin artirilmast ve

cesitlendirilmesi hedeflerinin proje teklif ¢cagrist icerisinde karsiligt bulunmaktadir.

2017-2019 Orta Vadeli Programda “Yenz yatirimlar ve imalat sanayiinde yasanacak dioniisiinlerle, orta ve yiiksek
tekenolojili diriinlerin ibracat igerisindeki payinn yiikseltilmesi politikalarma devam edilecek ve bu iiriinlerin jiretimi ve
thracatinin arttirimasin: teminen yeni destek mekanigmalar: olusturnlacaktsr.” politikast kapsaminda orta ve
yuksek teknolojili trtinlerin ihracat icerisindeki payinin yikseltilmesine vurgu yapilmistir. Bu agidan
bakildiginda proje teklif cagrilarinin konulart Orta Vadeli Programda belitlenen politikalar ile

uyumludur.

Proje teklif cagrilarinin konulart KOSGEB 2016-2020 Stratejik Plant’'nda yer alan “KOBIlerin iiretin ve
yinetim becerilerini, yenilikgi ve yiiksek katma dederli iiriin/ hizmet iiretme kapasitelerini gelistirmek ve fiiresel

pazarda rekabet giiglerini artirmak.” stratejik amact ve bu amag altinda belirlenen hedeflerle uyumludur.
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Dokiman incelemesinin yant sira bu sorunun cevaplanmasinda goriisme yontemi araciligiyla elde
edilen bulgulardan da yararlanidmustir. Destegin tasariminda gorev alan personel ile yapilan
gorusmelerde; KOSGEDB’e tst politika dokiimanlarinda tevdi edilen gérevlerin yerine getirilebilmesini
saglayacak esnek yapiya sahip bir destek programina olan ihtiya¢ destek programinin hazirlanma
sebeplerinden birisi olarak gosterilmistir. Bununla birlikte 6zellikle 2017 yiinda KOSGEB vizyonunda
yasanan degisim ile tekrar imalat sanayine 6ncelik verilmesine baslanmasinin yansimalari da 2017-1

Cagrisindan goriilmektedir.

Proje teklif c¢agrisinin hedeflerinin makro politika doktimanlarinda belirlenen politikalar ve

KOSGEDB’in hedefleri ile uyumlu oldugu degerlendirilmektedir.

2. Proje teklif gagrisi, KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi’nin diger proje teklif
¢agrilar1 ve KOSGEPB’in diger destek programlari ile uyumlu mudur?

Her iki ¢agrt konusunun degerlendirme kiinyesinde de yer alan ve tamamlayicilik kriteri ' ile iliskili bu
sorunun cevaplanmasinda 6ncelikle dokiiman incelemesi yontemi kullanilmustir. Doktiman incelemesi
kapsaminda KOSGEB destek mevzuati bir biitiin olarak incelendiginde Ar-Ge, Inovasyon Programi
ile Endistriyel Uygulama Programi arasindakine benzer bir tamamlayiciliktan KOBIGEL icin

bahsetmek mimkiin goéziikmemektedir.

Dokiman incelemesinin ardindan destegin tamamlayiciligina iliskin bir ¢ikarimda bulunmak icin
yapilan milakatlar kapsaminda da konu incelenmistir. Milakatlardan ortaya ¢ikan genel kanaat;
destegin tamamlayict bir nitelikte olmadigi, makine-techizat ve yazilim desteklerini ihtiva etmesi

sebebiyle diger desteklerden ayrildigr yontindedir.

Konuyla ilgili olarak idari kayitlardan da degerlendirmeye konu iki ¢agri konusundan faydalanan
isletmelerin diger desteklerden faydalanma durumlart incelenmistir. Buna gore degerlendirilen ¢agr
konular1 kapsaminda desteklenen isletmelerin %72’sinin Genel Destek Programi veya Isletme
Gelistirme Destek Programindan faydalandig gériilmektedir. Bu destekleri %46 ile At-Ge, Inovasyon
Destek Programi takip etmektedir. Genel Destek Programi ve Isletme Gelistirme Destek

Programlarinin igeriginde yer alan destekler 2017-1 Cagrisinda desteklenen gider kalemleri ile birlikte

1 Tamamlayicilik kriteri, farkli destek programlarinin birbiri ile ne derece uyumlu ¢alistigina ya da galismadigina ve
programlarin hedeflerinin bitiinlik saglayip saglamadigina odaklanir. Tamamlayicilik kriteri ile birbirleriyle ilgili olan ve
birlikte calismast beklenen destek programlarinin hedefleri ve faaliyetleri arasindaki sinetji ve tutarlihga iliskin kanitlar
arastirilir.
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dustntldiginde benzer gider kalemlerinin séz konusu iki destek programi kapsaminda da
desteklenebildigi gorilmektedir. Dolayisiyla isletmeler makine-techizat ve yazilim haricindeki diger

gider tirleri (belgelendirme, personel, tanitim, test-analiz vb.) i¢in bu iki programdan aktif olarak

faydalanmislardur.

Sonug olarak programin, bir bagka programin tamamlayicist olmaktan ziyade makine-techizat ve
yazilim gibi diger desteklere ulasimast daha kisith olan gider turlerini desteklemesi sebebiyle baslt
basina bir boslugu doldurdugu goriilmektedir. Ayrica, tasarimdan sorumlu birimin talebi tizerine, 2020
yilinda yiriirliige giren Yurt Dist Pazar Destek Programinin KOBIGEL 2017-1 Cagrist kapsaminda
desteklenen iki konu ile ¢akisma durumu miilakatlar kapsaminda incelenmistir. Iki programin konu
itibartyla benzerlikler tasidigr goriilse de destek icerigi bakimindan programlar arasinda farkliliklar
bulundugu ortaya ¢ikmustir. Bu agidan en 6nemli farkin makine-techizat ve yazilim gider tirlerini
kapsama durumu oldugu goriilmektedir. KOBIGEL altinda ihracat konulu proje teklif cagrilarina

thtiya¢ bulunup bulunmadigr konusunda goriismelerde farklt gérisler misahede edilmistir.

3. Uygulama birimleri ve yararlanicilar, uygulama siirecinde herhangi bir sorunla kargilagt1

mu? Karsilagt1 ise bu sorunlar nelerdir, nasil giderilebilir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik kriteri ile iligkili bu sorunun cevaplanmasinda saha
aragtirmast aracilifiyla toplanan verilerin ve idari kayitlarin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve

sonugclara ulasimustir.

Hem ihracat konusunda hem de teknoloji konusunda uygulama stirecinde karsilasilan en biyiik sorun
programin uygulandigt dénemde yasanan kur krizi olarak 6n plana ¢tkmistir. Anket sonuglarindan
anlasildigr kadariyla destek st limit ve oranlarinin yetersiz oldugunu distinenlerin orant memnuniyetin
oletldigt diger sorulara gelen cevaplarla karsilastirldiginda dastik kalmaktadir. Kararsiz oldugunu
ifade eden katilimcilarla birlikte; destek tist limitlerini yetersiz bulanlarin orant %69, destek oranlarin

yetersiz bulanlarin orani ise %66 diizeyindedir.

Benzer sekilde gergeklestirilen gortismelerde de gorismeye katilan tiim kesimlere destek stirecinde
karsilastiklart sorunlar sorulmustur. Hem KOBI’ler hem de uygulayicilar buytk bir cogunlukla yasanan
kur krizi sonrast destek oran ve limitlerinin yetersiz kalmasini birincil sorun olarak isaret etmistir. Her
ne kadar ortaya ¢itkan bu beklenmedik durum nedeniyle gesitli iyilestirmeler yapilmasina yonelik
adimlar atilsa da bu ¢abalarin sahada istenilen karsiligi tam olarak bulmadigi da gergeklestirilen

gorismelerden ve idari kayitlarin analizinden anlasilmaktadir. Destek almaya hak kazanmasina ragmen
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destek almayan isletme sayisinin nispeten yiksek ¢tkmast tizerine bu isletmelerle de gbrusmeler
gerceklestirilmis ve destek almama sebepleri sorulmustur. Déviz kurunun ani artist sebebiyle 6zellikle
d6vize baglt makine-techizat fiyatlarinin ¢ok arttigini dolayistyla yatirim fikrinden vazgectiklerini ifade
eden KOBT’lerin yani sira desteklenen isletmeler de yine artan kuru sebep gostererek 6zellikle makine-
techizat ve yazilim yatirimi konusunda zorlandiklarini ifade etmistir. Desteklenen isletmelerin bu
ifadesini dogrulayan kanitlar revizyon taleplerinden de gorilmistir. Revizyon taleplerinin yarisina

yakini makine-techizat giderleri ile ilgilidir.

Ayrica destek tst limitlerinin destegin yirirlige alinmasindan 2021 yili Kasim ayina kadar degismemesi

de gerceklestirilen gériismelerde bir baska sorun alant olarak ortaya ¢tkmistur.

KOBI uzmanlart agisindan bakildiginda ise proje sonrast izleme raporlari ve proje kapsaminda alinan
makine-techizat ve yazilimin tespiti islemleri KOSGEB personelinin en ¢ok sikayet konular olarak
dikkat ¢ekmistir. 2021 yili Ekim ayinda yapilan degisiklikle finansal kiralama yoluyla temin
uygulamasina gecisin makine-techizat ve yazilimin tespiti islemleri konusunda yasanan sikintinin

¢6ztimiine katki saglayabilecegi diisuntlmektedir.
4. Proje teklif ¢cagrisina iligkin tanimlayici istatistikler nelerdir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda idari

kayitlarin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve sonugclara ulagilmustir.

2017-1 Cagrist kapsaminda bagvurularin %29,3’t “Thracat” konusuna gelmistir. “Thracat” konusu ayni
zamanda 8 konu igerisinde en ¢cok bagvuru alinan ikinci konu olurken, kullanilan ¢agr biitgesi acisindan
bakildiginda ise %35,7 ile 8 konu igerisinde en ¢ok destek verilen konu olmustur. “Teknoloji”
konusunda ise c¢agri kapsamindaki basvurularin %17°si alinmustir. Kullanidan biitce agisindan
bakildiginda destegin %26,7’si “Teknoloji” konusunda verilmistir. Hem “Thracat” konusunda hem de
“Teknoloji” konusunda destege basvuran isletmelerin %91’inin bagvurusu onaylanarak kurula girmeye
hak kazanmistir. Diger bir deyisle uzmanlarin 6ntine gelen her 10 dosyadan 9 tanesi i¢in kurula girebilir

karart verilmistir.

Bu iki konu kapsaminda Kurulun uygun gordigi geri 6demeli destegin %62,9’u, geri 6demesiz
destegin ise %97,3’t 6denmistir. 2021 yilt Ekim ay1 itibartyla 196,5 milyon £ geri 6demesiz, 91,1 milyon
£ geri 6demeli destek verilmistir. Desteklenen 1.167 isletmenin 522’si teknoloji konusunda, 6451 ise

ihracat konusunda destek almustir.
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Gider tirleri diizeyinde bakildiginda “geri 6demeli yazilim egitim ve danismanlik destegi’ne neredeyse
hi¢ talep olmadig1 ve kurul tarafindan yalnizca iki isletme icin bu destegin uygun gorildigi ortaya
ctkmistir. Hizmet alimlart destegi igerisinde en ¢ok talep edilen destegin “tanitim” gider tird ile iliskili
oldugu goriilmistiir. Ozelikle makine ve personel destegine olan talebin fazlaligi gerceklestirilen
gorismelerde uygulama birimlerinde ¢alisan personelin de ifade ettigi gibi isletmelerin cogunlukla bu
destegi bir makine-teghizat destegi olarak gérdigt tezini destekler niteliktedir. Nitekim hem mulakat

hem de basar1 hikayelerinin hazirlanmast kapsaminda gorisiilen isletmelerin séylemleri de bu yondedir.

Bu durumu kanitlayan bir diger idari kayit ise desteklenen isletmelerin %89,7’sinin geri 6demesiz
makine destegi almis olmasidir. Kurul tarafindan onaylanan KOSGEB destek tutarlari kapsaminda;
hizmet alimi1 desteginin %45’1, geri 6demesiz makine-techizat destegi %9171, geri 6demeli makine-
techizat desteginin %0631, personel desteginin %351, geri 6demesiz yazilim desteginin %744, geri

O6demeli yazilim desteginin %434 6denmistir.

Isletmelerin %50’si kurul karar tarihinden 6-9 ay sonra ilk destek 6demelerini almistir. Bu durum
gerceklestirilen gorismelerde 6zellikle midiir kurul tyeleri tarafindan dile getirilen ilk husus olup
destek 6deme stirelerinin uzadigy, dolaystyla bu stirecte artan déviz kurunun da isletmelerin 6zellikle

makine-techizat alimi konusunda sorun yasamalarina neden oldugu savini desteklemektedir.

Ihracat konusu kapsaminda desteklenen isletmelerin kapanma orant %0,9 iken desteklenmeyen
isletmelerde bu oran %3,1’dir. Desteklenen ancak daha sonra faaliyetini sonlandiran 6 isletmeye
139.041 £ geri 6demeli, 882.740 £ geri 6demesiz olmak tizere toplam 1.021.781 £ destek 6demesi
yapilmistir. Teknoloji konusu kapsaminda desteklenen isletmelerin kapanma orant %0,8 iken
desteklenmeyen isletmelerde bu oran %2,1°dir. Desteklenen ancak daha sonra faaliyetini sonlandiran
4 isletmeye 375.420 £ geri 6demeli, 809.646 £ geri 6demesiz olmak {izere toplam 1.185.066 £ destek

O6demesi yapilmistir.

Desteklenen isletmelerin en ¢ok ihracat yaptiklar tlkeler Almanya, Irak, Gilrcistan, Azerbaycan-

Nahcivan, Fransa ve Israil olmustur.

Tammlayicr istatistiklerle ilgili daha detaylt bilgi “D. Degerlendirme Bulgulari-Veri Analizine Iliskin

Bulgular” bélumunde yer almaktadur.
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5. Cagr konusu kapsaminda;

Y

Desteklenmesi hedeflenen KOBI sayisina ulasildt mi?

Y

Basartyla tamamlanan proje sayist hedefine ulagildi mi?

Y

Hedeflenen istihdam sayisina ulasildi mi?

Y

Hedeflere ulasilamadiysa ulasilamama sebepleri nelerdir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik ve etkililik kriteri ile iliskili bu sorunun
cevaplanmasinda saha arastirmast araciliiyla toplanan verilerin ve idari kayitlarin analiz edilmesiyle

asagidaki bulgu ve sonuglara ulagilmustr.

Hazirlanan gosterge tablosuna bakildiginda ihracat konusu igin 4 ¢ikti, 2 sonug ve 1 etki gostergesi,
teknoloji konusu i¢in ise 4 ¢ikt1, 2 sonug ve 2 etki gostergesi oldugu gorilmektedir. Cikti gbstergeleri

icin gerceklesmelere bakildiginda;

Her iki konu igin hazirlanan gésterge tablosunda da destek verilecek KOBI sayist igin 500 isletmeye
destek verilmesi hedefi koyulmustur. Thracat konusunda 645, teknoloji konusunda ise 522 isletmeye

en az bir kez destek verilerek “Destek Verilen KOBI Sayist” hedefine ulasiimustir.

Proje kapsaminda istthdam edilen yeni personel sayisina bakildiginda ise hem ihracat konusu hem de
teknoloji konusu i¢in 800 personele destek verilmesinin hedeflendigi; ihracat konusunda kurul
tarafindan onaylanan personel sayis1 2.237 olmakla birlikte 749 personel, teknoloji konusunda ise kurul
tarafindan onaylanan personel sayist 1.894 olmakla birlikte 614 personel desteklenmistir. Thracat
konusunda hedefe ulasma yiizdesi %93 iken teknoloji konusunda ise %77°dir. Hedefe ulasilamama
gerekeeleri gerceklestirilen gérusmeler kapsaminda incelenmistir. Isletmelerin kurul kararinda yazan
niteliklerde personel bulmakta zorlanmast ve ihtiyacindan fazla personel talep etmesi nedeniyle
gerceklesmelerin diigik kaldigi bilgisine ulasdmistir. Bu iki durumun siklikla isletmelerin projede
revizyon talep etmesine de neden oldugu belirtildiginden idari kayitlar tizerinden revizyon talepleri
incelenmis ve makine-techizattan sonra en ¢ok revizyon talebinin personel giderleri ile ilgili geldigi
gorilmistir. Yine gerceklestirilen goriismeler ile 2017-1 Cagrist sonrasi ilan edilen ¢agrilarda yeni
personel ile birlikte mevcut personelin de destek kapsamina alinmasi ile birlikte 6ntimuzdeki ¢agrilarda

hedeflere erisim agisindan benzer durumlarla karsilasiimayacag: distnilebilir.

Bir diger cikti gostergesi ise basarili tamamlanan proje sayisidir. Bu gosterge icin hem ihracat

konusunda hem de teknoloji konusunda 350 projenin basarili tamamlanmast hedefi belirflenmis ve her

161 | Sayfa



V£

W

KOSGEB
iki konu icin de bu hedefe fazlastyla ulasilmistir. Ihracat konusunda 529 isletme, teknoloji konusunda
ise 428 isletme projesini bagartyla tamamlamustir. Goriilecegi tizere tasarim esnasinda mantiksal
modelde gostergeler kapsaminda %70 (350/500) olarak hedeflenen basari ile tamamlanma oran;
thracat ve teknoloji konulart icin %82 olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla 6niimiizdeki dénemlerde

hazirlanacak mantiksal modellerde projelerin basart durumlarina ait gostergelere iliskin erisilecek

seviyelerin daha gercekgi olarak, en az %80 seviyesinde, belirlenebilecegi distintlmektedir.

Saglanan destek tutar1 gostergesinde ise toplam ¢agr1 biitcesinin hedef olarak yazilmasi ve konu bazinda
butce ayrimi yapilmamast nedeniyle bir kanaate varmak mumkin olmamustir. Ancak KOSGEB
kayitlarina gore toplamda program i¢in ayrian 500 milyon #’lik biitcenin %92,1°1 kullanilmustir.
Kullanilan biitgenin %624t bu raporun konusunu olusturan “Teknoloji” ve “Thracat” konulart

kapsamindaki projelere aktarilmistir.

Desteklenecek yeni personel sayist gostergesi disinda ¢ikti gostergeleri igin belirflenen hedeflere

ulasimustir.

6. Proje teklif ¢agrisi kapsaminda bagvuru yapanlarin ne kadar1 destek aldi? Projesi kabul

edilmesine ragmen destek almayan KOBP’ler var m1? Neden destek almadilar?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda saha
aragtirmast araciligtyla toplanan verilerin ve idari kayitlarin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve

sonuglara ulasimistir.

Ihracat konusunda 2.448 isletme basvuru yapmis, bu bagvurulardan 2.236’st uzmanlar tarafindan
onaylanarak kurula sevk edilmis ve 956 isletme icin destekleme karart alinmistir. Bu isletmelerin 8601
taahhttname verip destek surecini baglatirken 645 isletme ise destek almistir. Sonug olarak basvuru

yapanlarin %26’s1, kurula sevk edilenlerin %41’1 ve destekleme karart alinanlarin %681 destek almistir.

Teknoloji konusunda 1.414 isletme basvuru yapmus, bu bagvurulardan 1.295°1 uzmanlar tarafindan
onaylanarak kurula sevk edilmis ve 805 isletme i¢in destekleme karart alinmustir. Bu isletmelerin 716’st
taahhiithame verip destek strecini baglatirken 522 isletme ise destek almustir. Sonug olarak basvuru

yapanlarin %37’si, kurula sevk edilenlerin %401 ve destekleme karari alinanlarin %065’ destek almugtir.

Her iki konuda da destekleme karati alinmasina ragmen destek almayan/alamayan hatta taahhiitname

vermesine ragmen destek almayan/alamayan isletmeler oldugu goriilmektedir. Bu isletmelerin destek
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almama sebeplerini 6grenmek icin isletmelerle goriismeler gerceklestirilmistir. Ayrica séz konusu
isletmelere yonelik yapilan ankette de bu soruya yer verilmistir. Anket katilan isletmelerin neden destek
almadiklarina yonelik soruya verdikleri cevaplar ¢ogunlukla doviz kurlarindaki ani artis nedeniyle
maliyetleri karsilayamayacaklart icin destek almadiklart seklinde olmustur. Goriismeler sonucunda da
ayni sonuca ulagtlmistir. Bunun disinda, makine-techizat giderleri igin uygulanan 6deme yontemi
isletmelerin destek almama sebeplerinden bir digeri olarak ortaya ¢tkmustir. Makine-techizati vadeli
almak isteyen isletmeler destek 6demesi alabilmek i¢in tedarik¢iye 6demeleri gereken tutarin tamamuint

O6demek zorunda kalmalart nedeniyle destek almaktan vazge¢mislerdir.

Sonug olarak destek almayan isletmelerin genellikle destek limitleri ve 6deme yontemleri ile ilgili
sebeplerle destek almaktan vazgectigi gorilmistir. 2017-1 Cagrist kapsaminda 8 konuya basvuru
yapan isletmelerin %24’ destek almistir. Thracat konusunda bu oran %26 ve teknoloji konusunda ise
%37 olarak gerceklestiginden her iki konu igin ¢agri genel ortalamasinin tizerinde bir destekleme
oranina ulasildigt gorilmektedir. Hatta teknoloji konusunda desteklenen isletme orani 8 konu bashg:

arasindaki en yiiksek orandir.

7. Yararlanicilar ile proje teklif ¢agrisinin tasarim ve uygulama siirecinde gorev alan diger

paydaslarin programa iligkin gériigleri nelerdir?

» Proje Teklif Cagrisinin yaratlanict ihtiyaclarina uyumu

» Proje Teklif Cagrisinin tasarimi

Y

Proje Teklif Cagrisinin uygulamast
» Proje Teklif Cagrisinin katkisallig

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik ve etkililik kriterleri ile iligkili bu sorunun
cevaplanmasinda saha arastirmasi araciligiyla toplanan verilerin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve

sonuglara ulasimistir.

Gergeklestirilen gérismeler sonucunda KOBT’ler acisindan bakildiginda temel amacin makine-techizat
alimz ile kapasite artirimi1 oldugu gorilmektedir. Zaten “Makine-Techizat Destegi”’ne olan talep de bu
durumu dogrulamaktadir. Goriisilen KOBT’ler degerlendirmeye konu cagri konularinin iceriginin

ihtiyaglari ile uyumlu oldugunu ifade etmistir.
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Yarutilen anket ¢alismasinda da isletme sahiplerine “Destegin konusu isletmemizin ihtiyaglar ile

ortistiyordu.” seklinde sunulan 6nerme ile destegin yararlanict ihtiyaglarina uyumu olgilmiis ve

katilimcilarin %89’u bu 6nermeye katilldigini (kesinlikle katiliyorum %60, katiliyorum %029) belirtmistir.

Gergeklestirilen goriismelerde ¢agrt ve proje esaslt bu destek programinda 2017-1 Cagrisinda
desteklenen gider tiirlerinin yeterli oldugu konusunda énemli bir fikir birligi oldugu goriilmistiir. dari
kayitlara bakildiginda “Yazilim Egitim ve Danismanlik” ya da “Proje Hazirlama Danismanligi” gibi
neredeyse hig ragbet gérmeyen bazi gider tiirlerinin yani sira “Makine-Techizat Destegi” ve “Personel
Destegi” gibi ¢ok fazla talep olan gider tirleri de bulunmaktadir. Uygulanan anket ve gerceklestirilen
goriismelerde KOBIGEL’in kapsamina yeni bir destek eklenmesine ihtiyagc duyulduguna iliskin

herhangi bir goriis gelmemistir.

2017-1 Cagtist icin destegin tasarimit ile ilgili olumlu yorumlarin ¢ok daha fazla oldugu gérilduginden
hem uygulama biriminde ¢alisan personelin hem de isletmelerin destek tasarimindan memnun
oldugunu soéylemek miimkindir. Temel itiraz ise 6zellikle 2019 ve sonrasindaki ¢agrilara yoneliktir.
CGagr konularinin anlasilamadigl, sahanin ihtiyaglart ile uyumlu olmadigi, bu destegi alabilecek
isletmeler icin dahi limitlerin yetersiz kaldigi, destek oranlarinda yapilan diizenleme ile destegin

isletmeler acisindan cazibesini yitirdigi yontinde tespitler yapilmustir.

Isletmeler ile gerceklestirilen gériismelerde uygulama siireci ile ilgili cok fazla sorun dile getirilmemistir.
Uzmanlar agisindan bakildiginda ise proje sonrast izleme raporlart ve proje kapsaminda alinan makine-

techizat ve yazilimin tespiti islemleri KOSGEB personelinin en ¢ok stkintt yasadiklart konulardur.

Destegin katkisalligt, hem gerceklestirilen goriismeler hem de yapilan anket kapsaminda incelenmistir.
Anket sonuglarina gore degerlendirilen her iki konu ic¢in de kismi katkisalligin yiiksek oldugu
gorilmektedir. Diger bir deyisle ihracat konusunda desteklenen isletmelerin %54,1°1 eger destek
olmasayd1 projeyi ya daha ileri bir tarihte ya da daha az yatirim ile gerceklestirecegini; %17,2’si ise
destek olmasaydi bu projeyi gerceklestirmeyecegini ifade etmistir. Teknoloji konusunda desteklenen
isletmelerde ise eger destek olmasaydi projeyi ya daha ileri bir tarihte ya da daha az yatirim ile
gerceklestirecegini ifade edenlerin orant %86,2’dir. Bu oran glgli bir kismi katkisalliga isaret

etmektedir. Projeyi gerceklestirmeyecegini séyleyenlerin orant ise %06,9’dur.

Gorusmelerde de benzer sonug ortaya ¢ikmis ve isletme sahiplerinin buytk bir kismi1 destek almadiklart

senaryoda yatirtm miktari ve stire konusunda degisiklikler olacagini belirtmistir.
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8. Cagri konusu kapsaminda desteklenen igletmelerin;

> Thracat tutarlarinda artis oldu mu?

\74

Hedef dis pazarlar genisledi mi?

\74

Yurt ici satislarinda artis oldu mu?

Y

Artis olmadiysa sebepleri nedir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etkinlik ve etkililik kriterleri ile iligkili bu sorunun
cevaplanmasinda idari kayitlar ve saha arastirmast aracihigiyla toplanan verilerin analiz edilmesiyle
asagidaki bulgu ve sonuglara ulagilmustir. Ik 3 sorunun cevaplanmast icin desteklenen isletmeler icin
yapilan analizler, desteklenmeyen isletmelerle kiyaslamali olarak gerceklestirilmistir. Ayrica, sorular
arasinda yer almamakla beraber net satis hasilatina iliskin degisimler de bu soru kapsaminda

incelenmistir.

Ihracat konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin ihracat tutarlarinin
ortancast bir 6nceki yila gore %42,5 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orant %306,2°de
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %068,7 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in %25,1’°dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler igin %59 iken desteklenmeyen isletmeler icin

%50,3’tir.

Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin ihracat tutarlarinin
ortancast bir 6nceki yila gore %13 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orani %8,9°’da
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gére artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %53,1 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in %47,3’dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler icin %50,5 iken desteklenmeyen isletmeler icin

%48,5tir.

Desteklenen isletmelerden 546°s1 thracat konusunda 410 teknoloji konusunda desteklenmistir. Thracat
konusunda desteklenen isletmelerden 384t (%70,3), teknoloji konusunda desteklenen isletmelerden
302’si (%74) 2018 - 2020 déneminde pazar sayisini artirmustir. Destekten 6nceki iki yil icerisinde
ithracat konusunda ihracat yapan isletmelerin destek yili ve sonrasinda ihracat yaptigi yeni tilke sayist
incelendiginde; ihracat konusunda desteklenen 482 isletmenin 100’Gntn (%20,7) ihracat yaptigt ilke
sayisinda azalma oldugu, 62’sinin (%12,9) ihracat yaptigi ilke sayisinin degismedigi ve 320’sinin

(%606,4) ise ihracat yaptigt iilke sayisint artirdigt tespit edilmistir.
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Destekten 6nceki iki yil igerisinde teknoloji konusunda ihracat yapan isletmelerin destek yili ve
sonrasinda ihracat yaptigr yeni tUlke sayist incelendiginde; teknoloji konusunda desteklenen 332

isletmenin 60’tnin (%18,1) thracat yaptigi tlke sayisinda azalma oldugu, 46’sin1n (%13,9) ihracat yaptigt

tlke sayisinin degismedigi ve 226’sinn (%068,1) ise ihracat yaptigr tilke sayisint artirdigy tespit edilmistir.

Thracat konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin yurt ici satislarinin
ortancast bir 6nceki yila gére %28,5 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orani %31,9
olmustur. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina g6re artis oranlari desteklenen isletmeler
icin %45,6 iken desteklenmeyen isletmeler icin %31°dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gbre artis oranlart desteklenen isletmeler icin %61,4 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in
%58,6’d1r. Dolayisiyla iki grubun ortancalart arasinda destek yilt 3,4 puan desteklenmeyen isletmeler
lehine fark olusurken, destekten sonraki ilk yil 14,5 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 2,8 puan

fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin yurt ici satislarinin
ortancast bir 6nceki yila gore %52,5 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orant %24,4’te
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %506,2 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in %30,4’tur. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler icin %112,6 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in
%76,7°dir. Dolayistyla iki grubun ortancalar arasinda destek yil1 28,1 puan destekten sonraki ilk yil 25,8

puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 36 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Thracat konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin net satis hasilatlars
ortancast bir 6nceki yila gore %37,7 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orani %33’te
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gére artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %57,8 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in %44,8’dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler icin %86 iken desteklenmeyen isletmeler icin
%063,2’dir. Dolayistyla iki grubun ortancalart arasinda destek yilt 4,7 puan destekten sonraki ilk yil 13

puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 22,9 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin net satis hasilatlar
ortancast bir 6nceki yila gore %45,8 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orant %34,8’de
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gére artis oranlart desteklenen isletmeler

icin %506,4 iken desteklenmeyen isletmeler icin %48,3’tiir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
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2017 yilina gbre artis oranlart desteklenen isletmeler icin %095,2 iken desteklenmeyen isletmeler icin

%90,5’tir. Dolaysiyla iki grubun ortancalart arasinda destek yili 10,9 puan destekten sonraki ilk yil 8,1

puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 4,7 puan fark desteklenen isletmeler lehine olugsmustur.

Sonug olarak basit bir karsdastirma ile desteklenen isletmelerin; ihracat tutarlarinin basvurusu
onaylanan ancak desteklenmeyen isletmelere gore, yurt ici satislarnin ise kurul tarafindan
desteklenmesine karar verilen ancak desteklenmeyen isletmelere goére daha yiksek oldugu
gorilmistir. Ayrica desteklenen isletmelerin yeni ihracat pazarlart bulduklart da idari kayitlardan

anlasilmaktadir.

9. Ulkede imalat sanayi sektoriindeki toplam ihracatta gagri sonrasinda degigim yagandi mi?

Yasanan degisimde uygulanan ¢agrinin etkisi var madir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etki kriteri ile iligkili bu sorunun cevaplanmasinda idari kayitlar

araciligtyla toplanan verilerin analiz edilmesiyle agagidaki bulgu ve sonuglara ulagilmustr.

TUIK tarafindan 28 Ekim 2021 tarihinde yayimlanan “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim
Istatistikleri, 2020” haber biiltenindeki “Imalat Sanayinde Teknoloji Dtizeyi ve Buyuklik Grubuna
Gore Thracat, 2013-2020” tablosu incelendiginde imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren
KOBPlerin 2020 yilinda ihracat rakamlari 2017°ye gore %38 artmustir. Biyik isletmelerle
karsilastirildiginda 2020 ythinda KOBIlerin ihracattaki payt 2017 yilina gére 6 puan artmistir.

2017 yilinda; KOBT’lerin toplam ihracat tutart yaklasik 15,6 milyar $ iken, KOSGEB tarafindan ihracat
ve teknoloji konularinda desteklenen isletmelerin bu tutar icerisindeki payt %4,6’dir. 2020 yilinda ise;
KOBI ihracati 25,5 milyar $’a cikmus olup KOSGEB tarafindan desteklenen isletmelerin pay: ise
%4,8’e cikmustir. Sonug itibartyla, desteklenen isletmeler 2020 yilinda destek 6ncesine gore ihracatlarini
303 milyon $ artirmislardir. Ulkede artan KOBI ihracatindan ¢agr kapsaminda desteklenen
isletmelerin aldig1 pay %5,1°dir. Dolayistyla yasanan degisimde desteklenen isletmelerin de katkisinin

bulundugu gérilmustir.

10. Ulkede orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletme sayisinda

cagri sonrasinda degisim yasandi mi1? Yasanan degisimde ¢agrinin etkisi var midir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etki kriteri ile iligkili bu sorunun cevaplanmasinda idari kayitlar

araciligtyla toplanan verilerin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve sonuglara ulagilmustr.
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2018 yilinda hazirlanan Kalkinma Plant Imalat Sanayii Politikalart Ozel Thtisas Komisyonu raporunda

son on yillik dénemde yiiksek ve orta-yiiksek teknolojili sektorlerde yapilan yatirimlarin arttigs ifade

edilmistir.

Orta-yliksek ve yiksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletme sayilarinda bir artis olup
olmadiginin tespit edilebilmesi icin “Kiiciik ve Orta Buyuklikteki Girisim Istatistikleri, 2020” haber
biiltenindeki “Imalat sanayinde biiyiiklitk grubu ve teknoloji diizeyine gore temel gostergeler, 2009-
20207 galismasindan faydalandmistir. Girisim sayist bakimindan 2020 yilinda 2017°ye gore; toplam
KOBI sayist %5, orta-yiiksek teknolojili sektérlerde faaliyet gosteren isletmelerin sayist %12, yiiksek
teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin sayist ise %38 artmistir. Orta-yuksek teknolojili
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin KOBIler icindeki payt 2017 yilinda %710,3 iken 2020 yilinda
%10,9%a yitkselmistir. Yiksek teknoloji sektérlerin KOBIler icindeki payt ise %0,5’ten %0,6’ya

yukselmistir.

Orta-ytksek ve yliksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletme sayisindaki artis teorik olarak
iki durumdan kaynaklanabilir: Yeni isletme kurulmasi, mevcut isletmelerin sektorint degistirmesi.
2017-1 Cagrist kapsaminda desteklenen isletmeler halihazirda bu sektorlerde faaliyet gosteren
isletmeler arasindan segildiginden s6z konusu sektérlerde faaliyet gosteren isletmelerin sayisindaki artis

tzerinde 2017-1 Cagrisinin dogrudan bir etkisinin olmasi beklenemez.

11. Ulkede orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren igletmelerin toplam
satig ve ihracattaki payinda g¢agri sonrasinda degisim yagandi mi? Yasanan degisimde

cagrinin etkisi var midir?

KOSGEB degerlendirme kriterlerinden etki kriteri ile iliskili bu sorunun cevaplanmasinda idari kayitlar

aractligiyla toplanan verilerin analiz edilmesiyle asagidaki bulgu ve sonuglara ulagilmstir.

KOBT’ler tarafindan gerceklestirilen ihracatta orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerin payindaki
degisimin tespit edilebilmesi icin “Kiiciik ve Orta Biiyiiklitkteki Girisim Istatistikleri, 2020 haber
biiltenindeki “Imalat sanayinde teknoloji diizeyi ve biiyiiklik grubuna gére ihracat, 2013-2020”
calismasindan faydalanilmustir. Thracat tutart bakimindan 2017 yilinda orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili
sektorlerde faaliyet gosteren KOBI’lerin imalat sanayi ihracatindaki payt %42 iken toplam KOBI
ihracatindaki payt ise %24,3’tiir. 2020 yilina gelindiginde KOBT’lerin imalat sanayi ihracatindaki payt
%6,3’ toplam KOBI ihracatindaki payt ise %27,6’ya cikmustir,

168 | Sayfa



V€

S

KOSGEB
2017 yilinda; orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektérlerde faaliyet gosteren KOBIlerin toplam ihracat
tutart yaklasik 3,8 milyar § iken, KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve
s6z konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin bu tutar igerisindeki payt %9’dur. 2020 yilinda
ise; orta-yitksek ve yiiksek teknolojili sektérlerde faaliyet gosteren KOBIlerin toplam ihracati 5,9
milyar $a ¢ikmis olup KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve séz
konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin payt ise %8,1 olmustur. Sonug itibariyla, orta-yiksek
ve yuksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren ve ihracat ve teknoloji konuslarinda desteklenen
isletmeler 2020 yilinda destek 6ncesine gore ihracatlarini 144 milyon § artirmis olmalarina ragmen
toplam icerisindeki paylart azalmistir. Dolayisiyla yasanan degisimde desteklenen isletmelerin de

katkisinin bulundugu gorilmustir.

KOBPler tarafindan gerceklestirilen satis tutarlarinda orta-yitksek ve yiiksek teknolojili sektérlerin
payindaki degisimin tespit edilebilmesi i¢in “Kigiik ve Orta Biyiiklikteki Girisim Istatistikleri, 2020”
haber biiltenindeki “Imalat sanayinde biiyiikliik grubu ve teknoloji diizeyine gore temel gostergeler,
2009-2020” calismasindan faydalanilmustir. Ciro bakimindan 2017 yilinda orta-yiiksek ve yiiksek
teknolojili sektérlerde faaliyet gosteren KOBT’lerin imalat sanayi cirosundaki payt %5,9 iken toplam
KOBI cirosundaki payt ise %19,6’dir. 2020 yilina gelindiginde KOBT’lerin imalat sanayi cirosundaki
pay1 %7,6’ya toplam KOBI cirosundaki pay1 ise %22,3’ ¢tkmustir.

2017 yihinda; orta-yiiksek ve yitksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren KOBIlerin toplam cirosu
yaklagik 100 milyar £ iken, KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve s6z
konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin bu tutar icerisindeki payt %7,7’dir. 2020 yilinda ise;
orta-yitksek ve yiiksek teknolojili sektérlerde faaliyet gosteren KOBIlerin toplam cirosu 233 milyar
t’ye ¢itkmis olup KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve s6z konusu
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin payt ise %7,2 olmustur. Sonug itibariyla, orta-yuksek ve
yuksek teknolojili sektOrlerde faaliyet gbsteren ve ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen
isletmeler 2020 yilinda destek 6ncesine gore cirolarint 8,9 milyar £ artirmis olmalarina ragmen toplam
icerisindeki paylart azalmistir. Dolayistyla yasanan degisimde desteklenen isletmelerin de katkisinin

bulundugu gorilmustir.
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E. SONUC VE ONERILER

Raporun bu bolimiinde literatiir taramasi, saha arastirmast ve idari kayitlardan elde edilen verilerin
analizi (G¢genleme anlayist) ile elde edilen bulgulardan ulagilan sonuglara ve bu sonuglara dayanarak
ortaya koyulan Onerilere yer verilerek ihracat ve teknoloji konular1 ile destek programina iliskin genel

bir degerlendirme yapilmustir.
1. Sonuglar

Ekonomi literatiiriinde; isletmelerin tiretkenligi ile uluslararas: ticarete katilimlari arasinda pozitif yonli
bir iliski olduguna dair caligmalarin tarihi eskiye dayanmaktadir. “Thracat ile 6grenme”, “dis ticaretin
oleek ekonomisine katki saglamast” gibi bir¢ok farkli yaklasim ile agiklanan bu iliski dis pazarlara
actlmanin gesitli yollarindan birisi olan ihracati rekabet glicintin ve biiylimenin 6énemli faktérlerinden

birisi konumuna getirmektedir.

KOBT’lerin sorunlarinin bityiik bir kisminin verimlilikle dogrudan veya dolaylt baglantist bulundugu
diisincesinden hareketle ihracata baglayan KOBI’ler icin uluslararast ticaretin daha yiiksek verimlilik
ve bityiime anlamina gelecegini diisiinmek miimkiindiir. Ancak, ihracat yapmaya karar veren KOBI’ler
i¢in; rutinlerini degistirmek, tGrtnlerini yeni pazarlara adapte etmek, yeni yetenekler edinmek, stirekli
ogrenmek ve ihracatt strekli kilmak gibi farkli sorunlarla karsilasacaklari ve bu sorunlara ¢ézim

tretmek icin de yatirimlar yapmalart gerekecegi bir gercektir.

Vonk, Haar ve Jong, 2015 yilinda yurtttukleri calisma ile isletmelerin AB tlkelerine daha fazla ihracat
yapmasinin 6nundeki engeller arasinda is baglantisi kuramama ve pazar bilgisi eksikligini en énemli
faktorler olarak gostermistir. Yetersiz Giretim ve ihracat becerileri ile thracatgilarin yararlanabilecekleri
yeterli ticaret tesvik altyapisinin olmamast bu ¢alismada gosterilen diger nedenlerdir. Ttrkiye 6zelinde
KOBT’lerin ihracatina bakildiginda da ekonomiye olan katkilarina kiyasla uluslararast ticaretten yeterli

payt alamadiklari gorilmektedir.

Turkiye’nin 1980 sonrasinda ithal ikamesi anlayisint birakip ihracata dayali sanayilesme stratejisine
gecmesiyle diger iilkelerle entegre olma yéniindeki faaliyetler hiz kazanmustir. Ozellikle giimriik birligi
tyeligi sonrasinda emek yogun uriinlerin ihracatina, dayanikli ev aletleri, otomobil pargalart gibi Grtinler
eklemis ancak istenilen yiiksek teknoloji ihracati seviyesine ulasilamamistir (Konak, 2018). Ttrkiye’de
orta ve yuksek teknolojili imalat sanayi kollarinin toplam imalat sanayi ihracatt i¢indeki paymnin da

uretime baglt olarak diger tlkelerin gerisinde kaldigi, Turkiye’de %38-42 araliginda seyreden oranin
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Japonya’da %80-85, Almanya’da %70-75; Cin’de %55-60 bandinda degisim gosterdigi gorilmektedir

(Kalkinma Bakanligi, 2018).

Tiirkiye’nin ihracat yapisinin ithalata bagimli oldugu bir gercektir (Kalkinma Bakanligi, 2018). Ozellikle
TUIK verilerine bakildiginda yiiksek teknoloji iiriinlerde her 1 birim ihracata karsilik 4 birim ithalat
yapildigr gérulmektedir. Orta-yiiksek teknoloji tirtinlerde ise ithalat ve ihracat oranlarinda basa bas bir
durum gériilmektedir. (bkz. Tablo 5). Kalkinma Bakanlig1 tarafindan 2018 yilinda hazirlanan “Uretim
ve Dis Ticaret Iliskisi Calisma Grubu Raporu”na gore Turkiye’de Ozellikle yliksek katma degerli
tretime gegiste ve buna bagl olarak dis ticaret alaninda yasanan Oncelikli sorunlar; 6zel sektoriin
sermaye ve finansmana erisim zorluklari, firma verimliligi, devlet destek mekanizmalarina erisim ve
uygulamada yasanan aksakliklar, 6zel sekt6riin egitimli ve vasifl isgiiciine erisimi ve istthdamu ile dis

ticarette karsilasilan ek maliyetler/burokratik islemler olarak sayilmistir.

2014-2018 donemi Onuncu Kalkinma Plan’nda “Tiurkiye’nin uluslararasi rekabet giiciini ve dinya
ithracatindan aldig1 payt artirmak icin imalat sanayiinde déntsimii gerceklestirerek yiiksek katma
degerli yaptya gecmek ve yiksek teknoloji sektorlerinin payini artirmak” temel amag olarak

belirlenmistir. Plana bakildiginda;

> Thracateilarin yeni pazarlara erismesine yonelik meveut imkanlarin iyilestirilmesine,

> Thracat desteklerinde etkililigin esas alinmasi, gelisme potansiyeli olan sektdrlere éncelik
verilmesine,

» Uluslararast duzeyde rekabetci ve yuksek katma degerli yeni sektotler, Grtin ve markalar ortaya

ctkaracak Ar-Ge ve yenilik programlart hayata gecirilmesine,

Y

KOBT’lerin Ar-Ge, yenilik ve ihracat kapasiteleri gelistirilerek uluslararasilasma diizeyleri

artirtlmasina

yonelik politikalar belirlenmistir. Ayrica, 2017-2019 Orta Vadeli Programda “Yeni yatirimlar ve imalat
sanayiinde yasanacak dontstimlerle, orta ve yliksek teknolojili Girtinlerin ihracat igerisindeki payinin
yukseltilmesi politikalarina devam edilecek ve bu trtnlerin tiretimi ve ihracatinin arttirilmasint teminen
yeni destek mekanizmalari olusturulacaktir.” politikasi kapsaminda orta ve yiksek teknolojili Griinlerin

ithracat igerisindeki payinin yikseltilmesine de vurgu yapilmustir.

Bu politikalar kapsaminda bircok kurum/kurulus tarafindan ihracati tesvik amaciyla destekler/krediler

verilmektedir. Ozellikle Ticaret Bakanliginin ve Tiirk Eximbank’in ihracatgilara yonelik pek ¢ok destegi
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bulunmaktadir. Bunlarin disinda Sanayi ve Teknoloji Bakanligl, TTGV ve KOSGEB de ihracat odakl

destek programlart ile KOBT’leri desteklemektedi.

Bu degerlendirme calismasinin da konusunu olusturan KOBIGEL, nispeten kolay uyarlanabilir yapist
ile KOSGEB’in diger destek programlarindan ayrilmaktadir. Bu 6zelligi program icin bazi agilardan
avantaj bazt acilardan ise dezavantaj olusturmaktadir. KOBIGEL’in kolaylikla uyarlanabilir olmast
sayesinde bircok gerekliligin hizlica yerine getirebilmesi saglanirken Gte yandan bu niteligi dis

mudahalelere karst savunmasiz bir yapt olusmasina da neden olmaktadir.

Ihracatin gelistirilmesi ve yiiksek teknolojinin tiretim ve ihracattaki agirliginin arttirlmast konularinda
belirlenen ulusal politikalardan KOSGEB’in tizerine diisen gorevleri yerine getirebilmesi igin en uygun
secenck KOBIGEL olmustur. S6z konusu konularda 6zel destek programlart tasarlamak yerine
KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi 2017-1 “Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek,
Katma Degerli Uriinlerin ve KOBIlerin Payinin Arttirilmast” ¢agris, Onuncu Kalkinma Plant

déneminde belirlenen politikalarin hayata gegirilebilmesi saikiyle hazirlanmustir.

Cagr1 esasli ve proje bazlt bir destek programi olan ve 2016 yilinda yiiriirliige giren KOBIGEL’in ilan
edilen tgincii gagrist olma o6zelligi tastyan 2017-1 Cagrisi, KOSGEB vizyonunun degistigi bir
donemde hazirlandigindan imalat sektoriinii 6nceleyen yeni vizyona gecis siirecinin izlerini

tastmaktadir.

Hem ilkemizde hem de diinyadaki 6rnekler incelendiginde ihracat icin verilen desteklerin cogunlukla
pazar arastirmasi, triin tanittmi gibi pazarlama odakli destekler oldugu gorilmektedir. KOSGEB’in de
Yurt Dist Pazar Programi, Yurt Digt Is Gezisi Destegi gibi destekleri bu kategoriye girmektedir. Ancak
KOBIGEL Programi yapist itibartyla makine-techizat ve yazilim destegini de icermektedir. 2017-1
Cagrist igerdigi bu gider turleri nedeniyle ihracatin gelistirilmesine yonelik diger desteklerden

ayrismistir.

Son 3 yildaki anlayistan ¢ok farkli bir bakis acist ile hazirlanan 2017-1 Cagrisi icerigindeki bircok farkls
ve cesitli konu ile cok sayida KOBI’nin basvurabilecegi bir yapiya sahip olup 2018 yilindaki “Illerde
Rekabet Avantajina Sahip Imalat Sanayi Sektotlerinin ve Yazilim Sektoriiniin Rekabet Giiciiniin

Gelistirilmesi” ¢cagrist ile bitlikte en cok akilda kalan iki KOBIGEL cagrisindan birisi olmustur.

Isletmeler ve 6zellikle uygulama biriminde calisan personel tarafindan genel olarak destegin cok sayida

KOBI’ye hitap etmesi bakimindan cok faydali oldugu goriisii savunulsa da birbirinden farkli 8 konu
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basliginin bulundugu ¢agrinin uygulanmasinda yasanan organizasyon gii¢liigi ve bunun sebep oldugu

diger sorunlar da g6z ardi edilmemelidir.
Bu degerlendirme ¢alismasinda 2017-1 Cagrist kapsaminda yer alan;

> Thracat kapasitesinin artirilmast ve yeni pazarlara actlhim

» Orta-yuksek ve yuksek teknolojili sektotlerin tretim ve ihracattaki agitlifinin arttirilmast

konulart degerlendirilmistir. Thracat kapasitesinin artirilmast ve yeni pazarlara acilim konusu en fazla
destek 6demesi yapilan konu olurken ayni zamanda en ¢ok basvuru alinan ikinci konudur. Orta-yiiksek
ve yiksek teknolojili sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirliginin arttirilmasi ise en ¢ok destek 6demesi
yapilan ikinci, en ¢ok bagvuru alinan tictincti konu olmustur. Cagri kapsamindaki basvurularin %29,3’4
thracat konusuna, %17’si ise teknoloji konusuna gelmis ve tim basvurularin neredeyse yarist bu iki

konuya yapilmustir.

Ihracat konusunda 645 isletmeye 56.450.428 ’si geri 6demeli, 108.463.734 £’si geri 6demesiz olmak
lzere 164.914.162 £, “Teknoloji” konusunda ise 522 isletmeye 34.735.453 #’si geri 6demeli,
88.080.328 #’si geri 6demesiz olmak tizere 122.815.781 £ destek 6demesi yapilmistir. Cagri
kapsamindaki destek 6demesinin %62,4’G bu iki konu bashgt altinda yapilmustir. Ayrica tim ¢agri
konular1 kapsaminda desteklenen isletmelerin de %058,1’ini bu iki konuda desteklenen KOBI’ler

olusturmustur.

Ihracat konusunda en ¢ok destek alan sektérler “Fabrikasyon metal driinleri imalat”, “Gida
trtinlerinin imalat1” ve “Kauguk ve plastik irtiinlerin imalatt” olmustur. Bu ti¢ sektor ihracat konusunda
destek alan 645 isletmenin %41,7’sini, 6denen toplam destegin de %044,6’s1n1 almistir. TUIK tarafindan
yayimlanan “Kiiciik ve Orta Olgekli Girisim Istatistikleri, 2020 calismasina gore imalat sektériinde
yer alan KOBI’ler en ¢ok (%15,2) “Fabrikasyon metal iiriinleri imalati” sektériinde faaliyet
gostermektedir. Bunu %14,3 ile “Giyim esyalarinin imalat” takip etmekte, tigincii sirada ise %012,9 ile
“Gida urinlerinin imalatt” yer almaktadir. Dolayisiyla desteklenen isletmelerin sektorlere gore
dagilimina bakildiginda karsilasilan durum Turkiye’deki durum ile 6rtiismektedir. Teknoloji konusunda
ise 522 isletmenin %060’1n1 her ikisi de orta-yliksek teknoloji olarak siniflandirilan “Baska yerde
siniflandiilmamis  makine ve ekipman imalatr” ve “Elektrikli techizat imalat’” sektorleri

olusturmaktadir. Bu iki sektor teknoloji konusunda verilen destegin %058,3’tnti almigtir.
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Her iki konuya da Tirkiye’nin her cografi bélgesinden basvuru gelmistir. Ancak iller bazinda
bakildiginda baz1 illerden hi¢ basvuru alinmadigi goriilmiistiir. Thracat konusunda 6 ilden, teknoloji
konusunda ise 16 ilden kurula sevk edilecek diizeyde hi¢ basvuru alinmamustir. Bayburt, Bitlis, Kars
ve Tunceli illerinden her iki konuda da basvuru gelmemistir. Cografi bolgelere gore kurul kararlarina

bakildiginda en dusiik kabul oranlarinin da en yuksek ret/eleme oranlarinin da Gineydogu Anadolu

Bolgesinde oldugu gorilmiistiir.

Teknoloji dizeyleri agisindan; ihracat konusunda verilen destegin %79,1’ini disik ve orta-digik
teknolojili sektorlerde faaliyet gOsteren isletmeler almustir. Teknoloji konusunda ise destegin
%93,3’tint orta-yliksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler almistir. Her iki konuda
toplamda verilen destegin sadece 9,6 milyonu yiksek teknoloji olarak siniflandirilan sektorlere

verilmistir.

Daha 6nce de bahsedildigi gibi Ttrkiye’de, makine-techizat i¢in verilen destekler olsa da KOBIGELi
bu desteklerden ayiran en 6nemli 6zellik imalatgilara makine-techizat, personel ve yazilim destegini bir
arada proje bazli olarak saglamasidir. Isletmelerin KOBIGEL ile ilgili temel motivasyonunu da
programin makine-techizat ve yazilim destegini icermesi olusturmaktadir. Ozellikle makine-techizat
icin saglanan geri 6demeli ve geri 6demesiz destek, isletmeleri bu destege yonlendiren en 6nemli unsur
olarak ortaya ¢citkmistir. Diger gider tiirleri ise isletme sahipleri tarafindan cogunlukla proje esasl destek
sartlarint yerine getirebilmek icin gereklilik olarak gorillmistir. Son 3 yilda (2019, 2020 ve 2021) ilan
edilen “Dijitallesme” temali ¢agrilar, artan doviz kuru sonucunda yiikselen makine ve yazilim fiyatlar
karsisinda yetersiz kalan destek limitleri ve yine aynt donemde uygulanan %060 destekleme oraninin
%30 unun geri 6demesiz %70’inin ise geri 6demeli olarak verilmesi diizenlemesi bu motivasyonu ciddi
sekilde zedeledigi gorulmistir. Son ¢agrilardaki basvuru sayilart ile gerceklestirilen goriismelerde
edinilen izlenimler de bu durumu dogrulamaktadir. Bu durumu politika yapicilarin destege ve destek
ile saglanmasi hedeflenen kazanimlara iliskin bakis acisina bagl olarak olumlu ya da olumsuz olarak

degerlendirmek mimkiindur.

Her iki konu i¢in de isletmelerin en ¢ok faydalandiklari destek geri 6demesiz makine-techizat destegi
olmustur. Bunu personel destegi ve geri 6demesiz yazilim destegi takip etmistir. Saha arastirmast
sonugclarina gore isletmelerin KOBIGEL’e basvururken temel amaci makine alimi yoluyla kapasite
artrimidir. Bu ctkarim destek gergeklesmeleri ile de kanitlanmaktadir. Desteklenen isletmelerin
%89,7’si geri 6demesiz makine-techizat destegi almustir. Geri 6demesiz makine-techizat desteginde
kurul tarafindan uygun gorilen KOSGEB destek tutarinin %911, personel desteginin %351, hizmet

alimlart desteginin ise %45t 6denmistir.
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KOSGEB’in KOBIlerde proje kiiltiiriiniin ~ gelistirilmesi amacint  igletmelerin  tam  olarak
benimsemedigi ve proje yiiriitmekten ziyade makine-techizat yenileme/alma hususunun KOBIler

acisindan temel amag oldugu goriilmiistiir. KOBI’lerin bu amaglarina ulasmalarint saglayabilecek yeni

destek enstriimanlarinin olmast durumunda KOBIGEI e talebin azalabilecegi tahmin edilmektedir.

Her ne kadar makine alimu ile ilgili gerceklesmeler yiiksek olsa da taahhtitname verdikten sonra destek
almaktan vazgecen ya da destek alamayan isletmelerin sayisina bakildiginda bunun altinda yatan
sebebin de buytlik oranda makine-techizat destegi oldugu gortlmustiir. S6yle ki; destek tst limitlerinin
yetersiz bulunmast ve doviz kurlarindaki hizli artis proje yiritmekten vazge¢me ya da projeyi
yuritememe agisindan temel argimanlar olmustur. Programin uygulamaya alindigr 2016 yiindan bu
yana ' ayni destek tist limitlerinin kullanilmast giiniimiiz piyasa kosullarinda artik yeterli gelmemektedir.
Destegin uygulandigi dénemde yasanan doéviz kuru soku bir¢ok isletmeyi olumsuz etkilemistir. Talep
edilen makinelerin ithal olmast destegin basvuru siirecinden ilk destek 6demelerinin alindigt ortalama
9 ay sonrasina kadar makine fiyatlarinda basa ¢ikilmast zor artislara neden olmustur. Ozellikle mali
anlamda risk alma kapasitesi acisindan nispeten zayif isletmeler projeden vazge¢mis ya da projeyi
tamamlayamamuslardir. Her ne kadar KOSGEB’in disinda gelisen makroekonomik bu durum
nedeniyle zaman igerisinde ¢esitli 6nlemler alinmaya calisilsa da istenilen sonucun tam olarak elde

edilemedigi goralmustir.

2017-1 Cagrisinda destek st limitleri ile ilgili yasanan sikintinin bir diger yansimast da isletmeler
tarafindan talep edilen revizyonlardan goérilmistiir. 414 revizyon talebinin 150’ye yakint icin doviz

kurlarindaki degisim gerekce gosterilmistir.

En ¢ok revizyon talep edilen ikinci konu ise personel gidetleri ile ilgili olmustur. Ozellikle personel
desteginde kurul karar formunda yazan niteliklere sahip personel bulma konusunda sorun yagayan
isletmeler bu konuda revizyon talep etmistir. Tasarimdan sorumlu birim tarafindan hazirlanan gosterge
tablosunda yer alan “Istihdam Edilen Yeni Personel Sayist” cikti géstergesinde hedeflenen saytya
ulagtlamamasinin nedenlerinden birisinin bu durum oldugu dustnilmektedir. Ancak son yillarda ilan
edilen cagrilar ile yeni personel sartinin kaldirilmasi ve mevcut personelin de destekleniyor olmasinin
ontumiizdeki ¢agrilarda hem hedeflere erisim acisindan hem de revizyon taleplerinin azalmast acisindan

olumlu yansimalart olacagt distintlebilir.

105 Kasim 2021 tarihinde destek ust limitleri 1.500.000 £’ye ¢ikarilmigtir. Bu st limitler 2022 yilinda ilan edilecek
cagrilardan itibaren gecerli olacaktir.
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Sartlar itibartyla cogunlukla kiigiik ve orta buytiklikteki isletmelere hitap eden destekten ihracat
konusunda faydalananlarin %94,1’ini de bu isletmeler olusturmaktadir. Teknoloji konusunda ise mikro
isletmelerin orant biraz daha ytksek olmakla birlikte desteklenen isletmelerin %85,6’s1 kiiciik ve orta
buytkliiktedir. Cagri kapsamindaki desteklere sadece imalatgt ve bilango esasina gore defter tutan
isletmelerin bagvurabilmesi nedeniyle desteklenen isletmeler de nispeten daha yetkin oldugundan
hayatta kalma oranlari da oldukca yiiksek cikmustir. Thracat konusunda desteklenen isletmelerin hayatta

kalma orant %99,1, teknoloji konusunda ise %099,2’dir. Kapanan isletmelere ise ihracat konusunda 1

milyon £, teknoloji konusunda ise 1,2 milyon £ destek 6demesi yapilmistir.

Degerlendirilen her iki konunun da temelini olusturan ihracat kapasitesinin artirilmast hedefi
kapsaminda desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin ihracat tutarlarinin karsilastirilmast destegin
etkinligine iliskin fikir verecek Onemli gostergelerden birisidir. Thracat konusunda desteklenen
isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin ihracat tutarlart ortancast bir 6nceki yila gore %42,5
artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orant %36,2’de kalmistir. Destekten sonraki yil olan
2019 yilinda 2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler icin %068,7 iken desteklenmeyen
isletmeler icin %25,1’dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki 2017 yilina gére artis oranlart
desteklenen isletmeler icin %59 iken desteklenmeyen isletmeler icin %50,3’tir. Dolayisiyla iki grubun
ortancalari arasinda destek yili 6,3 puan destekten sonraki ilk yil 43,6 puan ve destekten sonraki ikinci

yil ise 8,6 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin ihracat tutarlar
ortancast bir onceki yila gore %13 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orani %8,9°’da
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gére artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %53,1 iken desteklenmeyen isletmeler i¢in %47,3’dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gbre artis oranlari desteklenen isletmeler icin %50,5 iken desteklenmeyen isletmeler icin
%48,5’tir. Dolayistyla iki grubun ortancalart arasinda destek yili 4 puan destekten sonraki ilk yil 6 puan

ve destekten sonraki ikinci yil ise 2 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Ihracat tutarlart kadar isletmelerin ihracat yaptiklart pazar sayisint artirmalart da ihracat acisindan
énemli bir gosterge olarak gosterilebilir. Thracat konusunda desteklenen isletmelere bakildiginda,
ithracat konusunda desteklenen 482 isletmenin 100’tnin (%20,7) pazar sayist azalmus, 62’sinin (%12,9)
pazar sayisinin degismemis ve 320’sinin (%006,4) ise pazar sayist artmustir. Teknoloji konusunda
desteklenen 332 isletmenin 60’mnin (%18,1) pazar sayist azalmis, 46’sinin (%13,9) pazar sayist
degismemis ve 226’stnin (%068,1) ise pazar sayist artmistir. 2016 ve 2017 yillarinda hic ihracat yapmadigt
bir tilkeye, destek yili ve sonraki iki yil icerisinde ilk defa ihracat yapan isletme sayst 368’dir (%89,7).
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Desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin yurt ici satislart destegin etkinligi agisindan 6nemli bir
karsilastirma aracidir. Thracat konusunda desteklenen isletmelerin destek yilt olan 2018 yilina iliskin
ortancast bir 6nceki yila gore %28,5 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orani %31,9
olmustur. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina g6re artis oranlari desteklenen isletmeler
icin %45,6 iken desteklenmeyen isletmeler icin %31°dir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler icin %061,4 iken desteklenmeyen isletmeler icin
%58,6’d1r. Dolayisiyla iki grubun ortancalart arasinda destek yilt 3,4 puan desteklenmeyen isletmeler

lehine fark olusurken, destekten sonraki ilk yil 14,5 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 2,8 puan

fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin destek yili olan 2018 yilina iliskin yurt ici satislarinin
ortancast bir 6nceki yila gore %52,5 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orant %24,4’te
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %506,2 iken desteklenmeyen isletmeler icin %30,4’tur. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler icin %112,6 iken desteklenmeyen isletmeler icin
%76,7°dir. Dolayistyla iki grubun ortancalar arasinda destek yili 28,1 puan destekten sonraki ilk yil 25,8

puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 36 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmeler agisindan destegin etkinliginin degerlendirildigi bir diger
arag ise net satis hasilatlart olmustur. Thracat konusunda desteklenen isletmelerin destek yilt olan 2018
yilina iliskin net satis hasilatlari ortancast bir 6nceki yila gore %37,7 artmisken desteklenmeyen
isletmelerdeki artts orant %33’te kalmustir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gore
artts oranlart desteklenen isletmeler icin %57,8 iken desteklenmeyen isletmeler icin %44,8dir.
Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki 2017 yilina gére artis oranlart desteklenen isletmeler igin
%806 iken desteklenmeyen isletmeler icin %63,2°dir. Dolayistyla iki grubun ortancalart arasinda destek
yilt 4,7 puan destekten sonraki ilk yil 13 puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 22,9 puan fark

desteklenen isletmeler lehine olusmustur.

Teknoloji konusunda desteklenen isletmelerin destek yilt olan 2018 yilina iliskin net satis hasilatlar
ortancast bir 6nceki yila gore %45,8 artmisken desteklenmeyen isletmelerdeki artis orant %34,8°de
kalmistir. Destekten sonraki yil olan 2019 yilindaki 2017 yilina gore artis oranlart desteklenen isletmeler
icin %506,4 iken desteklenmeyen isletmeler icin %48,3’tiir. Destekten iki sonraki yil olan 2020 yilindaki
2017 yilina gbre artis oranlart desteklenen isletmeler icin %95,2 iken desteklenmeyen isletmeler icin
%90,5’tir. Dolaysiyla iki grubun ortancalart arasinda destek yilt 10,9 puan destekten sonraki ilk yil 8,1

puan ve destekten sonraki ikinci yil ise 4,7 puan fark desteklenen isletmeler lehine olusmustur.
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Sonugta basit bir karsilastirma ile desteklenen isletmelerin yurt i¢i satis ve net satis degiskenleri
actsindan kurul tarafindan destek almasina onay verilen ancak desteklenmeyen isletmelere gére daha
yuksek hasilat sagladigi gorilmektedir. Yurt ici satis degiskeni bakimindan teknoloji konusunda
desteklenen isletmelerin artis oraninin ihracat konusunda desteklenenlere gore daha belirgin oldugu
gorilmustir. Ayrica desteklenen isletmelerin yeni ihracat pazarlari bulduklari ve ihracat tutarlarinin
destege basvuran ancak desteklenmeyen isletmelere gore daha yiliksek bir artis sergiledigi de idari

kayitlardan anlasilmustir. Thracat konusunda desteklenen isletmelerin ihracat tutarlarindaki artis oran

teknoloji konusunda desteklenen isletmelere gore daha belirgindir.

2017 yilinda; KOBI’lerin toplam ihracat tutari yaklasik 15,6 milyar $ iken, KOSGEB tarafindan ihracat
ve teknoloji konularinda desteklenen isletmelerin bu tutar icerisindeki payr %4,6’dir. 2020 yilinda ise;
KOBI ihracati 25,5 milyar $a cikmis olup KOSGEB tarafindan desteklenen isletmelerin payt ise
%4,8’e cikmustir. Sonug itibartyla, desteklenen isletmeler 2020 yilinda destek 6ncesine gore ihracatlarini
303 milyon $ artirmislardir. Dolayistyla tilkede artan KOBI ihracatindan cagri kapsaminda desteklenen

isletmelerin aldigr pay %5,17dir.

Orta-yliksek ve yuksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletme sayiarinda bir artis olup
olmadiginin tespit edilebilmesi icin “Kiiciik ve Orta Biyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2020” haber
biiltenindeki “Imalat sanayinde biiyiikliik grubu ve teknoloji diizeyine gére temel gostergeler, 2009-
2020” galismasindan faydalanilmistir. Girisim sayist bakimindan 2020 yilinda 2017°ye gore; toplam
KOBI sayist %5, orta-yiiksek teknolojili sektérlerde faaliyet gsteren isletmelerin sayist %12, yiiksek
teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin sayist ise %38 artmustir. Orta-ytksek teknolojili
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin KOBIler icindeki payt 2017 yilinda %10,3 iken 2020 yilinda
%10,9’a yiikselmistir. Yiksek teknoloji sektorlerin KOBI’ler icindeki payt ise %0,5’ten %0,6’ya

yukselmistir.

2017 yilinda; orta-yiksek ve yitksek teknolojili sektorlerde faaliyet gbsteren KOBT’lerin toplam ihracat
tutart yaklasik 3,8 milyar § iken, KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve
s6z konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin bu tutar igerisindeki payt %9’dur. 2020 yilinda
ise; orta-yiiksek ve yitksek teknolojili sektérlerde faaliyet gésteren KOBIlerin toplam ihracati 5,9
milyar $a ¢tkmis olup KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve s6z
konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin payi ise %08,1 olmustur. Sonug itibariyla, orta-yiiksek
ve yuksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren ve ihracat ve teknoloji konuslarinda desteklenen
isletmeler 2020 yilinda destek 6ncesine gore ihracatlarint 144 milyon § artirmis olmalarina ragmen

toplam icerisindeki paylart azalmistir.
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2017 yilinda; orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren KOBIlerin toplam cirosu
yaklagik 100 milyar £ iken, KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve s6z
konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin bu tutar icerisindeki pay1 %7,7’dir. 2020 yilinda ise;
orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektérlerde faaliyet gosteren KOBI’lerin toplam cirosu 233 milyar
£’ye ¢ikmis olup KOSGEB tarafindan ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen ve s6z konusu
sektorlerde faaliyet gOsteren isletmelerin payr ise %7,2 olmustur. Sonug itibartyla, orta-yiksek ve
yuksek teknolojili sektorlerde faaliyet gbsteren ve ihracat ve teknoloji konularinda desteklenen

isletmeler 2020 yilinda destek 6ncesine gore cirolarint 8,9 milyar £ artirmis olmalarina ragmen toplam

icerisindeki paylari azalmustir.

Desteklenen ve desteklenmeyen isletmeleri karsilastirmak icin kullanilan degiskenler arasinda ortaya
ctkan farklarin KOSGEB’in desteginden kaynaklanip kaynaklanmadigi da 6nemlidir. Olusturulan

kontrol ve mudahale gruplarinin karsilastirilmasi sonucunda net satis hastlatt bakimindan;

» Destek yili olan 2018 yiinda 2017 yilina gore desteklenen isletmeler desteklenmeyen
isletmelere gore %24,3 daha fazla net satis hasilat1 elde etmistir.

» Destekten bir yil sonra (2019) 2017 yilina gore desteklenen isletmeler desteklenmeyen
isletmelere gore %14,3 daha fazla net satis hasilat1 elde etmistir.

» Destekten iki yil sonra (2020) 2017 yilina gore desteklenen isletmeler desteklenmeyen

isletmelere gére %15 daha fazla net satis hasilatt elde etmistir.

Her iki konunun temel hedeflerinden olan ihracat tutarlarinin artirilmast bakimindan desteklenen
isletmeler ile desteklenmeyen isletmeler arasinda 2018, 2019 ve 2020 yillarinda 2017 yilina gore

istatistiki olarak fark olmadigi gorilmustar.

Bélgesel 6nceliklerin én plana ¢ikarildigi 2018 yilinda ilan edilen KOBIGEL ¢agrisinin tekrarlanmast
gerektigi yoniinde o6zellikle sahada yaygin bir kanaat oldugu gériilmiistiir. Ozellikle dijitallesme
cagrilarinin Tirkiye’nin bir¢ok ilinde karsilik bulamadigi argimanina dayanan bu goriis, KOBIGEL’in
sadece makine-techizat destegine indirgenmemesi ve daha spesifik konulu ¢agrilar sayesinde daha
bilingli ve ust dizey isletmelerin KOSGEB’e gelmesine imkan saglandigt gibi karsit gorislerle
elestirilmistir. Dijitallesme ¢agrilarinin her sehre ulasamadig savi degerlendirilirken 2017-1 Cagrisinin
en ¢ok destek verilen konusu olan ihracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara a¢ilim konusunun
da her ilde karsilik bulamadiginin g6z 6ntinde bulundurulmast gerekmektedir. Ayrica, tst politika
konusu olan bolgesel 6nceliklerin gozetilmesi konusunun halihazirda bolgesel gelismeyi hizlandirmak,

surdirilebilirligini saglamak, bolgeler arast ve bolge ici gelismislik farklarint azaltmak tizere kurulan bir
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kamu kurumu varken KOSGEB’in 6ncelikli misyonu olup olmadiginin da tartisilmast gerektigi

dusuntlmektedir.

Uygulama birimlerinde ¢alisan personel tarafindan yapilan 2017-1 Cagrisina yonelik bir diger tespit ise
konularin bu derece sinurlart genis belirlenmemesi gerektigi yontinde olmustur. Bu durumun proje
degerlendirme siirecinde sorunlar yarattigi siklikla ifade edilmistir. Arttk ihracat kapasitesinin
arttirilmast gibi bir temaya ihtiyag olmadigt Yurt Dis1 Pazar Destek Programi ile bu boslugun doldugu
ama orta-yitksek ve yiiksek teknoloji sektorlerin daha spesifik konu bagliklart hatta belki de belirlenen
uriinler bazinda desteklenmeye devam edilmesinin yerinde olacagt da konuya iliskin gelen bir diger
gorustiir. Su anda Tirkiye’de bu alanlarin desteklenmesi ve gliclendirilmesi yoniinde bir egilim

oldugundan bu tespit 6nemli gérilmistar.

Desteklenecek alanlar konusu ile baglantili olarak isletmelerin teknoloji dizeyleri belirlenirken
kullanilan siniflama nedeniyle aslinda igerik olarak diistik teknoloji saylan bazi islerin orta-yiksek
teknoloji olarak desteklenmesi durumu da sahadan alinan geri bildirimlerden birisidir. Bu durum diger

destek programlarini da etkilediginden 6nemli bir konu bagligt olarak goriilmektedir.

Saha arastirmasinin ilk asamasi kapsaminda elektronik ortamda uygulanan anket sonucunda
desteklenen isletmelerde genel memnuniyet seviyeleri oldukea yiiksek c¢ikmistir. Ayrica isletmeler
destegin; proje gelistirme ve yuritme kapasitelerini artirmalart (%90), tretim kalitesini artirmalart
(%88), mal/hizmet uretiminde verimliligi artirmalari (%88), rekabet guglerini artirmalari (%83)

konularinda fayda sagladigi kanaatindedirler.

Yapilan ankette destek sonrasinda ihracat yapmadigini ifade eden isletmeler ihracat yapmama sebepleri
olarak; dis pazarlar hakkinda yeterli bilgi saglayamama, ihracat hakkinda yeterli bilgiye sahip olmama,
dis pazarlara acilma maliyetlerinin yliksek olmasi, pandemi etkisi nedeniyle ihracat yapamama ve tretim

miktarinin az olmast nedeniyle yurt disina iiretim yapamama 6ne ¢tkmustir.

Hem gerceklestirilen gériismeler hem de yapilan anket araciligiyla destegin katkisalligt incelenmistir.
Anket sonuglarina goére degerlendirilen her iki konu ic¢in de kismi katkisalligin yiiksek oldugu
gorilmektedir. Diger bir deyisle ihracat konusunda destek alan isletmelerin %54,1°1 eger destek
olmasaydi projeyi ya daha ileri bir tarihte ya da daha az yatirim ile gerceklestirecegini, %17,2’si ise
destek olmasaydi bu projeyi gerceklestirmeyecegini ifade etmistir. Teknoloji konusunda desteklenen
isletmelerde ise eger destek olmasaydi projeyi ya daha ileri bir tarihte ya da daha az yatirim ile

gerceklestirecegini ifade edenlerin orani %86,2’dir. Yiksek oranda kismi katkisalliktan séz etmek
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mumkundir. Projeyi gerceklestirmeyecegini séyleyenlerin orant ise %06,9’dur. Goriismelerde de benzer

sonug¢ ortaya ¢tkmis ve isletme sahiplerinin biyik bir kismu destek almadiklart senaryoda yatirim

miktari ve stre konusunda degisiklikler olacagini belirtmistir.

Kurul stirecleri degerlendirildiginde, iki asamali kurul yapist biiyiik ¢cogunluk tarafindan iyi ve yararl
bir uygulama olarak goriliirken, kurullarin proje degerlendirme yontemlerine yonelik ise elestirel bir
bakis oldugu gorilmistiir. Olusturulan kurullarin hem KOSGEB personeli iyeleri hem de
akademisyen uyeleri kendi bakis acilart ile kararlarin standarthign konusunu degerlendirmistir. Bu
konuda 6ne ¢ikan ilk husus bolgeyi ve isletmeleri tanimalari nedeniyle daha isabetli kararlar
verilebilecekleri diistincesi dogrultusunda bazi kurul tyesi akademisyenlerin uygulama birimi
midirinin kararlarina paralel hareket etme egiliminde olabilmeleridir. Proje degerlendirme
yontemlerine iliskin bir diger husus akademisyen kurul iyelerinin verilecek devlet destegine, bolgeye
yapilacak bir yatiim goziiyle bakmasidir. Bu bakis agisinin proje segerken projenin kalitesi ve
yeterliligine iliskin kriterlerin geri plana atilmasina neden olabilecegi dolayistyla dogru projelerin

desteklenmesinin 6ntinde bir engel olusturabilecegi distinilmektedir.

Kurul stireglerine yonelik bir diger elestirilen husus ise akademisyen tyelerin KOSGEB’in destekleme
anlayist ile destegin amag ve hedefleri konusunda yeterince bilgiye sahip olmadigina yoneliktir. Diger
destekleyici kurumlarin da jirilerinde/kurullarinda  gérev alan akademisyenlerin  KOBIGEL
kapsaminda degerlendirdikleri projelerde ¢agri konusundan bagimsiz olarak inovasyon ve Ar-Ge
Ozellikleri aramalarinin  dogru projelerin - desteklenmesinin  6niinde bir engel olusturabilecegi

dusuntlmektedir.

Kurul stregleri ile ilgili desteklenen ve desteklenmeyen isletmelerin anket aracihigr ile alinan
goruslerinin ¢ogunlukla olumlu oldugu gértlmustiir. Her ne kadar desteklenmeyen isletmelerin olumlu
gorusleri desteklenenlere oranla daha dusiik goriinse de her iki kesimde de kurullarin seffaf ve adil
degerlendirme yaptigina dair inanis yaygindir. Kurul diyelerinin proje basvurusunu degerlendirebilecek
yetkinlige sahip oldugunu dustinenlerin orant da desteklenmeyen isletmelerde desteklenenlere gore

daha dusuktir.

Anket analizinden elde edilen bir diger dikkat ¢ekici sonug ise destek ist limitlerinin isletmeler
tarafindan yetersiz bulunmast olmustur. Desteklenen isletmelerin yalnizca %311 destek tist limitlerini
yeterli bulmustur. Desteklenmeyen isletmeler ise %43 oran ile desteklenenlere gore yitksek olmakla
birlikte anket genelinde diger tim G6nermelere iliskin ortalama memnuniyet diizeylerine bakildiginda

oldukea dusiktur.
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Kurullar tarafindan uygun gortlen gider tirleri ve destek tutarlari gerceklestirilen goériismelerde de
gindeme gelen konulardan olmustur. Birbiri ile iligkili gider turlerinin kurul tarafindan desteklenmedigi
durumlarin ortaya ¢iktigt ve zaman zaman bu durumun isletmelerin faaliyetleri gerceklestirmesini
engelledigi uygulama birimlerinde ¢alisan personel tarafindan dile getirilmistir. Ayrica, isletme
tarafindan talep edilen destek tutarlarinda kurullar tarafindan fazla kesinti yapilabildigi de isletmeler
tarafindan dile getirilmistir. Bu durum ankette yer alan ilgili O6nermelerin sonuglarindan da
anlasimaktadir. Desteklenen isletmelere gider kalemleri bazinda ayrt ayrt kurulda belirlenen destek
tutarlarinin yeterli olup olmadiginin sorulmasi tizerine kurulda personel i¢in belirlenen destek tutarinin
yeterli oldugunu diistinenlerin orant %69 ile destek tutarindan en ¢ok memnun olunan gider kalemi
olarak gorilirken makine-techizat ise %42 ile destek tutarindan en az memnun olunan gider tird

olmustur

Kurullarin, KOBIlerin proje basvurularint hazirlarken zaman zaman olmasi gerekenden fazla tutarlar
talep ettikleri 6n kabultuyle hareket ettikleri uygulama birimlerinde ¢alisan personel ile yapilan
gorismelerden anlasilmaktadir. Bununla birlikte, 2017-1 Cagrist 6zelinde, doviz kurlarindaki ani artis
sonrasinda isletmelere ilk destek 6demelerinin ortalama 9 ayda yapilabildigi g6z Ontinde
bulunduruldugunda isletmelerin kendilerini koruma refleksiyle bu sekilde hareket etmis olabilecekleri

sonucunu ortaya ¢tkarmaktadir.

Uzerinde fikir birligine varilamayan ve deginilmesinde yarar goriilen bir diger konu ise ¢erceve mevzuat
ile yapilan degisiklikle, isletmeler tarafindan belirli donemlerde doldurulan ara faaliyet raporlarinin
kaldirilarak yerini KOBI uzmanlari tarafindan 4 ayda bir hazirlanan isletme izleme formlarinin
almasinin orta vadeli sonuglart olmustur. Isletme izleme formlarmnin ara faaliyet raporlarinin yerini

almastyla;

> “Isletme izleme formu”nun KOBI uzmanlari tarafindan hazirlanmasi ve isletmeler tarafindan
gorilmemesinin ilerleyen strecte sorunlara neden olabilecegi (isletme gérmeden raporun

kurula sunulmast, olast bir basarisiz sonuclanma durumunda isletmenin itiraz etmesi vb.),

Y

Uzmanlarin 4 ayda bir isletmeyi ziyaret etmesinin is yikunt artirdigy,

A\

Isletmelerin gerceklestirdikleri faaliyetleri tespit etme konusunda stkintilar yasandigt,

A\

KOBTI’lerin projenin takibini yapmay1 birakmast ile KOBIGELin amaglarindan birisi olan

KOBTlerin proje yiiriitme kapasitesindeki artis amacinin zedelendigi
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tikirleri bu ¢erceve mevzuat ile gelen isletme izleme formu uygulamasinin olumsuz yanlart olarak 6ne

ctkmistir.  Uygulamayr olumlu karsilayanlar ise isletmelerin danismanlarla  birlikte ¢alisma

zorunlulugunun ve burokrasinin azalmasina katki sagladigt argimanlarini 6ne surmustir.

Sonug olarak, 2017-1 Cagrist ile ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda, gelen basvurularin ¢oklugu
ve 8 farkli konu basligi icermesi nedeniyle uygulamada 6zellikle kurul strecinde her ne kadar cesitli
organizasyonel zorluklarla karsilasilsa da hem KOBI’ler acisindan hem de sahada calisan personel
nezdinde bu ¢agrinin hafizalarda yer edindigi gérilmistiir. Ayrica, ¢agrinin o donem igin pek ¢ok
KOBDI'nin beklenti ve ihtiyaglarin karsiladigt yoniinde bir algt KOBIler ve uygulama birimlerinde
calisan personel arasinda hakimdir. Destegin etkililigine iliskin yapilan degerlendirmeler ile desteklenen
isletmelerin desteklenmeyen isletmelere gore ihracat tutarlari, yurt i¢i satislar ve net satis hasilati

bakimindan daha ytksek performans gosterdikleri sonucuna ulagilmustir.

Bu performansin destekten kaynaklanip kaynaklanmadigini anlamak amaciyla yapilan etki analizi
sonuglarina gore destek yili, destekten bir yil sonrasi ve destekten iki yil sonrasi i¢in net satis hasilatt
bakimindan destegin pozitif etkisi istatistiki olarak anlamli bulunmus, ihracat acisindan béyle bir etki
istatistiki olarak anlamlt bulunmamigstir. Dolayisiyla ihracat performanst agisindan desteklenen
isletmelerde desteklenmeyen isletmelere gére goriilen pozitif ayrismanin zaten ihracat potansiyeli daha
yuksek olan isletmelerin desteklenmesinden kaynaklanmis olabilecegi diistintlmektedir. Destegin
katkisi acisindan ise isletmelerin destek almadiklart senaryoda yatirim miktart ve siire konusunda

degisiklikler olacagt sonucuna ulasilmis ve kismi katkisalligin yuksek oldugu géralmistur.
2. Cikarilan Dersler ve Oneriler

Yiiriitilen degerlendirme calismast ve sonucunda hazirlanan bu rapor ile her ne kadar KOBIGEL
2017-1 Cagrisinin “Thracat kapasitesinin arttirilmast ve yeni pazarlara agilim” ve Orta-yiiksek ve yiiksek
teknolojili sektorlerin tiretim ve ihracattaki agirliginin arttirlmast” konular ele alinmis olsa da, destek
programinin geneline iliskin ulagilan sonu¢ ve 6nerilere de bu bélimde yer verilmistir. Hazirlanan
oneriler asagidaki muhataplarina gore kategorize edilmis olup raporda ayrintilt bir sekilde 6nerilere yer

verilmistir.

> Politika Belirleyicilere Yonelik Oneriler

» Tasarimdan Sorumlu Birime Yonelik Oneriler
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